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Ledelsespategning

Direktionen har dags dato behandlet og godkendt arsrapporten for regnskabsaret 1. januar - 31. december
2022 for TopCall ApS.

Arsrapporten er aflagt i overensstemmelse med arsregnskabsloven.

Arsregnskabet giver efter min opfattelse et retvisende billede af selskabets aktiver, passiver og finansielle
stilling pr. 31. december 2022 samt af resultatet af selskabets aktiviteter for 2022.

Ledelsesberetningen indeholder efter min opfattelse en retvisende redegerelse for de forhold, beretningen
omhandler.

Arsrapporten indstilles til generalforsamlingens godkendelse.
Nestved, den 10. maj 2023

Direktion

Kenneth Steen
Direktor

Generalforsamlingen har besluttet, at drsregnskabet for det kommende regnskabsar ikke skal revideres.

pwe



Den uafthangige revisors erklering om udvidet gennemgang

Til kapitalejeren i TopCall ApS
Konklusion

Vi har udfert udvidet gennemgang af &rsregnskabet for TopCall ApS for regnskabsaret 1. januar - 31.
december 2022, der omfatter resultatopgerelse, balance, egenkapitalopgerelse og noter, herunder anvendt
regnskabspraksis. Arsregnskabet udarbejdes efter arsregnskabsloven.

Baseret pa det udfarte arbejde er det vores opfattelse, at drsregnskabet giver et retvisende billede af
selskabets aktiver, passiver og finansielle stilling pr. 31. december 2022 samt af resultatet af selskabets
aktiviteter for regnskabséret 1. januar - 31. december 2022 i overensstemmelse med arsregnskabsloven.

Grundlag for konklusion

Vi har udfert vores udvidede gennemgang i overensstemmelse med Erhvervsstyrelsens erklaeringsstandard
for smé virksomheder og FSR — danske revisorers standard om udvidet gennemgang af arsregnskaber, der
udarbejdes efter arsregnskabsloven. Vores ansvar ifglge disse standarder og krav er naermere beskrevet i
afsnittet "Revisors ansvar for den udvidede gennemgang af arsregnskabet”. Vi er uathengige af selskabet i
overensstemmelse med International Ethics Standards Board for Accountants’ internationale retningslinjer
for revisorers etiske adfeerd (IESBA Code) og de yderligere etiske krav, der er geeldende i Danmark, ligesom vi
har opfyldt vores gvrige etiske forpligtelser i henhold til disse krav og IESBA Code. Det er vores opfattelse, at
det opnéede bevis er tilstrakkeligt og egnet som grundlag for vores konklusion.

Ledelsens ansvar for arsregnskabet

Ledelsen har ansvaret for udarbejdelsen af et arsregnskab, der giver et retvisende billede i overensstemmelse
med arsregnskabsloven. Ledelsen har endvidere ansvaret for den interne kontrol, som ledelsen anser for
ngdvendig for at udarbejde et arsregnskab uden vasentlig fejlinformation, uanset om denne skyldes
besvigelser eller fejl.

Ved udarbejdelsen af arsregnskabet er ledelsen ansvarlig for at vurdere selskabets evne til at fortsatte driften;
at oplyse om forhold vedrgrende fortsat drift, hvor dette er relevant; samt at udarbejde arsregnskabet pa
grundlag af regnskabsprincippet om fortsat drift, medmindre ledelsen enten har til hensigt at likvidere
selskabet, indstille driften eller ikke har andet realistisk alternativ end at gore dette.

Revisors ansvar for den udvidede gennemgang af arsregnskabet

Vores ansvar er at udtrykke en konklusion om arsregnskabet. Dette kraver, at vi planlagger og udfarer
handlinger med henblik pé at opna begranset sikkerhed for vores konklusion om arsregnskabet og derudover
udferer specifikt kraeevede supplerende handlinger med henblik pa at opné yderligere sikkerhed for vores
konklusion.

En udvidet gennemgang omfatter handlinger, der primeert bestér af forespergsler til ledelsen og, hvor det er
hensigtsmaessigt, andre i virksomheden, analytiske handlinger og de specifikt kraevede supplerende
handlinger samt vurdering af det opnéede bevis.

Omfanget af handlinger, der udferes ved en udvidet gennemgang, er mindre end ved en revision, og vi
udtrykker derfor ingen revisionskonklusion om arsregnskabet.

Udtalelse om ledelsesberetningen
Ledelsen er ansvarlig for ledelsesberetningen.

Vores konklusion om arsregnskabet omfatter ikke ledelsesberetningen, og vi udtrykker ingen form for
konklusion med sikkerhed om ledelsesberetningen.

I tilknytning til vores udvidede gennemgang af arsregnskabet er det vores ansvar at leese ledelsesberetningen
og i den forbindelse overveje, om ledelsesberetningen er vaesentligt inkonsistent med arsregnskabet eller
vores viden opnéaet ved den udvidede gennemgang eller pd anden méde synes at indeholde veesentlig
fejlinformation.

-
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Den uafthangige revisors erklering om udvidet gennemgang

Vores ansvar er derudover at overveje, om ledelsesberetningen indeholder kreevede oplysninger i henhold til
arsregnskabsloven.

Baseret pa det udfarte arbejde er det vores opfattelse, at ledelsesberetningen er i overensstemmelse med
arsregnskabet og er udarbejdet i overensstemmelse med arsregnskabslovens krav. Vi har ikke fundet
vaesentlig fejlinformation i ledelsesberetningen.

Ringsted, den 10. maj 2023

PricewaterhouseCoopers
Statsautoriseret Revisionspartnerselskab
CVR-nr.337712 31

Brian Petersen René Daniel Poulsen
statsautoriseret revisor statsautoriseret revisor
mne28701 mne48524
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Selskabsoplysninger

Selskabet

Direktion

Revisor
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TopCall ApS

Axeltorv 8

4700 Naestved

CVR-nr: 3713 52 67

Regnskabsperiode: 1. januar - 31. december
Hjemstedskommune: Nastved

Kenneth Steen

PricewaterhouseCoopers
Statsautoriseret Revisionspartnerselskab
Eventyrvej 16

4100 Ringsted



Ledelsesberetning

Vasentligste aktiviteter

Selskabets formal er salg af administrative serviceydelser, herunder telefonpasning og dermed beslaegtet
virksomhed

Udvikling i dret

Selskabets resultatopggerelse for 2022 udviser et underskud pa DKK 24.061, og selskabets balance pr. 31.
december 2022 udviser en positiv egenkapital pA DKK 2.694.

Usikkerhed ved indregning og maling
Der er ikke forekommet usikkerhed ved indregning og méaling i arsrapporten.
Usadvanlige forhold

Selskabets aktiver, passiver og finansielle stilling pr. 31. december 2022 samt resultatet af selskabets
aktiviteter og pengestramme for 2022 er ikke pavirket af useedvanlige forhold.

Begivenheder efter balancedagen

Der er ikke efter balancedagen indtruffet forhold, som har vaesentlig indflydelse pa bedemmelsen af
arsrapporten.
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Resultatopgerelse 1. januar - 31. december

Note 2022 2021
DKK DKK
Bruttofortjeneste 3.446.092 3.415.585
Personaleomkostninger 2 -2.142.758 -2.634.612
Af- og nedskrivninger af immaterielle og materielle anlegsaktiver 3 -1.168.608 -1.287.853
Resultat for finansielle poster 134.726 -506.880
Finansielle indtaegter 4 32.194 30.693
Finansielle omkostninger 5 -99.929 -67.526
Resultat for skat 66.991 -543.713
Skat af arets resultat 6 -91.052 100.987
Arets resultat -24.061 -442.726
Resultatdisponering
2022 2021
DKK DKK
Forslag til resultatdisponering
Overfort resultat -24.061 -442.726
-24.061 -442.726
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Balance 31. december

Aktiver

Feerdiggjorte udviklingsprojekter
Goodwill

Immaterielle anlegsaktiver

Andre anleeg, driftsmateriel og inventar
Indretning af lejede lokaler

Materielle anlagsaktiver

Deposita
Finansielle anlaegsaktiver

Anlaegsaktiver

Tilgodehavender fra salg og tjenesteydelser
Tilgodehavender hos tilknyttede virksomheder
Andre tilgodehavender

Tilgodehavender

Likvide beholdninger
Omsaztningsaktiver

Aktiver

pwe

Note 2022 2021
DKK DKK

548.582 1.421.303

1.066.828 1.334.993

7 1.615.410 2.756.296

0 27.722

0 0

8 0 27.722

9 18.868 18.868

18.868 18.868

1.634.278 2.802.886

674.204 762.406

689.449 646.659

172.974 201.134

1.536.627 1.610.199

221.884 78.015

1.758.511 1.688.214

3.392.789 4.491.100
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Balance 31. december

Passiver

Selskabskapital

Reserve for udviklingsomkostninger
Overfort resultat

Egenkapital

Henseattelse til udskudt skat
Hensatte forpligtelser

Anden geld
Langfristede gaeldsforpligtelser

Modtagne forudbetalinger fra kunder

Leveranderer af varer og tjenesteydelser

Geld til tilknyttede virksomheder vedr. selskabsskat
Anden geld

Kortfristede geldsforpligtelser

Geldsforpligtelser

Passiver

Usikkerhed ved indregning og méling
Eventualposter og gvrige skonomiske forpligtelser
Anvendt regnskabspraksis

pwe

Note 2022 2021
DKK DKK

50.000 50.000

427.895 1.108.617

-475.201 -1.131.862

2.694 26.755

82.245 154.015

82.245 154.015

505.635 95.030

10 505.635 95.030

612.526 599.876

81.944 250.507

162.822 0

10 1.944.923 3.364.917

2.802.215 4.215.300

3.307.850 4.310.330

3.392.789 4.491.100
1
11
12
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Egenkapitalopgerelse

Egenkapital 1. januar
Arets af- og nedskrivning
Arets resultat
Egenkapital 31. december

pwe

Selskabs- Reserve for Overfort Lalt
kapital udviklings- resultat
omkost-
ninger

DKK DKK DKK DKK
50.000 1.108.617 -1.131.862 26.755
0 -680.722 680.722 0
0 0 -24.061 -24.061
50.000 427.895 -475.201 2.694




Noter til arsregnskabet

1. Usikkerhed ved indregning og méling

Selskabet har tilgodehavende hos tilknyttede virksomheder indregnet og veerdiansat til TDKK 689 svarende
til kurs pari.

De pageldende koncernselskabers egenkapital er tabt og tilbagebetaling er betinget af positiv indtjening i
TopCall ApS, der kan udloddes som udbytte til moderselskab.

Baseret pa foreliggende budgetter og forretningsplaner for TopCall ApS er det ledelsens vurdering, at belab
kan afregnes inden for en 3-5 arig periode.

2022 2021
DKK DKK
2. Personaleomkostninger
Lonninger 1.763.734 2.249.358
Pensioner 136.289 123.840
Andre omkostninger til social sikring 48.340 50.194
Andre personaleomkostninger 194.395 211.220
2.142.758 2.634.612
Gennemsnitligt antal beskaftigede medarbejdere 4 6
2022 2021
DKK DKK
3. Af- og nedskrivninger af immaterielle og
materielle anlegsaktiver
Afskrivninger af immaterielle anlaegsaktiver 1.140.886 1.219.543
Afskrivninger af materielle anleegsaktiver 27.722 68.310
1.168.608 1.287.853
2022 2021
DKK DKK
4. Finansielle indtagter
Renteindteegter fra tilknyttede virksomheder 26.540 25.710
Andre finansielle indtagter 5.654 4.983
32.194 30.693
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Noter til arsregnskabet

5. Finansielle omkostninger

Andre finansielle omkostninger

6. Skat af arets resultat

Arets aktuelle skat
Arets udskudte skat

7. Immaterielle anlaegsaktiver

Kostpris 1. januar
Kostpris 31. december

Ned- og afskrivninger 1. januar
Arets afskrivninger
Ned- og afskrivninger 31. december

Regnskabsmassig vaerdi 31. december

Afskrives over

pwe

2022 2021
DKK DKK
99.929 67.526
99.929 67.526
2022 2021
DKK DKK
162.822 0
-71.770 -100.987
91.052 -100.987
Feerdiggjorte Goodwill
udviklings-
projekter
DKK DKK
3.426.835 2.631.650
3.426.835 2.631.650
2.005.532 1.296.657
872.721 268.165
2.878.253 1.564.822
548.582 1.066.828
3-5 ar 5-10 ar
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Noter til arsregnskabet

8. Materielle anlegsaktiver

Andre anleeg, Indretning af
driftsmateriel lejede lokaler
og inventar

DKK DKK
Kostpris 1. januar 536.187 104.581
Kostpris 31. december 536.187 104.581
Ned- og afskrivninger 1. januar 508.465 104.581
Arets afskrivninger 27.722 0
Ned- og afskrivninger 31. december 536.187 104.581
Regnskabsmessig vaerdi 31. december 0 0
9. @vrige finansielle anlagsaktiver
Deposita
DKK
Kostpris 1. januar 18.868
Kostpris 31. december 18.868
Regnskabsmaessig vaerdi 31. december 18.868
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Noter til arsregnskabet

10. Langfristede geldsforpligtelser

Afdrag, der forfalder inden for 1 ar, er opfert under kortfristede geeldsforpligtelser. @vrige forpligtelser er
indregnet under langfristede gaeldsforpligtelser.

Galdsforpligtelserne forfalder efter nedenstidende orden:

2022 2021
DKK DKK
Anden gald
Efter 5 ar 0 0
Mellem 1 og 5 ar 505.635 95.030
Langfristet del 505.635 95.030
Inden for 1 ar 0 0
Ovrige kortfristet gaeld 1.944.923 3.364.917
2.450.558 3.459.947
2022 2021
DKK DKK

11. Eventualposter og evrige skonomiske forpligtelser

Pant og sikkerhedsstillelse

Folgende aktiver er stillet til sikkerhed for bankforbindelser:

Virksomhedspant pé i alt TDKK 2.000, der giver pant i simple 1.741.031 2.125.121
fordringer, driftsmateriel og inventar, samt goodwill, patenter og
varemerker til en samlet regnskabsmeessig vaerdi af

Leje- og leasingforpligtelser

Lejeforpligtelser, uopsigelighedsperiode 6 mdr. 120.800 115.500
Andre eventualforpligtelser

Koncernens selskaber hafter solidarisk for skat af koncernens sambeskattede indkomst mv. Det samlede
belab for skyldig selskabsskat fremgéar af drsrapporten for Kenneth Steen Holding ApS, der er
administrationsselskab i forhold til sambeskatningen. Koncernens selskaber hafter endvidere solidarisk for

danske kildeskatter i form af udbytteskat, royaltyskat og renteskat. Eventuelle senere korrektioner til
selskabsskatter og kildeskatter kan medfere at selskabets heeftelse udger et storre belgb.
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Noter til arsregnskabet

12. Anvendt regnskabspraksis

Arsrapporten for TopCall ApS for 2022 er udarbejdet i overensstemmelse med arsregnskabslovens
bestemmelser for virksomheder i regnskabsklasse B med tilvalg af enkelte regler i klasse C.

Den anvendte regnskabspraksis er uaendret i forhold til sidste ar.
Arsregnskabet for 2022 er aflagt i DKK.
Generelt om indregning og méling

Indteegter indregnes i resultatopgerelsen i takt med, at de indtjenes. Herudover indregnes vaerdireguleringer
af finansielle aktiver og forpligtelser, der males til dagsvaerdi eller amortiseret kostpris. Endvidere indregnes i
resultatopgerelsen alle omkostninger, der er atholdt for at opna arets indtjening, herunder afskrivninger,
nedskrivninger og hensatte forpligtelser samt tilbagefarsler som folge af eendrede regnskabsmeessige skon af
belab, der tidligere har varet indregnet i resultatopgerelsen.

Aktiver indregnes i balancen, nér det er sandsynligt, at fremtidige skonomiske fordele vil tilflyde selskabet, og
aktivets vaerdi kan males pélideligt.

Forpligtelser indregnes i balancen, nar det er sandsynligt, at fremtidige skonomiske fordele vil fraga
selskabet, og forpligtelsens vardi kan méales palideligt.

Ved forste indregning males aktiver og forpligtelser til kostpris. Efterfolgende males aktiver og forpligtelser
som beskrevet for hver enkelt regnskabspost nedenfor.

Omregning af fremmed valuta

Transaktioner i fremmed valuta omregnes til transaktionsdagens kurs. Valutakursdifferencer, der opstar
mellem transaktionsdagens kurs og kursen pa betalingsdagen, indregnes i resultatopgerelsen som en
finansiel post. Hvis valutapositioner anses for sikring af fremtidige pengestremme, indregnes
vaerdireguleringerne direkte pa egenkapitalen.

Tilgodehavender, geld og andre monetzare poster i fremmed valuta, som ikke er afregnet pa balancedagen,
males til balancedagens valutakurs. Forskellen mellem balancedagens kurs og kursen pa tidspunktet for
tilgodehavendets eller geldens opstien indregnes i resultatopgerelsen under finansielle indtaegter og
omkostninger.

Resultatopgerelse
Nettoomsatning

Serviceydelser indregnes i takt med udferelse af den service, som kontrakten vedrgrer ved anvendelse af
produktionsmetoden, hvorved nettoomsetningen svarer til salgsvaerdien af arets udferte serviceydelse.
Metoden anvendes, nar de samlede indtagter og omkostninger pa serviceydelsen og feerdiggarelsesgraden pa
balancedagen kan opggres palideligt, og det er sandsynligt, at de skonomiske fordele, herunder betalinger, vil
tilga selskabet. Som fardiggerelsesgrad anvendes atholdte omkostninger i forhold til de forventede samlede
omkostninger pa serviceydelsen.

Nettoomsaetningen maéles til det modtagne vederlag og indregnes eksklusive moms og med fradrag af rabatter
i forbindelse med salget.

Omkostninger til ravarer og hjelpematerialer

Omkostninger til ravarer og hjaelpematerialer indeholder det forbrug af ravarer og hjelpematerialer, der er
anvendt for at opna virksomhedens nettoomsetning.

Andre eksterne omkostninger

Andre eksterne omkostninger indeholder omkostninger til lokaler, salg og administration mv.

-
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Noter til arsregnskabet

Bruttofortjeneste

Bruttofortjeneste opgares med henvisning til arsregnskabslovens § 32 som et sammendrag af
nettoomsaetning, andre driftsindtaegter, omkostninger til ravarer og hjeelpematerialer, produktionslgnninger
og andre eksterne omkostninger.

Personaleomkostninger

Personaleomkostninger omfatter lon og gager, inklusive feriepenge og pensioner samt andre omkostninger til
social sikring mv. til selskabets medarbejdere. I personaleomkostninger er fratrukket modtagne godtgerelser
fra offentlige myndigheder.

Af- og nedskrivninger

Af- og nedskrivninger indeholder érets af- og nedskrivninger af immaterielle og materielle anlegsaktiver.

Finansielle poster

Finansielle indtaegter og omkostninger indregnes i resultatopgerelsen med de belgb, der vedrerer
regnskabsaret.

Skat af arets resultat
Skat af arets resultat, som bestér af arets aktuelle skat og arets udskudte skat, indregnes i resultatopgerelsen
med den del, der kan henfares til arets resultat, og direkte pa egenkapitalen med den del, der kan henfores til

egenkapitaltransaktioner.

Selskabet er sambeskattet med dets moderselskabet. Selskabsskatten fordeles mellem de sambeskattede
selskaber i forhold til disses skattepligtige indkomster.
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Noter til arsregnskabet

Balance
Immaterielle anlaegsaktiver
Gooduwill

Goodwill afskrives linezrt over den vurderede skonomiske brugstid pa 5-10 ar, der er fastlagt pa baggrund af
ledelsens erfaringer inden for de enkelte forretningsomrader.

Udviklingsprojekter

Omkostninger pa udviklingsprojekter omfatter gager, afskrivninger og andre omkostninger, der direkte og
indirekte kan henfores til selskabets udviklingsaktiviteter.

Udviklingsprojekter, der er klart definerede og identificerbare, hvor den tekniske udnyttelsesgrad,
tilstraekkelige ressourcer og et potentielt fremtidigt marked eller udviklingsmulighed i virksomheden kan
pavises, og hvor det er hensigten at fremstille, markedsfare eller anvende projektet, indregnes som
immaterielle anlaegsaktiver, séfremt der er tilstreekkelig sikkerhed for, at kapitalveerdien af den fremtidige
indtjening kan daekke produktions-, salgs- og administrationsomkostninger samt selve
udviklingsomkostningerne.

Udviklingsprojekter, der ikke opfylder kriterierne for indregning i balancen, indregnes som omkostninger i
resultatopgerelsen, i takt med at omkostningerne afholdes.

Aktiverede udviklingsomkostninger males til kostpris med fradrag af akkumulerede af- og nedskrivninger
eller genindvindingsveerdi, sdfremt denne er lavere. Et belgb svarende til de indregnede
udviklingsomkostninger reserveres i posten 'Reserve for udviklingsomkostninger' under egenkapitalen.
Reserven omfatter udelukkende udviklingsomkostninger, som er indregnet i regnskabsar, der begynder den
1. januar 2016 eller senere. Reserven reduceres lobende med af- og nedskrivninger pa udviklingsprojekterne.

Aktiverede udviklingsomkostninger afskrives fra tidspunktet for faerdiggorelsen lineaert over den periode,
hvori udviklingsarbejdet forventes at frembringe gkonomiske fordele. Afskrivningsperioden udger 3-5 &r.

Materielle anlagsaktiver
Materielle anlaegsaktiver males til kostpris med fradrag af akkumulerede af- og nedskrivninger.

Kostpris omfatter anskaffelsesprisen og omkostninger direkte tilknyttet anskaffelsen indtil det tidspunkt,
hvor aktivet er klar til at blive taget i brug.

Afskrivningsgrundlaget, der opgeres som kostpris reduceret med eventuel restverdi, fordeles lineaert over
aktivernes forventede brugstid, der udger:

Andre anleg, driftsmateriel og inventar 3ar
Afskrivningsperiode og restvaerdi revurderes arligt.
Nedskrivning af anlaegsaktiver

Den regnskabsmessige veerdi af immaterielle og materielle anlaegsaktiver gennemgas arligt for at afgare, om
der er indikation af veerdiforringelse ud over det, som udtrykkes ved afskrivning.

Hyvis dette er tilfeeldet, foretages nedskrivning til den lavere genindvindingsveerdi.
@vrige finansielle anlegsaktiver

Finansielle anlaegsaktiver omfatter deposita.
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Noter til arsregnskabet

Tilgodehavender

Tilgodehavender males i balancen til amortiseret kostpris eller en lavere nettorealisationsverdi, hvilket
normalt udger nominel vaerdi med fradrag af nedskrivning til imgdegéelse af tab.

Udskudte skatteaktiver og -forpligtelser

Udskudt skat males efter den balanceorienterede gaeldsmetode af midlertidige forskelle mellem regnskabs-
massig og skattemassig veerdi af aktiver og forpligtelser, opgjort pa grundlag af den planlagte anvendelse af
aktivet, henholdsvis afvikling af forpligtelsen.

Udskudte skatteaktiver males til den veerdi, hvortil aktivet forventes at kunne realiseres, enten ved udligning i
skat af fremtidig indtjening eller ved modregning i udskudte skatteforpligtelser inden for samme juridiske
skatteenhed.

Udskudt skat méles pa grundlag af de skatteregler og skattesatser, der med balancedagens lovgivning vil veere
galdende, nar den udskudte skat forventes udlgst som aktuel skat. Andring i udskudt skat, som falge af
endringer i skattesatser, indregnes i resultatopgarelsen eller i egenkapitalen, nar den udskudte skat vedrgrer
poster, der er indregnet i egenkapitalen.

Aktuelle skattetilgodehavender og -forpligtelser

Aktuelle skatteforpligtelser og tilgodehavende aktuel skat indregnes i balancen som beregnet skat af arets
skattepligtige indkomst reguleret for skat af tidligere ars skattepligtige indkomster samt for betalte
acontoskatter. Tilleeg og godtgerelse under acontoskatteordningen indregnes i resultatopgerelsen under
finansielle poster.

Finansielle galdsforpligtelser

Galdsforpligtelser méles til amortiseret kostpris, der i al vaesentlighed svarer til nominel veerdi.
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