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Ledelsesberetning M MEDVIND | MODVIND

MEDVIND | MODVIND

Det blev et ar, hvor vejret viste teender og hvor vores
medlemsejede forretningsmodel igen beviste sit veerd.

Medlemsfremgangen fortsatte i 2023, hvor GF Forsikring runde-
de 350.000 medlemmer. Det blev et ar, hvor medlemmernes for-
nuftige adfaerd og evne til at skadeforebygge var med til at sikre
et godt resultat. Men det blev ogsa et ar, hvor en del medlemmer
fik skader - ikke mindst pa grund af voldsomt vejr.

Fremgangen er drevet af, at medlemmerne oplever, de far
noget for pengene i GF: naervaerende skadehjzlp, lokal og per-
sonlig radgivning og gode digitale Igsninger - alt sammen til
fornuftige priser.

Og pa trods af ekstremt vejr og en inflation, der stadig ikke
er helt under kontrol, kunne vi ved arets slutning melde om en
overskudsdeling pd mere end 215 mio. kr. til medlemmerne.

Det kunne vi ggre, samtidig med at vi for andet ar i treek valgte
ikke at haeve priserne ekstraordinaert.

De generelle prisstigninger i forsikringsmarkedet har pavirket
danskernes holdning til forsikringsselskaberne negativt. | arets
EPSI-maling, der tager temperaturen pa danskernes tilfredshed
med deres primaere forsikringsselskab, gik branchen som helhed
tilbage, mens GF Forsikring som et af kun to selskaber gik frem.

Den vigtigste forudsaetning for at have tilfredse medlemmer
er, at vi har tilfredse medarbejdere. Et godt mal for dette er, i
hvor hgj grad medarbejderne anbefaler os til andre. | malingen
Medarbejderlmage 2023 fik vi en placering i toppen af branchen
med en score markant over gennemsnittet.

Det blev et ar, hvor

medlemmernes fornuftige

adfzrd og evne til at

skadeforebygge var med

til at sikre et godt resultat.

GF Forsikring a/s

Arsrapport 2023



Et staerkt afsaet for ny strategi
2023 var det sidste ar i den hidtidige strategiperiode, hvor vi
med en toplinjeveekst pd syv procent overgik GF’s strategiske
vaekstmal pa 3 mia. kr. i samlede bruttopreemieindtaegter. Sam-
tidig er GF Forsikring en sund og solid forretning, der star godt
rustet til fremtiden.

Vaekstpotentialet for GF er fortsat stort, og med en ny femarig
forretningsstrategi, "GF i bevaegelse", satte vi en ny ambitigs
retning for GF Forsikrings udvikling.

Malet i den kommende forretningsstrategi er, at GF Forsikring
i 2028 bliver det foretrukne medlemsejede forsikringsselskab i
Danmark med overskud til hinanden som det fortsatte formal.

GF Forsikring a/s
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ARrets resultat efter skat i 2023 blev 338 mio. kr. mod -295 mio.
kr. sidste ar. Det forsikringstekniske resultat for 2023 udger 117
mio. kr,, hvilket er bedre end forventet for dret. De finansielle
markeder har veeret mindre turbulente end sidste ar, og inve-
steringsresultatet for 2023 udger 334 mio. kr.

Séledes var 2023 med til at skabe et solidt afseet for de kom-
mende ars strategiske investeringer i GF - herunder den digi-
tale transformation, den gode medlemsoplevelse og udviklin-
gen af GF Erhverv som forretningsben. m

Arsrapport 2023




Ledelsesberetning M GF FORSIKRING I TAL

m Antal medlemmer ' Medlemsloyalitet
@ Pr. 31. december 2023 Gennemsnitligt antal ar pr. medlem

Medlemstilfredshed () Overskudsdeling pa mere end
?
@@ @ Overordnet NPS-score Bilforsikring (gennemsnit): 12,7 %
(fra -100 til +100) @vrige privatforsikringer: 3 %

@vrige erhvervsforsikringer: 3 %

@ Medarbejdertrivsel Toplinje
cCi3

cCi|3

Vurderet pa en skala fra 1-5  I— — Samlede bruttopraemieindtaegter

GF Forsikring a/s 4 Arsrapport 2023



Behandlede skader Skadessager anmeldt til Ankenaevnet

=
&
¢

I gennemsnit 440 skader om dagen GF fik medhold i 44 ud af 46 sager

Resultat for skat

0/ Omkostningsprocent
PEV

For overskudsdeling

Forsikringsteknisk resultat: 117 mio. kr.
Investeringsresultat: 334 mio. kr.

Vaekst i bruttopraeemieindtaegter Solvensprocent

Vaekst de seneste 5 ar @ Overdaekning ift. solvens II

(2019 til 2023): 39,8 % standardmodellen pa 1,6 mia. kr.

GF Forsikring a/s ) Arsrapport 2023 G F
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Ledelsesberetning M HVEM ER GF FORSIKRING?

HVEM ER GF FORSIKRING?

Vi er ejet af medlemmerne og skal ikke tjene penge til
aktionaerer. Vores formal er at skabe overskud til hinanden.

FORRETNINGSIDE OG FORMAL

GF Forsikrings hovedaktivitet er skadeforsikring til private og
erhverv. GF star for “Gruppe Forsikring”, fordi alle medlemmer
er tilknyttet en af de selvstaendige forsikringsklubber, der star
for salg af forsikringer til medlemmerne. Vi er ikke sat i verden
for at skabe afkast til aktionaerer, men kan som medlemsejet

Vores formal er
at skabe overskud
til hinanden.

selskab koncentrere os om at levere naervaerende service og
radgivning, samt gode produkter til fornuftige priser. Her er
overskudsdelingen fortsat en vigtig brik, og i GF Forsikring far

man ogsa del i overskuddet, selv om man har haft en skade i

GF Forsikring a/s

arets lgb. Et solidarisk forsikringsprincip, vi har fastholdt siden
selskabets start i 1967.

GF Forsikring er et erhvervsdemokratisk selskab rundet af
andelstanken. Vi startede som en folkelig bevaegelse tilbage
i tresserne, hvor stadig flere danskere fik egen bil, og hvor
bilforsikringen var en stor post pa familiens budget. Privat-
pkonomien blev presset for mange danskere i takt med at pri-
serne pa forsikringer steg og steg ude af takt med de faktiske
skadeudagifter. Det fik flere og flere til at gd sammen i grupper,
hvor man forsikrede hinanden gensidigt.

Gennem arene har GF Forsikring haft stor medlemsfrem-
gang, og i takt med fremgangen er stadig flere forsikringer
kommet pa produktpaletten. Fgrst var det bilforsikring, si-
den kom flere private forsikringer til - hus, indbo og ulykke
- o0g en lang raekke tilvalgsdaekninger, der opfylder medlem-
mernes skiftende forsikringsbehov. Senest begyndte GF For-
sikring i 2017 at forsikre mindre erhvervsvirksomheder - og
i de kommende ar vil vi styrke denne del af forretningen
massivt.

Vores fortsatte og fornemste opgave er at sikre medlem-
merne - med overskud til hinanden som formal.

R —— -
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Hos GF Forsikring udlever vi vores
formal gennem tre falles vaerdier, der
kendetegner os som virksomhed og

organisation:

q

TILLID

PASSION

PROFESSIONALISME

Fundamentet for

vores relationer

Som GFere gor vi alt, hvad vi kan, for
at gore os fortjent til vores medlem-
mers og kollegers tillid. For at opna
tillid gar vi selv forrest og udviser tillid
til vores omgivelser. Det ge¢r vi ved

at vaere arlige, overholde aftaler og
respektere hinandens beslutninger.

Det gor en forskel at
braende for tingene

Som GF’ere saetter vi en a&re i at ggre
vores bedste for vores medlemmer og
levere gode resultater for forretningen.
Vores passion kommer til udtryk i vores
adfzerd over for vores medlemmer og
kolleger og de aftryk, vi efterlader i
samfundet.

En forudsaetning

for at lykkes

Som GFere stiller vi hgje krav til hin-
anden og respekterer vores forskellige
fagligheder og kompetencer. Vi udviser
professionalisme ved at vaere grundige
og ordentlige i alt, hvad vi gor - og vi
baserer vigtige beslutninger pa viden
og fakta. m

GF Forsikring a/s
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VARDIFULD HIALP
TIL BILISTER EFTER
KAMPE-HAGL

Som medlemsejet selskab er vi
sat i verden for medlemmerne,

og her er passion en vigtig verdi.
For os handler passion blandt an-
det om at ga det ekstra skridt for
medlemmerne.

Sommeren 2023 var praeget af vildt vejr i bdde udlandet og
i Danmark. I slutningen af juli blev omradet ved Gardasgen
i Norditalien ramt af et voldsomt haglvejr, som betgd, at
hundredvis af danske biler og campingvogne strandede.
Normalt er det en langsommelig proces at fa pdelagte bi-
ler hjem fra udlandet - men en proaktiv indsats via orga-
nisationen Taksatorringen, som GF Forsikring blev medlem
af i 2023, fremskyndede den proces betydeligt.

- Det var en helt ekstraordinzer situation. Alle forsik-
ringsselskaber var i samme bad, og situationen er et godt
eksempel pa, hvad vi er i stand til, ndr vi star sammen for
at hjaelpe vores medlemmer. Vi vidste, at vi skulle handle
hurtigt - og en af de idéer, der ret hurtigt kom pa bordet,
var, at vi i samarbejde med Taksatorringen kunne sende to
taksatorer til Verona i Italien for at vurdere omfanget af
bilernes skader. Ved at vurdere skaderne pa stedet i Italien
blev arbejdet hjemme i Danmark nemlig hurtigere - og
dermed kunne de gdelagte biler hurtigere blive genfor-
enet med deres ejermaend.

Det siger teamleder i Skadehjalp, Lasse Wahlstrgm, der
samtidig forteeller, at bade Taksatorringen og flere andre
selskaber bakkede op om ideen. Og han er sikker p3, at
initiativet gjorde en forskel for de uheldige danskere, der
fik dele af deres sommerferie gdelagt.

- Situationen i Norditalien var presset pa grund af de
mange skader, og det betgd, at tingene ikke gik sd hurtigt,
som vi kunne gnske det. Vi er til for medlemmerne, og ved
at fa opgjort omfanget af skaderne i Italien i stedet for at
vente pa, at bilerne kom retur til Danmark, sparede vores
medlemmer bade tid og besveer - og det tror vi pa gjorde
en forskel for danskerne pa ferie, der stod i en sarbar si-
tuation, siger han.

Op mod 250 GF-medlemmer fik deres bil eller camping-
vogn beskadiget under uvejret i Italien.

Arsrapport 2023
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VORES FEM STRATEGISKE PEJLEMARKER:

Personlig og professionel
medlemsoplevelse

Forenklede og
tidssvarende produkter

Formalsdrevet og \ 4 f'
relevant organisation

Konkurrencedygtig
digital platform =

GF Forsikring a/s 10 Arsrapport 2023




Ny formalsdrevet strategi

12023 fastlagde vi en ny formalsdrevet strategi. Vores mal er at
blive Danmarks foretrukne medlemsejede forsikringsselskab i
2028. Malet er ikke vaekst i sig selv, men vaeksten er et middel
til at mgde de fortsat ggede forventninger til os som finansielt
selskab - bade fra vores medlemmer, medarbejdere, lovgiv-
ningen og samfundet omkring os.

For at opfylde forventningerne til GF Forsikring kreever det,
at vi udviser en hgj grad af professionalisme i vores arbejde,
har tillid til hinanden og arbejder passioneret for fortsat at
udvikle GF Forsikring. Det kraever ggede investeringer i bade
kompetencer og systemer i de kommende ar.

Strategiske mal for 2028

Medlemstilfredshed: NPS 62
Medarbejderengagement: eNPS 50

Toplinje: 4,5 mia. kr.
Lensomhed: Combined ratio 96

Omkostninger: Omkostningspct. 22

Baredygtighed (ESG): Bedre halvdel i branchen

Med strategien styrker og udvikler vi vores privat- og erhvervs-
forretning til gavn for medlemmerne. m

GF Forsikring a/s
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Linda Hansen Bering
Chef for Digitalisering,
Forretningsudvikling &
Medlemsoplevelse

NY STRATEGI GIVER
MULIGHED FOR
KARRIEREUDVIKLING

Fra Police til Forretningsud-
vikling: Linda Hansen Bering
er et levende bevis pa, at vilje
til forandring og mulighed for
udvikling gar hand i hand i GF
Forsikring.

Da Linda gik ind ad de¢ren i GF Forsikring for fgrste gang,
var det i policeafdelingen. | dag er hun chef for Digita-
lisering, Forretningsudvikling & Medlemsoplevelse - en
lederstilling for et nyt omrade, der er en af krumtapperne
i GF Forsikrings nye 5-arige strategi. En chefstilling, der
blev oprettet i forbindelse med en organisationsaendring
i oktober.

- | GF har jeg faet mulighed for at udvikle mig under-
vejs i min karriere, og det har gjort, at det ikke har vaeret
ngdvendigt for mig at sege vaek fra GF for at fa mine karri-
eredromme opfyldt, siger Linda Hansen Bering.

GF Forsikring gav Linda plads - men hun greb ogsa de
muligheder, der opstod undervejs internt i GF. Og da hun
blev leder, stod GF klar med stgtte, s& hun kunne blive
bedst muligt klaedt pa til opgaven.

- P3 et tidspunkt kunne jeg godt meerke, at jeg savnede
noget ekstra i min vaerktgjskasse for at kunne udvikle mig
som leder. Jeg er meget interesseret i de dynamikker, der
sker imellem mennesker, sa jeg valgte at tage en Master
i organisationspsykologi, og det har udviklet mig som le-
der. Sa jeg kan faktisk bruge de veerktgjer, jeg har faet, pa
mange forskellige mader, siger hun.

| dag har Linda fundet sin rette GF-hylde, men hun bli-
ver aldrig feerdig med at udvikle sig.

- For mig er det vigtigt, at jeg ikke skal passe ned i en
bestemt kasse, men at der er mange forskellige steder, jeg
kan passe ind. Sadan har det heldigvis veeret hele vejen
igennem min karriere i GF - og jeg bliver nok aldrig feerdig
med at s¢ge nye udviklingsmuligheder, siger hun.

Lindas karrierehistorie er i trad med tendensen i den
seneste undersggelse af forsikringsselskabers medarbej-
derimage fra FinansWatch og analysefirmaet Wilke, hvor
GF Forsikring gik frem under punktet ”Der er gode karrie-
remuligheder i virksomheden”.

Arsrapport 2023
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Ledelsesberetning M HVEM ER GF FORSIKRING?

TAT PA MEDLEMMERNE

GF Forsikring har base midt i landet, i GF
Huset i Odense, hvor alle centrale admini-
strative og salgsunderstgttende funktioner
er samlet - og ikke mindst hjemstedet for
Skadehjzelp, der behandler skadesager fra
hele Danmark. GF Huset har desuden en
mindre afdeling i Kebenhavn.

GF Forsikring er et landsdaekkende selskab

med 30 forsikringsklubber, som er selvstaen-

dige juridiske enheder. Via de 48 kontorer

tilbyder GF Forsikring lokal og naervaerende
<7 betjening i alle dele af landet.

Se alle adresser pa: gfforsikring.dk/find

Oversigt over kontorer pr. 1. april 2024.
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Regionalklubber

REGION MIDT/NORD REGION @ST

REGION SYD

Frederikshavn . Sorg
GF Nord Hjorring GF Sydvest | Esbjerg GF Vestsjeelland Slagelse
Skagen . Holbaek
Fredericia
GF TrekantOmradet Vejle
GF Aalborg | Aalborg Kojlding GF @stsjeelland ggglfilde
. Skive
GF Skive, . ;
’ Thisted GF Senderjylland | Haderslev . Naestved
Thy og Mors Nykobing Mors GF Sydsjalland Vordingborg
Kollund Herl
GF Nordvest | Holstebro GF Graensen Tonder GF Nordsjalland/ Hﬁlreer;d
>onderborg S Frederikssund
GF Viborg | Viborg Aabenraa
Odense C Vesterbro
GF Randers | Randers Odense SV GF Hovedstaden Vallensbhaek St[)and
Kongens Lyn
GF Aarh | Ead G :l?i?i?izrlgart ’ o
arhus ga .
Svendborg GF Lolland-Falster zall((ﬂ:)ai:mgalster
. . Nyborg og Mgn y g
GF MidtVest Herning Rénne
GF Horsens, Horsens
Silkeborg og Silkeborg
Skanderborg Skanderborg
Fagklubber

GF Region & Kommune | Odense SV

GF Kommunal®
**ELS Autoforsikringsklub
**GF Forsvaret

**GF Veteran

A GF Forsikring a/s

*GF Tele IT | Randers

*DTU Forsikringsklub | Haderslev

*GF Forsikréngsr[&ut:?en Herlev Sakskgbing
rue Jeer i *GF Pharma Nykobing Falster
Glostrup *Postbudenes H'"em,d Ronne
Auto-Forsikring Frederikssund
*) Kontorsamarbejde med regionalklub **) Kontorsamarbejde med anden fagklub
GF Forsikring a/s
GF Huset Odense NV
use Kebenhavn S
. Regionalklub som Fagklub som
@ Regionalklub Fagklub @) .dministrerer fagklub administrerer fagklub
GF Forsikring a/s 13 Arsrapport 2023
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VEJEN TIL GF GAR OGSA
VIA PARTNERSKABER

| GF Forsikring dyrker vi de langvarige relationer, og vi
er Ipbende i dialog med partnerne om, hvordan vi kan
styrke veerditilbuddet til gavn for hinandens medlemmer
og kunder.

Vi ser sterke partnerskaber som ¢kosystemer, hvor
flere parter bidrager til at styrke hinandens vaerdikaeder.
For sammen kan vi skabe merveerdi ved at saette vores
respektive medlemmers szrlige behov i centrum. Det
geelder fx den tricktyveridaekning, vi har lavet med Aldre
Sagen og vores insulinpumpeforsikring i samarbejdet
med Diabetesforeningen.

| 2023 fortsatte og styrkede vi partnerskaberne med
Diabetesforeningen, Aldre Sagen, Maxi Zoo og Dansk
Golf Union. Samtidig sagde vi goddag til Krifa som ny
strategisk partner, som nu tilbyder GF’s forsikringer til
sine medlemmer, og som via Fri Forsikring leverer lgn-
sikring til GF’s medlemmer under navnet GF Lgnsikring.

Gruppeaftaler

m Som supplement til de strategiske partnerska-
@ ber indgdr GF's forsikringsklubber ogsa grup-

peaftaler med foreninger og virksomheder.

O White label og online-salg
|

Derudover salger vi produkter online og i form
&= f white label-lgsninger, hvor vores produkter
og ydelser saelges under et andet varemaerke.
Her har vi et mangearigt og tet partnerskab
med OK, hvor dedikerede medarbejdere til-
byder forsikringer og rddgivning i et seerskilt

team under navnet OK Forsikring. m
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Helene Riis Lindholm
Direktor i Krifa

PARTNERSKAB OM
VAREDYGTIGT
ARBEJDSLIV

VORES STRATEGISKE L

PARTNERE I 2023 indgik GF Forsikring et
strategisk partnerskab med ar-
bejdslivsbevagelsen Krifa. Sam-

/‘Eldre @Sagen arbejdet er et eksempel pa, at et

feelles vaerdisat skaber resultater.

— Nar et samarbejde ikke kun gar ud pa at salge forsikrin-
kr’f.n ger - men hvor det ogsa handler om at udbrede viden - sa
God arbejdslyst er der grundlag for, at der opstar noget helt sarligt. Det

mener direktgr for Krifa, Helene Riis Lindholm, som ser

mange muligheder i samarbejdet med GF Forsikring.
- Det gor det til et utrolig attraktivt samarbejde, at vi
o ved at udbrede vores viden kan lykkes med utrolig mange
d 1a b_Etes | & ting, som kommer hinandens medlemmer til gavn. Udover
forenin gen den gode kemi har GF Forsikring og Krifa et faelles mind-
set: Fx vaegter vi vaerdier som hgj trivsel blandt vores egne
medarbejdere meget hgjt - og det mener jeg er med til at

forstaerke de i forvejen gode relationer, siger hun.

Et eksempel pd hvordan GF Forsikring og Krifa har bragt
deres feelles viden i spil, er en debat pa Folkemgdet pa
Bornholm, som de to samarbejdspartnere var feelles om
at arrangere i 2023. Debatten handlede om det vaeredyg-
tige arbejdsliv - og om hvordan de 300.000 sma og mel-
lemstore virksomheder, der er i Danmark, kan modvirke
mistrivsel og skabe langtidsholdbar arbejdslyst blandt
DANSK GOLF UNIion medarbejderne. ot

- Til debatten blev det helt tydeligt, at vi er to store
spillere med en feelles agenda. En lokal bornholmsk hand-
vaerker var med til debatten, og det gjorde det hele meget
konkret. Det var spaendende at debattere, hvad der skal til
for, at han og hans medarbejdere trives pa arbejdspladsen

- og debatten var med til at ggre et vigtigt emne synligt
for omverdenen. Jeg gleeder mig til, at vi i feellesskab far
sat endnu flere arbejdsrelaterede emner pa dagsordenen

i fremtiden, siger Helene Riis Lindholm.
Med 16 afdelinger rundt om i hele landet og i alt 185.000
medlemmer er Krifa en af Danmarks stgrste fagforeninger.

Se alle partnerskaber pa
gfforsikring.dk/partnere
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Aret var praeget af vigtige begivenheder bade i GF Forsikring
0Qg I vores omverden. Her er nogle centrale nedslag.
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Skadeafdelingen skifter
navn til Skadehjaelp og
styrker medlemsdialogen

Lokale generalforsamlinger
over hele landet

Stormen Otto GF Huset | Odense
udvider med afdeling
i Kpbenhavn
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ARET DER GIK

Rrets resultat efter skat i 2023 blev pd 338 mio. kr. mod -295
mio. kr. sidste ar. Ledelsen anser det samlede resultat som me-
get tilfredsstillende. De finansielle markeder har vaeret mindre
turbulente end sidste ar, og investeringsresultatet for 2023 ud-
gor 334 mio. kr, hvilket anses som meget tilfredsstillende, og
dermed indhentes en del af det store tab, vi sa sidste ar.

Det forsikringstekniske resultat for 2023 udggr 117 mio. kr.,
hvilket er hgjere end forventet for aret og anses som tilfreds-
stillende, iseer ndr det tages i betragtning, at 2023 har veeret
praeget af mange vejrskader samt en inflation, der fortsat er
pa et hojt niveau.

Combined ratio lander med 96,3 teet pa det strategiske mal
pa 97 (mod 94,6 aret for). Combined ratio uden aflpbsgevinster

PORTEFQLIE - NETTOARSPRAMIE

@ Bilforsikringer (39 %)

@ ¢vrige privatforsikringer (56 %)
@ Landboforsikringer (2 %)

@ (vrige erhvervsforsikringer (3 %)
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og efter overskudsdeling lander pa 101,8, hvilket kan henfgres
til et hardt forsikringsdr med mange vejrskader og inflation
pa skadesudbetalinger. GF Forsikring har derfor i ar valgt at
nedszette overskudsdelingen til vores medlemmer for at img-
dekomme det harde forsikringsar.

Medlemsfremgang og medlemstilfredshed

Stadig flere medlemmer veaelger GF Forsikring til, og vi har
fortsat en hgj fastholdelsesprocent. | 2023 rundede vi sa-
ledes 350.000 medlemmer. Bruttopreemieindtaegterne steg
i 2023 med 7 procent i forhold til dret for, og udger 3.083
mio. kr. Dermed har vi opndet en vigtig milepael med vores
strategiske mal for 2023 pa 3 mia. kr. i bruttopraemieindtaegter.

BRUTTOPRAMIEINDTAGTER I MIO. KR.
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Udviklingen er bedre end det forventede, og er bade et resul-
tat af et gget forretningsomfang med eksisterende medlem-
mer og en nettomedlemstilgang pa 10.092 medlemmer.

I november 2023 viste den arlige, uvildige EPSI-maling, at GF
Forsikring har nogle af branchens mest tilfredse medlemmer
og kunder. Som et af kun to selskaber gik vi frem i forhold til
2022, mens resten af branchen gik tilbage. Ogsa i vores egne
Ipbende NPS-malinger og pa Trustpilot fik vi gode scorer, men
det betyder ikke, at vi er fejlfri. Nar vi far en darlig bedgm-
melse eller kritik, reagerer vi pa den og retter op, hvis vi har
begdet en fejl i sagsbehandlingen, eller vores kommunikation
har veeret mangelfuld. Vi analyserer medlemsoplevelsen og
arbejder struktureret med at forbedre den.

Vi tror pa, at der er en direkte sammenhang mellem til-
fredse medarbejdere og tilfredse medlemmer. Derfor er ogsa
medarbejdernes tilfredshed et strategisk malepunkt for os.
God ledelse er en forudsaetning for, at medarbejderne er til-
fredse og foler psykologisk tryghed i de mange forandringer i
et ar, der markerede overgangen fra en strategiperiode til en
anden. Derfor fortsatte vi vores arbejde med tillidsbaseret og
naer ledelse.

| den interne temperaturmaling af medarbejdertrivslen, fik
vi en rekordhgj svarprocent pa 92,2 i hele GF-organisationen
og opnaede et Trivselsindeks pa 4,2 pd en skala fra 1 til 5 -
hvilket lever op til vores forventninger.

Erstatninger og omkostninger

Storm ferst pa dret, storm sidst pa aret — og vildt sommervejr
indimellem. 2023 var et uforudsigeligt ar, og det satte sit praeg
pa forsikringsforretningen. Vores medlemmer anmeldte i
gennemsnit 440 skader om dagen, i alt 160.486 skader, hvilket
betgd travlhed i Skadehjaelp. Det gik ikke ud over kvaliteten
af skadebehandlingen: | 2023 havde GF Forsikring 46 afsagte
kendelser i Ankenavnet for Forsikring. Af de 46 sager fik GF
medhold i de 44. Medlemmerne fik medhold i to sager, hvilket
svarer til 0,029 procent af det samlede antal skader. »

GF Forsikring a/s
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Betina Hansen

SKADEHJALPEN
KOM ENDNU
NARMERE

I 2023 skiftede skadeafdelingen

i GF Forsikring navn til Skade-
hjelp. Men det handler om mere
end bare et navn — det handler
om adferd og at blive endnu bed-
re til den empatiske dialog med
medlemmerne.

Starten af2023 betgpd ogsa starten pd arbejdet med *Skade-
hjelperen”, som bestar af syv veerktgjer til at skabe endnu
mere empati, tryghed og tillid i dialogen med medlem-
merne. Betina Hansen er skadehjalper og GF adfaerds-
ambassadgr, og det seneste ar har hun arbejdet med
varktgjerne, som hun i hgj grad kan bruge i sin dagligdag.

- Skadehjeelperen abner op for nogle nye muligheder.
Jeg har leert rigtig meget om mig selv, og jeg har laert rig-
tig meget om andre mennesker. Og s har jeg iseer laert,
hvor meget et ord og et toneleje kan betyde i en samtale.
Vores medlemmer star ofte i en sarbar situation, nar de fx
ringer ind og anmelder en skade - og sa er det jo en stor
gave at have nogle konkrete veerktgjer til at gribe samta-
len an med, siger hun.

Vaerktgjet vejleder skadebehandlerne til den gode sam-
tale fra start til slut, og det giver helt konkrete forslag til
nye faste vendinger, som medarbejderne kan tilpasse si-
tuationen og deres personlige kommunikationsstil efter.

Som ambassadgr gar Betina forrest i arbejdet med at
udbrede veerktgjerne og hun har en opfordring til kolle-
gernei eller uden for GF, der sidder med den daglige med-
lems- eller kundekontakt:

- Kast dig ud i det, hvis du er nysgerrig og har lyst til at
preve noget nyt, der kan vaere en stor hjalp i hverdagen.
Jeg synes, at arbejdet med adfeerd og den gode medlems-
dialog er enormt spaendende - og det er en rejse, jeg ger-
ne vil fortsaette med her i GF.

Erfaringerne fra blandt andet Skadehjalp gor, at GF
Forsikring fremover vil arbejde med vaerktgjerne bag
”Skadehjelperen”. Det sker i form af GF-adfaerd, som bade
bruges eksternt i dialogen med medlemmerne - og in-
ternt i form af samarbejdet i organisationen.

Arsrapport 2023
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» Bruttoerstatningsprocenten udger 71,5 i 2023 mod 69,8 sidste

ar. Stigningen i bruttoerstatningsprocenten skyldes primeert,
at vi i 2023 har set et stg¢rre antal vejrskader sasom storme,
skybrud samt et voldsomt haglvejr i Italien, der pavirkede
mange danskeres kgr-selv-ferie. Derudover kan vi i ar maerke
inflationens pavirkning pa skadeudbetalingerne.

For 2023 udger nettoaflpbsgevinsten 157 mio. kr., primaert
som fglge af en positiv skadeudvikling pa ulykkesforsikringen.

Omkostningsprocenten efter overskudsdeling udgor 23,6 i
2023 mod 23,8 sidste ar.

Da overskudsdelingen pavirker omkostningsprocenten, er
det interessant for GF Forsikring at kigge pa omkostningspro-
centen for overskudsdeling, da denne omkostningsprocent
bedre afspejler den underliggende forretning. Det er ogsa
derfor, at det er omkostningsprocenten for overskudsdeling,

FORSIKRINGSTEKNISK RESULTAT I MIO. KR.

400 98.0
350 / 96.0
300 94.0
250 BN / 92.0
200 \ / 90.0
150 88.0
100 86.0
50 84.0
82.0

2019

2020 2021 2022 2023

= Forsikringsteknisk resultat
—@— Combined ratio

GF Forsikring a/s

20

der indgdr i den strategiske malsatning for 2023. Omkost-
ningsprocenten for overskudsdeling var 21,8 i 2023 mod 21,5
i 2022. Denne stigning i omkostningsprocenten er i overens-
stemmelse med det forventede for 2023. Stigningen skyldes
fortsatte it-investeringer, herunder analyser af en ny it-infra-
struktur, og fortsat flere ansatte, der skal fremtidssikre GF For-
sikring og medvirke til at skabe en fortsat og Ignsom vaekst.

Kapitalforhold

| overensstemmelse med GF Forsikrings ejerstrategi foreslar
bestyrelsen, at der udbetales udbytte til ejerkredsen (20 mio.
kr.). Udbyttet fordeles til de lokale forsikringsklubber og GF
Fonden hvor pengene blandt andet gar til projekter for tra-
fiksikkerheden, som er GF Fondens primare almennyttige
formal.

RESULTAT F@R SKAT 1 MIO. KR.
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Usikkerhed ved indregning og maling
Principperne for indregning og maling af de enkelte regn-
skabsposter er beskrevet i anvendt regnskabspraksis i note 1,
da enkelte poster er forbundet med saerlig usikkerhed.

Opgorelsen af erstatningshensaettelser sker efter aner-
kendte aktuarmetoder. Der er relativt stor usikkerhed forbun-
det med opggrelsen, fordi der pa nogle forsikringsprodukter
gar lang tid, fra en skade sker, til omfanget af skaden er kendt,
og medlemmet har modtaget en eventuel erstatning.

Selskabet er part i en sag, som relaterer sig til den moms-
maessige behandling ved indkgb af nyt it-system i 2008/2009
og efterfglgende fallesregistrering med GF It a/s. Sagen er
tidligere vundet ved bade Landsskatteretten og ved (stre
Landsret. Sagen verserer dog stadig ved Hgjesteretten og
udggr derfor en fortsat usikkerhed. GF Forsikring foretog en
hensattelse til sagen sidste ar. m

GF Forsikring a/s
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ARBEJDSGL/ADE
SMITTER AF PA
RESULTATERNE

I GF Forsikrings mgdebooking
har de opskriften pa, hvordan
man bade kan have en hgj ar-
bejdsglede og samtidig skabe
resultater.

Igennem de seneste fire ar har teamleder i GF Forsikring,
Thomas Wortmann, opbygget en mgdebooking-afdeling,
hvor arbejdsglaeden er hgj, og hvor resultaterne overgar
sig selv maned efter maned. Men hvad er egentlig hem-
meligheden?

- Grundtanken er her, at de unge mgdekonsulenter skal
fgle sig som en del af en enhed - og at de leverer i feelles-
skab. Det handler om bade at vaere en del af feellesskabet
pa arbejdet, men ogsa uden for arbejdet, hvor kollegerne
ofte mgdes til sociale arrangementer. Jeg gér ind for fri-
hed under ansvar: Jeg ser mig selv som traeneren, og sa
mda mgdekonsulenterne selv satte holdet for at fa det til
at fungere. Og jeg tror, at grunden, til at vi leverer sa gode
resultater, er, at vi er holdspillere - pa og uden for banen,
siger han.

Thomas Wortmann forteeller videre, at det ikke bare er
et job - ofte er jobbet som mgdebooker starten til en kar-
riere i GF Forsikring.

- Mgdekonsulenterne starter typisk hos os, nar de gar
i gymnasiet. Ofte er det deres fgrste job, og det er her, at
interessen for forsikringsbranchen bliver vakt. Nar de sa er
feerdige med gymnasiet, er det ikke ualmindeligt, at nogle
af dem bliver ansat i en fuldtidsstilling — enten hos en af
vores forsikringsklubber rundt om i landet eller i GF Huset.
Pa den made far mange af de unge mennesker grundlagt
deres karrierevej via et job som mgdebooker hos os, siger
han.

Og noget tyder pd, at den model fungerer: | gennem-
snit bliver mgdekonsulenterne sma tre ar i jobbet samti-
dig med, at resultaterne for 2023 slog alle rekorder: I alt
arrangerede mgdekonsulenterne over 44.000 mgder, som
bidrog til den flotte medlemsvaekst.

Arsrapport 2023
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INVESTERINGER

Formalet med GF Forsikrings investeringsaktiviteter er at sikre
kapitalbevarelse, realveerdisikre egenkapitalen og varetage
medlemmernes interesser bedst muligt. Derfor skal investerin-
gerne sikre:

o tilstreekkelige aktiver til at daekke forsikringshenseettel-

serne

e selskabets overlevelse, herunder solid solvensdaekning

« selskabets gkonomiske raderum
Malsaetningen er at sikre stabile langsigtede afkast med
moderat risiko frem for hgjere og mere risikofyldte afkast.
Selveinvesteringerneforetages primartafudvalgte portefglje-
forvaltere fra GF Forsikrings investeringsafdeling ud fra ud-
stukne retningslinjer.

GF Forsikring har en investeringspolitik, der opdeler investe-
ringsaktiverne i en afdaekningsportefglje og en fri investerings-
portefglje.

Afdaekningsportefgljen har til formal af afdeekke relevante ri-
sici i forsikringshensaettelserne, sa der er tilstraekkelige aktiver
til at deekke de forsikringsmaessige hensattelser, samtidig med
at nettorenterisikoen (kursendringer som fglge af renteaen-
dringer) holdes minimalt. Afdeekningsportefpljen har desuden
ogsa til formal at sikre likviditet til forsikringsdriften. Afdaek-
ningsportefgljen, der bestar af danske stats- og realkreditobli-
gationer og indskud, udggr 2,2 mia. kr. svarende til 39 procent af
den samlede investeringsportefglje ved arets udgang.

AFKAST I MIO. KR.
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Formalet med den frie investeringsportefglje er at sikre bedst
mulig forrentning af den frie egenkapital og bevarelse af ka-
pitalgrundlaget under hensyntagen til GF Forsikrings strategi-
ske malsatning for solvensdakning og pkonomiske raderum.
Den frie investeringsportefglje bestdr af obligationer, aktier
og ejendomme, og pr. ultimo 2023 udgjorde den frie investe-
ringsportefglje 3,4 mia. kr. svarende til 61 procent af den sam-
lede investeringsportefglje.

Bestyrelsen har fastlagt investeringsrammer i form af fx ri-
sikomal for sdvel den samlede investeringsportefglje som for
de underliggende investeringsportefgljer.

Baeredygtighed og ansvarlighed

Hos GF Forsikring arbejder vi med FN’s verdensmal. Vores
ansvarlighed indebaerer blandt andet, at ESG-kriterierne for
miljg, sociale forhold og god selskabsledelse - ogsa kaldet
baeredygtighed - indgdr i vores investeringsbeslutninger.

Vi har teet dialog med og evaluering af vores samarbejds-
partnere om ansvarlighed og etik, hvor sarligt den grgnne
omstilling har stor bevagenhed i disse ar.

| GF Forsikring stiller vi krav om, at vores samarbejdspart-
nere pd investeringsomradet integrerer respekten for men-
neskerettigheder og miljp samt god selskabsledelse som en
kvalitativ faktor i investeringsprocessen. Dette kan blandt
andet vaere opfyldt ved, at samarbejdspartnerne har tilsluttet
sig UNPRI, FN’s principper for ansvarlige investeringer, eller
FN-principperne i UN Global Compact. Derudover foretager vi
en Igbende stramning af kravene, som ogsa omfatter etiske
krav. Etiske krav betyder for GF Forsikring, at de virksomhe-
der, der investeres i, skal overholde internationale normer og
konventioner. Endelig ma virksomhederne ikke have hoved-
aktivitet inden for kontroversielle sektorer sasom tobak, spil,
pornografi, alkohol og vaben.

Investeringsresultatet i 2023

2023 var et meget volatilt investeringsar, som sluttede rigtig
staerkt af. Det overskyggende tema for den globale gkonomi

Arsrapport 2023



og de finansielle markeder var udviklingen i inflationen og
centralbankernes reaktion pa denne, det vil sige deres hand-
tering af styringsrenterne og udmeldinger i forbindelse med
dette. Globale begivenheder, omskiftende retorik fra central-
bankerne, svingende renter, solide vaeksttal og aftagende in-
flation bidrog til et omskifteligt ar pa de finansielle markeder.

Det gode investeringsar afspejler sig ogsa i vores samlede
investeringsresultat for forrentning og kursregulering af for-
sikringsmaessige hensattelser pa 345 mio. kr., svarende til 6,39
procent i afkast. | 2023 gav afdekningsportefgljen et afkast pa
95 mio. kr. og 84 mio. kr. inklusiv forrentning og kursregulering
af forsikringsmaessige hensaettelser. Afkastet i den frie investe-
ringsportefglje blev 250 mio. kr. hvilket er pa niveau med vores
risikojusterede benchmark.

Vores investeringspolitik er forsigtig. Den stgrste andel af
vores investeringer er i danske stats- og realkreditobligationer
med hgj rating og kort varighed. Den samlede andel af danske
obligationer udger ca. 59 procent af den samlede investerings-
portefglje, hvor stgrstedelen af disse har til formal af afdaekke
de forsikringsmaessige forpligtelser.

Investeringer i danske obligationer leverede i 2023 et afkast
pa 4,31 procent og 4,42 procent i henholdsvis afdaekningspor-
tefgljen og den frie investeringsportefglje. Portefgljen bestar
primaert af danske realkreditobligationer, hvis positive afkast

GF Forsikring a/s
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Afdaekningsportefoljen 2023 2022

Danske obligationer 431%  -5271%
Likviditetsstyring 1,97 %  -012 %
Samlet 428%  -514 %
Den frie investeringsportefolje 2023 2022

Danske obligationer 4,42 % -515%
Udenlandske obligationer 774 % -16,88 %
Aktier 13,44 %  -12,63 %
Likviditet 1,81 % -0,72 %
Samlet 796 % -13,59 %

var bredt funderet, da hgjkuponsobligationerne ng¢d godt af de
stigende renter i Igbet af dret, mens de aftagende renter i de
sidste maneder af aret tilgodesa lavkuponerne, som hev ekstra
godt op i afkastet. Afkastet pd udenlandske obligationer blev
7,74 procent i 2023, hvor bade Investment Grade-, High Yield-
og Emerging Markets-obligationer leverede positive afkast,
iseer afledt af aftagende renter og kreditspaendindsnaevringer
i slutningen af aret. GF Forsikrings aktieeksponering i danske
og udenlandske aktier sker primaert via investeringsforeninger,
og denne beholdning gav et afkast pa 13,44 procent i 2023. m
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RISIKO OG SOLVENS

Det handler om balance og sikkerhed
Som medlem er det afggrende, at det selskab, man er forsikret
hos, er solidt og kan betale erstatning, nar uheldet er ude.

Risikostyringen i GF Forsikring er med til at sikre at virksom-
heden altid kan honorere de forpligtelser selskabet har. Dette
gores ved at sikre, at bestyrelsens rammer for risikopdtagelse
og kapital overholdes. Risikostyringsafdelingen understgtter
afdelingernes arbejde med den daglige risikostyring og facili-
terer udviklingen af risikostyringen.

GF Forsikring er et solidt selskab med stor fokus pa risiko-
styringen. | 2023 har der veeret ekstra stor opmarksomhed pa
it-sikkerhed, hvor der blandt andet er etableret en cybersik-
kerhedsafdeling adskilt fra it-omraddet med fokus pa gover-
nance og compliance pa det digitale omrade. Mens den ope-
rationelle it-sikkerhed, der er ansvarlig for implementering
af tekniske sikkerhedsforanstaltninger, fortsat er forankret i
it-omradet.

Risici er dynamiske og risikostyringen skal konstant udvikle
sig for at sikre at selskabet er rustet mod ugunstige begiven-

heder. GF Forsikring vil fortsat have fokus pa at styrke risiko-
styringen pa alle niveauer pa tveers af organisationen i 2024.

Et meget solidt selskab

GF Forsikring er et meget solidt selskab. Ved udgangen af 2023
havde GF Forsikring kapital svarende til 236 procent af det, der
kreeves med den risiko, selskabet har. Dermed anses GF For-
sikring som vaerende velkapitaliseret og i stand til at modsta
de ugunstige begivenheder, som selskabet kan blive ramt af.

De storste risici
Som en del af den overordnede risikostyring har bestyrelsen
identificeret de vaesentligste risikoomrader og fastsat malba-
re grenser for eksponering for de enkelte risikoomrader, som
selskabet fglger. Niveauerne er fastsat pa baggrund af selska-
bets strategi, forretningsmodel og risikovurdering, herunder
kapitalplan samt de Ipbende solvensberegninger.

Der henvises til note 2 pd side 54 for en naermere beskrivel-
se af GF Forsikrings sterste risici.

Identifikation

@,

Rapportering

E

Risikostyring

A

J
Styring Overvagning
&F A
—
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Fordeling af ansvaret

Risikostyringen i GF Forsikring er organiseret i tre forsvarslin-
jer. Forste forsvarslinje er forretningsomraderne, der har an-
svaret for at udfgre den daglige risikostyring. Anden forsvars-
linje er risikostyringsfunktionen, der har til opgave at overvage
at alle vaesentlige risici i GF Forsikring identificeres, vurderes,
overvages, styres og rapporteres korrekt.

Risikostyringsfunktionen sikrer, at der hele tiden er et samlet
overblik over GF Forsikrings risici og solvens. Herfra rapporte-
res der Ipbende til risikoudvalget og bestyrelsen. Den tredje
forsvarslinje er den interne auditfunktion, der overvdger og
vurderer hvorvidt kontrolsystemet og andre dele af ledelses-
systemet er hensigtsmaessigt, tilstraekkeligt, effektivt og be-
tryggende. Intern audit er uafhangig og deltager ikke i andet
arbejde i GF Forsikring end revision.

Den daglige risikostyring er med til at sikre, at vi har mere
overskud til hinanden. Ansvaret for risikostyringen er fordelt pa
en lang raekke personer og funktioner.

Det er bestyrelsen i GF Forsikring, der beslutter hvilke risici,
selskabet vil Igbe, herunder hvilke typer forsikringer vi tegner,
og hvor store risici selskabets investeringer ma indeholde.

Bestyrelsen har bemyndiget direktionen til at patage sig ri-
sici inden for givne rammer, som er formuleret i politikker og
retningslinjer.

Direktionen har inden for de udstukne rammer delegeret
den daglige risikostyring til de relevante funktionsomrader.

Den daglige indtegning af policer foregar primaert i forsik-
ringsklubberne. De retningslinjer, som medarbejderne fglger,
er udviklet i et samarbejde mellem vores fagspecialister, aktu-
arer og jurister, og godkendt af bestyrelsen.

Investeringsafdelingen styrer selskabets investeringer inden
for de rammer, bestyrelsen har fastlagt, og afdelingen overva-
ger dagligt de portefgljeforvaltere, som varetager investerin-
gerne pa baggrund af de udstukne rammer fra selskabet.

Aktuarafdelingen har en ngglerolle i at estimere de for-
ventede fremtidige skadesudbetalinger. Baseret pa statistisk
analyse inden for hver produktkategori fastsaetter aktuarerne
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de henseettelser, der skal daekke de fremtidige udbetalinger
til skader.

Operationelle risici identificeres og vurderes i de enkelte
afdelinger. Decentrale risiko- og compliancemedarbejdere
s@rger for, at risikovurderingerne registreres i risikoregisteret.
Disse medarbejdere indrapporterer ogsa operationelle haen-
delser, nar de forekommer.

Solvensprocent

GF Forsikrings risikostyringsfunktion opger Igbende selska-
bets solvens og har det samlede overblik over selskabets risici.
Funktionen bistar bestyrelsen i at vurdere, om det opgjorte
solvenskrav har taget tilstraekkelig hgjde for selskabets vae-
sentligste risici.

Solvenskravet beregnes ved hjealp af solvens Il-standard-
modellen, hvor vi ud fra faelles europaeiske beregningsmeto-
der sammenregner bade forsikringsmaessige risici, markedsri-
sici og operationelle risici. »

SPECIFIKATION AF BASISKAPITALEN I MIO. KR.
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Solvensdakning

Solvensprocenten var ved udgangen af 2023 pa 236, svarende
til en kapitaloverdaekning pa 1,6 mia. kr., hvilket anses som et
yderst tilfredsstillende niveau.

Figuren viser selskabets samlede solvenskapitalkrav og den
overdaekning selskabet har i forhold til kravet.

Stresstest og kapitalberedskab

| GF Forsikring felger vi udviklingen i solvensen taet, og det er
afggrende at vide, hvor stor en kapitalstyrke, selskabet har, og
dermed hvor stor en risiko, der er plads til. Udviklingen i sel-
skabets kapitalgrundlag er et godt malepunkt for denne styrke.
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For at male robustheden i GF Forsikrings kapitalgrundlag
har vi opstillet en raekke stress-scenarier. To illustrative
scenarier er, at hele selskabets aktiebeholdning bliver
veerdilgs, eller vi rammes af en storm, som skulle koste
selskabet fire gange sa meget som december-stormen i
1999. Ingen af disse begivenheder bringer medlemmer-
nes forsikringsdaekninger i fare. GF Forsikring er derfor
et meget robust forsikringsselskab.

GF Forsikring har ligeledes procedurer, der har til
formal at genoprette solvensdaekningen til et tilfreds-
stillende niveau, lang tid fgr kapitalen naermer sig sel-

GF Forsikring a/s

skabets solvenskapitalkrav. Disse procedurer ajourfgres
som minimum arligt.

Felsomhedsoplysninger

Resultatet af selskabets fplsomhedsanalyse, udarbej-
det i medfgr af § 126 g i lov om finansiel virksomhed,
er offentliggjort pa selskabets hjemmeside under gvrig
finansiel information. m
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SAMFUNDSANSVAR OG
BAREDYGTIGHED

@ ENVIRONMENT - Klima og miljgdata

Enhed 2023 2022
. P . Vi har i dag ikke retnings-
Aktivt engagement i klimaforbedringer linjer for Kimadialog med
Dialoger om energiforbedringer m.m. i forbindelse med kundekontakter henvisning | vores medlemmer, men det
fylder en stgrre del af vores
medlemsundersggelser og
den generelle dialog. Der
er dog fortsat ikke tale om
en struktureret tilgang med
malrettede initiativer og
tilknyttede maltal. Med input
fra vores veletablerede GF
Handveerkernetvaerk vil vi i
Igbet af 2024 fastsaette maltal
for klimadialogen.
Baeredygtighed i forretningsmodeller
Udbetalinger til skadeforebyggelse % 0,10 0,13
Virksomhedens egne udledninger
CO,- Scope 1 tons 149 156
CO,- Scope 2 tons 56 64
Vedvarende energiandel - Indkgbt % 57 60
Vedvarende energiandel - Egenproduceret % 0 0
Energiforbrug GJ 7.074 7.260
Vandforbrug m? 1.922 1.737
o SOCIAL - Sociale data Enhed 2023 2022
Konsdiversitet % kvinder 45 44
Medarbejderomsaetningshastighed % 14,6 11,8
Sygefraveer dage/FTE 4,0 38
@ GOVERNANCE - Ledelsesdata Enhed 2023 2022
Bestyrelsens kgnsdiversitet % kvinder 38 38
Konsdiversitet for gvre ledelseslag % kvinder 14 27
Tilstedeveerelse pa bestyrelsesmgder % 96 92
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Som medlemsejet forsikringsselskab leverer vi tryghed og sik-
kerhed for vores medlemmer og I¢fter derigennem et sam-
fundsansvar. Vi ser os selv som en del af velfaerdssamfundet
og etvigtigt supplement til det sikkerhedsnet, som det offent-
lige tilbyder, ligesom vi som en organisation i vaekst bidrager
med beskaftigelse over hele Danmark.

| 2023 fortsatte vi den lpbende omstilling hen imod en bae-
redygtig udvikling. Med dette forstar vi "en udvikling, som
opfylder de nuvaerende generationers behov uden at bringe
fremtidige generationers muligheder for at opfylde deres be-
hov i fare". Det indebaerer indsatser pa tre omrader, der til-
sammen gar under betegnelsen ESG:

® Environment: Miljg og klima

@® Social: Social ansvarlighed

@® Goverance: God selskabsledelse.

| drets lgpb blev ESG-arbejdet en selvsteendig funktion i GF
Forsikring, der i vores nye organisation hgrer under omradet
Forretningsdrift — og den fgrste dobbeltvaesentlighedsanalyse
blev udarbejdet. Den har vaeret med til at give os en dybere
indsigt og et fundament til det videre arbejde.

Henover den kommende strategiperiode, der Igber frem til
2028, pnsker vi - gennem vores konkrete initiativer og hand-
linger — at komme i den bedste halvdel af branchen pa baere-
dygtighedsomradet.

Vi rapporterer i henhold til branchehenstillingen for kli-
marapportering fra forsikrings- og pensionsbranchens faelles
interesseorganisation F&P. Det er andet ar vi rapporterer pa
frivillig basis.

Der henvises i gvrigt til anvendt regnskabspraksis i bilag 1
pa side 75 for en uddybning af definitioner og metode for be-
regning af nggletal. »
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Michael Drejer
It-konsulent i
Special Minds IT

SOCIALOKONOMISK
PROJEKT SKABER
FORRETNINGSVARDI

12023 havde GF Forsikring et
samarbejde med virksomheden
Special Minds IT, som blandt
andet har it-konsulenter med en
autismeprofil ansat. Og det blev
en stor gevinst for GF.

Som en del af arbejdet med baeredygtighed indgik GF For-
sikring i 2023 et samarbejde med Special Minds IT om at
hjelpe med et stort it-projekt, der handlede om opryd-
ning i gamle data. Det specielle ved Special Minds IT er, at
de rummer medarbejdere, som ikke ngdvendigvis passer
ind pa andre arbejdspladser - og til det konkrete tilfelde
var det medarbejdere med en autismeprofil, der lgste op-
gaven for GF.

Michael Drejer er en af it-konsulenterne hos Special
Minds IT, og han blev iseer motiveret af at l@se en opgave,
som i sidste ende ville give et stgrre overblik og dermed
lette hverdagen for kollegerne i GF Forsikring.

- Nar man har en autismeprofil, er man i stand til at
sidde med forudsigelige opgaver og gentagelse i mange
timer uden at blive tret - noget, som de faerreste andre
maske ville have talmodighed til. Da vi havde fundet ryt-
men, blev vi bedre og hurtigere for hver dag, der gik - og
det var en stor motivation for mig, siger han.

For baeredygtighedsansvarlig i GF Forsikring, Stella Vil-
helmsen, var det et projekt, der gavnede begge parter.

- Hos GF Forsikring vil vi gerne afspejle samfundet, og
det er ikke alle, som er i stand til at passe et 8-16 job pa
normale vilkar. Samarbejdet med Special Minds IT gav su-
pergod mening for os, fordi vi som selskab pa den made
kan bidrage til et rummeligt arbejdsmarked og fremme
diversitet. Mennesker med autisme er gode til at overskue
store mangder data, og de trives med gentagelser - og
det var lige netop det, vi havde brug for, siger hun og fort-
seetter:

- It-konsulenterne var bare dygtige til at optimere da-
takvalitet. Det skabte veerdi for os som selskab, at vi bade
kunne bidrage med opgaver, som styrkede deres forret-
ning - og at vi selv fik Igst en vigtig opgave med en hgj
kvalitet.
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» ENVIRONMENT - KLIMA OG MILJ@DATA

GF Forsikrings klimaaftryk

Opsamling af data inden for klima- og miljpomradet vil vaere
med til at skabe viden om vores aftryk, og hvor vi kan, skal og
bgr ggre en indsats for at blive bedre.

Vores direkte udledninger er begraensede, og vi er fuldt ud
bevidste om, at den stgrste forskel ligger i Scope 3 - i for-
bindelse med skadesudbedringer for vores medlemmer. Dette
omrade skal afdaekkes i de kommende ar.

Scope 1 - direkte emissioner
Scope 1 er for GF Forsikring de firmabiler vi ejer eller leaser.
Klimaaftrykket fra 2022 til 2023 er faldet med 4 procent - blandt
andet blev maengden af diesel som braendstof reduceret ca.
40 procent. En del af dette fald skyldes, at vi i Igbet af aret
har indgdet et samarbejde med Taksatorringen, og dermed
sagt farvel til en gruppe medarbejdere. Vi har dog i Igbet af
2023 ogsa andret i vores politik for firmabiler for vores gvrige
taksatorer, hvor der nu er krav om elbiler. Denne andring for-
ventes at bidrage til at GF Forsikring inden 2030 vil opnd netto
nul udstgdningsemissioner.

Politikken for firmabiler for gvrige medarbejdere vil vi |g-
bende revurdere med mulighed for at haeve ambitionsniveau-
et yderligere.

Scope 2 - indirekte emissioner
Vores indirekte emissioner udggres af vores forsyningsforbrug
-varme og el. P3 trods af, at mange er fysisk retur pa arbejds-
pladsen, samt at vi har faet flere kollegaer i Igbet af aret, sa
er vores forbrug af bade varme og el faldet med henholdsvis
6,5 procent og 7,3 procent - via mindre interne indsatser har vi
opnaet disse fald.

Vi er fortsat med til at kompensere for vores el-forbrug ved
at kgbe Vind-certifikater hos OK svarende til vores samlede
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forbrug, dette for at understgtte omstillingen i energisekto-
ren. Det fritager os ikke for at saenke vores eget forbrug og vi
vil se endnu mere pa hvad der kan gg¢res internt og/eller via
eksterne partnerskaber.

GF vil i Ipbet af 2024 opstille flere specifikke mélsaetninger
for vores direkte og indirekte udledning (scope 1 og scope 2).

Scope 3
GF maler endnu ikke pd scope 3 udledning - jf. EU-direktivet
skal vi pabegynde dette senest i 2025.

Vi forventer - som ogsa skrevet i 2022, at scope 3 vil vaere
der, hvor vi har den stgrste udledning i kraft af skadeudbed-
ringer for vores medlemmer samt pa vores investeringer.

SOCIAL - SOCIALE DATA

Fokus pa medarbejderne
At ga pa arbejde er for mange af vores medarbejdere en del
af deres personlige identitet, og hos GF Forsikring saetter vi
en stor &re i at skabe gode rammer og vilkar for netop med-
arbejderne. At vi lykkes i vores bestraebelser, kan blandt andet
afleeses i malingen Medarbejderimage 2023, en undersggelse
af forsikringsselskabers medarbejderimage som Finanswatch
og analysefirmaet Wilke star bag, hvor vi fik en flot samlet fjer-
deplads. Her opnaede vi flere top-3-placeringer under punk-
terne ”Der er god ledelse i virksomheden” og "Der er et stort
fokus pd kunderne og deres behov i virksomheden”. Vores mal
er at ligge i top-3 samlet og derfor vil vi arbejde videre med
tiltag der kan skabe positive forandringer for vores medarbej-
dere.

Arets medarbejderomsatning er stigende - fra 11,8 procent
i 2022 til 14,6 procent i 2023. Branchegennemsnittet var i 2023
pa 18,4 procent, og vi ligger saledes under branchen. Vi er me-
get opmarksomme pd omrddet, pa trods af at vi ligger under
branchen.

Arsrapport 2023



Hos GF opfordrer vi vores medarbejdere til at blive hjemme
0g passe pa sig selv, nar helbredet skranter ved kortvarig for-
bigdende sygdom. Ved leengerevarende sygdom er det vigtigt
for os at ga ind og stptte medarbejderne i det omfang, der
er behov for det, og vaere med til at skabe muligheden for
at komme steerkt igen. Sygefravaeret var i 2023 0,2 dage over
forrige ar.

GOVERNANCE - LEDELSESDATA

Ligestillingspolitik og maital

| GF Forsikring arbejder vi pa skabe lige vilkdr og muligheder for
allemedarbejdere.Detgaelderbadeiforholdtilansaettelse,job-
udvikling, I¢n og karriere. Formalet med vores ligestillingspo-
litik er at skabe en arbejdsplads, og en kultur, hvor alle medar-
bejdere har lige muligheder for at udvikle evner, kompetencer
og karrieremuligheder, i alle livets forskellige faser.

Vi forspger derfor at fremme en lige sammensatning af
mand og kvinder pa alle ledelsesniveauer. Det g¢r vi ved at
udvikle de enkelte medarbejders individuelle kompetencer,
kvaliteter og styrker, s vi sikrer et godt fundament i fgde-
keeden af fremtidens ledere. Det er vores hensigt at der med
tiden bliver en ligelig kensmaessig fordeling pa alle ledelses-
niveauer. Vi arbejder derfor pa en aben og fordomsfri kultur,
hvor virksomhedens medarbejdere oplever, at hvad enten de
er maend eller kvinder, har de samme muligheder for karriere
og lederstillinger.

Bestyrelsen har opstillet maltal for det underrepraesentere-
de kon i selskabets tre gverste ledelseslag jf. lov om finansiel
virksomhed § 79 a, og der rapporteres arligt pad baggrund her-
af. Bestyrelsen har fastsat eget maltal for det underrepraesen-
terede kon i bestyrelsen pa 40 procent, samt fastsat et maltal
pa 30 procent for selskabets ledelsesniveau 1 og 2, herunder
direktionen og funktioner med direkte reference til direktio-
nen. Maltallet forventes indfriet senest i 2026.
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Bestyrelsen sammensattes af otte generalforsamlingsvalg-
te medlemmer heraf et eksternt medlem samt fire medar-

bejdervalgte medlemmer (uandret i forhold til 2022). Ud af
bestyrelsens otte generalforsamlingsvalgte medlemmer er 3
kvinder svarende til 38 procent. Det fastsatte maltal for det
underrepraesenterede ken i selskabets bestyrelse pa 40 pro-
cent er indfriet, og malet fastholdes. Selvom malet er opfyldt
pd nuvaerende tidspunkt, er der fortsat fokus pa at fremme
konsdiversiteten i rekrutteringsgrundlaget for bestyrelsen,
som udggres af forsikringsklubbernes bestyrelser landet over.

Direktionen udger pr. 31. december 2023 to personer, mens
det andet ledelsesniveau i GF Forsikring udggres af fem vi-
cedirektgrer. Det ¢gvre ledelseslag udgeres derved af syv
personer pa balancedagen hvoraf en er kvinde svarende til
14 procent. | 2022 var der elleve personer i det gvre ledelses-
lag hvoraf tre var kvinder. Den procentuelle fordeling af det
underrepraesenterede kgn forventes at stige i 2024, idet der
forsat arbejdes fokuseret med ligestilling for alle medarbej-
dere, ligesom der i 2024 tiltraeder en ny kvindelig vicedirektor.
Kgnsdiversiteten pa det gvre ledelseslag stiger dermed til 29
procent i januar 2024.

Whistleblower-ordning

Som felge af vores vaerdier og lovgivningen for finansielle
virksomheder har vi en whistleblowerordning, hvor alle med-
arbejdere anonymt og frivilligt kan indberette ulovlig adfaerd
eller mistanke herom. Under vores whistleblowerordning kan
man indberette overtraedelser af visse omrader af EU-retten
fx hvidvask, gvrige alvorlige lovovertraedelser eller andre al-
vorlige forhold. Det er ogsa muligt at anvende ordningen til
indberetning af kraenkende adfaerd.

Indberetninger kan ske anonymt til whistleblowerenheden,
som bestar af dels et eksternt advokatfirma samt en upartisk
kreds af personer i GF Forsikring. Alle medarbejdere introdu-
ceres til ordningen i deres introforlgb i GF Forsikring. m
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FORVENTNINGER
TIL 2024

Betydningsfulde haendelser
Der er onsdag den 3. april 2024 afsagt dom i en sag, som relaterer sig til den
momsmaessige behandling ved indkgb af nyt it-system i 2008/2009 og efterfgl-
gende fallesregistrering med GF It a/s.

Hojesterets afggrelse gar sdledes imod dommene fra sdvel Landsskatteret-
ten som @stre Landsret. 1 2022 blev der hensat til sagen, og denne hensattelse
udgjorde 54 mio. kr. pr. 31. december 2023. Det er fortsat uafklaret, om der
kommer andringer til hensatte renter.

Der er efter regnskabsdrets afslutning ikke indtruffet gvrige vaesentlige
haendelser, der vedrgrer 2023.

Indsatser i 2024

12024 pabegynder GF Forsikring en ny femarig strategiperiode frem til og med
2028. En strategi med fortsat fokus pa vaekst bade pa privat- og erhvervsmarke-
det og med en ambition om en toplinje pd 4,5 mia. kr. i 2028. Strategien hedder
"GF i bevaegelse". | 2024 har vi sarligt fokus pa den digitale transformation,
styrkelse af vores fundament og en fortsat udvikling af erhvervsorganisatio-
nen.

Forventninger til resultatet
Det forventes, at medlemsnettotilgangen vil fortsaette i 2024 og resultere i en
positiv udvikling af bruttopreemieindtaegterne, pa niveau med, hvad vi sa i 2023.

Vi forventer, at omkostningsprocenten fgr overskudsdeling vil stige grun-
det fuld arseffekt af de investeringer, der er foretaget i 2023, opbygning af
erhvervsomradet samt investeringer i it-infrastrukturen. Kombineret med en
forventning om lavere aflpbsgevinster betyder det, at vi forventer et lavere
forsikringsteknisk resultat end 2023.

Investeringsafkastet forventes ikke at vaere pd samme niveau som i 2023, og
der er fortsat store usikkerheder forbundet med investeringsafkastet, seerligt
afledt af centralbankernes handtering af inflationen samt krigene i Gaza og
Ukraine.

For 2024 forventer vi samlet set et positivt resultat efter overskudsdeling og
skat i niveauet 200 mio. kr. under den forudseetning, at der ikke kommer ekstra-
ordineert hgje udgifter til stor- og vejrskader, samt at de finansielle markeder
ikke udvikler sig ugunstigt i Ipbet af 2024. m
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EJERSKAB OG LEDELSE

GF Forsikring er et uafhaengigt, dansk aktieselskab,
som er ejet af lokale forsikringsklubber og GF Fonden.

EJERSTRUKTUR

+350.000 medlemmer
har mulighed for indflydelse
via deres forsikringsklubber

GF Fonden,

Forsikrings-

klubberne GF Fondens
Ejerselskab a/s

GF Klubbernes
Serviceselskab a/s

Dette selskab skal lpse
specifikke administrati-

ve opgaver, der vedrgrer
forsikringsklubberne som
selvstaendige erhvervsdri-
vende foreninger.
Selskabets medarbejdere ar-
bejder i en seerskilt afdeling
i GF Huset i Odense.

GF Forsikring a/s
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Ejerstruktur sikrer fortsat selvstaendighed
GF Forsikring er ejet af mere end 350.000 medlemmer via
selvsteendige forsikringsklubber, der er erhvervsdrivende for-
eninger og aktionaerer i selskabet.

Nar man tegner en forsikring hos os, bliver man automatisk
medlem af en forsikringsklub, hvor man har mulighed for at fa
indflydelse. Hver forsikringsklub er en erhvervsdrivende for-
ening, som har aktier i GF Forsikring a/s.

Hovedparten af medlemmerne tilhgrer de regionale for-
sikringsklubber, der er dbne for alle inden for de forskellige
lokalomrader. De resterende medlemmer er tilknyttet fagklub-
berne, der henvender sig til ansatte inden for bestemte fag-
omrader pa tveers af landet.

Via klubstrukturen sikrer vi, at ejerskabet fortsat er lokalt
forankret og teet pa det enkelte medlem. Som medlem har
man samtidig stemmeret til klubbens generalforsamling og
kan velges til klubbestyrelsen. Og blandt klubbestyrelses-
medlemmerne over hele landet vaelges der repraesentanter til
bestyrelsen i GF Forsikring a/s.

Ejerprincipper
Ejerne satter ramme og retning for bestyrelsen og direktio-
nen via ejerstrategien.

Ejerne beslutter ejerstruktur og forretningsmodel. Ejerne
skal sikre rekruttering og udvikling af bestyrelsesmedlemmer
til bestyrelsen i forsikringsklubberne og i GF Forsikring a/s.
Ejerne udgver deres indflydelse via generalforsamlingen. m
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. Helle Nielsen
Uddelingsleder i
€ GF Fonden

A

GF FONDEN:
TRAFIKSIKKERHED |
MANGE AFSKYGNINGER

Siden de forste forsikringsklub-
ber sa dagens lys i 1960’erne, har
arbejdet med trafiksikkerhed og
forebyggelse af skader i trafikken
veret GF-hjerteblod. I dag ligger
det arbejde i GF Fonden.

Tilbage i 1967 var arbejdet med trafiksikkerhed meget
koncentreret om bilister, men i dag ge¢r GF Fonden en
forskel for trafiksikkerheden pd mange omrader - og over
hele Danmark. Leder af fondens uddelinger, Helle Nielsen,
forteeller her om nogle af de indsatser, GF Fonden har ar-
bejdet med i 2023:

- Hvert ar uddeler vi GF Trafiklegat - i 2023 blev det til
knap 360.000 kr. til projekter, der kan bidrage til at styr-
ke den lokale trafiksikkerhed. Pengene gik blandt andet
til trafikbaner, 1dnecykler og cykeldage for bgrn i udsatte
boligomrader. Med GF Trafiklegat gor vi en forskel for tra-
fiksikkerheden ude i lokalsamfundene - der hvor de of-
fentlige midler ikke raekker, siger hun.

Men det er ikke kun sma lokale projekter, som GF Fon-
den stgtter. Fonden arbejder nemlig malrettet med at
fremme trafiksikkerheden over for alle trafikantgrupper i
hele Danmark - og igennem hele livet. Det kommer Helle
Nielsen med et par eksempler pa her:

- Sammen med gode samarbejdspartnere har GF Fon-
den blandt andet holdt trafikcaféer for demensramte og
deres pargrende samt webinarer om fgrstehjaelp malrettet
foraeldre til sma bern i samarbejde med Rgde Kors. Dertil
kommer GF Fondens Skoleturnering for 5.-8. klasses ele-
ver, som vi laver sammen med Cykling Odense. S3 man kan
sige, at GF Fondens indsatser for trafiksikkerhed naermest
spander fra vugge til grav, siger hun.

Udover de konkrete aktiviteter udbreder GF Fonden
ogsa forskellige kampagner: 1 2023 kgrte fx TRET-kampag-
nen i samarbejde med GF Forsikring. Og da merket faldt pa
i efterdret, bleendede GF Fonden op for Oplysningsugen,
der satte fokus pa vigtigheden af at bruge cykellygter og
reflekser i den mgrke tid.
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Regionalklubber

REGION MIDT/NORD

Klub - Formand:

GF Nord - Jens Jgrgen Vinther

GF Aalborg - Stiven Larsen

GF Skive, Thy og Mors - Svend Aage Pedersen
GF Nordvest - Connie Bruun

GF Viborg - Stig Lindenstrgm

GF Randers - Lars Meier

GF Aarhus - Mette Vinther Skriver

GF MidtVest - J. Thgger Christiansen

GF Horsens, Silkeborg

og Skanderborg - Christian Hermansen

Klub - Formand:

GF Sydvest - Torben B. Pedersen

GF TrekantOmradet - Mads Kjzer Jensen
GF Sgnderjylland - Gunnar Hansen

GF Graensen - Svend Erik Danielsen

GF Fyn - Mattias Andersen




Fagklubber

Klub - Formand:

DTU Forsikringsklub - Bent Clausen

FLS Autoforsikringsklub - Bjgrn Fatum

GF Forsikringsklubben Briiel & Kjzer - Flemming G. Johansen
GF Forsvaret - Stig Jessen Mgller

GF Kommunal® - Rune Jonsson

GF Pharma - Michael Jappe

GF Region & Kommune - Kim Hjorth Olsen

GF Tele IT - Tommy Haugaard S¢rensen

GF Veteran - Hans Hansen

Postbudenes Auto-Forsikring - Erik Molsing

REGION @ST

Klub - Formand:

GF Vestsjaelland - Christian Bigandt Nielsen

GF @stsjaelland - Lykke Outzen Merk GF Fonden

GF Sydsjaelland - Carsten Egevang Nielsen

GF Nordsjaelland/ GF Fonden er en erhvervsdrivende fond, som er stiftet af
Storkgbenhavn - Kim Friland forsikringsklubberne med det formal at sikre det medlems-
GF Hovedstaden - Jonas Harbo ejede GF Forsikrings fortsatte selvstaendighed. GF Fondens
GF Lolland-Falster og Mgn - Morten Jensen bestyrelse bestar af 8 medlemmer.

6 medlemmer udpeget af forsikringsklubberne:

Jorgen Kristoffersen - formand
Vagn B. Lauridsen - naestformand
Ove Christiansen

Svend Erik Danielsen

Lars Meier

Knud Nielsen

2 medlemmer udpeget af Advokatradet:

Axel Wejse Lodberg
Pr. 1. april 2024. Pia Sggaard-Nielsen
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BESTYRELSE

Bestyrelsens ansvar og opgaver

Bestyrelsen i GF Forsikring a/s varetager den overordnede og
strategiske ledelse og skal sikre en forsvarlig organisation af
selskabet. Bestyrelsen er sammensat af otte generalforsam-
lingsvalgte medlemmer og fire medarbejdervalgte repraesen-
tanter. Alle medlemmer af klubbestyrelserne i de selvstaen-
dige forsikringsklubber er valgbare til bestyrelsen. To af de
generalforsamlingsvalgte bestyrelsesmedlemmer kan vaere
eksterne.

Dette sikrer, at fundamentet for rekruttering af de rette
kompetencer er pa plads. Som led i arbejdet med god sel-
skabsledelse har bestyrelsen fastlagt en kompetencemodel,
som tager udgangspunkt i selskabets forretningsmodel, over-
ordnede risici og strategi. Der skal veere balance mellem de
kompetencer, der findes i bestyrelsen, og den kompleksitet,
der ligger i at drive et forsikringsselskab af vores storrelse.

Bestyrelsesevaluering foretages arligt og bruges til at
drgfte bestyrelsens kompetenceniveau overordnet samt til at
iveerksaette kompetenceudvikling i bestyrelsen og individuelt
efter behov. Bestyrelsesevalueringen danner ogsd grundlag
for rekruttering af medlemmer til bestyrelsen. Bestyrelsen har
vurderet de nuvaerende kompetencer i henhold til kompe-
tencemodellen som tilfredsstillende.

Bestyrelsesudvalg
Bestyrelsen har nedsat et revisionsudvalg, et risikoudvalg, et
vaekst- og klubudvalg samt et erhvervsudvalg.
Revisionsudvalget bestar af fire medlemmer fra bestyrelsen.
Medlemmerne af udvalget har viden om finansielle forhold
samt regnskabs- og revisionsforhold i finansielle selskaber.
Risikoudvalget bestdr af fire medlemmer fra bestyrelsen.
Formédlet med udvalget er at stptte bestyrelsen i dens arbejde
og tilsyn med opggrelse af solvenskapitalkrav, kapitalgrund-
lag, risikostyring og lovgivning, herunder at sgrge for at risici
overvages og kommunikeres.
Veekst- og Klubudvalget bestar af fire medlemmer, heraf to
medlemmer fra bestyrelsen. Udvalgets formal er at fglge op

GF Forsikring a/s
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pa forsikringsklubberne i forhold til vaekststrategien, klub-
forhold og samarbejdsaftalen. Udvalget beskaftiger sig
med ejerstrategiske emner og principielle forhold i relation
til kluborganisationen.

Bestyrelsen besluttede i april 2023 at udvide Erhvervsud-
valget, sa det bestar af fem medlemmer, heraf tre medlem-
mer fra bestyrelsen. Udvalgets formal er at fglge udviklingen
af erhvervsomrddet samt at sikre den ngdvendige politiske
forankring og fremdrift ved at give sparring til direktionen.

Bestyrelsen besluttede i april 2023 at nedlaegge Udvalget
for Medlemmer og Marked, som bestod af fire medlemmer.
Formdlet med udvalget var at understgtte udmgntningen af
de strategiske retninger fra bestyrelsen i bade den lands-
dekkende og den lokale markedsfgring og medlemskom-
munikation.

Lonpolitik

GF Forsikrings lgnpolitik skal sikre, at vores principper for
aflgnning fremmer en sund og effektiv risikostyring, ligesom
principperne for aflgnning understgtter en holdbar forret-
ningsmodel.

Bestyrelsen, direktionen, ledelsen og andre funktioner
med vaesentlig indflydelse pa GF Forsikrings risikoprofil, er
saledes omfattet af lgnpolitikken. Lgnpolitikken har dels
fastsat principper for aflenning, og dels defineret hvilke fak-
torer der skal indga i Ipnfastsaettelsen.

Personkredsen der er omfattet af Ignpolitikken aflgn-
nes saledes med fastlgn, pension samt sedvanlige perso-
nalegoder, og er ikke omfattet af nogen former for incita-
ment- eller performanceafhaengige ordninger. Der ydes
ikke ekstraordinaere engangsvederlag eller variable pensi-
onsudbetalinger. Den faste Ign fastsaettes efter vurdering
af ansvar og befgjelser, resultater, indsats, kompetencer og
markedsvilkar.

Se note 7 pa side 57 for en specifikation af bestyrelsens,
direktionens samt gvrige vaesentlige risikotageres aflgn-
ning. m
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Torben B. Pedersen
Bestyrelsesformand
Medlem af revisions-
og risikoudvalgene
Formand for GF Sydvest

Bestyrelsesformand for
Terotech A/S

Bestyrelsesformand for

Jgrgen Jensen Distribution A/S
Bestyrelsesformand for
Skibsforsikringen Frederikshavn G/F
Bestyrelsesformand for

Back Up Vikar A/S

Bestyrelsesmedlem i OK a.m.b.a.

Mattias Andersen
Naestformand
Medlem af revisions-
og risikoudvalgene
Formand for GF Fyn

Gunnar Hansen

Formand for GF Sgnderjylland
Formand for Holm Hansen
Aabenraa ApS
Bestyrelsesmedlem i ARWOS
Vand a/s

Bestyrelsesmedlem i ARWOS
Spildevand a/s

Susanne Hertzum Jensen
Medarbejdervalgt

Medlem af repraesentantskabet
i Norlys

Christian Bigandt Nielsen
Formand for GF Vestsjaelland
Medlem af repraesentantskabet
i Andel

Medlem af repraesentantskabet
i Sjeellandske Medier

Direktor for Black Stars ApS
Direktor for Bigandt Nielsen
Ejendomme ApS

Direktor for Bigandt Nielsen
Holding ApS

Claus Nielsen
Medarbejdervalgt

Lykke Outzen Mork
Formand for GF @stsjaelland

Henrik Sangild
Medarbejdervalgt

Direktgr for Mental Optur v/
Henrik Sangild

GF Forsikring a/s
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Mette Vinther Skriver
Formand for GF Aarhus

Michael Ngrrung
Medarbejdervalgt

Helle Okholm

Formand for revisions-

og risikoudvalgene
Bestyrelsesmedlem og formand
for Revisions- og Risikoudvalg i
Jeudan A/S

Medlem af repraesentantskabet
i Forenet Kredit

Christian Juul Thaarup
Medlem af revisions-

og risikoudvalgene
Bestyrelsesmedlem i GF Nord
Direktor for Skibsforsikringen
Frederikshavn G/F
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DIREKTION OG LEDELSE

Mark Palmberg Steele Martin Hoj

Adm. direktor, CEO Kommerciel direktor, CCO
Bestyrelsesmedlem i F&P - brancheforeningen Bestyrelsesmedlem i Foreningen
for forsikrings- og pensionsselskaber Forsikringsguiden

Neestformand for Taksatorringen
Naestformand for Gensidig Forsikring -
foreningen af gensidige og medlemsejede
forsikringsselskaber

Brian Breer Clausen Maiken Luvin Sune S. Mikkelsen
Vicedirektor, CPSO Vicedirektor, CPSO Vicedirektor, CFO/CO0
GF Erhverv GF Privat Forretningsdrift

Steen Salling Marianne Simonsen
Vicedirektor, CDO Vicedirektor, CoS
Digitalisering, Data & Stabe

Forretningsudvikling
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Intern
Revision

Pris, Produktstyring
& Henseettelser

Bestyrelse

Direktion

Mennesker
& Kultur

Kommunikation
& Branding

Forretningsdrift

® Qkonomi
® Investering
® Skadehjaelp

® Strategi &
Portefglje

® Baredygtighed
(ESG)

o Indkgb

Stabe

® Bestyrelses-
& Direktions-
sekretariat

® Compliance
® Cybersikkerhed
® Koncernjura
@® Risikostyring
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Digitalisering,
Data & Forret-
ningsudvikling
® Digital
Transformation

It Systems &
Services

It Leverancer
Data & Analytics

Digitalisering,
Forretnings-
udvikling &

Medlemsoplevelse

GF Privat

® Kvalitet & Forsik-
ringssupport

® Forretnings-
support

® Salgssupport
® Produktudvikling
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RESULTATOPGQRELSE

NOTE

10

Bruttopraemier

Afgivne forsikringspraemier

Andring i preemiehensaettelser

Andring i fortjenstmargen og risikomargen
Praemieindtaegter f.e.r. alt

Forsikringsteknisk rente

Udbetalte erstatninger

Modtaget genforsikringsdaekning

&ndring i erstatningshensattelser

&ndring i risikomargen

&ndring i genforsikringsandel af erstatningshensaettelser
Erstatningsudgifter f.e.r. i alt

Bonus og praemierabatter

Erhvervelsesomkostninger
Administrationsomkostninger
Provisioner og gevinstandele fra genforsikringsselskaber

Forsikringsmaessige driftsomkostninger f.e.r. i alt

FORSIKRINGSTEKNISK RESULTAT

Indteegter fra tilknyttede virksomheder

Indteegter af investeringsejendomme
Renteindtaegter og udbytter mv.

Kursreguleringer

Renteudgifter

Adm.omk. i forbindelse med investeringsvirksomhed
Investeringsafkast i alt

Forrentning og kursregulering af
forsikringsmaessige hensaettelser

INVESTERINGSAFKAST EFTER FORRENTNING OG

KURSREGULERING AF FORSIKRINGSMASSIGE HENSATTELSER

Andre indtaegter
Andre omkostninger

RESULTAT FOR SKAT
Skat
ARETS RESULTAT

TOTALINDKOMST

ARETS RESULTAT

ANDEN TOTALINDKOMST
ANDEN TOTALINDKOMST I ALT
SAMLET TOTALINDKOMST

GF Forsikring a/s 43

KONCERN MODERSELSKAB
203 | 2022 203 | 2022
mio. kr. mio. kr. mio. kr. mio. kr.

3157 2,904 3157 2,904
-62 -53 -62 -53
4 55 74 -55

0 33 0 33
3.021 2.829 3.021 2.829
12 4 12 4
1,849 1579 1,849 1579
4 6 4 6
191 233 191 233

3 4 3 4

23 20 23 20
2.010 1.790 2,010 -1.790
234 278 234 278
494 472 404 472
78 148 78 148

0 0 0 0

672 -620 672 -620

117 145 117 145
0 0 1 0

0 0 0 0
150 148 149 148
213 720 213 720
3 24 3 24
15 15 15 15
345 611 345 611
11 87 11 87
334 52 334 524
6 6 6 6
6 7 6 b
451 380 451 380
113 85 113 85
338 -295 338 -295

KONCERN MODERSELSKAB
2023 2022 2023 2022
0 0 0 0
0 0 0 0
338 -295 338 -295
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BALANCE

NOTE

14

16

17

18

19
20

21

23

AKTIVER PR. 31. DECEMBER

IMMATERIELLE AKTIVER

Driftsmidler

Domicilejendomme
MATERIELLE AKTIVER | ALT
Investeringsejendomme

Kapitalandele i tilknyttede virksomheder
Investeringer i tilknyttede virksomheder i alt

Kapitalandele
Investeringsforeningsandele
Obligationer

Afledte finansielle instrumenter
Andre udlan

Indlan i kreditinstitutter

Andre finansielle investeringsaktiver i alt

INVESTERINGSAKTIVER | ALT

Genforsikringsandele af erstatningshenseettelser

Tilgodehavender hos forsikringstagere
Tilgodehavender hos forsikringsvirksomheder
Tilgodehavender hos tilknyttede virksomheder

Tilgodehavender hos associerede virksomheder

Andre tilgodehavender
TILGODEHAVENDER | ALT
Aktuelle skatteaktiver

Udskudte skatteaktiver
Likvide beholdninger

ANDRE AKTIVER | ALT

Tilgodehavende renter

Andre periodeafgransningsposter, aktiver

PERIODEAFGRANSNINGSPOSTER | ALT

AKTIVER | ALT

GF Forsikring a/s

KONCERN MODERSELSKAB
2023 2022 2023 2022
mio. kr. mio. kr. mio. kr. mio. kr.

24 13 24 13

16 21 16 21

47 47 47 47

63 68 63 68

1 1 1 1

0 0 32 31

0 0 32 31

122 125 122 125
1.296 1.168 1.296 1.168
4.225 3.888 4.225 3.888
9 35 9 35

0 0 0 0

34 59 34 59
5.686 5.275 5.686 5.275
5.687 5.276 5.719 5.307
63 41 63 41
498 423 498 423
34 33 34 33

0 0 0 0

1 1 1 1

76 61 75 60
672 559 671 558

0 39 0 39

5 71 5 71

49 68 21 38

54 178 26 148

40 24 39 24

30 18 27 18

70 42 66 42

6.570 6.136 6.569 6.136
L Arsrapport 2023



NOTE

22

24

20

EBNIRE o ~nNR

PASSIVER PR. 31. DECEMBER

Aktiekapital

Sikkerhedsfond
Reserveri alt

Overfort overskud
Foresliet udbytte

EGENKAPITAL | ALT

Preemiehensaettelser
Erstatningshensaettelser
Risikomargen pa skadesforsikringskontrakter

Hensaettelser til bonus og preemierabatter

HENSZATTELSER TIL FORSIKRINGSKONTRAKTER | ALT
Andre henseettelser

HENSATTE FORPLIGTELSER | ALT

Geeld i forbindelse med direkte forsikring
Geeld i forbindelse med genforsikring
Geeld til kreditinstitutter

Geeld til tilknyttede virksomheder
Aktuelle skatteforpligtelser

Anden geeld

GALD | ALT

PERIODEAFGRANSNINGSPOSTER
PASSIVER | ALT

Anvendt regnskabspraksis

Risikoforhold

Personaleomkostninger

Revisionshonorar

Dagsvaerdioplysninger for aktiver og forpligtelser
Kapitalgrundlag

Sikkerhedsstillelser og eventualforpligtelser

Transaktioner og mellemvarende med nzertstiende parter

KONCERN MODERSELSKAB
2023 2022 2023 2022
mio. kr. mio. kr. mio. kr. mio. kr.

40 40 40 40

139 139 139 139
139 139 139 139
2.686 2.368 2.686 2.368
20 0 20 0
2.885 2.547 2.885 2.547
826 752 826 752
1.763 1.574 1.763 1.574
68 71 68 71
629 667 629 667
3.286 3.064 3.286 3.064

55 57 6 11

55 57 6 1

20 13 20 13

15 15 15 15

157 279 157 279

0 0 48 46

3 0 3 0

135 149 135 149
330 456 378 502
14 12 14 12
6.570 6.136 6.569 6.136

Aktionzrer som besidder mindst 5 % af aktiekapitalen i GF Forsikring a/s

Femarsoversigt

GF Forsikring a/s
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EGENKAPITALOPGQRELSE

KONCERN

Egenkapital pr. 1. januar 2022

Arets resultat

Salg af egne aktier

Arets anden totalindkomst
Egenkapital pr. 1. januar 2023

Arets resultat

Salg af egne aktier

Arets anden totalindkomst
Egenkapital pr. 31. december 2023

MODERSELSKAB

Egenkapital pr. 1. januar 2022

Arets resultat

Salg af egne aktier

Arets anden totalindkomst
Egenkapital pr. 1. januar 2023

Arets resultat

Salg af egne aktier

Arets anden totalindkomst
Egenkapital pr. 31. december 2023

1) Aktiekapitalen er fordelt pa aktier a 50 kr. og multipla heraf. GF Forsikring a/s har kun én aktieklasse, hvor alle aktier

besidder samme rettigheder.

Aktie- Sikkerheds- Overfort Foresldet
kapital* fond? resultat udbytte
mio. kr. mio. kr. mio. kr. mio. kr. mio. kr.
40 139 2.663 0 2.842
0 0 -295 0 -295
0 0 0 0 0
0 0 0 0 0
40 139 2.368 0 2.547
0 0 318 20 338
0 0 0 0
0 0 0 0 0
40 139 2.686 20 2.885
Aktie- Sikkerheds- Overfort Foresldet lalt
kapital* fond? resultat udbytte
mio. kr. mio. kr. mio. kr. mio. kr. mio. kr.
40 139 2.663 0 2.842
0 0 -295 0 -295
0 0 0 0 0
0 0 0 0 0
40 139 2.368 0 2.547
0 0 318 20 338
0 0 0 0
0 0 0 0 0
40 139 2.686 20 2.885

2) Sikkerhedsfonden kan i henhold til vedtaegterne anvendes til styrkelse af de forsikringsmaessige hensaettelser eller p& anden
made til fordel for de forsikrede. Sikkerhedsfonden er ubeskattet.

GF Forsikring a/s har i 2023 solgt egne aktier for 61 t.kr. Handel med egne aktier er foretaget som fglge af en tilpasning i forhold
til aktionaerernes stemmeberettigede andel. Ultimo 2023 udger beholdningen af egne aktier 2.225 stk. med en padlydende veerdi
pa 111 t.kr. Egne aktier udger ultimo ca. 0,3 procent af aktiekapitalen.

GF Forsikring a/s
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NOTER

Noteoversigt
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ANVENDT REGNSKABSPRAKSIS
RISIKOFORHOLD

BRUTTOPRAMIER

FORSIKRINGSTEKNISK RENTE
ERSTATNINGSUDGIFTER
ERHVERVELSESOMKOSTNINGER
PERSONALEOMKOSTNINGER
REVISIONSHONORAR

FORSIKRINGSTEKNISK RESULTAT

INDTAGTER FRA TILKNYTTEDE VIRKSOMHEDER
KURSREGULERINGER

SKAT

DAGSVARDIOPLYSNINGER FOR AKTIVER OG FORPLIGTELSER
IMMATERIELLE AKTIVER

DRIFTSMIDLER

DOMICILEJENDOMME
INVESTERINGSEJENDOMME

KAPITALANDELE I TILKNYTTEDE VIRKSOMHEDER
OBLIGATIONER

AFLEDTE FINANSIELLE INSTRUMENTER

INDLAN I KREDITINSTITUTTER
PRAMIEHENSATTELSER

UDSKUDT SKAT

GALD TIL KREDITINSTITUTTER
KAPITALGRUNDLAG

SIKKERHEDSSTILLELSER OG EVENTUALFORPLIGTELSER

TRANSAKTIONER OG MELLEMVARENDER MED NARTSTAENDE PARTER

AKTIONZARER SOM BESIDDER MINDST 5 % AF AKTIEKAPITALEN | GF FORSIKRING A/S

FEMARSOVERSIGT
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NOTE
1

Regnskabstal 2023 M nOTER

Anvendt regnskabspraksis

Generelt

Arsrapporten er aflagt i overensstemmelse med lov om finansiel

virksomhed med tilhgrende bekendtggrelse om finansielle rap-

porter for forsikringsselskaber og tvaergaende pensionskasser.
Anvendt regnskabspraksis er uandret i forhold til sidste ar.

Andringer i regnskabsmaessige praesentationer

Der er foretaget mindre reklassifikationer mellem resultatposter-
ne udbetalte erstatninger og andring i erstatningshensaettelser
samt balanceposterne erstatningshensattelser, anden geeld og
geeld i forbindelse med direkte forsikring.

Sammenligningstal er tilrettet.

Koncernregnskab

Koncernregnskabet omfatter moderselskabet GF Forsikring a/s
og det 100 procent ejede datterselskab GF It a/s.

Koncernregnskabet udarbejdes pa grundlag af de enkelte virk-
somheders regnskaber ved sammenlagning af ensartede regn-
skabsposter.

Der foretages eliminering af koncerninterne indtaegter, om-
kostninger, mellemvaerender, aktiebesiddelser samt gevinster og
tab ved transaktioner mellem de konsoliderede virksomheder.

Koncerninterne transaktioner

Moderselskabet varetager administrationen for koncernens dat-
terselskab. Moderselskabet har yderligere indgaet lejekontrakt af
IT-forsikringssystem med koncernens datterselskab.

Vederlag herfor afregnes pa omkostningsdaekkende basis til-
lagt mark-up. @vrige ydelser, der leveres som led i den normale
forsikringsdrift, afregnes pa markedsmaessige vilkar.

Indregning og maling
Arsrapporten er aflagt efter et princip om fortsat drift ud fra den
geeldende praksis og fortolkning af gaeldende regler. Aktiver ind-
regnes i balancen, ndr det er sandsynligt, at fremtidige pkonomiske
fordele vil tilflyde selskabet, og aktivets vaerdi kan males palideligt.
Forpligtelser indregnes i balancen, nar det er sandsynligt, at
fremtidige gkonomiske fordele vil fraga selskabet, og forpligtel-
sens veerdi kan males palideligt.
Ved forste indregning males aktiver og forpligtelser til kostpris.
Efterfglgende males aktiver og forpligtelser til dagsveerdi eller
amortiseret kostpris. Indregning af finansielle aktiver sker pa
handelsdagen.
| resultatopggrelsen indregnes indtaegter og omkostninger
med de belgb, der kan henfgres til regnskabsaret.
Veerdireguleringer af finansielle aktiver og forpligtelser indreg-
nes i resultatopggrelsen, medmindre andet er anfgrt nedenfor.
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Ved indregning og maling af aktiver og forpligtelser tages hensyn
til forudsigelige tab og risici, der fremkommer efter balanceda-
gen, men inden arsrapporten aflegges, og som be- eller afkraef-
ter forhold, der eksisterede pa balancedagen.

Omregning af fremmed valuta

Transaktioner i fremmed valuta omregnes til Nationalbankens
officielle valutakurs pa transaktionsdagen. Valutakursdifferen-
cer, der opstar mellem transaktionsdagens kurs og kursen pa
betalingsdagen, indregnes i resultatopgg@relsen som en finansiel
post.

Tilgodehavender, gald og andre monetare poster i fremmed
valuta, som ikke er afregnet pa balancedagen, males til balan-
cedagens valutakurs. Forskellen mellem balancedagens kurs og
kursen pa tidspunktet for tilgodehavendets eller geldens opsta-
en indregnes i resultatopggrelsen under kursreguleringer.

Regnskabsmaessige skon og vurderinger

Udarbejdelsen af arsrapporten medfgrer brug af kvalificerede
regnskabsmaessige skgn. Disse sken og vurderinger foretages af
ledelsen i overensstemmelse med regnskabspraksis og pa bag-
grund af historiske erfaringer og en vurdering af fremtidige for-
hold.

De regnskabsmaessige skgn og forudsaetninger testes og vur-
deres jevnligt. De anvendte sk¢n og vurderinger er baseret pa
forudsaetninger, som er vurderet som forsvarlige og realistiske,
men som i sagens natur er usikre og uforudsigelige.

De vaesentligste sken og vurderinger vedrgrer opgerelsen af
erstatningshensattelserne og ejendomme.

Erstatningshensattelser er generelt pavirket af vaesentlige ak-
tuarmaessige forudsaetninger og sken, herunder specielt pa de
forsikringsprodukter, hvor der gar lang tid fra en skade sker, til
omfanget af skaden er kendt, og medlemmet har modtaget en
eventuel erstatning. Dette gaelder eksempelvis for personskader.

Der henvises til afsnit om anvendt regnskabspraksis vedrgren-
de erstatningshensaettelser for en naermere beskrivelse af de ak-
tuarmaessige beregninger og anvendte forudsaetninger.

Derudover udgves skgn ved veerdiansaettelse af domicilejen-
domme. Der henvises til afsnit om anvendt regnskabspraksis ved-
rerende domicilejendomme, hvor der redeggres for de anvendte
metoder og forudsatninger for veerdiansaettelsen.

Dagsveerdi

Dagsveerdiansaettelsen tager udgangspunkt i det primaere mar-
ked. Hvis et primaert marked ikke eksisterer, tages udgangspunkt
i det mest fordelagtige marked, som er det marked, som maksi-
merer prisen pa aktivet eller forpligtelsen fratrukket transaktions-
omkostninger.
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Alle aktiver og forpligtelser, som males til dagsveerdi, eller hvor
dagsveerdi oplyses, er kategoriseret efter dagsvaerdihierakiet.
Dagsveerdihierakiet fremgar som noteoplysning til regnskabet.

Afledte finansielle instrumenter

Afledte finansielle forretninger, herunder valutaafdaekning, indreg-
nes til dagsvaerdi. Veerdireguleringer indgar i resultatopggrelsen
under kursreguleringer.

Afledte finansielle instrumenter med positiv veerdi indregnes
under andre finansielle investeringsaktiver. Afledte finansielle in-
strumenter med negativ veerdi indregnes under anden gaeld.

Resultatopgorelsen

FORSIKRINGSVIRKSOMHEDEN

Praemieindtaegter for egen regning

Praemieindtaegter for egen regning omfatter arets periodiserede
preemier med fradrag af periodiserede afgivne genforsikringsprae-
mier samt preemierabatter, hvor risikoperioden er pabegyndt.

Forsikringsteknisk rente

Forsikringsteknisk rente opggres som et beregnet renteafkast af
arets gennemsnitlige preemiehensaettelser som er opkraevet.

Som rentesats anvendes den af EIOPA offentliggjorte rentekurve
uden volatilitetsjustering (VA). Et belgb svarende til det beregnede
renteafkast fradrages under regnskabsposten forrentning og kurs-
regulering af forsikringsmaessige hensaettelser.

Erstatningsudgifter for egen regning

Erstatningsudgifter for egen regning omfatter udbetalte erstatnin-
ger fratrukket modtaget genforsikring og reguleret for @endringer
i erstatningshensaettelser, risikomargen og genforsikringsandel af
erstatningshensaettelser.

Udbetalte erstatninger indeholder interne og eksterne udgifter
til besigtigelse og vurdering af skaderne, udgifter til bekampel-
se og begraensning af indtrufne skader, skadeforebyggende om-
kostninger til forventede fremtidige skader, samt gvrige direkte og
indirekte omkostninger forbundet med behandlingen af indtrufne
skader.

Interne skadebehandlingsomkostninger som Ign til skadebe-
handling samt en skgnnet andel af gvrige omkostninger, der kan
henfgres til skadebehandling, overfgres fra forsikringstekniske
driftsomkostninger til regnskabsposten udbetalte erstatninger.

| erstatningsudgifter for egen regning indgar aflgbsresultatet,
som beregnes som forskellen mellem pa den ene side, summen
af de i regnskabsaret udbetalte erstatninger og den del af erstat-
ningshensaettelserne ultimo, der vedrgrer skader indtruffet i tid-
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ligere regnskabsar, og pa den anden side erstatningshenszettel-
serne ved regnskabsarets begyndelse. Aflgbsresultatet er reguleret
for genforsikringsselskabernes andel.

Den del af eendringen i erstatningshensattelser, som kan henfg-
res til endring i diskonteringssats eller Ipbetidsforkortelse, er ikke
indeholdt i regnskabsposten, men indregnes under forrentning og
kursregulering af forsikringsmaessige hensaettelser.

Bonus og praemierabatter / overskudsdeling

Bonus og praemierabatter omfatter de praemiebelgb, der er til-
bagebetalt eller skal tilbagebetales til medlemmerne. Stgrrelsen
af tilbagebetalingen fastleegges pa grundlag af skadesforlgbet
i regnskabsaret pa den enkelte forsikringskontrakt eller en be-
stand af forsikringskontrakter ud fra kriterier, der er fastlagt for
regnskabsarets begyndelse eller ved forsikringskontrakternes
tegning.

Forsikringsmaessige driftsomkostninger for egen regning

Forsikringsmaessige driftsomkostninger omfatter erhvervelses- og
administrationsomkostninger med fradrag af modtagne provisio-
ner og gevinstandele fra genforsikringsselskaber.

Erhvervelsesomkostninger omfatter de omkostninger, der er
forbundet med at erhverve og forny forsikringsbestanden, mens
administrationsomkostninger omfatter de omkostninger, der er
forbundet med at administrere forsikringsbestanden.

Direkte erhvervelsesomkostninger periodiseres over forsikrings-
kontrakternes risikoperiode. Indirekte erhvervelsesomkostninger
udgiftsfgres fuldt ud i det ar, hvor de afholdes.

Administrationsomkostninger omfatter arets periodiserede ud-
gifter vedrgrende administration af forsikringsbestanden, herun-
der af- og nedskrivninger pa materielle og immaterielle aktiver.

For domicilejendomme indregnes de faktiske driftsomkostnin-
ger. Den del af administrationsomkostningerne, som direkte eller
indirekte kan henfgres til skadebehandlingen, skadeforebyggelse
eller investeringsvirksomheden, overfgres henholdsvis til erstat-
ningsudgifter og administrationsudgifter i forbindelse med inve-
steringsvirksomheden.

INVESTERINGSVIRKSOMHEDEN

Indtaegter fra tilknyttede virksomheder

Indteegter fra tilknyttede virksomheder omfatter selskabets for-
holdsvise andel af datterselskabets resultat efter skat.

Indtaegter fra investeringsejendomme

Indtaegter fra investeringsejendomme omfatter driftsresultatet af
investeringsejendomme efter fradrag for de omkostninger, der er
forbundet med administration heraf.
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Renteindtaegter og udbytter mv.

Renteindtaegter og udbytter mv. indeholder regnskabsarets perio-
diserede renteindtagter og modtagne udbytter.

Kursreguleringer

Kursreguleringer indeholder realiserede og urealiserede kursge-
vinster og -tab pa investeringsaktiver, samt valutakursreguleringer.

Regnskabsposten indeholder endvidere realiserede og ureali-
serede vaerdireguleringer pa domicilejendomme og investerings-
ejendomme.

Urealiserede vardireguleringer pa domicilejendomme indgar,
hvis der er tale om en nedskrivning, som ikke opvejer en tidligere
foretaget opskrivning eller hvis en opskrivning opvejer en tidligere
udgiftsfert nedskrivning. Regnskabsposten indeholder ikke veerdi-
reguleringer af tilknyttede virksomheder.

Renteudgifter

Renteudgifter indeholder primaert renteudgifter ved udnyttelse af
kreditfacilitet og realiserede samt hensatte renteudgifter til offent-
lige myndigheder.

Administrationsomkostninger i forbindelse med investe-
ringsvirksomhed

Administrationsomkostninger i forbindelse med investeringsvirk-
somhed omfatter omkostninger ved administration af koncernens
investeringsaktiver, herunder omkostninger til forvaltning af inve-
steringsportefgljen.

Den del af administrationsomkostningerne, som direkte eller
indirekte kan henfgres til investeringsvirksomheden, overfgres fra
administrationsomkostninger under forsikringsmaessige driftsom-
kostninger til administrationsomkostninger i forbindelse med in-
vesteringsvirksomhed.

Forrentning og kursregulering af forsikringsmaessige
hensaettelser

Forrentning og kursregulering af forsikringsmaessige hensaettelser
omfatter @ndringer i preemie- og erstatningshensattelserne, som
kan henfgres til Ipbetidsforkortelse og diskonteringsrente samt et
beregnet renteafkast af arets gennemsnitlige preemiehensaettelser
som fradrages regnskabsposten.

ANDRE INDTAGTER OG OMKOSTNINGER

Indtaegter og omkostninger, der ikke kan henfgres til selskabets
forsikringsbestand eller investeringsaktivitet, henfgres under an-
dre indtaegter og omkostninger.

SKAT

GF-koncernens datterselskab indgar i sambeskatning med GF For-
sikring a/s. GF Forsikring a/s er administrationsselskab for sam-
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beskatningen og afregner som fglge heraf alle betalinger af sel-
skabsskat med skattemyndighederne. Den aktuelle selskabsskat
fordeles mellem de sambeskattede selskaber i forhold til andele af
skattepligtige indkomster (fuld fordeling med refusion vedrgrende
skattemaessige underskud).

Arets skat, der bestdr af &rets aktuelle selskabsskat og @ndring i
udskudt skat, indregnes i resultatopggrelsen med den del, der kan
henfgres til arets resultat, i anden totalindkomst med den del, der
kan henfgres til posteringer i anden totalindkomst og pa egenka-
pitalen med den del, der kan henfgres til posteringer pa egenka-
pitalen.

Aktuelle skatteforpligtelser og aktuelle skatteaktiver indregnes
i balancen som beregnet skat af arets skattepligtige indkomst, re-
guleret for betalt acontoskat. Ved beregning af arets aktuelle skat
anvendes de pa balancedagen galdende skattesatser og -regler.

Skatten for de sambeskattede selskaber betales i henhold til
acontoskatteordningen. Rentetilleeg eller -fradrag vedrgrende fri-
villige indbetalinger af acontoskat og rentetilleeg/godtgerelse af
for meget/for lidt betalt skat indgar i regnskabsposten renteind-
taegter og udbytter mv. eller renteudgifter.

Udskudt skat indregnes efter den balanceorienterede gaeldsme-
tode af alle midlertidige forskelle mellem regnskabs- og skatte-
maessige veerdier af aktiver og forpligtelser, bortset fra udskudt
skat pa midlertidige forskelle, der er opstaet ved fgrste indregning
af goodwill. Den udskudte skat opggres med udgangspunkt i den
planlagte anvendelse af det enkelte aktiv eller afvikling af den en-
kelte forpligtelse. Udskudt skat males pa grundlag af de skattesat-
ser, der forventes at geelde for midlertidige forskelle, nar de tilba-
gefpres, samt de pa balancedagen galdende eller reelt gaeldende
skatteregler.

Udskudte skatteaktiver, herunder skatteveerdien af fremfgrsels-
berettigede skattemaessige underskud, indregnes i balancen med
den veerdi, aktivet forventes at kunne realiseres til, enten ved mod-
regning i udskudte skatteforpligtelser eller som nettoskatteaktiver
til modregning i fremtidige positive skattepligtige indkomster. Det
vurderes pa hver balancedag, om det er sandsynligt, at der i frem-
tiden vil blive frembragt tilstraekkelig skattepligtig indkomst til, at
det udskudte skatteaktiv vil kunne udnyttes.

Aktuelle skatteaktiver og aktuelle skatteforpligtelser modreg-
nes, nar der foreligger en juridisk ret til at modregne. Udskudte
skatteaktiver og udskudte skatteforpligtelser modregnes, hvis der
foreligger en juridisk ret til at modregne.

BALANCE

AKTIVER

Immaterielle aktiver

Immaterielle aktiver omfatter erhvervede softwarelicenser og
aktiverede udviklingsprojekter, som kan henfgres til koncernens
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udviklingsaktiviteter. Omkostninger vedrgrende udviklingsprojek-
ter indregnes som immaterielle aktiver, hvis der er tilstraekkelig
sikkerhed for, at kapitalveerdien af den fremtidige indtjening kan
daekke udviklingsomkostningerne.

Aktiverede udviklingsprojekter omfatter gager og andre om-
kostninger, der direkte og indirekte kan henfgres til koncernens
udviklingsaktiviteter.

Udviklingsomkostninger, der ikke opfylder kriterierne for ind-
regning i balancen, indregnes som omkostninger i resultatopgg-
relsen, efterhdanden som omkostningerne afholdes.

Aktiverede udviklingsomkostninger males til kostpris med fra-
drag af akkumulerede afskrivninger. Aktiverede udviklingsomkost-
ninger afskrives efter faerdigggrelsen af udviklingsarbejdet lineaert
over den periode, hvori det forventes at frembringe gkonomiske
fordele.

Afskrivninger foretages lineaert i forhold til forventede brugsti-
der og udger mellem 3 og 10 ar. Aktivernes restvaerdi og brugstid
revurderes ved hver balancedag.

Hvis der er indikationer pa verdiforringelse, foretages der en
nedskrivningstest. Et aktivs regnskabsmaessige vaerdi nedskrives
til genindvindingsveerdien, hvis aktivets regnskabsmaessige veerdi
overstiger den ansldede genindvindingsveerdi.

Nedskrivninger indregnet i resultatopggrelsen tilbagefgres ikke.

Driftsmidler

Driftsmidler males til kostpris med fradrag af akkumulerede af- og
nedskrivninger. Kostpris omfatter anskaffelsesprisen og omkost-
ninger direkte tilknyttet anskaffelsen indtil det tidspunkt, hvor ak-
tiverne
er klar til at blive taget i brug.

Afskrivninger foretages linezert i forhold til forventede brugsti-
der:

e |t-udstyr og maskiner mv. op til 3 ar

« Inventar og biler op til 6 &r

* Restvaerdierne vurderes at veere nul.
Aktivernes restvaerdi og brugstid revurderes ved hver balancedag.
Et aktivs regnskabsmaessige veerdi nedskrives til genindvindings-
veerdien, hvis aktivets regnskabsmaessige vaerdi overstiger den an-
sldede genindvindingsveerdi.

Leasing

Leasingkontrakter omfatter primaert biler og lejemal, og indregnes
i balancens aktivposter under henholdsvis driftsmidler og domicil-
ejendomme som brugsrettigheder til de leasede aktiver. Der ind-
regnes samtidig en passivpost under anden gald svarende til de
dertil knyttede leasingforpligtelser.

Leasingaktiver afskrives lineaert over aktivernes forventede leve-
tid og justeres for eventuelle nye malinger af leasingforpligtelsen.

Leasingydelser opdeles i en afdragsdel, som fragar leasinggeel-
den, og en rentedel, som udgiftsfgres.
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Leasingforpligtelsen opggres som nutidsvaerdien af de fremtidige
leasingydelser og tilbagediskonteres med aftalernes interne rente
eller en alternativ lanerente. Der foretages genberegning af nutids-
veaerdien ved &ndringer i de fremtidige leasingydelser.

Den beregnede rente af forpligtelsen indgar i resultatopggrelsen
under regnskabsposten renteudgifter, mens afskrivningerne indgar
under regnskabsposten administrationsomkostninger.

Domicilejendomme

Domicilejendomme er ejendomme, som benyttes i koncernens egen
drift. Domicilejendomme indregnes ved anskaffelse til kostpris og
males efterfglgende til omvurderet veerdi svarende til dagsvaerdien
pa omvurderingsdagen med fradrag af efterfglgende akkumulere-
de af- og nedskrivninger. Der foretages arligt omvurdering, sa den
regnskabsmaessige veerdi ikke afviger vaesentligt fra den veerdi, der
ville vaere blevet fastsat ved anvendelse af dagsveerdien pa balan-
cedagen.

Dagsveerdien er fastsat pa baggrund af afkastmetoden, hvor ejen-
dommenes driftsafkast saettes i forhold til ejendommenes forrent-
ningskrav. Metoden benytter et forrentningskrav, der tager hgjde for
den enkelte ejendoms art, beliggenhed og vedligeholdelsesstand
samt salgsbestraebelser inden for en rimelig tidshorisont.

Veerdiansaettelsen understgttes af en ekstern vurdering foretaget
af uafhaengig tredjepart.

Positive veerdireguleringer med fradrag af udskudt skat tilleegges
opskrivningshenlaeggelser under egenkapitalen via anden totalind-
komst.

Nedskrivninger, som opvejer tidligere opskrivninger af den sam-
me ejendom, fratraekkes opskrivningshenlaggelsen via anden tota-
lindkomst, mens @vrige nedskrivninger og opskrivninger som mod-
svarer en tidligere vaerdiregulering i resultatopggrelsen indregnes i
resultatopgerelsen under kursreguleringer.

Afskrivninger foretages lineaert over den forventede brugstid pa
10-50 ar, under hensyntagen til den forventede restveerdi.

Restveerdien for ejendommen er vurderet til 70 procent. Der af-
skrives ikke pa grunde.

Vedrgrende leasede domicilejendomme henvises til beskrivelsen
under “Leasing” ovenfor.

Investeringsejendomme

Ejendomme, som ikke benyttes af koncernen, og som besiddes med
henblik pé at opna lejeindtaegter og/eller kapitalgevinster, klassifi-
ceres som investeringsejendomme. Investeringsejendomme bestar
af et sommerhus.

Investeringsejendomme indregnes ved anskaffelse til kostpris,
der omfatter ejendommens kgbspris og direkte tilknyttede omkost-
ninger.

Efterfglgende males investeringsejendomme til dagsveerdi med
veerdireguleringer i resultatopggrelsen. Dagsveerdien er fastsat pa
baggrund af senest geeldende offentlige ejendomsvurdering.
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Veerdireguleringer for investeringsejendomme indregnes i resulta-
topggrelsen under kursreguleringer.

Kapitalandele i tilknyttede virksomheder

Kapitalandele i tilknyttede virksomheder indregnes og males efter
den indre vaerdis metode. | resultatopggrelsen indregnes moder-
selskabets andel af virksomhedernes resultat efter skat og efter
eliminering af urealiserede koncerninterne fortjenester og tab
med fradrag for af- og nedskrivninger. | balancen indregnes den
forholdsmaessige ejerandel af virksomhedernes regnskabsmaes-
sige indre veerdi opgjort med fradrag eller tilleeg af urealiserede
koncerninterne avancer eller tab under kapitalandele i tilknyttede
virksomheder mv.

Den samlede nettoopskrivning af kapitalandele i tilknyttede
virksomheder henlagges til reserve for nettoopskrivning efter in-
dre veerdis metode under egenkapitalen. Reserven reduceres med
udbytteudlodninger til moderselskabet og reguleres med andre
egenkapitalbevaegelser i de tilknyttede virksomheder.

Andre finansielle investeringsaktiver

Andre finansielle investeringsaktiver omfatter kapitalandele, inve-
steringsforeningsandele og obligationer mv. Finansielle investe-
ringsaktiver males sével ved fgrste indregning som efterfglgende
til dagsveerdi, pa grundlag af noterede priser pa et aktivt marked,
anerkendte vaerdianseettelsesmetoder baseret pa markedsinforma-
tioner eller gvrige anerkendte vaerdiansaettelsesmetoder.

Realiserede og urealiserede tab og gevinster vedrgrende an-
dringer i dagsvaerdien indregnes under kursreguleringer i resultat-
opggrelsen i den periode, hvori de opstar. Portefgljeomkostninger
indregnes under administrationsomkostninger i forbindelse med
investeringsvirksomhed i resultatopggrelsen.

Borsnoterede aktier, investeringsforeningsandele og obligati-
oner males til officiel bgrskurs ultimo regnskabsaret, svarende til
den pa balancetidspunktet senest noterede lukkekurs pa handels-
dagen.

Udtrukne obligationer males til kurs pari. Unoterede aktier og
gvrige kapitalandele males til skgnnet dagsveerdi med udgangs-
punkt i virksomhedernes senest foreliggende arsrapporter. @vri-
ge unoterede veerdipapirer males til skgnnet dagsveerdi med ud-
gangspunkt i observerbare markedsdata, fx ved sammenligning
med handelspriser for tilsvarende aktiver.

Repoforretninger

Solgte veerdipapirer, hvor der samtidig med salget er indgaet aftale
om tilbagekeb, indregnes i beholdningen som om vaerdipapirerne
fortsat var en del af beholdningen. Repoforretninger males til dags-
veaerdi. Det modtagne vederlag ved salget indregnes under geeld til
kreditinstitutter. Kursforskelle opstaet mellem kpbs- og salgstids-
punktet indregnes i resultatopggrelsen over Ipbetiden som renter.
Afkastet af veerdipapirerne indregnes i resultatopggrelsen.
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Andre udlan

Andre udlan males til amortiseret kostpris, der saedvanligvis svarer
til nominel veerdi.

Genforsikringsandele af erstatningshenseettelser

Tilgodehavender hos genforsikringsselskaber vedrgrende genfor-
sikringsselskabernes andele af erstatningshensaettelser opggres
med udgangspunkt i indgdede kontrakter og males til dagsveerdi.
Tilgodehavender hos genforsikringsselskaber vedrgrende gen-
forsikringsselskabernes andele af erstatningshensaettelser er dis-
konteret pa baggrund af EIOPA offentliggjorte rentekurve uden
volatilitetsjustering (VA).

Tilgodehavender

Tilgodehavender males til amortiseret kostpris, hvilket svarer til
nominel vaerdi med fradrag af hensaettelser til forventet tab.

Periodeafgraensningsposter

Periodeafgraensningsposter indregnet under aktiver omfatter af-
holdte omkostninger vedrgrende efterfglgende regnskabsar.

Periodeafgraensningsposter males til dagsvaerdi, der seedvan-
ligvis svarer til nominel vaerdi.

PASSIVER

Egenkapital - Sikkerhedsfondshenlaeggelser

Sikkerhedsfonde er indregnet under egenkapitalen som del af
overfgrt resultat. Anvendelse af fondene kan udelukkende ske
med tilladelse fra Finanstilsynet og skal veere til fordel for med-
lemmerne.

Der afsaettes ikke udskudt skat af sikkerhedsfonden, idet der
ikke vil vaere nogen forpligtelse, hvis sikkerhedsfonden anvendes
efter dens formal, og selskabet fortsaetter driften pa det hidtidige
niveau.

Egenkapital - Udbytte

Foresldet udbytte indregnes som en forpligtelse pa tidspunktet
for vedtagelsen pa den ordinaere generalforsamling. Udbytte, som
forventes udbetalt for dret, vises som en szerskilt post under egen-
kapitalen.

Praemiehensaettelser

Forsikringskontrakterne har alle en risikoperiode pa 1 ar eller
derunder, hvorfor GF Forsikring a/s anvender den forenklede
metode i regnskabsbekendtggrelsens § 72 til opggrelse af prae-
miehensattelser.

Preemiehensattelserne opggres for alle forsikringer, hvis risi-
koperiode er pabegyndt inden regnskabsperiodens udgang, og
udggr den andel af modtagne og tilgodehavende bruttopraemier,
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der svarer til den del af risikoperioden, der forlgber efter balan-
cedagen.

Preemiehensattelserne skal daekke fremtidige betalinger for
endnu ikke indtrufne forsikringsbegivenheder i den resterende ri-
sikoperiode samt administration heraf. Der foretages Igbende en
vurdering af hensaettelsernes tilstraekkelighed ud fra aktuelle for-
ventninger til fremtidige pengestrgmme.

Hvis en bestand af forsikringer, der daekker samme risiko, for-
ventes at vaere tabsgivende som fglge af omkostninger til forsik-
ringsbegivenheder, som indtraeffer efter balancedagen, indbe-
fatter preemiehensaettelserne et belgb til deekning af tabet, som
opggres under hensyn til risikomargen.

Erstatningshensaettelser

Erstatningshensaettelser omfatter de belgb, som efter bedste skgn
mangler at blive udbetalt vedrgrende forsikringsbegivenheder, der
er indtruffet indtil balancedagen. Erstatningshensaettelserne in-
deholder endvidere belgb, som efter bedste sk¢n ma forventes at
skulle afholdes til direkte og indirekte omkostninger i forbindelse
med behandlingen af erstatningsforpligtelserne.

Erstatningshensattelserne fastsaettes branchevis med baggrund
i aktuarmaessige metoder i kombination med regnskabsmaessige
vurderinger. Hensattelsesanalyserne, der udfgres i aktuariatet, er
baseret pa metoderne Chain Ladder (CL) og Bornhuetter- Ferguson
(BHF). Chain Ladder og Bornhuetter-Ferguson er standardmodeller
indenfor hensaettelsesanalyse, som giver stabile resultater baseret
pa simple antagelser. Endvidere anvendes modellen Expected Loss
Ratios (ELR).

Chain Ladder modellen antager, at handelses- og udbetalings-
mg¢nstre for skader gentager sig, saledes at kendte mgnstre kan
anvendes til at estimere endnu ikke betalte erstatninger. For at fa
stabile resultater er det vigtigt, at skadebehandlingen er ensartet
over tid, sdledes at fortidens mgnstre kan anvendes til at forudsige
fremtiden.

BHF-modellen baserer sig pa Chain Ladder beregninger og ind-
drager en a priori forventet skadeprocent. Modellen tager derud-
over udgangspunkt i de realiserede udbetalinger og sagsreserver.

BHF-modellen anvendes typisk pa nyere skadeargange for lang-
halede (volatile) brancher. Aktuariatet anvender desuden Expected
Loss Ratios (ELR) i tilfelde, hvor eksempelvis forudsatninger for
modellerne ikke er opfyldt. Eksempler ses nedenfor.

¢ At haendelsesmgnstre ikke kan antages at gentage sig

« Der findes ikke haendelsesmgnstre (fx nye produkter)

 Andrede forretningsgange i skadebehandlingen

o Utilstraekkelig stabilitet i skadesdata.

Data til beregningerne stammer fra GF Forsikring a/s' egen por-
tefolje, hvor analyseklasserne kan vaere enkeltbrancher.

Der foretages Ipbende en vurdering af det historiske udbeta-
lings- og rapporteringsforlgb for at sikre modelforudsaetningernes
kvalitet.

GF Forsikring a/s

53

Der foretages ligeledes Igbende test af hensaettelsernes niveau.
Selskabets aktuarer foretager en ekspertvurdering af de model-
baserede hensaettelser. | de tilfeelde hvor de modelbaserede hen-
saettelser ikke vurderes at vaere tilstraekkelige gges hensaettelser-
ne pa baggrund af en ekspertvurdering.

Erstatningerne indeholder de belgb, som selskabet efter bed-
ste skon ma forventes at skulle afholde til direkte og indirekte
omkostninger i forbindelse med afvikling af erstatningsforplig-
telserne. Erstatningshensattelserne er diskonteret pa baggrund
af EIOPA offentliggjorte rentekurve uden volatilitetsjustering (VA).

Risikomargen

Risikomargen er det belgb, som selskabet forventeligt vil skulle
betale en anden forsikringsvirksomhed for, at denne vil overtage
risikoen for, at omkostningerne ved at afvikle selskabets skade-
forsikringskontrakter afviger fra hensaettelserne herfor ved regn-
skabsperiodens udlgb.

Beregningen af risikomargen tager udgangspunkt i den Sol-
vens Il baserede Cost-of-Capital metode.

Hensaettelser til bonus og premierabatter

Hensaettelser til bonus og praemierabatter omfatter belgb og
preemierabatter, der tilfalder forsikringstagerne som fglge af et
gunstigt skadeforlgb.

Andre henszettelser

Andre hensaettelser vedrgrer hensaettelser til omstruktureringer
og verserende retssager med offentlige myndigheder, hvor det
forventes at der med overvejende sandsynlighed er et traek pa
selskabets pkonomiske ressourcer.

Geaeld

Geeld omfatter geeld i forbindelse med direkte forsikring og gen-
forsikring, gaeld til kreditinstitutter, aktuelle skatteforpligtelser
samt anden geeld. Galdsforpligtelser males til amortiseret kost-
pris, der saedvanligvis svarer til nominel vaerdi.

Periodeafgransningsposter

Periodeafgraensningsposter indregnet under passiver omfatter
periodiserede indtegter mv., som er indgdet fgr balancetids-
punktet, men som vedrgrer de efterfglgende ar. Periodeafgraens-
ningsposter males til dagsveerdi, der saedvanligvis svarer til no-
minel veerdi.

Definitioner pa nggletal
Bruttoerstatningsprocent

Forholdet mellem erstatningsudgifter og bruttopraemieindtaegter.
Bruttopraeemieindtaegterne reduceres med bonus og preemierabatter.
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Bruttoomkostningsprocent

Forholdet mellem forsikringsmaessige driftsomkostninger og brut-
topreemieindtaegter. Bruttopramieindteegterne reduceres med
bonus og praemierabatter. Driftsomkostningerne reduceres med
afskrivninger og driftsomkostninger pa domicilejendommen og til-
legges en beregnet huslejeomkostning baseret pd markedslejen
for domicilejendommen.

Nettogenforsikringsprocent

Forholdet mellem genforsikringsresultat og bruttopraemieindtaeg-
ter.

Bruttopreemieindteegterne reduceres med bonus og praemiera-
batter.

Combined ratio

Summen af bruttoerstatningsprocent + bruttoomkostningsprocent
+/- nettogenforsikringsprocent.

Operating ratio

Summen af bruttoerstatningsprocent + bruttoomkostningsprocent
+/- nettogenforsikringsprocent. Forsikringsteknisk rente tilleegges
bruttopraemieindteegter i nevneren i ovennavnte.

Relativt aflpbsresultat

Forholdet mellem aflgbsresultat og erstatningshensaettelser primo.

Erstatningsfrekvens

Forholdet mellem antal indtrufne skader i regnskabsaret og det gen-
nemsnitlige antal forsikringskontrakter, som var i kraft i regnskabs-
aret.

Egenkapitalforrentning
Forholdet mellem arets resultat og arets gennemsnitlige egenkapi-
tal i procent.

Solvensdaekning
Forholdet mellem kapitalgrundlag og solvenskapitalkrav.

Risikoforhold

Forsikringsrisici
Ved forsikringsrisiko forstas den risiko som GF Forsikring Igber, nar
der udstedes policer mod en praemiebetaling. Risikoen omfatter
indtegningsrisiko, hensaettelsesrisiko og katastroferisiko.

GF Forsikring afsaetter Igbende reserver pa de skader, som anmel-
des ud fra et statistisk skgn for de forventede skadeomkostninger.
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Reserverne afsaettes naturligvis med en vis usikkerhed, men her
daekker GF Forsikrings solide egenkapital, hvis reserverne skulle vise
sig utilstraekkelige.

Seerlig usikkerhed er knyttet til risikoen for katastrofer, dvs. be-
givenheder hvor mange medlemmer bliver ramt pa samme tid. De
stgrste katastroferisici er orkaner, skybrud og ulykker pa steder, hvor
mange mennesker er samlet. For at reducere katastroferisikoen ind-
gas genforsikringsaftaler med en bred kreds af reassurandgrer. GF
Forsikring har tegnet genforsikring sa selskabet undgar uacceptable
tab.

Markedsrisici

Risikoen for at markedsvaerdien af aktiver og passiver aendres som
folge af forandringer i markedsforholdene. GF Forsikrings vaesent-
ligste markedsrisici er renterisiko, kredit- og modpartsrisiko, kredit-
spaendsrisiko, aktierisiko og ejendomsrisiko.

GF Forsikring investerer ud fra prudent-person princippet, der sik-
rer, at medlemmernes interesser varetages bedst muligt.

GF Forsikrings investeringsportefglje er opdelt i en afdaeknings-
portefglje og en fri investeringsportefglje. Malet med afdaeknings-
portefgljen er at sikre sammenhang mellem aktiver og forpligtelser,
samt sikre likviditet til de fremtidige betalinger. Den frie investe-
ringsportefglje skal levere et optimeret afkast under hensyntagen til
den risikoappetit bestyrelsen har fastsat.

Det Ipbende investeringsafkast skal sikre en udvikling i kapi-
talgrundlaget, som gor det muligt at skabe vaekst i forsikringsfor-
retningen i overensstemmelse med de strategiske malsaetninger.
Bestyrelsen har besluttet en politik pa investeringsomradet, der in-
deholder rammer for aktivsammensaetning og risikoappetit. Der er
fastsat risikoappetit pa alle risikotyper henfgrt til investeringsomra-
det. Politikken sikrer samtidig, at der foretages en tilfredsstillende
risikospredning. Markedsrisikoen handteres Igbende i GF Forsikrings
investeringskomité.

Kredit- og modpartsrisici

Risikoen for tab i tilfeelde af, at modparter ikke opfylder deres forplig-
telser. P& investeringsomradet styres kredit- og modpartsrisikoen
primaert gennem rammer og krav til modparternes kreditveerdighed
(rating) og handteres som en del af styringen af markedsrisikoen.

Der opstar ligeledes modpartsrisiko, nar der indgas genforsik-
ringskontrakter. Bestyrelsen har fastsat nogle krav til genforsikrings-
selskabernes rating og eksponeringen spredes pa flere genforsik-
ringsselskaber.

GF Forsikring har ogsa modpartsrisiko i form af tilgodehavender
hos forsikringstagere. Denne risiko begraenses via spredning pa en
stor kreds af medlemmer. Derudover er GF Forsikring eksponeret
over for modpartsrisiko gennem indlan i pengeinstitutter, idet der er
risiko for, at de pengeinstitutter, der samarbejdes med, gar konkurs.
Risikoen begraenses ved en passende spredning mellem forskellige
pengeinstitutter.
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Likviditetsrisici

Risikoen for, at GF Forsikring ikke kan afhaende investeringer og
andre aktiver med henblik pa at imgdekomme de finansielle for-
pligtelser rettidigt. Likviditetsstyringen i GF Forsikring tager hgjde
for bade det kortsigtede og langsigtede likviditetsbehov. Afdaek-
ningsportefgljen har til formal at sikre, at sammensatningen af
investeringsaktiver er hensigtsmaessig med hensyn til art, varig-
hed og likviditet. Dermed sikres det, at GF Forsikring kan indfri sine
forpligtelser, efterhanden som de forfalder.

Bestyrelsen har fastsat graenser for likviditetsrisikoen pa inve-
steringsomradet. En stor del GF Forsikrings aktiver vil inden for re-
lativt kort tid kunne realiseres, hvorfor det vurderes, at selskabets
likviditetsrisiko er begraenset.

Operationelle risici

De operationelle risici omfatter alle risici, som kan give selskabet
tab som fglge af fejl i systemer, procedurer eller som fglge af men-
neskelige fejl. Det kunne vaere systemnedbrud, retssager, fejl og
andre utilsigtede haendelser. Operationelle haendelser med der-
tilhgrende tab registreres Ipbende, s vi har mulighed for at laere
af dem og forebygge gentagelser. Erfaringerne bruges ogsa til at
opsaette forebyggende kontroller.

It-risici, herunder cyber- og informationssikkerhedsrisici, der
daekker over risikoen for kompromittering af fortrolighed, integri-
tet eller tilgeengelighed af data, er en seerligt omfattende risiko-
type under gruppen af operationelle risici. GF Forsikring har dedi-
kerede ressourcer, der malrettet arbejder pa at sikre, at selskabets
systemer og medlemmernes data sikres bedst muligt.

Strategiske risici

De strategiske risici daekker over risici, der kan pavirke GF For-
sikrings kapital eller indtjening som fglge af selskabets valgte
strategiske position - herunder ledelsesmaessige beslutninger
eller selskabets omdgmme. Den strategiske risiko daekker over fx
it-strategi, valg af forretningspartnere og @ndringer i markedsfor-
hold. Bestyrelsen fastleegger de strategiske initiativer i samarbej-
de med direktionen.

Compliancerisici

Ved compliancerisici forstas risikoen for GF Forsikrings manglen-
de overholdelse af gaeldende lovgivning, markedsstandarder el-
ler interne regelsaet. Selskabets compliancefunktion identificerer,
overvager og rapporterer om compliancerisici. Bestyrelsen har
godkendt compliancefunktionens politik for compliance, som fast-
legger et mal om at reducere GF Forsikrings compliancerisiko.
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Regnskabstal 2023 M nOTER

NOTE KONCERN MODERSELSKAB
205 | 2022 205 | 2022
3 BRUTTOPRAMIER mio. kr. mio. kr. mio. kr. mio. kr.
Direkte dansk forretning:
Bruttopraemier 3.157 2.904 3.157 2.904
Andring i preemiehensaettelser -14 -55 -4 -55
&ndring i fortjenstmargen og risikomargen 0 33 0 33
Bruttopraemieindtaegter i alt 3.083 2.882 3.083 2.882
KONCERN MODERSELSKAB
205 | 2022 203 | 2022
4  FORSIKRINGSTEKNISK RENTE mio. kr. mio. kr. mio. kr. mio. kr.
Der overfgres et beregnet renteafkast af arets
gennemsnitlige forsikringsmaessige hensattelser for egen
regning fra investerings- til forsikringsvirksomheden
Gennemsnitlig preemiehensaettelse f.e.r. 661 661 661 661
Gennemsnitligt renteafkast 1,85% 0,56% 1,85% 0,56%
Forsikringsteknisk rente 12 4 12 4
KONCERN MODERSELSKAB
203 | 2022 203 | 2022
5  ERSTATNINGSUDGIFTER mio. kr. mio. kr. mio. kr. mio. kr.
Aflgbsresultat for egen regning
Aflpbsresultat, brutto 156 136 156 136
Genforsikringsandel af aflgbsresultat 1 4 1 4
Aflgbsresultat for egen regning 157 140 157 140
KONCERN MODERSELSKAB
208 | 202 | 203 | 202
6  ERHVERVELSESOMKOSTNINGER mio. kr. mio. kr. mio. kr. mio. kr.
Provisioner mv. 261 234 261 234
Andre erhvervelsesomkostninger 233 238 233 238
Erhvervelsesomkostninger i alt 494 472 494 472
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NOTE

PERSONALEOMKOSTNINGER

De samlede personaleomkostninger udgor folgende:

Loén
Pension
Andre udgifter til social sikring

Afgifter beregnet pd grundlag af personaleantal
eller lgnsum

Personaleomkostninger i alt

Gennemsnitlige antal heltidsbeskaeftigede i aret
Vederlag kan specificeres i fplgende kategorier:
Bestyrelse

Direktion

Ansatte med indflydelse pa virksomhedens risikoprofil

Antal ansatte kan specificeres i folgende kategorier:
Antal personer i bestyrelsen
Antal personer i direktionen

Antal ansatte med indflydelse pa virksomhedens risikoprofil

KONCERN MODERSELSKAB
208 | 202 | 203 | 202
mio. kr. mio. kr. mio. kr. mio. kr.

296 249 296 249
38 38 38 38
3 3 3 3
52 45 52 45
389 334 389 334
461 400 461 400
4 4 4 4

6 9 6 9
23 19 23 19
33 32 33 32
12 12

2 2

18 17

Direktionen og ansatte med indflydelse pa virksomhedens risikoprofil aflannes med fast I¢n og bidragsbaserede pen-
sioner. De er ikke omfattet af nogen former for incitaments- eller performance-afhangig aflenning. | forbindelse med
en direktgrs fratreeden tildeles ikke nogen ekstraordinaere fratraedelsesgodtggrelser ud over, hvad direktgren i henhold
til sin kontrakt er berettiget til af Ign i henhold til geeldende opsigelsesvarsel. Det er dog muligt at indga aftale om
fratreedelsesgodtggrelse inkl. outplacementforlgb ved fratreeden. Denne kan dog ikke udggre mere end et ars samlet

vederlag inklusive pension.
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Regnskabstal 2023 M nOTER

AFLONNING AF BESTYRELSE, DIREKTION OG RISIKOTAGERE

Total
Risikoudvalg | bestyrelses-
honorar

Qvrige
udvalg

Bestyrelses- | Revisionsud-
honorar valg

Bestyrelsen (mio. kr.) 3,0 0,3 0,3 3,6 0,3 39
Bestyrelsesmedlemmerne i GF Forsikring a/s honoreres med et fast honorar og er ikke omfattet af nogen former for

incitaments- eller performance-afhaengig aflgnning. Der er ikke etableret pensionsordninger for de
generalforsamlingsvalgte bestyrelsesmedlemmer.

Direktionen (mio. kr.) 6,2

Direktionen bestar af administrerende direktgr og kommerciel direktor.

Der indgar ingen variable Igndele i aflenning af direktionen. | de oplyste belgb indgar pensionsordning samt beskatning
af fri bil og fri telefon til rddighed.

Risikotagere (mio. kr.)

Uafhaengige kontrolfunktioner 3,7
Stabsfunktioner 73
Andre forretningsomrader 11,7

Der indgdr ingen variable Igndele i aflanning af ansatte med indflydelse pa virksomhedens risikoprofil i form af fx
incitaments- eller performance-afhangig aflenning. | de oplyste belgb indgar pensionsordning samt beskatningsveerdi
af fri bil og fri telefon til rddighed.

Gruppen bestar af 18 personer.

Der henvises i gvrigt til omtale af GF Forsikrings Ignpolitik pa side 38 samt til GF Forsikrings hjemmeside hvor man kan
finde en specifikation af aflenningen i 2023.

Se aflgnningen her: www.gfforsikring.dk/aflénning2023

KONCERN MODERSELSKAB
205 | 202 | 203 | 202
8  REVISIONSHONORAR mio. kr. mio. kr. mio. kr. mio. kr.
Deloitte
Lovpligtig revision 0,9 0,7 0,9 0,7
Erklaeringsopgaver 0,0 0,1 0,0 0,1
Skatteradgivning 0,0 0,0 0,0 0,0
Andre ydelser 0,2 1,5 0,2 1,5
11 23 11 2,3

Honorar for ikke-revisionsydelser til selskabets generalforsamlingsvalgte revisor omfatter juridisk og skattemaessig
assistance samt lovpligtige erklzeringer til offentlige myndigheder.

Skatteradgivning omfatter assistance vedrgrende diverse skatte- og momsmaessige forhold.
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NOTE

FORSIKRINGSTEKNISK RESULTAT
MODERSELSKAB

2023
Bruttopraemier

Bruttopraeemieindtagter
Bruttoerstatningsudgifter*
Bruttodriftsomkostninger

Bonus og praemierabatter
Resultat af bruttoforretning

Resultat af afgiven forretning
Forsikringsteknisk rente
Forsikringsteknisk resultat 2023

*Heraf udgor skadeforebyggende
omkostninger

Antallet af erstatninger

Gennemsnitlig erstatning for indtrufne

skader

Erstatningsfrekvens
2022
Bruttopraemier

Bruttopraemieindtaegter
Bruttoerstatningsudgifter*
Bruttodriftsomkostninger

Bonus og preemierabatter

Resultat af bruttoforretning

Resultat af afgiven forretning

Forsikringsteknisk rente

Forsikringsteknisk resultat 2022

*Heraf udger skadeforebyggende
omkostninger

Antallet af erstatninger

Gennemsnitlig erstatning for
indtrufne skader

Erstatningsfrekvens

Motor- Motor- Brand og
koretojs- koretojs- lgpsore- ﬁfgkigg Anden
forsikring | forsikring | forsikring for);ikrin forsikring
ansvar kasko privat 9
mio. kr. mio. kr. mio. kr. mio. kr. mio. kr. mio. kr.
233 990 1154 620 160 3157
233 989 1110 601 150 3.083
-313 -581 -700 -325 -118 -2.037
-45 -185 -264 -135 -43 -672
31 -194 -43 -22 -6 -234
-94 29 103 119 -17 140
-29 -11 ) -35
1 5 2 0 12
-91 41 79 110 -22 117
0 1 1 0 0 2
9.361 55.671 62.855 16.545 9.435 153.867
0,03 0,01 0,01 0,02 0,01 0,01
0,034 0,229 0,176 0,065 0,149 0,129
230 928 1.042 576 128 2.904
230 928 1.033 570 121 2.882
-236 -516 -625 -338 -101 -1.816
-45 -173 -242 -124 -36 -620
56 -220 -70 -37 -7 -278
5 19 96 71 -23 168
1 -4 -15 -10 1 =27
0 1 2 1 0 4
6 16 83 62 -22 145
0 1 1 0 0 2
8.759 50.691 55.924 15.752 8.281 139.407
0,03 0,01 0,01 0,02 0,01 0,01
0,033 0,217 0,162 0,065 0,142 0,122
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NOTE

10

1

INDTAGTER FRA TILKNYTTEDE VIRKSOMHEDER

GFlta/s

Indtaegter fra tilknyttede virksomheder i alt

KURSREGULERINGER

Domicilejendomme
Kapitalandele
Investeringsforeningsandele
Obligationer

Afledte finansielle instrumenter
Qvrige

Kursreguleringer i alt

SKAT

Selskabsskat

Regulering af udskudt skat

Regulering af tidligere ars aktuelle og udskudte skat
Regulering af skat pga. faktorforhgjelse af skattepligtig
indkomst

Skati alt

Effektiv skatteprocent
Selskabsskatteprocent i Danmark

Ikke skattepligtige reguleringer
Ikke-fradragsberettigede omkostninger

Regulering af tidligere ars aktuelle og udskudte skat
Regulering af skat pga. faktorforhgjelse af skattepligtig
indkomst

Effektiv skatteprocent
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KONCERN MODERSELSKAB
205 | 2022 203 | 2022
mio. kr. mio. kr. mio. kr. mio. kr.

0,0 0,0 0,5 01

0,0 0,0 05 01

KONCERN MODERSELSKAB
203 | 2022 203 | 2022
mio. kr. mio. kr. mio. kr. mio. kr.

2 1 2 1
15 5 15 5
145 280 145 -280

7 359 7% 359

7 76 7 76

0 1 0 1
213 720 213 120

KONCERN MODERSELSKAB
2035 | 2022 205 | 2022
mio. kr. mio. kr. mio. kr. mio. kr.

47 0 4 0

64 -84 64 -84

2 0 2 0

0 1 0 1
113 -85 113 -85

22,0% 22,0% 22,0% 22,0%
-0,6% 03% -0,6% 0.3%
01% 01% 01% 01%
03% 01% 03% 01%
32% 02% 3.2% 02%
25,0% 23% 25,0% 223%

Arsrapport 2023



NOTE

DAGSVARDIOPLYSNINGER FOR AKTIVER OG FORPLIGTELSER

Niveau 2: Observerbare input

Alle aktiver og forpligtelser, som males til dagsveerdi, eller hvor
dagsvaerdien oplyses, er kategoriseret efter dagsveerdihierarkiet,
som er beskrevet nedenfor:

Niveau 1: Noterede priser

Veerdi opgjort ud fra offentlige priser pa aktive markeder for identiske
aktiver eller forpligtelser der er tilgeengelige pa malingstidspunktet.

Obligationer til dagsvaerdi henfgres til noterede priser, séfremt der
har veeret identificeret noterede kurser inden for de seneste to han-
delsdage forud for balancedagen. Safremt der ikke observeres note-
rede priser i dette tidsrum, henfgres beholdningen til observerbare
input.

2023

Finansielle aktiver
Domicilejendomme
Investeringsejendomme
Kapitalandele
Investeringsforeningsandele
Obligationer

Indlan i kreditinstitutter
Afledte finansielle instrumenter
Andre udlan

1alt

Finansielle forpligtelser
Afledte finansielle instrumenter
l1alt

2022

Finansielle aktiver
Domicilejendomme
Investeringsejendomme
Kapitalandele
Investeringsforeningsandele
Obligationer

Indldn i kreditinstitutter
Afledte finansielle instrumenter
Andre udlan

lalt

Finansielle forpligtelser
Afledte finansielle instrumenter
1alt

Vardiansattelse pa baggrund af niveau 3

Dagsvaerdi primo, aktiver

Kursregulering indregnet i resultatopggrelsen
Kursregulering indregnet i totalindkomsten
Arets kob

Arets salg

Dagsvaerdi ultimo, aktiver

Veerdi opgjort ud fra anerkendte vaerdiansaettelsesmetoder pa bag-
grund af observerbare markedsinformationer.

Obligationer, der ikke er handlet i de seneste 2 handelsdage, henfg-
res til denne kategori.

Niveau 3: Ikke observerbare input

Veaerdi opgjort ud fra anerkendte veerdiansaettelsesmetoder og rime-
lige skon foretages pa baggrund af ikke-observerbare markeds-

informationer.

Niveau 1 Niveau 2 Niveau 3 lalt
0 0 41 41
0 0 1 1
119 0 3 122
73 1.224 1.297
3.892 314 19 4.225
34 0 34
0 9 9
0 0 0
4118 1.547 64 5.729
0 0 0 0
0 0 0 0
Niveau 1 Niveau 2 Niveau 3 lalt
0 39 39
0 1
122 125
396 772 1.168
3154 708 25 3.887
59 0 0 59
0 35 0 35
0 0 0 0
3.731 1.515 68 5.314
0 1 0 1
0 1 0 1

Inve-

Sterings- | omme andere  Oblgationer
1 39 3 25 68
0 0 =l 0
0 0 0 0
0 0 3 4
0 0 -8 -8
1 41 3 19 64

Domicilejendomme veerdiansattes efter den afkastbaserede model. Der henvises til note 16 for yderligere oplysninger.

Kapitalandele omfatter unoterede aktier. Veerdiansattelsen sker ud fra aktiens indre vaerdi, markedshandler,

egne antagelser, ekstrapolationer mv.

GF Forsikring a/s
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Regnskabstal 2023 M nOTER

NOTE

14

IMMATERIELLE AKTIVER
KONCERN

Kostpris primo

Tilgang i dret

Kostpris ultimo

Af- og nedskrivninger primo
Rrets afskrivninger

Af- og nedskrivninger ultimo
Bogfort veerdi ultimo

Forventet levetid, ar

IMMATERIELLE AKTIVER
MODERSELSKAB

Kostpris primo
Arets tilgang
Kostpris ultimo

Af- 0og nedskrivninger primo
Rrets afskrivninger

Af- og nedskrivninger ultimo
Bogfort veerdi ultimo

Forventet levetid, ar

GF Forsikring a/s
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Udviklings-
projekter under It-projekter
udfgrelse
2023 2023

mio. kr. mio. kr. mio. kr.

0 253 253

17 0 17

17 253 270

240 240

6 6

0 246 246

17 7 24

3-10 ar

Udviklings-
projekter under It-projekter
udforelse
2023 2023

mio. kr. mio. kr. mio. kr.

0 62 62

17 0 17

17 62 79

0 49 49

0 6 6

(1} 55 55

17 7 24

3-5ar
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NOTE

DRIFTSMIDLER
KONCERN

Kostpris primo
ARrets tilgang
Arets afgang

Kostpris ultimo

Af- og nedskrivninger primo
Arets afskrivninger
Arets tilbagefgrte af- og nedskrivninger

Af- og nedskrivninger ultimo
Bogfort vaerdi ultimo

Forventet levetid, ar

DRIFTSMIDLER
MODERSELSKAB

Kostpris primo
Arets tilgang
Arets afgang

Kostpris ultimo

Af- og nedskrivninger primo

Arets afskrivninger

Arets tilbagefprte af- og nedskrivninger
Af- og nedskrivninger ultimo

Bogfort vaerdi ultimo

Forventet levetid, ar

GF Forsikring a/s
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Inventar mv. It-anlag Biler
205 | 203 | 2023
mio. kr. mio. kr. mio. kr. mio. kr.
6 18 14 38
1 3 4 8
0 0 -7 -7
7 21 11 39
3 10 4 17
1 8
0 0 -2 -2
A 15 4 23
6 16
6 ar 3ar 6 ar

Inventar mv. It-anlaeg Biler lalt

203 | 203 | 2023 2023
mio. kr. mio. kr. mio. kr. mio. kr.
18 14 38
3 4 8
0 0 -7 -7
7 21 1 39
3 10 4 17
1 5 2 8
0 0 -2 -2
4 15 4 23
3 6 16

6 ar 3ar 6 ar
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Regnskabstal 2023 M nOTER

NOTE

16

17

DOMICILEJENDOMME

Kostpris primo
Rrets tilgange
Kostpris ultimo

Nedskrivninger primo

Rrets nedskrivninger

Rrets tilbagefgrte nedskrivninger
Nedskrivninger ultimo

Afskrivninger primo
Rrets afskrivninger
Afskrivninger ultimo
Omvurderet vaerdi ultimo

Afkastprocent

Selskabets investeringsejendom er en kontorejendom pa 7.461 m2 beliggende pa Jernbanevej 65, Odense.
Domicilejendommen er, jf. beskrivelsen af anvendt regnskabspraksis, malt til omvurderet veerdi ved anvendelse

af den afkastbaserede model.

Afkastkravet udger 7,5 procent pr. 31.12.2023 (7,25 procent pr. 31.12.2022).
En forggelse af afkastkravet med 0,5 procentpoint vil reducere veerdien med 3,5 mio. kr.

Den seneste omvurdering af domicilejendommen er foretaget ultimo 2023.

Til at understotte vaerdiansaettelsen er der indhentet en ekstern vurdering af lejeniveau og afkastkrav.

DOMICILEJENDOMME (LEASET AKTIV)

Kostpris primo
Arets tilgang
Kostpris ultimo

Afskrivninger primo
Arets afskrivninger
Afskrivninger ultimo

Bogfort vaerdi ultimo

Domicilejendomme i alt

INVESTERINGSEJENDOMME

Dagsvaerdi primo
Rrets veerdiregulering

Dagsveaerdi ultimo

GF Forsikring a/s

KONCERN MODERSELSKAB
205 | 2022 203 | 2022
mio. kr. mio. kr. mio. kr. mio. kr.

107 105 107 105
1 2 1 2
108 107 108 107
35 34 35 34
0 1 0 1

2 0 2 0
33 35 33 35
33 32 33 32
1 1 1 1
34 33 34 33
2 39 2 39
750% 725% 750% 725%

KONCERN MODERSELSKAB
203 | 202 203 | 202
mio. kr. mio. kr. mio. kr. mio. kr.

10 0 10 0

0 10 0 10
10 10 10 10
2 0 2 0
2 2
4 2 4 2
6 8 6 8

47 47 47 47

KONCERN MODERSELSKAB
203 | 2022 203 | 2022
mio. kr. mio. kr. mio. kr. mio. kr.

1 1 1 1
0 0 0 0
1 1 1 1
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NOTE

18

19

20

21

KAPITALANDELE I TILKNYTTEDE VIRKSOMHEDER

Anskaffelsessum primo
Anskaffelsessum ultimo

Op- og nedskrivninger primo
Arets resultat

Op- og nedskrivninger ultimo
Balancevzerdi ultimo

Tilknyttede virksomheder:

GFlta/s

GF It a/s' aktivitet er udlejning af TIA Forsikringssystemet.

OBLIGATIONER

Obligationer stillet til sikkerhed som led i repoforretninger

Tilgodehavende renter af obligationer
solgt som led i repoforretninger

AFLEDTE FINANSIELLE INSTRUMENTER

Selskabet anvender valutaterminskontrakter til afdeekning af
valutakursrisiko pa udenlandske investeringer i EUR, USD, AUD,
og GBP. Lgbetiden pa kontrakterne er op til 12 maneder.

Der er modtaget sikkerhedsstillelse for
valutaterminskontrakter

Afledte finansielle instrumenter, positiv vaerdi
Afledte finansielle instrumenter, negativ vaerdi

Afdaekket belgb udger

KONCERN MODERSELSKAB
203 | 2022 20 | 2022
mio. kr. mio. kr. mio. kr. mio. kr.

0 0 102 102

0 0 102 102

0 0 -71 -711

0 0 1 0

0 0 -70 -

0 0 32 31
Ejerandel Egenkapital Resultat
% mio. kr. mio. kr.
100 32 1

KONCERN MODERSELSKAB
2023 2022 2023 2022
mio. kr. mio. kr. mio. kr. mio. kr.
152 249 152 249
1 1 1 1
KONCERN MODERSELSKAB
205 | 2022 203 | 2022
mio. kr. mio. kr. mio. kr. mio. kr.
7 33 7 33
35 9 35
0 1 0 1
874 830 874 830

Afledte finansielle instrumenter med positiv veerdi er indregnet under andre finansielle investeringsaktiver.
Afledte finansielle instrumenter med negativ veerdi er indregnet under anden geeld.

INDLAN | KREDITINSTITUTTER

Heraf modtaget sikkerhedsstillelse
for valutaterminskontrakter

Heraf afgivet sikkerhedsstillelse for
valutaterminskontrakter

GF Forsikring a/s 65

KONCERN
2023 2022
mio. kr. mio. kr.
7 33
0 0

MODERSELSKAB
2023 2022
mio. kr. mio. kr.
7 33
0 0

Arsrapport 2023
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Regnskabstal 2023 M nOTER

NOTE

22

24

25

PRAMIEHENSATTELSER

Praemiehensaettelse - opkraevet preemie
Preemiehensaettelse - risikoperiode pabegyndt,
ej opkraevet praemie

Premiehensaettelseri alt

UDSKUDT SKAT

Immaterielle anlaegsaktiver
Driftsmidler

Andre periodeafgransningsposter mv.
Andre hensaettelser

Anden geeld

Fremfgrbart underskud

Udskudte skatteaktiver i alt

GALD TIL KREDITINSTITUTTER

Geld vedr. repoforretninger udger
Geld, der forfalder mere end 5 ar efter balancetidspunktet

KAPITALGRUNDLAG

Kapitalgrundlag (solvensmaessigt)
Egenkapital

Foresldet udbytte

Immaterielle anlaegsaktiver
Risikomargen

Modpartsrisiko genforsikringsaftaler
Qvrige korrektioner

Kapitalgrundlag

Kapitalgrundlaget er beregnet efter Finanstilsynets bestemmelser.

GF Forsikring a/s 66

KONCERN MODERSELSKAB
203 | 2022 203 | 2022
mio. kr. mio. kr. mio. kr. mio. kr.
373 370 373 370
453 382 453 382
826 752 826 752
KONCERN MODERSELSKAB
205 | 2022 203 | 2022
mio. kr. mio. kr. mio. kr. mio. kr.
2 3 2 3
7 7 7
14 0 14 0
14 13 14 13
0 0 0 0
0 54 0 54
5 7 5 71

KONCERN MODERSELSKAB
2023 2022 2023 2022
mio. kr. mio. kr. mio. kr. mio. kr.
150 245 150 245
0 0 0 0
MODERSELSKAB
205 | 2022
mio. kr. mio. kr.
2.885 2.547
-20 0
-24 -13
-31 -24
0 0
43 0
2.853 2.510
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NOTE
26

27

28

SIKKERHEDSSTILLELSER OG EVENTUALFORPLIGTELSER

KONCERN MODERSELSKAB
2023 2022 2023 2022
Sikkerhedsstillelser
Obligationer stillet til sikkerhed for 1an vedr. repokontrakter 153 249 153 249
Afgivet til sikkerhedsstillelse for valutaterminskontrakter 0 0 0 0

Eventualforpligtelser:

GF Forsikring a/s er administrationsselskab i dansk sambeskatningskreds med GF It a/s. GF Forsikring a/s haefter derfor i
henhold til selskabsskattelovens regler herom for indkomstskatter mv. for de sambeskattede selskaber og ligeledes for
eventuelle forpligtelser til at indeholde kildeskat.

De feellesregistrede selskaber haefter solidarisk for betaling af merveerdiafgift og lensumsafgift.

GF Forsikring a/s er part i diverse tvister i skadesager. Det er ledelsens opfattelse, at udfaldet af disse tvister ikke vil pavir-
ke den pkonomiske stilling ud over de tilgodehavender og forpligtelser, som er indregnet i balancen pr. 31.12.2023.

GF Forsikring a/s deltager i forsikringstekniske samarbejder og hafter i den forbindelse solidarisk for forsikringsmaessige
forpligtelser relateret til dette.

GF Forsikring a/s har indgaet samarbejdsaftale vedrgrende ny domicilejendom, som ved eventuel udtraeden vil medfgre
en udgift pd i alt 9 mio. kr.

TRANSAKTIONER OG MELLEMV/ARENDER MED N/ARTSTAENDE PARTER

Som nartstaende parter anses GF Fonden, GF Fondens Ejerselskab a/s, den tilknyttede virksomhed GF It a/s samt GF
Forsikrings a/s’ bestyrelse, direktion og disses personers nartstaende familiemedlemmer og selskaber, hvori personerne
har kontrol.

12023 har der ikke veeret usadvanlige transaktioner med nzertstdende parter.

Vederlag til bestyrelse og direktion afholdes af GF Forsikring a/s. Der henvises til afsnit omkring selskabsledelse i ledel-
sesberetning samt note vedr. personaleomkostninger.

Administrationsvederlag mv. mellem koncernselskaber afregnes pa omkostningsdaekkende basis tillagt mark-up. De
koncerninterne mellemvarender udlignes Ipbende dog udlignes mellemvarendet vedrgrende retssagen fgrst efter af-
ggrelse af sagen. Ultimo 2023 har GF Forsikring a/s et tilgodehavende hos GF Fonden pd 0,7 mio. kr. og en gald hos GF IT
a/s pa 49 mio. kr. GF Forsikring a/s har i 2023 modtaget administrationsvederlag og markedsfgringsassistance (indtaegter)
hos GF Fonden pa 1,4 mio. kr,, GF Fondens Ejerselskab a/s pa 0,08 mio. kr. og GF IT a/s pa 0,2 mio. kr.

Der er mellem GF Forsikring a/s og GF IT a/s indgdet lejekontrakt af selskabets IT-forsikringssystem. Lejekontrakten er
indgaet pa omkostningsdaekkende basis tillagt mark-up. Lejen (udgifter) udger 3,3 mio. kr. for 2023.

AKTION/ARER SOM BESIDDER MINDST 5 % AF AKTIEKAPITALEN | GF FORSIKRING A/S
GF Fondens Ejerselskab a/s, Jernbanevej 65, 5210 Odense NV
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Regnskabstal 2023 M nOTER

NOTE
29 FEMARSOVERSIGT

MODERSELSKAB 2023 2022* 2021 2020 2019
mio. kr. mio. kr. mio. kr. mio. kr. mio. kr.
HOVEDTAL
Bruttopraemieindtaegter 3.083 2.882 2.659 2.434 2.206
Bruttoerstatningsudgifter -2.037 -1.816 -1.480 -1.424 -1.315
Forsikringsteknisk rente 12 4 -2 -5 &S
Bonus og praemierabatter -234 -278 -300 -309 -246
Forsikringsmaessige driftsomkostninger i alt -672 -620 -540 -464 -474
Resultat af afgiven forretning -35 -27 -38 -43 -40
Forsikringsteknisk resultat 117 145 300 189 129
Investermgsafk_ast efter fprr_entnmg . 334 524 131 126 71
og kursregulering af forsikringsmaessige hensaettelser
Arets resultat 338 -295 331 249 313
Aflgbsresultat 156 136 180 100 158
BALANCE
Forsikringsmaessige hensaettelser i alt 3.286 3.064 2.877 2.651 2.401
Forsikringsaktiver i alt 63 41 25 16 15
Egenkapital i alt 2.885 2.547 2.842 2511 2.262
Aktiver i alt 6.569 6.136 6.172 5.672 5.051
NOQGLETAL EFTER OVERSKUDSDELING
Bruttoerstatningsprocent 715 69,8 62,7 67,0 67,1
Bruttoomkostningsprocent 23,6 238 22,9 219 242
Nettogenforsikringsprocent 12 1,0 1,6 2,0 2,0
Combined ratio 96,3 94,6 87,2 90,9 93,3
Operating ratio 95,9 94,5 87,3 911 93,5
Relativt aflgbsresultat 9,7 9,8 13,7 81 12,8
Egenkapitalforrentning i procent 12,4 -10,9 12,4 10,4 14,5
NO@GLETAL FOR OVERSKUDSDELING
Bruttoerstatningsprocent 66,1 63,0 sy 58,5 59,6
Bruttoomkostningsprocent 21,8 21,5 20,3 19,1 21,5
Nettogenforsikringsprocent 11 0,9 1,4 18 1,8
Combined ratio 89,0 85,4 774 79,4 82,9
Portefolje pr. 31.12 3.196 2.939 2.779 2.536 2.308

GF Forsikring a/s 68
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KONCERN

HOVEDTAL

Bruttopraemieindtaegter
Bruttoerstatningsudgifter
Forsikringsteknisk rente

Bonus og praemierabatter
Forsikringsmaessige driftsomkostninger i alt
Resultat af afgiven forretning
Forsikringsteknisk resultat

Investeringsafkast efter forrentning
og kursregulering af forsikringsmaessige hensaettelser

Arets resultat
Aflpbsresultat

BALANCE

Forsikringsmaessige hensaettelser i alt
Forsikringsaktiver i alt

Egenkapital i alt

Aktiver i alt

NOGLETAL EFTER OVERSKUDSDELING:
Bruttoerstatningsprocent
Bruttoomkostningsprocent
Nettogenforsikringsprocent
Combined ratio

Operating ratio

Relativt aflgbsresultat
Egenkapitalforrentning i procent

2023 2022* 2021 2020 2019
mio. kr. mio. kr. mio. kr. mio. kr. mio. kr.
3.083 2.882 2.659 2.434 2.206
-2.037 -1.816 -1.480 -1.424 -1.315
12 4 -2 -5 -3
-234 -278 -300 -309 -246
-672 -620 -539 -464 =475
-35 -27 -38 -43 -40
117 145 300 190 127
334 -524 130 126 273
338 -295 331 249 313
156 136 180 100 158
3.286 3.064 2.877 2.651 2.401
63 41 25 16 15
2.885 2.547 2.842 2.511 2.262
6.570 6.136 6.172 5.672 5.051
71,5 69,8 62,7 67,0 671
23,6 23,8 22,8 21,9 24,3
1,2 1,0 1,6 2,0 2,0
96,3 94,6 871 90,9 93,4
95,9 94,5 873 911 93,5
9,7 9,8 13,7 8,1 12,8
12,4 -10,9 12,4 10,4 14,5

* Der er foretaget tilpasning af sammenligningstal for dret 2022 som fglge af mindre reklassifikationer mellem resultatposterne
udbetalte erstatninger og &ndring i erstatningshensattelser samt balanceposterne erstatningshensaettelser, anden gald og

geeld i forbindelse med direkte forsikring.

GF Forsikring a/s
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Pategninger B PATEGNINGER

PATEGNINGER

Ledelsespategning

Bestyrelsen og direktionen har dags dato behandlet og godkendt
arsrapporten for regnskabsaret 01.01.2023 - 31.12.2023 for GF For-
sikring a/s.

Koncernregnskabet og arsregnskabet afleegges i overensstem-
melse med lovgivningens krav, herunder lov om finansiel virksom-
hed og bekendtggrelse om finansielle rapporter for forsikringssel-
skaber og tvaergédende pensionskasser.

Det er vores opfattelse, at koncernregnskabet og arsregnskabet
giver et retvisende billede af koncernens og selskabets aktiver,

passiver og finansielle stilling pr. 31.12.2023 og resultatet af kon-
cernens og selskabets aktiviteter for regnskabsaret 01.01.2023 -
31.12.2023.

Ledelsesberetningen indeholder efter vores opfattelse en ret-
visende redeggrelse for udviklingen i koncernens og selskabets
aktiviteter og gkonomiske forhold samt en beskrivelse af de vae-
sentligste risici og usikkerhedsfaktorer, som koncernen og selska-
bet kan pavirkes af.

Arsrapporten indstilles til generalforsamlingens godkendelse.

Odense, den 3. april 2024

Direktion

a

A PfTee

Mark Palmberg Steele Martin"H¢j

Adm. direktgr, CEO

Bestyrelse

2 /4

Torben B. Pedersen Mattias Andersen

Formand Naestformand

(s idim.

Claus Nielsen

b

Lykke Outzen Mork

Huits Sugeidt

Henrik Sangild

GF Forsikring a/s

Kommerciel direktgr, CCO

Gunnar Hansen Susanne Hertzum Jensen

e o

Michael Ngrrung Helle Okholm

Sette V Shneer @VK&\

Mette Vinther Skriver Christian Ju aarup
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Den interne revisors revisionspategning
Pategning pa koncernregnskabet og drsregnskabet

Konklusion
Det er min opfattelse, at koncernregnskabet og arsregnskabet
for GF Forsikring a/s giver et retvisende billede af koncernens og
selskabets aktiver, passiver og finansielle stilling pr. 31. december
2023 samt af resultatet af koncernens og selskabets aktiviteter for
regnskabsaret 1. januar - 31. december 2023 i overensstemmelse
med lov om finansiel virksomhed.

Min konklusion er konsistent med mit revisionsprotokollat til
revisionsudvalget og bestyrelsen.

Den udfgrte revision
Jeg har revideret koncernregnskabet og arsregnskabet for GF For-
sikring a/s for regnskabsaret 1. januar - 31. december 2023.

Koncernregnskabet og arsregnskabet udarbejdes efter lov
om finansiel virksomhed.

Revisionen er udfgrt pa grundlag af Finanstilsynets bekendt-
gorelse om revisionens gennemfgrelse i finansielle virksom-
heder mv. samt finansielle koncerner og efter internationale
standarder om revision vedrgrende planlaegning og udfgrelse
af revisionsarbejdet.

Jeg har planlagt og udfert revisionen for at opna hej grad
af sikkerhed for, at koncernregnskabet og arsregnskabet ikke
indeholder vaesentlig fejlinformation. Jeg har deltaget i revisi-
onen af alle vaesentlige og risikofyldte omrader.

Det er min opfattelse, at det opndede revisionsbevis er til-
straekkeligt og egnet som grundlag for min konklusion.

GF Forsikring a/s

/1

Udtalelse om ledelsesberetningen
Ledelsen er ansvarlig for ledelsesberetningen.

Min konklusion om koncernregnskabet og arsregnskabet om-
fatter ikke ledelsesberetningen, og jeg udtrykker ingen form for
konklusion med sikkerhed om ledelsesberetningen. | tilknytning
til min revision af koncernregnskabet og arsregnskabet er det
mit ansvar at laese ledelsesberetningen og i den forbindelse
overveje, om ledelsesberetningen er vaesentligt inkonsistent
med koncernregnskabet eller arsregnskabet eller min viden op-
ndet ved revisionen eller pad anden made synes at indeholde vae-
sentlig fejlinformation.

Mit ansvar er derudover at overveje, om ledelsesberetningen
indeholder kraevede oplysninger i henhold til den relevante
lovgivning.

Baseret pa det udfgrte arbejde er det min opfattelse, at ledel-
sesberetningen er i overensstemmelse med koncernregnskabet
og arsregnskabet og er udarbejdet i overensstemmelse med lov
om finansiel virksomhedskrav. Jeg har ikke fundet veesentlig fejl-
information i ledelsesberetningen.

Odense, den 3. april 2024

Gl Rkt

Grethe Rudolph
Revisionschef

Arsrapport 2023
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Pategninger B PATEGNINGER

Den uafhangige revisors revisionspategning
Til aktionaererne i GF Forsikring a/s

Konklusion

Vi har revideret koncernregnskabet og arsregnskabet for GF Forsik-
ring a/s for regnskabsaret 1. januar - 31. december 2023 der omfatter
resultatopgerelse, totalindkomstopggrelse, balance, egenkapital-
opgorelse og noter, herunder oplysning om anvendt regnskabs-
praksis, for savel koncernen som selskabet. Koncernregnskabet og
arsregnskabet udarbejdes efter lov om finansiel virksomhed.

Det er vores opfattelse, at koncernregnskabet og arsregnskabet gi-
ver et retvisende billede af koncernens og selskabets aktiver, pas-
siver og finansielle stilling pr. 31. december 2023 samt af resultatet
af koncernens og selskabets aktiviteter for regnskabsaret 1. januar
- 31. december 2023 i overensstemmelse med lov om finansiel virk-
somhed.

Vores konklusion er konsistent med vores revisionsprotokollat til
revisionsudvalget og bestyrelsen.

Grundlag for konklusion

Vi har udfgrt vores revision i overensstemmelse med internationale
standarder om revision og de yderligere krav, der er gaeldende i
Danmark. Vores ansvar ifglge disse standarder og krav er naermere
beskrevet i revisionspategningens afsnit ”Revisors ansvar for revisi-
onen af koncernregnskabet og drsregnskabet”. Vi er uafhangige af
koncernen i overensstemmelse med International Ethics Standards

Board for Accountants’ internationale retningslinjer for revisorers
etiske adfeerd (IESBA Code) og de yderligere etiske krav, der er gal-
dende i Danmark, ligesom vi har opfyldt vores gvrige etiske forplig-
telser i henhold til disse krav og IESBA Code. Det er vores opfat-
telse, at det opndede revisionsbevis er tilstraekkeligt og egnet som
grundlag for vores konklusion.

Efter vores bedste overbevisning er der ikke udfgrt forbudte ikke-
revisionsydelser som omhandlet i artikel 5, stk. 1, i forordning (EU)
nr. 537/2014.

Vi blev fgrste gang valgt som revisor for GF Forsikring a/s den
25.04.2020 for regnskabsaret 2020.

Vi er genvalgt arligt ved generalforsamlingsbeslutning i en samlet
sammenhangende opgaveperiode pa & ar frem til og med regn-
skabsaret 2023.

Centrale forhold ved revisionen

Centrale forhold ved revisionen er de forhold, der efter vores faglige
vurdering var mest betydelige ved vores revision af koncernregn-
skabet og arsregnskabet for regnskabsaret 1. januar - 31. december
2023. Disse forhold blev behandlet som led i vores revision af kon-
cernregnskabet og arsregnskabet som helhed og udformningen af
vores konklusion herom. Vi afgiver ikke nogen saerskilt konklusion
om disse forhold.

Erstatningshensaettelser

Forholdet er behandlet sdledes i revisionen

Erstatningshenseettelser udger 1.763 mio. kr. pr. 31. december
2023 (1.574 mio. kr. pr. 31. december 2022).

Opggrelsen af erstatningshensaettelser er komplekse og er i et
betydeligt omfang pavirket af regnskabsmaessige skgn, base-
ret pa ledelsesmaessige vurderinger og antagelser vedrgrende
fremtidige begivenheder. Revisionen af erstatningshensattelser
er derfor et centralt forhold ved revisionen.

Vi har vurderet, at de vaesentligste risici kan henfgres til falgen-

de elementer, som enten er sarligt komplekse og/eller i betyde-

ligt omfang er pavirket af ledelsesmaessige vurderinger:

+ De anvendte metoder, modeller samt data.

- Fastseettelse af forventninger til fremtidige erstatningsudgifter
pa kendte og ukendte erstatninger.

+ Ledelsesmaessige tilleeg til imgdegaelse af risikoen for en
ugunstig udvikling i erstatningskrav.

Ledelsen har naermere beskrevet principperne for opggrelse af
erstatningshensaettelser i "Anvendt regnskabspraksis”, note 1,
og de dertil knyttede vaesentlige regnskabsmaessige skgn, for-
udsaetninger og usikkerheder i note 1.

Baseret pa vores risikovurdering har vi revideret den af ledelsen
foretagne maling af erstatningshensaettelser.

Vores revisionshandlinger, hvori vi har inddraget vores inter-
nationalt kvalificerede aktuarer har omfattet:

Vurdering og test af ngglekontroller relateret til processer for
skadesbehandling samt indregning og maling af erstatnings-
hensaettelser vedrgrende anmeldte skader.

En udfordring af de anvendte metoder og modeller baseret pa
vores kendskab og erfaring med sektoren, herunder en gen-
nemgang af @ndringer i forhold til sidste ar.

Test af npjagtigheden og fuldsteendigheden af data anvendt i
forbindelse med opggrelse af erstatningshensaettelser.
Gennemgang og vurdering af vaesentlige antagelser for bereg-
ning af erstatningshensaettelser.

Genberegning af erstatningshensettelser pa udvalgte skades-
forsikringsbrancher ved anvendelse af bestandsdata, herunder
vurdering af ledelsesmaessige tillaeg.

Baseret pa det udfgrte arbejde har vi ikke identificeret vaesentli-
ge afvigelser, og det er vores vurdering, at ledelsens vurderinger
samt valg af metoder og modeller til opggrelse af erstatnings-
hensattelser for de regnskabsmaessige skgn er pa et tilfredsstil-
lende niveau.
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Udtalelse om ledelsesberetningen
Ledelsen er ansvarlig for ledelsesberetningen.

Vores konklusion om koncernregnskabet og arsregnskabet omfatter
ikke ledelsesberetningen, og vi udtrykker ingen form for konklusion
med sikkerhed om ledelsesberetningen.

I tilknytning til vores revision af koncernregnskabet og arsregn-
skabet er det vores ansvar at laese ledelsesberetningen og i den
forbindelse overveje, om ledelsesberetningen er vaesentligt inkon-
sistent med koncernregnskabet eller arsregnskabet eller vores vi-
den opndet ved revisionen eller pd anden made synes at indeholde
vaesentlig fejlinformation.

Vores ansvar er derudover at overveje, om ledelsesberetningen in-
deholder kraevede oplysninger i henhold til den relevante lovgivning.

Baseret pa det udfgrte arbejde er det vores opfattelse, at ledel-
sesberetningen er i overensstemmelse med koncernregnskabet og
arsregnskabet og er udarbejdet i overensstemmelse med krav i lov
om finansiel virksomhed. Vi har ikke fundet vaesentlig fejlinformation
i ledelsesberetningen.

Ledelsens ansvar for koncernregnskabet og arsregnskabet
Ledelsen har ansvaret for udarbejdelsen af et koncernregnskab og
arsregnskab, der giver et retvisende billede i overensstemmelse med
lov om finansiel virksomhed. Ledelsen har endvidere ansvaret for den
interne kontrol, som ledelsen anser for ngdvendig for at udarbejde
et koncernregnskab og drsregnskab uden vaesentlig fejlinformation,
uanset om denne skyldes besvigelser eller fejl.

Ved udarbejdelsen af koncernregnskabet og arsregnskabet er
ledelsen ansvarlig for at vurdere koncernens og selskabets evne til
at fortsaette driften, at oplyse om forhold vedrgrende fortsat drift,
hvor dette er relevant, samt at udarbejde koncernregnskabet og
arsregnskabet pa grundlag af regnskabsprincippet om fortsat drift,
medmindre ledelsen enten har til hensigt at likvidere koncernen eller
selskabet, indstille driften eller ikke har andet realistisk alternativ end
at gore dette.

Revisors ansvar for revisionen

af koncernregnskabet og arsregnskabet

Vores mal er at opnd hgj grad af sikkerhed for, om koncernregnska-
bet og arsregnskabet som helhed er uden veaesentlig fejlinformation,
uanset om denne skyldes besvigelser eller fejl, og at afgive en revi-
sionspategning med en konklusion. Hgj grad af sikkerhed er et hgjt
niveau af sikkerhed, men er ikke en garanti for, at en revision, der ud-
fores i overensstemmelse med internationale standarder om revision
og de yderligere krav, der er gaeldende i Danmark, altid vil afdaekke
vaesentlig fejlinformation, nar sadan findes. Fejlinformation kan op-
std som fglge af besvigelser eller fejl og kan betragtes som vaesentli-
ge, hvis det med rimelighed kan forventes, at de enkeltvis eller samlet
har indflydelse pa de gkonomiske beslutninger, som regnskabsbru-
gerne traeffer pa grundlag af koncernregnskabet og arsregnskabet.
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Som led i en revision, der udfgres i overensstemmelse med interna-
tionale standarder om revision og de yderligere krav, der er gaeld-
ende i Danmark, foretager vi faglige vurderinger og opretholder
professionel skepsis under revisionen. Herudover:

- Identificerer og vurderer vi risikoen for vaesentlig fejlinformation
i koncernregnskabet og arsregnskabet, uanset om denne skyldes
besvigelser eller fejl, udformer og udfgrer revisionshandlinger
som reaktion pa disse risici samt opnar revisionsbevis, der er til-
straekkeligt og egnet til at danne grundlag for vores konklusion.
Risikoen for ikke at opdage vaesentlig fejlinformation forarsaget
af besvigelser er hgjere end ved vaesentlig fejlinformation for-
arsaget af fejl, idet besvigelser kan omfatte sammensvargelser,
dokumentfalsk, bevidste udeladelser, vildledning eller tilsidesaet-
telse af intern kontrol.

Opnar vi forstaelse af den interne kontrol med relevans for revi-
sionen for at kunne udforme revisionshandlinger, der er passen-
de efter omstaendighederne, men ikke for at kunne udtrykke en
konklusion om effektiviteten af koncernens og selskabets interne
kontrol.

Tager vi stilling til, om den regnskabspraksis, som er anvendt af
ledelsen, er passende, samt om de regnskabsmaessige sk¢n og
tilknyttede oplysninger, som ledelsen har udarbejdet, er rimelige.

Konkluderer vi, om ledelsens udarbejdelse af koncernregnskabet
og arsregnskabet pa grundlag af regnskabsprincippet om fortsat
drift er passende, samt om der pa grundlag af det opnaede revi-
sionsbevis er vaesentlig usikkerhed forbundet med begivenheder
eller forhold, der kan skabe betydelig tvivl om koncernens og sel-
skabets evne til at fortsaette driften. Hvis vi konkluderer, at der er
en vaesentlig usikkerhed, skal vi i vores revisionspategning ggre
opmaerksom pa oplysninger herom i koncernregnskabet og ars-
regnskabet eller, hvis sadanne oplysninger ikke er tilstraekkelige,
modificere vores konklusion. Vores konklusioner er baseret pa det
revisionsbevis, der er opndet frem til datoen for vores revisions-
pategning. Fremtidige begivenheder eller forhold kan dog med-
fore, at koncernen og selskabet ikke laengere kan fortsaette drif-
ten.

« Tager vi stilling til den samlede praesentation, struktur og indhold
af koncernregnskabet og drsregnskabet, herunder noteoplysning-
erne, samt om koncernregnskabet og arsregnskabet afspejler de
underliggende transaktioner og begivenheder pa en sadan made,
at der gives et retvisende billede heraf.

« Opnar vi tilstraekkeligt og egnet revisionsbevis for de finansielle
oplysninger for virksomhederne eller forretningsaktiviteterne i
koncernen til brug for at udtrykke en konklusion om koncernregn-
skabet. Vi er ansvarlige for at lede, fgre tilsyn med og udfgre kon-
cernrevisionen. Vi er eneansvarlige for vores revisionskonklusion.

Vi kommunikerer med den g¢verste ledelse om blandt andet det

planlagte omfang og den tidsmaessige placering af revisionen samt
betydelige revisionsmaessige observationer, herunder eventuelle

Arsrapport 2023

FORSIKRING



Pategninger B PATEGNINGER

betydelige mangler i intern kontrol, som vi identificerer under re-
visionen.

Vi afgiver ogsa en udtalelse til den gverste ledelse om, at vi har
opfyldt relevante etiske krav vedrgrende uafhangighed, og oplyser
den om alle relationer og andre forhold, der med rimelighed kan
teenkes at pavirke vores uafhaengighed, og, hvor det er relevant, an-
vendte sikkerhedsforanstaltninger eller handlinger foretaget for at
eliminere trusler.

Med udgangspunkt i de forhold, der er kommunikeret til den
pverste ledelse, fastslar vi, hvilke forhold der var mest betydelige
ved revisionen af koncernregnskabet og arsregnskabet for den ak-
tuelle periode og dermed er centrale forhold ved revisionen. Vi be-
skriver disse forhold i vores revisionspategning, medmindre lov el-
ler gvrig regulering udelukker, at forholdet offentligggres, eller i de
yderst sjeldne tilfeelde, hvor vi fastslar, at forholdet ikke skal kom-
munikeres i vores revisionspategning, fordi de negative konsekven-
ser heraf med rimelighed ville kunne forventes at veje tungere end
de fordele den offentlige interesse har af sddan kommunikation. m

Kpbenhavn, den 3. april 2024
Deloitte

Statsautoriseret Revisionspartnerselskab,
CVR-nr. 33 96 35 56

1 foy s O

Anders Olda Jacques Peronard
statsautoriseret revisor statsautoriseret revisor
MNE-nr. mne10777 MNE-nr. mne16613
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BILAG 1

Definitioner og metode for beregning af ESG-nggletal

Dialoger om energiforbedringer m.m. i forbindelse med
kundekontakter

Opgores som brug af naturlige kontaktpunkter med kunderne til
dialog om klimareducerende tiltag ex energiforbedringer, udskift-
ning af varmekilder m.v.

Skadesforebyggende udgifter

Defineret i overensstemmelse med &ndringsbekendtggrelse nr.
1592 af 9/11 2020 § 37 stk. 1 til regnskabsbekendtggrelsen. Opgjort
som skadesforebyggende udgifter i procent af de samlede brutto-
erstatningsudgifter.

C0,-Scope 1
Direkte emissioner, der stammer fra egen forbraending af braendsler
og materialer i forbindelse med kgrsel i firmabiler.

C0,-Scope 1 udarbejdes efter FSR - danske revisorer, Nasdaq og
Finansforeningens vejledning. Drivhusgasser (GHG) beregnes base-
ret pa hver enkelt breendselstype, og nar alle missioner er beregnet,
normaliseres til CO, -aekvivalenter.

CO,-Scope 2

Indirekte emissioner fra energi brugt til at producere el og varme.
C0,-Scope 2 udarbejdes efter FSR - danske revisorer, Nasdaq og

Finansforeningens vejledning. Scope 2 emissioner er beregnet pr.

kebt kwh af elektricitet og GJ af fjernvarme. Fraregnet elforbrug, da

det stammer fra vedvarende energi.

Energiforbrug
Udarbejdes efter FSR - danske revisorer, Nasdaq og Finansforenin-
gens vejledning.

Den forbrugte energi baserer sig pa energi fra scope 1 og 2-kilder
samt ogsa energi fra vedvarende energikilder. Beregningen er ba-
seret pa braendselsforbrug multipliceret med emissionsfaktorer. De
anvendte emissionsfaktorer stammer fra den senest offentliggjorte
rapport fra Nationalt Center for Miljg og Energi (DCE).

Vedvarende energiandel
Udarbejdes efter FSR - danske revisorer, Nasdaq og Finansforening-
ens vejledning.

Vedvarende energiandel = (Vedvarende energi/Energiforbrug) *
100.

Vandforbrug

Udarbejdes efter FSR - danske revisorer, Nasdaq og Finansforening-
ens vejledning.

Summen af alt vand forbrugt fra alle kilder sdsom overfladevand,
grundvand, regnvand eller kommunevand. Vandforbrug opggres
brutto.

Konsdiversitet for alle medarbejdere
Udarbejdes efter FSR - danske revisorer, Nasdaq og Finansforenin-
gens vejledning.

Kensdiversitetforalle medarbejdere =((Kvindelige FTE'er + Kvinde-
lige midlertidige arbejdere)/(Fuldtidsarbejdsstyrken)) * 100.
Tallet er opgjort pa balancedagen.
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Konsdiversitet for gvre ledelseslag

Udarbejdes efter FSR - danske revisorer, Nasdaq og Finansforenin-
gens vejledning. Omfatter direktion og vicedirektgrer, sa der er
sammenhang til definitionen af det gvre ledelseslag i GF Forsik-
rings ligestillingspolitik.

Kensdiversitet for gvre ledelseslag = ((Kvindelige ledere)/(Alle lede-
re pa niveau 1 og 2)) * 100. Tallet er opgjort pa balancedagen.

Medarbejderomsaetningshastighed
Udarbejdes efter FSR - danske revisorer, Nasdaq og Finansforenin-
gens vejledning.
Medarbejderomsaetningshastighed er beregnet for bade frivilligt
og ufrivilligt forladende medarbejdere.
Medarbejderomsaetningshastighed = ((Frivillige + Ufrivillige for-
ladende FTE'er)/FTE'er) * 100.

Sygefravaer
Udarbejdes efter FSR - danske revisorer, Nasdaq og Finansforenin-
gens vejledning.

Antal fulde dage som alle egne medarbejdere er syge, og der-
for ikke er pd job i forhold til total antal FTE'er. Barselsorlov er ikke
inkluderet.

Sygefravaer = (Antal sygedage for alle egne FTE'er i perioden)/
(Total FTE'er).

Bestyrelsens konsdiversitet

Udarbejdes efter Bekendtgorelse af lov om finansiel virksomhed
(FIL) §79A samt FSR - danske revisorer, Nasdaq og Finansforening-
ens vejledning.

Bestyrelsens kgnsdiversitet = ((Kvindelige generalforsamlings-
valgte bestyrelsesmedlemmer)/(Alle generalforsamlingsvalgte be-
styrelsesmedlemmer)) * 100.

Tallet er opgjort pa balancedagen.

Tilstedevarelse pa bestyrelsesmgder
Udarbejdes efter FSR - danske revisorer, Nasdaq og Finansforenin-
gens vejledning.

Tilstedevaerelse pé bestyrelsesmgder = ((Antal bestyrelsesmgder,
hvor man har varet tilstede) pr. bestyrelsesmedlem /(Antal besty-
relsesmgder * Antal bestyrelsesmedlemmer)) * 100.

Afgraensning

Vi har ikke medtaget data fra:

1) En el-bil, da data ikke er tilgeengelig.

2) Et sommerhus, som GF Forsikring ejer, og medarbejderne kan

leje.

3) Vores afdeling af GF Huset i Kgbenhavn - 18 kontorpladser i

feelleskontor. Pladserne har veeret tilgaengelige fra maj.
Ovenstdende tre elementer anses som vaerende uvaesentlige for

det samlede billede. m
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