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Arsregnskap regnskapsaret 2020 for 992097841

Resultatregnskap

Belgp i: NOK Note 2020 2019
RESULTATREGNSKAP

Inntekter

Salgsinntekt 2,9 148 101 000 169 467 000
Sum inntekter 148 101 000 169 467 000
K ostnader

L gnnskostnad 3,4 144 972 000 164 060 000
Annen driftskostnad 2 759 000 4984 000
Sum kostnader 147 732 000 169 044 000
Driftsresultat 370 000 422 000
Finansinntekter og finanskostnader

Inntekt painvestering i datterselskap 8,10 143 864 000 361 700 000
Renteinntekt fraforetak i samme konsern 9 92 000 268 000
Sum finansinntekter 143 956 000 361 969 000
Rentekostnad til foretak i samme konsern 9 14 000 3000
Annen rentekostnad 8 000

Annen finanskostnad 10

Sum finanskostnader 22 000 3000
Netto finans 143 934 000 361 966 000
Ordineert resultat far skattekostnad 144 304 000 362 388 000
Skattekostnad pa ordinaat resultat 6 31 759 000 79 758 000
Ordineert resultat etter skattekostnad 112 545 000 282 630 000
Skattekostnad pa ekstraordinaart resultat 6

Arsresultat 112 545 000 282 630 000
Arsresultat etter minoritetsinter esser 112 545 000 282 630 000
Totalresultat 112 545 000 282 630 000
Overfaringer og disponeringer

23.07.2022 kl 01:06 Brgnngysundregistrene Side 1 av 20



== Brgnngysundregistrene Arsregnskap regnskapséret 2020 for 992097841

Resultatregnskap

Belgp i: NOK Note 2020 2019
Overfart fraoverkurs 7
Avsatt til/fra annen innskutt egenkapital 7 -32 000
Konsernbidrag 7 112 544 000 282 662 000
Avsatt til annen egenkapital 7
Overfart fra annen egenkapital 7
Sum overfaringer og disponeringer 112 545 000 282 630 000
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Arsregnskap regnskapsaret 2020 for 992097841

Balanse

Belgp i: NOK Note 2020 2019
BALANSE - EIENDELER

Anleggsmidler

Immaterielle eiendeler

Utsatt skattefordel 6

Finansielle anleggsmidler

Investering i dattersel skap 10 3075 298 000 2995 105000
Sum finansielle anleggsmidler 3075298 000 2995 105 000
Sum anleggsmidler 3075298 000 2995105 000
Omlgpsmidler

Varer

Fordringer

Andre kortsiktige fordringer 14 5000

Konsernfordringer 89 81 454 000 382 017 000
Sum fordringer 81 459 000 382 017 000
Sum omlgpsmidler 81 459 000 382 017 000
SUM EIENDELER 3156 757 000 3377122000
BALANSE - EGENKAPITAL OG GJELD

Egenkapital

Innskutt egenkapital

Aksjekapital 100 000 000 100 000 000
Overkurs 2889 593 000 2889 593 000
Annen innskutt egenkapital 7

Sum innskutt egenkapital 2989 593 000 2989 593 000
Annen egenkapital 7

Sum egenkapital 2989 593 000 2989 593 000
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- Brgnngysundregistrene Arsregnskap regnskapséaret 2020 for 992097841

Balanse

Belgp i: NOK Note 2020 2019
Gjeld

Langsiktig gjeld

Pensjonsforpliktel ser 4

Annen langsiktig gjeld

Sum langsiktig gjeld 0 0

K ortsiktig gjeld

Kassekreditt 11

Leverandaergjeld 13000 564 000
Betalbar skatt 6

Skyldig offentlige avgifter 11 800 000 12 165 000
Kortsiktig konserngjeld 8,9 144304 000 362 420 000
Annen kortsiktig gjeld 11 048 000 12 380 000
Sum kortsiktig gjeld 167 164 000 387 529 000
Sum gjeld 167 164 000 387 529 000
SUM EGENKAPITAL OG GJELD 3156 757 000 3377122 000
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Brgnngysundregistrene Arsregnskap regnskapséret 2020 for 992097841

ARSBERETNING 2020

ISS MANAGEMENT AS

Virksomhetens art og tilholdssted
188 Management AS, org. nr. 992 097 841, er leverander av management-tjenester til selskaper i
samme konsern. Selskapet har virksomhet over hele Norge. Hovedkontoret er lokalisert i Oslo.

Fortsatt drift
I érsregnskapet er forutsetning om fortsatt drift lagt til grunn og styret bekrefter at forutsetningen om
fortsatt drift er tilstede.

Redegjsrelse for drsregnskapet

a) Resultatregnskapet

Selskapets driftsinntekter for &ret var pd TNOK 148.101, og arsresultatet ble TNOK 112.545.
Tilsvarende tall for forrige &r var henholdsvis TNOK 169.467 og TNOK 282.630. Reduksjonen i
arsresultatet skyldes hovedsakelig lavere konsernbidrag fra datter 1 forhold til &ret for.

Det har ikke vart investert i forsknings- og utviklingsaktiviteter i lopet av &ret.

ISS Globalt ble den 17. februar 2020 truffet av et IT-virusangrep som beted at tilgangen til flere felles
IT systemer ble stengt. Etter angrepet er det iverksatt en faset gjenetablering av konsernets bererte [T
systemer. Dette har ikke pdvirket var evne til 4 levere vére tjenester ovenfor vare kunder.

b) Kontantstrem

Netto kontantstrem er TNOK 0 fordi selskapet ikke har noen eksterne bankmidler, Alle bankinnskudd
inngdr i konsernkontoordningen til ISS Facility Services AS og klassifiseres som fordring. Bevegelser
pé denne var TNOK 1.414 i 2020 og inngdr som del av kontantstrem fra finansieringsaktiviteter.

¢) Balanse og likviditet

Totalkapitalen var ved utgangen av dret TNOK 3.156.757, sammenlignet med TNOK 3.377.122 #ret
for. Egenkapitalandelen var ved drsskiftet 95 % som er 6 prosentpoeng heyere enn 2019 som i all
hovedsak kommer fra en lavere kortsiktig gjeld fra skyldige konsernbidrag. Egenkapital og likviditet
anses som forsvarlig for selskapets videre drift.

Finansiell risiko
Etter styrets oppfatning gir &rsregnskapet en tilfredsstillende beskrivelse av selskapets stilling pr
arsskiftet,

Selskapet er ikke utsatt for finansiell risiko, herunder kreditt-, rente- eller valutarisiko, som er av
betydning for 4 bedomme foretakets eiendeler, gjeld, finansielle stilling og resultat.

Arbeidsmilje
Arbeidsmiljeet i bedriften anses tilfredsstillende.

Gjennomsnittlig sykefraveer for aret utgjor 1,93 % (3,27% 1 2019) og antall sykedager var 405,4 (805 i
2019). Selskapet har ikke registrert noen arbeidsulykker i 2020. Det var heller ingen ulykker i 2019.
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Brgnngysundregistrene Arsregnskap regnskapséaret 2020 for 992097841

Likestilling

IS8 Management AS har som mal 4 veere en arbeidsplass der det rader full likestilling mellom kvinner
og menn. Selskapet har i sin policy innarbeidet forholdet rundt likestilling som tar sikte pé at det ikke
forekommer forskjellsbehandling grunnet kjenn i saker som for eksempel lenn, avansement,
rekruttering med mer.

Av selskapets 94 ansatte er 28 kvinner og 66 menn. Tilsvarende tall for 2019 var 101 ansatte, herav 30
kvinner og 71 menn,

[ selskapets styre er det kun menn.

Diskriminering

ISS’ ledelse mener at alle ansatte skal ha lik tilgang til muligheter, uavhengig av rase, religion,
nasjonalt opphay, alder eller uferhet. Dette gjelder alle ansettelsesforhold P alle nivéer. Det jobbes for
at man skal veere den mest attraktive arbeidsgiveren for mennesker med etnisk minoritetsbakgrunn i
Norge. Vér globale profil skal gjenspeile seg i vér rekrutteringsstrategi (bilder, tekst, medier, m.m.).

Ytre miljs
Selskapets virksomhet medfarer verken forurensning eller utslipp som kan vere til skade Tor det ytre
milje.

Foretakets utsikter

Selskapets forvenininger for 2020 er pavirket av de konjunkturelle usikkerhetene som na pavirker
markeder i Norge og Globalt.

Den globale Covid-19-pandemien har pavirket ISS ved at flere av vare kunder har stengt eller sterkt
redusert sin virksomhet, spesielt innenfor hotell, flytransport og catering sekforene. Dette har pavirket
vére tjenesteytelser til de berarte bedrifter er blitt redusert tilsvarende.

Selskapet har p4 bakgrunn av pandemien hatt fokus pa 4 sikre tilstrekkelig likviditet og dermed ogsd
finansielt handlingsrom for 4 takle hendelsene, samtidig som kostnadsreduserende tiltak umiddelbart
er iverksatt. Det er for tidlig 4 angi den finansielle effekten av Covid19-pandemien for 2021
regnskapene. Selskapet har som del av ISS-konsernet, lagt planer for & komme tilbake til omsetnings-
og inntjeningsnivaene for pandemien inntraff.

Resultatdisponering

Virksomheten har for 2020 hatt et drsoverskudd pa TNOK 112.545, som foreslas disponert slik:

Avsatt konsernbidrag TNOK 112.601
Overfert fra annen egenkapital TNOK -56
Sum disponert TNOK 1]2.545

I tillegg avgis TNOK 80 193 som konsernbidrag til datterselskapet 1SS Facility Services okt
investering i datter.

Oslo, den22.06.2021
I'styret for ISS Management AS

17

Henrik Langebeak Carsten Michael Hajlund
Styrets leder Styrets nestleder

Carl-Fredrik Bjor
Daglig leder
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anneysundregistrene Arsregnskap regnskapsaret 2020 for 992097841

Likestilling

ISS Management AS har som mal & veere en arbeidsplass der det rader full likestilling mellom kvinner
og menn. Selskapet har i sin policy innarbeidet forholdet rundt likestilling som tar sikte p4 at det ikke
forekommer forskjellsbehandling grunnet kjonn i saker som for eksempel lonn, avansement,
rekruttering med mer.

Av selskapets 94 ansatte er 28 kvinner og 66 menn. Tilsvarende tal] for 2019 var 101 ansatte, herav 30
kvinner og 71 menn.

I selskapets styre er det kun menn,

Diskriminering

188" ledelse mener at alle ansatte skal ha lik tilgang til muligheter, uavhengig av rase, religion,
nasjonalt opphav, aider eller ufarhet. Dette gjelder alle ansettelsesforhold pa alle nivéer. Det jobbes for
at man skal veere den mest atiraktive arbeidsgiveren for mennesker med etnisk minoritetsbakgrunn i
Norge. V&r globale profil skal gjenspeile seg i var rekrutteringsstrategi (bilder, tekst, medier, m.m.).

Ytre milje
Selskapets virksomhet medferer verken forurensning eller utslipp som kan veere til skade for det ytre
milja.

Foretakets utsikter

Selskapets forventninger for 2020 er pavirket av de konjunkturelle usikkerhetene som n pavirker
markeder i Norge og Globalt.

Den globale Covid-19-pandemien har pavirket ISS ved at flere av vare kunder har stengt eller sterkt
redusert sin virksombhet, spesielt innenfor hotell, fiytransport og catering sektorene. Dette har pavirket
vére tjenesteytelser til de berarte bedrifter er blitt redusert tilsvarende.

Selskapet har p& bakgrunn av pandemien hatt fokus pé & sikre tilstrekkelig likviditet og dermed ogsd
finansielt handlingsrom for 4 takle hendelsene, samtidig som kostnadsreduserende tiltak umiddelbart
er iverksatt. Det er for tidlig 4 angi den finansielle effekten av Covid19-pandemien for 2021
regnskapene. Selskapet har som del av ISS-konsernet, lagt planer for 4 komme tilbake til omsetnings-
og inntjeningsnivaene for pandemien inntraff,

Resultatdisponering

Virksomheten har for 2020 hatt et &rsoverskudd pé TNOK 112.545, som foresl4s disponert slik:

Avsatt konsernbidrag TNOK 112.601
Overfert fra annen egenkapital TNOK -56
Sum disponert TINOK 112,545

I tillegg avgis TNOK 80 193 som konsernbidrag til datterselskapet ISS Facility Services okt
investering i datter.

Oslo, den 22.06.2021
I styret for ISS Management AS

1-Fredrik Bjor

Henrik Langbak Carsten Michael Hejlund Lasse Fjeldgaard ;
Daglig ledpr

Styrets leder Styrets nestleder Styremedlem
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Bronneysundregistrene Arsregnskap regnskapsaret 2020 for 992097841

Resultatregnskap 1.1. - 31.12.

ISS Management AS

Tall i tusen

Note 2020 2019
Driftsinntekter og driftskostnader
Salgsinntekt 2,9 148.101 169.467
Sum driftsinntekter 148.101 169.467
Lonnskostnad 3,4 144.972 164.060
Annen driftskostnad 5 2.759 4,984
Sum driftskostnader 147.732 169.044
Driftsresultat 370 422
Finansinntekter og finanskostnader
Inntekt pa investering i datterselskap 8,10 143.864 361.700
Renteinntekt fra foretak i samme konsern 9 92 268
Rentekostnad til foretak i samme konsern 9 14 3
Annen rentekostnad 8 0
Resultat av finansposter 143.934 361.966
Ordinzrt resultat fer skattekostnad 144.304 362.388
Skattekostnad pa ordinert resultat 6 31.759 79.758
Ordingert resultat 112.545 282.630
Arsoverskudd 112.545 282.630
Overforinger og disponeringer
Avsatt konsernbidrag 7 112.545 282.662
Avsatt til/fra annen innskutt egenkapital 7 0 32
Sum overferinger 112,545 282.630
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== Brenneysundregistrene Arsregnskap regnskapsaret 2020 for 992097841

Balanse pr. 31.12.

ISS Management AS
Tall i tusen
Eiendeler Note 2020 2019
Finansielle anleggsmidler
Investeringer i datterselskap 10 3.075.298 2.995.105
Sum finansielle anleggsmidler 3.075.298 2.995.105
Sum anleggsmidler 3.075.298 2.995.105
Omlepsmidler
Andre kortsiktige fordringer 14 5 0
Fordringer pé konsernselskap 8,9 81.454 382.017
Sum fordringer 81.459 382.017
Sum omlepsmidler 81.459 382.017
Sum eiendeler 3.156.757 3.377.122

23.07.2022 kI 01:06

Brgnngysundregistrene

Side 9 av 20



Brgnngysundregistrene Arsregnskap regnskapsaret 2020 for 992097841

‘Balanse pr. 31.12.

ISS Management AS

Tall i hele tusen
Egenkapital og gjeld
Innskutt egenkapital
Aksjekapital

Overkurs

Sum innskutt egenkapital
Opptjent egenkapital
Sum egenkapital

Gjeld

Kortsiktig gjeld
Leverandargjeld

Skyldig offentlige avgifter
Gjeld til konsernselskap
Annen kortsiktig gjeld
Sum kortsiktig gjeld
Sum gjeld

Sum egenkapital og gjeld

“

Note

8,9

Oslo, 22. juni 2021
Styret i ISS Management AS

Henrik Labgebek -

Styrets leder

2920 2019
100.000 100.000
2.889.593 2.889.593
2.989.593 2,989.593
2.989.593 2.989.593
13 564

11.800 12.165
144.304 362.420
11.048 12.380
167.164 387.529
167.164 387.529
3.156.757 3.377.122

&~

Carsten Michael Hajlund

Nestleder/styremedlem

Carl-Fredrik Bjor
Daglig leder
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- Brgnngysundregistrene Arsregnskap regnskapsaret 2020 for 992097841

Balanse pr. 31.12.
ISS Management AS
Tall i hele tusen
Egenkapital og gjeld Note 2020 2019
Innskutt egenkapital
Aksjekapital 7 100.000 100.000
Cverkurs 7 2.885.593 2.889.593
Sum innskutt egenkapital 2.989.593 2.989.593
Opptjent egenkapital
Sum egenkapital 2.989.593 2.989.593
Gjeld
Kortsiktig gjeld
Leverandergjeld 13 564
Skyldig offentlige avgifter 11.800 12.165
Gijeld til konsernselskap 8,9 144.304 362.420
Annen kortsiktig gjeld 11.048 12.380
Sum kortsiktig gjeld 167.164 387.529
Sum gjeld 167.164 387.529
Sum egenkapital og gjeld 3.156.757 3.377.122
Oslo, 22, juni 2021
Styret i ISS Management AS
Henrik Langbzk Carsten Michael Hojlund
Styrets leder Nestleder/styremedlem
-
Lasse Fjeldgaard Carl-Fredrik Bfor
Styremedlem Daglig led¢r
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- Brgnngysundregistrene Arsregnskap regnskapsaret 2020 for 992097841

188 Management AS Tall i hele tusen

Kontantstremsoppstitling

2020 2019
Resultat for skattekostnad 144.304 362.388
Endring i leverandergjeld -551 -3
Endring i andre tidsavgrensingsposter -64.973 -359.658
Netto kontantstrem fra operasionelle aktiviteter 78.780 2.728
Kontantstrem fra investeringsaktiviteter
Innbetalinger/{Uthetalinger) konsernbidrag til DS -80.184 0
Netto kontantstrem fra investeringsaktiviteter -80.194 0
Kontantstrammer fra finansieringsaktiviteter
Uthetalinger gjeld konsernselskaper 1.414 -2.843
Innbetalinger av konsernbidrag fra morselskap 0 116
Netto kontantstrammer fra finansieringsaktiviteter 1.414 ~2.727
Netto kontantstrem for perioden 0 0
Kansernkontoordning (klassifisert som fordring/gjeld) ved periodens slutt 22.969 24,383
Kaontanter og kontantekvivalenter ved periodens slutt 0 0
Kontanter og kontantekvivalenter, og saldo pa konsernkontoordning ved periedens slutt 22,969 24,383
Denne bestar av:
Bankinnskudd 0 0
Konsernkontoordning 22.969 24383
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1SS Management AS Arsregnsiap 2020 Tall i hele tusen

Noter

Note'1_ Regnskapsprinsipper

Arsregnskapet er satt opp | samsvar med regr p an Qg god regr

Eiendeler bestemt tif varig eie eller bruk er klassifisert som anleggsmidler, Andre eiendeler er klassisfisert som omiepsmidier. Fordringer som skal

il innen et &r er i t som i rtsiklig gield
Ar idler vurderes il ar , nedskrives lil virkelig verdi nar verdifallet forventes ikke & vaere farbigdende. Anteggsmidler med begrenset
pkonomisk levetid avskrives ig. Varige dri krives linzert aver forventet akonomisk levetid,

Omlapsmidier vurderes til laveste av anskaffelseskost eg virkelig verdi. Kundefordringer og andre fordringer oppferes til plydende etter fradrag for
avsetning av forventet tap.

Inntektsfaringstidspunkt og -prinsipp

Selskapet inntekt kommer fra fast utleie av eget personell videre til andre konsernselskap i ISS-kansemet. Delte baseres pé en kostpluss-modell etter
armlengdes prising mellom uavhengige parter. Inntektene inntektsfares i takt med nér timene utferes.

Kostr fngstidsp tililng

WUigifter sammenstilles med og kostnadsfares samtidig med de inntekter utgiftene kan henferes 1. Utgifter som ikke kan henfares direkte til inntekter,
kestnadsferes nar de paleper,

Andre driftsinntekter/-kostnader
Vesentlige inntekter og kostnader som ikke har sammenheng med den ordinesre virksomheten, klassifiseres som andre driftsinntekter g -kostnader,
Poster som er uvanlige, uregelmessige og vesentlige klassifiseres som ekstraordinesre.

Pensjoner
Selskapet har innskuddsplaner hvor innskudd til de ansaltes pensjonssparing kastnadsferes fortlapende. Utover dette har selskapet avtalefestet pensjon
{AFP). Regnskapsmessig behandling av denne er redegjort for i note 4.

Skatt
Skatter kostnadsfares nér de palaper, det vil si at skatiekostnaden er knyttet til det regnskapsmessige resultat for skatt. Skattekostnaden bestar av betalbar
skatt (skatt pa arets skaltepliktige inntekter) og endring i netto utsatt skatt. Utsatt skatt og utsatt skattefordel er prensentert netto i balansen.

Kontantstramoppstilling
Kontantstremappstilingen er utarpeidet etter den indirekte meteden. Komtanter og kontantekvivalenter omfatter kontanter, bankinnskudd og andre
kontsiktige, likvide plasseringer som umiddelbart 6g med uvesentlig kursrisiko kan konverteres il kjente kontantbelap og med forfallsdato kortere enn tre
mdneder fra anskaffelsesdato.
Note2  Driftsinntekter

Oriftsinntekter bestdr av managementinniekier for utferelse av managementjenaster tl selskaper i samme konsern. All inntekt or opplient | Norge. Prising
er basert pa prinsippel om armlengdes avstand

Note3 . Vielser il ansafte.” "~ 7" T o T o

er et bemannir p for ledelsen  ISS-konsemet, og felger 1SS konsernets retingslinjer for datte. Det er ulike bemanningsselskaper innen
kansemet. Sefskapet styres av ISS Facility Services AS

2020 2019
Lenninger 105.098 115.596
Folketrygdavgift 17.596| 19.806
Pensjonskostnader 7.082 5.891
Andre ytelser 15.186i 21.787.
Lannskostnader 144.972] 184.060
Antall sysselsatte arsverk a7 100
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IS8 Management AS Arsregnskap 2020 Tall i hele tusen

‘Prliiéib’hér“?d'r‘gé&fgjqre_ls'e konsemsjef, konsemdirektarer og iedende ansatie

Belenningspolitikk

Fasisottelse av godigjerelse 1l konsernsiel og avrigs ledende ansatte skal til enhver tid understatie gieldende strategi, verdigrunniag og bidra til konsemets
méloppndelse. Konsemnets belanningssystemer skal vasre &pne, prestasjonsbaserte, retiferdige og forutsigbare. ) henhold §il belenningspalitikken som
gjelder for alle ansatte i konsemet, skal ISS ikke vasre Ionnsledende, men ha en onkurransedyktig avlenning. Den totale godigjerelsen fastsettes ul fra
behovet for & gi konkurransedyktige betingelser i de ulike forretningsomradere, ag skal bidra til 4 titrekke seg og beholde ledere som frammer konsarnets
veksl og lannsomhet

Total godigjerelse bestar av grunnienn som er hovedelementat, variabel lann, pensjoner og naturalytelser. Grunnlennen vurderes arig og tastsettes pa
bakgrunn av lannsutviklingen | samfunnet genarelt og servicenaringen spesielt. Variabel lann til ledende ansatte kan gis basert pa konkret resultatmaling
av definerte malomrader og diskresjonasr vurdering fastsalt som KPl'er avledat fra selskapets strategier og mal. Tildeling av naturalytelser til ledende
ansalte skal ha sammenheng med deres funksjon i kensemet og for ovrig vare i trdd med markedsmessig praksis,

Fastsettelse av lann og gvrige skonomiske ytelser skjer int "bestefarsprinsippet” og med dette menes overardnet til naermeste sjaf skal fastselte og
godkjenne endringer.

Ytelser til konsernsjef fastsettes av styretieierskapet

Godtgjaralse til konsernsjef og ledende ansatte
Godigjerelsene omfalter i det vesentlige fastienn, som nomalt reguleres en gang pr. &r etter individuell vurdering. Bonus tl konsemnsjefen og fedende

personer har i 2020 bestatt av en 4rlig prestasjonsbonus med en maksimal uttelling pé § manedslanner. Ordningen er knytiet opp til oppnaelse av definerte
finansielle og ikke-finansielle nekkeltall | kansernet.

Kensemdirektarer og evrige ledende ansalte deltar i kensemets kollektive pansjons- og personalforsikringsordning.

Ordinzer pensjonsalder er 70 ar.

Konsernsjef er med i ett Long-Term Incentive Program {LTIP} for ISS A/S aksjer notert pa Kabenhavn Fondsbars, og LTIP skal bidra til den langsiktiga
aksjonzer verdi utvikiingen. Basis for fildeling av aksjer er basert pi «Tolal shareholder retums og «Eamings per share». LTIP avregnes lspends 3 4rig
basert om de fastsatte malekriterier er oppnadd. LTIP er gjennomfert til armiengdes priser pd tidspunkiet tildefingen ble gitt.

Konsemsjef ag konsernledelsen er ansatt i 155 Management AS, og biir leid ut til ISS Facility Services AS.
Konsernsjefens betingelser

Konsemsjefen mottar [ann fra IS5 Management AS som belastes 1SS Facility Services AS. Kensemsjef er dekket av innskuddspensien i gjeldende
innskuddsordning | 1SS Management AS. For 2020 har dette i sum utgjort TNOK 71.

Overslikt over utbetalt honorarflann og annen godtgjsrels samt lan og sil

- Lan og
Annen sikkerhets-
Honorar/ Lann godigjerelse stillelse
Styreleder 0| L] 0f
@vrige styremedlemmer 0 Q 0
Kensemsjef 4.419 34
Burige ledende ansatte Konsemdirekterer 22.392 2.125 2.385

| forbindelse med kjsp av bil har selskapet stilt garantier for de ansattes Jan. Lanene renteberegnes under markedsrente. Den enkelte ansatte skaltelegges
far rentefordefen.

Deter ikke gitt lan/sikkerhetsstillelse til konsernsjef, styreformann, styremediemmer eller andre neerstiende parter utenom det som er spesifisert over. Det
&r ingen enkelt lan/sikkerhetsstillelser som utgjsr mer enn 5 % av selskapets egenkapital,
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'iilot;z 4 :ﬁéhsjéper_

av fed, j ©og pensj :
Selskapet har inafart pliklig tienestepensjonsordning i henhold il lov om obligatorisk tjenestepensjon.

Selskapet har aviale om avtalefestet pensjon (AFP). Tilskudd til LG/NHO ordning kayltet til ny AFP-ordning er i realitsten en ylelsesplan, P4 grunn av
utilgiengelig informasjon, behandles filskuddet som innskuddsplan og kostnaden medtas i den periode forpliktelsen paleper. Aflig innskudd skal til enhver
lid dekke arlige pensjonsutbetalinger. Det foreligger ikke informasjon som gir indikasjon pa em ordningen gar med overskudd eller underskudd.

Arbeidsgiveravgift iegges til kostnad og netto forpliklelse og presenteres sserskilt under.

103 ansatle av pets innsk. dning.
Pensjonskostnad o . e e
Sikret Uslkret Innskudd 2020 2019

Tilskudd LO/NHO-rdning 3] 0l 1.214 1.214 203
nnskuddsavtale Y 0| 5878 5.878 6.688
Netto pensjonskostnad 0 0| 7.092 7.092 6.8%1
Arbeidsgiveravgift 0 1] 980 880 857
Netto perisjonskostnad inkl. arbeidsgiveravgift [ 0 B.IITZE 8.072 7.848]

Nate 5 Godtgjareise til revisor i o ' L o .

Revisor
Det er kostnadsfert TNOK 137 som godigjarelse til revisor, Alt er godtgjerelse for revisjon.
Belepet er eksl. mva.

Note & Skatt
Arets skattekostnad fremkommer shik: 2020 2019
Betalbar skatt pa arets ordinzere resultat 31.759 79.758
Endring utsatt skatt 0 Q
Arets totale skattekostnad 31.759 79.758
Ordinert resultat far skattekostnad 144.304 362.388
Permanente forskjeller 56 148
Endring midlertidige forskjeller ] 0
Grunnlag betalbar skatt ordinzert resultat 144.360 362.536
Awgitt konsembidrag - skattemessig -144.360 -362.536
Grunnlag betalbar skatt balansen [ 0
Netto avsatt batalbar skatt 0 0
Spesifikasjon av grunnlag for utsatt skattutsatt skattefordel: 2020 2018
Forskjeller som utiignes:
Omlapsmidier/kortsikliy gjeld 0 [
Anleggsmidler/langsiktig gjeld o] 0
Sum 1] 0
Sum grunnlag utsatt skatt/skattefordel (-) Q 0
Utsatt skatl/ -utsalt skatteforcel 0 0
Utsatt skattefordel er balansefart da det er sannsynlig at den vil benyttes igjennom fremtidig skattepliklig inntekt.
Note 7 Egen R o
Annen

Aksjekapital Overkurs egenkapital Sum
Egenkapital 1.1. 100.000 2.889.593 [ 2,989.593
Arsresultat ] Q 112845 112.545
Avgitt konsembidrag. med skatteeffekt, over resultatet s} ] -112.545 -112.545
Egenkapital 31.12 100.000 2.889.583 0 2.989.563
Eierstruktur Pélydende Antall Andel 1%
1SS Holding AS 100.000 1.000 1000 %

Alle aksjenie har samme stemmarett.
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1SS Management AS Arsregnskap 2020 Talli hele tusen
'Note 8 Meliomvaorenide med konserni P

2020 2019
Resuitat:
Moitatt kansembidrag 143.864 361.700
Inntekt pd investering i datterselskap 143.864 361.700
Balanse:
Fordring pa konsernselskap i konsemkentoordning 1) 22.969 24383
Fardring pa ISS Facility Services AS 58.278 357.634
Fordring pa ISS Service Management AS 207 o]
Sum 81.454 382.017
Skyldig konsernbidrag il ISS Holding AS 144.304 362.420
Sum 144.304 362,420

1) IS5 Facility Services er morselskap for konsernkontoordningen for 1SS Helding AS' datterselskap. Postene representerer mellomvaerende mot andre
seiskaper i konsernkontaordningen. Selskapene i kensemkontoordningen er solidarisk ansvarlig overfor banken for benyttet kreditt. Trekk pa ardringen var
per 31.12.20 var MNOK 145,8. Total kredittramme pa kansernkontoardningen er pa MNOK 165,

Note 9~ Transaksjoner med na:rstiende parter.

Transaksjon Naerstaende part Relasjon Belep

Andre inntekter - utisie av ansatte. IS8 Facility Services AS Datter 148.101
Annen renteinntekt - renter konsemkontoordning IS Facility Services AS Oatter 92
Rentekostnader - renter konsemkontoordning IS5 Facility Services AS Datter 14
Normale forretningsmessige transaksjoner Konsemiselskaper <10000
Transaksjoner generelt Andre nzrstdende Styret osv Intet vesentlig

Transaksjoner har skjedd pa markedsmessigs vikar.

Nofe 10 Datterselskap, tilknyitet seiskap mv

Investering etter kostmetoden

Selskapets navn Ervervet Aksjekapital Antall Axsjer hele Balansefart verdi EK Resultat 2020
tajl
IS8 Facility Services Des. 2007 22.402 44.804 3.075.288 482.262 -17.761

Selskapet har kontorsted i Oslo. Eier- og stemmeandelen ar 100%.
Investeringer i pene vurderes etier 1i ‘agnskapet

‘Note 17 “Bank, kassekreditt, kontanter ol.

Skattetrekksgaranti for selskapet inngdr i ISS Facility Services AS' garanti,

Note 12 Panitstillelser og garanatier m.v.

Alle selskapats garantier er stilt av datterselskapet 1SS Facility Services AS

Note 13 Finansiell markedsristko

Selskapet benytter seg ikke av finansielle instrumenter i forbindelse med styringen av finansiell risiko,
Renterisiko

Selskapet har ingen gjeld fil finansiells institusjoner og det fantes av den grunn ingen renterisiko.

Valutarislko

Selskapet handier ikke med utenlandske leverandrer og ulviklingen i valutakurser har ingen risiko for selskapet.

Mote 14 Fordringer

Selskapet har ingen fordringer med forfall etter 12 mnd.

Note 15 ' “Konsernregnskap

Unntaktsregelen i rskl § 3-7 er benyltet, og det utarbeides ikke konsernregnskap for ISS Holding AS med detre.
Selskapet inngér | konsernregnskapet it ISS A/S. Konsernregnskapet finnes pa www.issworld.com, eller fas utlevert ved henvendelse kil
155 A/S, Buddingevej 197 - DK-2860 Seberg, Danmark,

Note 16 " etter bal! d; - Covid-19 pand

Covid-19-pandemien har pavirket selskapet ved at flere av vére kunder har stengt ned eller sterkt redusert sin virksomhet i 2020 og dette fortsetter | 2021
Dette har bevirket at vare fienesteytelser lil de berarle bedrifter er blitt redusert tilsvarende.

Nedstengning hos kunder og reduserte tienesteleveranser har ikke medferi betydelige endringer i omsetning i 2021 sammeniignat med filsvarende perioder
12020, og dette vil vafiare fremover avhengig av utviklingen av pandemian. Videre forventes det lavere omsetning ogsa for periodene fremover, inntil
markedel igjen er stabilisert, og vére kunder har stabilisert sin betalingsevne. Selskapst har permittert noen ansatte som falge av Covid-19, Setskapet har
som falge av Covid-19 iverksatt kostnadsreduserende filtak.

Selskapet har pd bakgrunn av begge hendelser hatt fokus pa at sikre lilsirekkelig likviditet og dermed ogsé finansielt handiingsrom for  takle pandemien.
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Statsautoriserte revisorer F oretaksregisteret: NG 976 389 387 MVA
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Building a better Dronning Eufemias gate 6A, NO-0191 Oslo Www.ey.no

workinq world Postboks 1156 Sentrum, NO-0107 Osle Medlemmer av Den norske revisorforening

UAVHENGIG REVISORS BERETNING

Til generalforsamlingen i ISS Management AS

Uttalelse om revisjonen av arsregnskapet

Konklusjon

Vi har revidert arsregnskapet for ISS ManagementAS som bestar av balanse per 31. desember 2020,

resultatregnskap og kontantstremoppstilling for regnskapsaret avsluttet per denne datoen og en
beskrivelse av vesentlige anvendte regnskapsprinsipper og andre noteopplysninger.

Etter var mening er arsregnskapet avgitti samsvar med lov og forskrifter og gir et rettvisende bilde av
selskapets finansielle stilling per 31. desember 2020, og av dets resultater og kontantstr@mmer for
regnskapsaret avsluttet per denne datoen i samsvar med regnskapslovens regler og god regnskapsskikk
i Norge.

Grunnlag for konklusjonen

Vi har gjennomfart revisjonen i samsvar med lov, forskrift og god revisjonsskikk i Norge, herunder de
internasjonale revisjonsstandardene (ISA-ene). Vare oppgaver og plikter i henhold til disse standardene
er beskrevet i avsnittet Revisors oppgaver og plikter ved revisjonen av drsregnskapet. Vi er uavhengige
av selskapeti samsvar med de relevante etiske kravene i Norge knyttet til revisjon slik det kreves i lov og
forskrift. Vi har ogsa overholdt vare gvrige stiske forpliktelser i samsvar med disse kravene. Etter var
oppfatning er innhentet revisjonsbevis tilstrekkelig og hensiktsmessig som grunnlag for var konklusjon.

@vrig informasjon

Gvrig informasjon omfatter informasjon i selskapets arsrapport bortsett fra arsregnskapet og den
tilharende revisjonsberetningen. Styret og daglig leder (ledelsen) er ansvarlig for den avrige
informasjonen. Var uttalelse om revisjonen av arsregnskapet dekker ikke den svrige informasjonen, og vi
attesterer ikke den gvrige informasjonen.

| forbindelse med revisjonen av arsregnskapet er det var oppgave a lese den gvrige informasjonen med
det formal & vurdere hvorvidt det foreligger vesentlig inkonsistens mellom den @vrige informasjonen og
arsregnskapet eller kunnskap vi har opparbeidet oss under revisjonen, eller hvorvidt den tilsynelatende
inneholder vesentlig feilinformasjon. Dersom vi konkluderer med at den gvrige informasjonen inneholder
vesentlig feilinformasjon, er vi palagt & rapportere det. Vi har ingenting & rapportere i sa henseende.

Penneo Dokumentnokkel: OYJPY-JVS4G-HHUF 1-0THOL-SYGIP-XZUHU

Ledelsens ansvar for arsregnskapet

Ledelsen er ansvarlig for & utarbeide arsregnskapet i samsvar med lov og forskrifter, herunder for at det
gir et rettvisende bilde i samsvar med regnskapslovens regler og god regnskapsskikk i Norge. Ledelsen
er ogsa ansvarlig for slik intern kontroll som den finner nadvendig for a kunne utarbeide et arsregnskap
som ikke inneholder vesentlig feilinformasjon, verken som felge av misligheter eller feil.

Ved utarbeidelsen av arsregnskapet ma ledelsen ta standpunkt til selskapets evne til fortsatt drift og
opplyse om forhold av betydning for fortsatt drift. Forutsetningen om fortsatt drift skal legges til grunn for
arsregnskapet med mindre ledelsen enten har til hensikt & avvikle selskapet eller legge ned
virksomheten, eller ikke har noe annet realistisk alternativ.

Revisors oppgaver og plikter ved revisjonen av arsregnskapet

Vart mal er & oppna betryggende sikkerhet for at arsregnskapet som helhet ikke inneholder vesentlig
feilinformasjon, verken som felge av misligheter eller feil, og & avgi en revisjonsberetning som inneholder
var konklusjon. Betryggende sikkerhet er en hgy grad av sikkerhet, men ingen garanti for at en revisjon
utfart i samsvar med lov, forskrift og god revisjonsskikk i Norge, herunder ISA-ene, alltid vil avdekke
vesentlig feilinformasjon. Feilinformasjon kan skyldes misligheter eller feil og er & anse som vesentlig

Amember firm of Ernst & Young Global Limited
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dersom den enkeltvis eller samlet med rimelighet kan forventes a pavirke de skonomiske beslutningene
som brukerne foretar pa grunnlag av arsregnskapet.

Som del av en revisjon i samsvar med lov, forskrift og god revisjonsskikk i Norge, herunder ISA-ene,
utaver vi profesjonelt skjenn og utviser profesjonell skepsis gjennom hele revisjonen. | tilegg

» identifiserer og anslar virisikoen for vesentlig feilinformasjon i arsregnskapet, enten det skyldes misligheter eller
feil. Vi utformer og gjennomfarer revisjonshandlinger for & handtere slike risikoer, og innhenter revisjonsbevis som
er tilstrekkelig og hensiktsmessig som grunnlag for var konklusjon. Risikoen for at vesentlig feilinformasjon som
falge av misligheter ikke blir avdekket, er heyere enn for feilinformasjon som skyldes feil, siden misligheter kan
innebaere samarbeid, forfalskning, bevisste utelatelser, uriktige fremstillinger eller overstyring av intern kontroll;

» opparbeider vioss en forstaelse av den interne kontrollen som er relevant for revisjonen, for a utforme
revisjonshandlinger som er hensiktsmessige etter omstendighetene, men ikke for & gi uttrykk for en mening om
effektiviteten av selskapets interne kontroll;

» vurderer viom de anvendte regnskapsprinsippene er hensiktsmessige og om regnskapsestimatene og tiherende
noteopplysninger utarbeidet av ledelsen er rimelige;

» konkluderer vipa om ledelsens bruk av fortsatt drift-forutsetningen er hensiktsmessig, og, basert pa innhentede
revisjonsbevis, hvorvidt det foreligger vesentlig usikkerhet knyttet til hendelser eller forhold som kan skape
betydelig tvil om selskapets evne til fortsatt drift. Dersom vi konkluderer med at det foreligger vesentlig usikkerhet,
kreves det at viirevisjonsberetningen henleder oppmerksomheten pa tilleggsopplysningene i arsregnskapet. Hvis
slike tilleggsopplysninger ikke er tistrekkelige, ma vi modifisere var konklusjon. Vare konklusjoner er basert pa
revisjonsbevis innhentet frem il datoen for revisjonsberetningen. Etterfelgende hendelser eller forhold kan
imidlertid medfere at selskapets evne til fortsatt drift ikke lenger er til stede;

» vurderer viden samlede presentasjonen, strukturen og innholdet iarsregnskapet, inkludert tilleggsopplysningene,
og hvorvidt arsregnskapet gir uttrykk for de underliggende transaksjonene og hendelsene pa en mate som gir et
rettvisende bilde.

Vi kommuniserer med styret blant annet om det planlagte omfanget av revisjonen, tidspunktet for vart
revisjonsarbeid og eventuelle vesentlige funni var revisjon, herunder vesentlige svakheter i den inteme
kontrollen som vi avdekker gjennom vart arbeid.

Uttalelse om evrige lovmessige krav

Konklusjon om arsberetningen

Basert pa var revisjon av arsregnskapet som beskrevet ovenfor, mener vi at opplysningene i
arsberetningen om arsregnskapet, forutsetningen om fortsatt drift og forslaget til disponering av resultatet
er konsistente med arsregnskapet og i samsvar med lov og forskrifter.

Penneo Dokumentnokkel: OYJPY-JVS4G-HHUF 1-0THOL-SYGIP-XZUHU

Konklusjon om registrering og dokumentasjon

Basert pa var revisjon av arsregnskapet som beskrevet ovenfor, og kontrollhandlinger vi har funnet
nedvendige i henhold til internasjonal standard for attestasjonsoppdrag (ISAE) 3000
«Attestasjonsoppdrag som ikke er revisjon eller forenklet revisorkontroll av historisk finansiell
informasjon», mener viat ledelsen har oppfylt sin plikt til & serge for ordentlig og oversiktlig registrering
og dokumentasjon av selskapets regnskapsopplysningeri samsvar med lov og god bokferingsskikk i
Norge.

Oslo, 29. juni 2021
ERNST & YOUNG AS

Revisfonsberetningen er signert elektronisk

Kjetil Andresen
statsautorisert revisor

Uavhengig revisors beretning — 1SS ManagementAS

Amember firm of Ernst & Young Global Limited
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ISS Facility Services AS eies 100 % av ISS Management AS som igjen eies 100 % av ISS Holding AS (se
norsk konsernstruktur under}. ISS Holding AS igjen eies 100 % av ISS Global A/S i Danmark. ISS Global
A/S utarbeider konsernregnskap som er lagt ved i innsendelsen av regnskapene til 1SS Holding AS, iht
regnskapslovens unntaksregler om fritak for utarbeidelse av konsernregnskap nar mor i E@3S-and
utarbeider dette. Etter korrespondanse med Regnskapsregisteret er forstaelse at det er tilstrekkelig
at ISS Holding AS legger ved/leser inn dette Globale konsernregnskapet for 1SS Global A/S og dermed
unnlates a legge dette ved i ISS Management AS og ISS Facility Services AS. Dette siden forstaelsen
var at det var tilstrekkelig at det blir lastet opp et sted i en 100 %-eiet konsernstruktur.

Norsk konsernstruktur:

1SS Holding AS
Org.nr.992 086 068

1SS Management AS
Org.nr.992 097 341
100 %

ISS Facility Services AS
org.nr.914791 723

100 %
T
[
Signal Arkitekter AS 1SS Service Management AS Raufoss Beredskap AS 1SS Serveringspartner AS
Org.nr.998 242 014 QCrg.nr.831 620 207 Org.nr.983 395 716 Org.nr.981 292 634
100 % 100 % 100 % 100 %
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