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Arsregnskap regnskapsaret 2020 for 876785722

Resultatregnskap

Belgp i: NOK Note 2020 2019
RESULTATREGNSKAP

Inntekter

Salgsinntekt 129 212 885 157 767 392
Annen driftsinntekt 1731937 320034
Sum inntekter 6 130 944 822 158 087 426
K ostnader

V arekostnad 5523 467 10 317 256
L gnnskostnad 4 56 466 164 81 897 882
Avskrivning av driftsmidler og immaterielle eiendeler 7 3307692 6118 985
Nedskrivning av varige driftsmidler og immaterielle eiendeler 7

Annen driftskostnad 4,10 53 552 358 60 596 688
Sum kostnader 118 849 681 158 930 811
Driftsresultat 12 095 141 -843 386
Finansinntekter og finanskostnader

Annen rentei nntekt 29 308 33525
Annen finansinntekt 3202 796 207 750
Sum finansinntekter 3232104 241 275
Nedskrivning av andre finansielle anleggsmidler 1
Rentekostnad til foretak i samme konsern 222
Annen rentekostnad 81900 543 324
Annen finanskostnad 1365 283 7 596
Sum finanskostnader 1447 183 551 143
Netto finans 1784921 -309 868
Ordineert resultat fer skattekostnad 13 880 062 -1153 254
Skattekostnad pa ordinaat resultat 11 3069 238 -242 480
Ordineert resultat etter skattekostnad 10810824 -910 774
Arsresultat 3 10 810 824 -910 774
Arsresultat etter minoritetsinter esser 10 810 824 -910 774
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- Brgnngysundregistrene Arsregnskap regnskapséaret 2020 for 876785722

Resultatregnskap

Belgp i: NOK Note 2020 2019

Totalresultat 10 810 824 -910 774

Overfaringer og disponeringer

Konsernbidrag 26 487 402 10 000 000
Udekket tap -15676 578 -10910774
Avsatt til annen egenkapital

Sum overfaringer og disponeringer 10810824 -910 774
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Balanse

Belgp i: NOK Note 2020 2019

BALANSE - EIENDELER

Anleggsmidler

Immaterielle eiendeler

Utsatt skattefordel 11 2464138 2935694
Sum immaterielle eilendeler 2464 138 2935694

Varigedriftsmidler

Tomter, bygninger o.a. fast eiendom 7 6301 318 8047 318
Driftd @sare, inventar o.a. utstyr 7 8 783 660 10 057 497
Sum varigedriftsmidler 15084 978 18104 815

Finansielle anleggsmidler

Investering i dattersel skap 8 31236511 31236511
Lan til foretak i samme konsern 10 6190 214 8270 302
Andre langsiktige fordringer 9 519 250 2263329
Sum finansielle anleggsmidler 37945 975 41770142
Sum anleggsmidler 55 495 091 62 810 651
Omlgpsmidler

Varer

Fordringer

Kundefordringer 9700533 8 777 642
Andre kortsiktige fordringer 1550273 9129 440
Konsernfordringer 10 4207 405 11073 183
Krav painnbetaling av sel skapskapital 10

Sum fordringer 15458 211 28980 265

Bankinnskudd, kontanter og lignende

Bankinnskudd, kontanter o.l. 5 5986 176 3342930
Sum bankinnskudd, kontanter og lignende 5986 176 3342930
Sum omlgpsmidler 21 444 387 32323195
SUM EIENDELER 76 939 478 95 133 846
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Balanse

Belgp i: NOK Note 2020 2019

BALANSE - EGENKAPITAL OG GJELD

Egenkapital

Innskutt egenkapital

Aksjekapital 2 82 251 82251
Annen innskutt egenkapital 3 17068 874 32 745 453
Sum innskutt egenkapital 17151 125 32827704

Opptjent egenkapital
Annen egenkapital
Udekket tap

Sum egenkapital 3 17151125 32827704
Gjeld

Langsiktig gjeld

Utsatt skatt 11

Annen langsiktig gjeld

Sum langsiktig gjeld 0 0

Kortsiktig gjeld

Leverandergjeld 2592917 2578 085
Betalbar skatt 11 1

Skyldig offentlige avgifter 3571593 4672 259
Kortsiktig konserngjeld 10 33580294 21219518
Annen kortsiktig gjeld 20 043 549 33836 280
Sum kortsiktig gjeld 59 788 353 62 306 142
Sum gjeld 59 788 353 62 306 142
SUM EGENKAPITAL OG GJELD 76 939 478 95 133 846
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Hero Norge AS

Styrets arsberetning 2020

Selskapets virksomhet

Selskapets driver mottakssenter for Utlendingsdirektoratet (UDI).
Selskapet har hovedkontor i Stavanger.

Fortsatt drift og disponering av resultat

Etter ledelsens oppfatning gir det fremlagte regnskapet et rettvisende bilde av resultat og selskapets
skonomiske stilling pr. 31.12.2020.

Selskapet har positiv kontantstrgm pr. 31.12.20 og likviditeten vurderes som tilfredsstiliende.
Arsregnskapet for 2020 viser et overskudd p kr. 10 810 824,-

Styret bekrefter at forutsetningen om fortsatt drift er til stede.

Arbeidsmiljp

Sykefravaeret i 2020 var pa 7,3 %.

Selskapet arbeider kontinuerlig med prosesser som skal bidra til enda bedre kvalitet og service i vére

leveranser.
Det har ikke vaert rappaortert om skader eller uhell av stgrre karakter i 2020.
Likestilling og Diskriminering

Selskapet har utarbeidet en likestillingsredegjorelse knyttet til tilstanden rundt likestilting, mangfold
og ikke-diskriminering. Redegjgrelsen ligger vedlagt ved drsregnskapet 2020.

Fremtidsutvikling

Selskapet er en del av Norlandia Health & Care konsernet. Konsernet har fokus pa vekst, kvalitet og
utvikling. Styret forventer en positiv utvikling i 2021.

Finansiell risiko

Selskapets investeringer har en kundemasse som i hovedsak er kommuner og annen offentlig
virksomhet. Etter styrets oppfatning er det dermed ikke noen latent nevneverdig tapsrisiko for

selskapet.

Likviditetssituasjonen vurderes som tilfredsstillende.
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Ytre milje

Etter det styret kjenner til driver ikke selskapet noen virksomhet som har vesentlig negativ

innvirkning p4 det ytre miljg,

Hendelser etter balansedagen

Covid-19-pandemien utgjer fortsatt en usikkerhet og risiko fremover. Selv om pandemien medfgrer
en stor belastning for vire ansatte og kunder, har den finansielle pdvirkningen for 2020 veert mindre
enn farst fryktet. Pandemien er fortsatt et hovedfokus for virksomheten, og vi planiegger for ev.

negativ utvikling giennom vére beredskapsprosedyrer,

Stavanger 7. juni 2021

1 styret for
Hero Norge AS
e /
. ) ) ’4 / 7
b Sd L/ 7 <
Tor Brekke Erik Nicolay Sandgy Dag Rune Gabrielsen
Styrets léder Styremediem Styremnedlem

% /43 /g Ade S lig,
Olel.Valen Adnan Baltic

Styremedlem Styremediem
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Arsregnskap 2020
Hero Norge AS

Resultatregnskap
Balanse
Kontantstrom
Noter til regnskapet

Org.nr,: 876 785 722
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Resultatregnskap

Driftsinntekter og driftskostnader

Salgsinntekt
Annen driftsinntekt
Sum driftsinntekter

Varekostnad
Lennskostnad

Avskrivning av driftsmidler og immaterielle eiendeler

Annen driftskostnad
Sum driftskostnader

Driftsresultat

Finansinntekter og finanskostnader

Annen renteinntekt
Annen finansinntekt

Nedskrivning av andre finansielle anleggsmidier
Rentekostnad til foretak i samme konsemn .

Annen rentekostnad
Annen finanskostnad
Resultat av finansposter

Ordinart resuitat far skattekostnad

Skattekostnad pa ordineert resuitat

Arsresultat

CQverfaringer
Avsatt konsernbidrag

Overfart fra annen innskutt egenkapital

Sum overforinger

Hero Norge AS

Note 2020 2019
129212885 157 767 302
1731937 320034

6 130944822 158 087 426
5523 467 10317 256

4 56 466 164 81897 882
7 3307 692 6 118985
4,10 53 552 358 60 596 688
118849681 158 930 B11

12 095 141 -843 386

29 308 33625

3202796 207 750

0 1

0 222

81900 543 324

1365283 7 596

1784 921 -309 B68

13 880 062 -1153 254

1 3069 238 -242 480
3 10 810 824 D10 774
26 487 402 10 000 000

15676 578 -10910 774

10810 824 910 774
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Arsregnskap regnskapsaret 2020 for 876785722

Eiendeler

Anleggsmidlar
Immaterielle eiendeler
Utsatt skattefordel

Sum immaterielle eiendeler

Varige driftsmidter

Balanse

Tomter, bygninger o.a. fast eiendom

Driftsl@sere, inventar c.a. ulstyr
Sum varige driftsmidler

Finansielle anleggsmidler
Investeringer i datterselskap

Lan til foretak i samme konsern
Andre langsiktige fordringer
Sum finansieile anleggsmidier

Sur anleggsmidler

Omlepsmidler
Fordringer
Kundefordringer

Andre kortsiktige fordringer
Konsemfordringer

Sum fordringer

Bankinnskudd, kontanter o.l.
Sum omlepsmidler

Sum eiendeler

Here Norge AS

Note

"

~ -

10

10

2020 2019

2464 138 2935694
2464 138 2935694
6301 318 8047 318
8§ 783 660 10 057 487
15 084 978 18 104 815
31236511 31236 511
6 190 214 8270302
519250 2263 329
37 845 975 41770 142
56 495 01 62810 651
9700 533 8777 642
1 560 273 9129 440
4 207 405 11073 183
15 458 211 28 980 265
5886176 3342930
21 444 387 32323 195
76 839 478 95133 846
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Egenkapital og gjeld

Egenkapital

Innskutt egenkapital
Aksjekapital

Annen innskutt egenkapital
Sum innskutt egenkapital

Oppljant egenkapital

Sum egenkapital

Gjetd

Kortsiktig gjeld
Leverandergjeld
Betalbar skatt

Sky(dig offentiige avgifter
Kortsiktig konserngjeld
Annen korisiklig gjeld
Sum kortsiktig gjeld

Sum gjeld

Sum egenkapital og gjeld

P 13 AL

Tor Brekke
styreleder

Ao QTBMNLLCC

Adnan Baltic

styremediem

Huro Norge AS

Note

1"

10

Stavanger, 07.06.2021
Styret i Hero Norge AS

~Dag Rune Gabrelsen
styremediem
I £
s a A
i

Z. /",

Enk Nicol Sandey

styremediem

2020 2019
82251 82251

17 068 874 32 745 453
17 151 125 32 827 704
17 151 125 32 827 704
2502017 2 578 085
1 g
3571593 4 672 259
33 580 294 21219518
20 043 549 33 836 2807
59 788 353 62 306 142
$9 788 353 62 306 142
76 939 478 95 133 846

b

Ole Johannessenn \1lalen
styremediem

Vidar

daffig leder

- 7
, o
ok =
m-
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Indirekte kontantstrom

Hero Norge AS

Kontantstremmer fra operasjonelle aktiviteter
Resultat fer skattekostnad

Tap/gevinst ved salg av anleggsmidier

Ordinzere avskrivninger

Endring i kundefordringer

Endring i leverandergjeld

Endring i andre tidsavgrensningsposter

Netto kontantstram fra operasjonelle aktiviteter

Kontantstrommer fra investeringsaktiviteter
Utbetalinger ved kjop av varige driftsmidier
Utbetaling lan til foretak i samme konsern

Netto kontantstram fra investeringsaktiviteter

. Kontantstrammer fra finansieringsaktiviteter

Utbetalinger ved nedbetaling av kortsiktig gjeld
Netto endring cash pool konsern

Innbetalinger av konsembidrag

Netto kontantstrem fra finansieringsaktiviteter

Netto endring i kontanter og kontantekvivalenter
Beh. av kont. og kontantekvivalenter ved per. begynnels
Beh. av kent. og kentantekvivalenter ved per. siutt

Hero Norge AS

Note

2020 2019
13 880 062 -1 153 254
0 76 280
1307 692 6118 985
-022 891 3021 175
14831  -2220 384
19330758 28931730
3051064 34765532
287 855 0
0 -4319010
287855 -4 319 010
13792 731 1556180
9082431  -30 343 892
10 692 465 0
5982165  -31900 072
2643246  -1453 549
3342 930 4706 477
5986176 3342930
Side 4
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Note 1 Regnskapsprinsipper

Arsregnskapet er satt opp | samsvar med regnskapsiovens beslemmelser. Det er utarbeidet elter norske
regnskapsstandarder og anbefalinger til god regnskapsskikk.

Driftsinntekter
Selskapet drifter asylmottak. Varigheten av kontrakiene er hovedsakelig 3 &r, og kan ikke overstige 5 &r,

Partene har gjensidig oppsigelsesrett med 3 méneders varsel uten spesiell kompensasjon.
Det gis faste 4rlige driftstilskudd, samt at det betales en variabel del basert pé faktisk antail beboere.

Selskapet skai drifte asylmottak i trdd med gjeldende retningslinjer fra offentlige myndigheter. Leveransen
oppfylles giennom dagnkontinuerlig drift av asylmottak. Selskapet star kfar til & levere tienesten hvert degn,
mot fast vedertag. Det faste vederlaget inntekisferes linjert over konlrakisperioden. | tillegg er det et variabelt
vederlag knyttet til faktisk bruk. Det variable vederlaget allokeres til den faktiske bruken.

Skatt
Skalttekostnaden | resuilatregnskapet omfatter bade periodens betalbare skatt 0g endring i utsatt skatt, Utsatt

skatt er beregnet med 22 % pé grunnlag av de midlertidige forskjeller som eksisterer
mellomregnskapsmessige og skattemessige verdier, samt ligningsmessig underskudd il fremforing ved
utgangen av regnskapsdret. Skatteokende og skatteraduserende midiertidige forskjeller som reverserer eller

kan reverseres | samme periode er utlignet og nettofart.

Klassifisering og vurdering av balanseposter

Anleggsmidler omfaller eiendeler bestemt il varig eie og bruk. Anleggsmidler er vurdert lil anskaffelseskost.
Varige driftsmidler balansefares og avskrives over drifismidlets ekonomiske levetid. Varige driftsmicler
nedskrives tif gjenvinnbart belap ved verdifall som forventes ikke & vaere forbigiende. Gjenvinnbart belap er
det heyeste av nelto salgsverdi og verdi i bruk. Verdi i bruk er néverdi av fremtidige kontantstremmer knyttet
til eiendelen. Nedskrivninger reverseres r]ér.grunnlagek for nedskrivning ikke lenger er til stede. B

Omlapsmidler og kortsiktig gjeld omfatter normalt poster som forfalier til betaling innen ett r etter
balansedagen, samt poster som knytter seg il varekretslepet. Omlepsmidler vurderes til laveste verdi av

anskaffelseskost og antatt virkelig verdi.

Fordringer
Kundefordringer og andre fordringer oppfares tif palydende etter fradrag for avsetning (il forventet tap.
Avsetning til tap gjeres pa grunnlag av en individuell vurdering for de enkelte fordringene.

Aksjer i datterselskap

Investering | datterselskap er vurdert etter kostmeloden. Kostprisen gkes nar midler liferes ved
kapitalutvidelsen, elier nar det gis konsernbidrag il datterselskap. Motlatte utdelinger resultatfores i
ulgangspunktet som inntekt. Utdelinger som oversliger andet av oppjent egenkapital elter kjopet feres som
reduksjon av anskaffelseskasten. Ulbytte / konsernbidrag fra datterselskap regnskapsferes det samme arels
som dalterselskapel avsetter belapet. Utbylte fra andre selskaper regnskapsferes som finansinntekt nar
utbytie er vedtalt. | samsvar med unntaksbesternmelsene Regnskapslovens §3-7 utarbeides det ikke

konsernregnskap.

Pensjonsforplikteiser
Pensjonsforpliktelser finansiert over driften er beregnet og balansefert under avsetning for forpliktelser.

Pensjonsordninger finansiert via sikrede ordninger er ikke balansefert. Pensjonspremien anses i disse lilfeller
som pensjonskostnad og klassifiseres sarmmen med lennskostnader.

Konsernkontoavtale med selskapets bankforbindelse

Det er inngétt aviale med selskapets bankforbindelse om styring av likviditet gjennom et
konsernkontosystem. Ordningen gar ut pa at morselskapet i konsernet Nortandia Health & Care Group AS
star nd som innehaver av en hovedkonto, mens andre selskaper i konsernet har hver sine underkonti
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—— Brgnngysundregistrene Arsregnskap regnskapsaret 2020 for 876785722

titknyttet hovedkonteen. Saldoen pa hovedkontoen tilsvarer nettoen av samiet innestéende og trekk pa
underkontiene. Mellomvasrende mellom selskapet som er innehaver av hovedkontoen og de andre
konsernselskapene utgjor et laneforhold meilom selskapene og klassifiseres som kortsiktig fordring/gjeld til
selskap i samme konsern.

Kontantstromoppstilling
Kontantstremoppstillingen er utarbeidet etter den indirekte metode. Kontanter og kontantekvivalenter

omfatter kontanter, bankinnskudd og andre kortsiktige fikvide plasseringer.
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Note 2 Antall aksjer, aksjeeiere m.v

Aksjekapital Antall Pélydende Balansefert

Ordinaare aksjer 1000 82,25 0

Aksjekapitalen eies av felgende aksjonzrer:

Aksjonarer: Antall aksjer Eierandel
i prosent
Hero Group AS 1000 100 %

Selskapet har en aksjeklasse og alle aksjer har lik stemmerett.

Note 3 Egenkapital

Aksjekapital Annen Innskutt Annen Sum

egenkapital egenkapital egenkapital

Pr. 01.01.2020 82 251 32 745 453 0 32 827 704
Arets resultat 10 810 824 10 810 824
Dekning udekket tap -15 676 578 15676 6§78 0
Konsernbidrag motiatt 7722 581 7 722 561
Konsernbidrag avgitt -34 209 963 -34 209 963
Pr 31.12.2020 82 251 17 068 B75 0 47 151126

Note 4 Lennskostnader, antall ansatte, godtgjerelser, 1an til ansatte m.m.

Lennskostnader 2020 2019
Lenninger 50 964 161 69 150 958
Arbeidsgiveravgift 7 141 549 9475935
Pensjonskostnader 1254723 1277 205
Andre ytelser o -2 894 268 1993 784
Sum o 56 466 164 81 BS7 882
Gjennomsnitllig antall arsverk 151 145
Ytelser til ledende personer Daglig leder -
Lenn 976 812
Pensjonsulgifter 26 607
Annen godigjerelse 4 392
1007 811

Sum

Det er ikke utbetall godigjorelse i styret i 2020 ulover ordinaer lann i selskapet/morselskapet i konsernet.

Revisor
Kostnadsfert honerar til revisor for 2020 utgjer kr 423 565,-

Revisjon 242 628
Teknisk regnskapsbistand 0
Refusjonskrav =~ B . __ 1800938
Sum o 423 565
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Note 5 Bankinnskudd
2020

2018

Bundne skattetrekksmidler 0

0

Tryg Garanti er selvskyldnerkausjonist far selskapets riklige betaling av lapende skatietrekk for de ansatte,

opp til kr 3 950 000,

Note 6 Salgsinntekter

Selskapet driver asylmottak forskjellige steder i fandet. Hovedkonloret er lokalisert i Stavanger Kommune.
Starste delen av innlektene baserer seg pa mottaksdrift, i titegg har selskapet inntekter fra barnehagedrift.
Hovedinntekiene til barnehagen kommer fra tilskudd fra kommunen, Barnehagen drives i tilknytning et

mottak,

Fardeling pr virksomhelsomride:

o 2020 2019
Mottaksdrift 125 266 151 149 527 760
Utleie personell kansern 3519495 6045 370
Barnehage 2159176 2514 296
Sum B 130944822 158 087 426
Note 7 Varige driftsmidier

Varige drifismidler er vurdert til histarisk kostpris etter fradrag for avskrivninger, Avskrivningene er beregnet

p4 grunnlag av kostpris og fordelt linesert aver antatt ekonomisk levetid.

- “~

Driftslesere,

Goodwill Bygninger Totalt
. inventar o.l.
Anskaffelseskost 01.01 800 000 22 355 166 151 809 292 174 964 458
Tilgang o] 227 147 227 147
Avgang o 0 0 0
Anskaffelseskost 31,12 800 000 22 355 166 152 036 439 175 191 605
Akk. av-/nedskrivninger ~_-800000 -16 053 848 -143 252 779 -160 106 627
Balansefort verdi 31.12 o 0 6 301 318 8 783 660 15 084 978
Arets avskrivninger _ 1746 000 1661 692 3 307 692
Avskrivningssats 20% 10 % 10-25 %
Avskrivningsplan Lineaer Linezer Linezer
@konornisk levetid 5ér 10 &r 4-10 &r
Endring i avskrivningsplan Nei Nei Nej
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Note 8 Datterseiskap

Aksjer i datterselskap er opplort til historisk kost.

Datterselskapets navn Forretnings- Eier- Balansefort Resultat 2020 Egenkapital
e kontor /stemmeandel verdi 31.12.2020
Hero Toik AB _ Stockholm 100 % 31236 511 -64 894 0
Totalt 0o 0 0

| titegg sa@ om(fatter selskapet en tysk filial.

Hero Norge AS er morselskap i et underkonsern og det er ikke utarbeidel konsernregnskap | medhold av
regnskapslovens § 3-7. Regnskapet fil Hero Norge AS inngar i konsernregnskapet til Norlandia Health &
Care Group AS med forretningsadresse Munkedamsveien 35, 8250 Oslo.

Note 9 Fordringer med forfall senere enn ett ar

. 2020 B 2019
Andre |langsiktige fordringer 5§19 250 2263329

Note 10 Nzerstdende parter
Transaksjoner med narstiende parter

Selskapet er neerstdende part med Hero Tolk AS som de kjoper tolkeljenester av. Transaksjoner skjer kun pa

- forretningsmessig grunnlag og selskapet betaler markedsprié for ljenestene. Kostnadsferte tienester for 2020:

utgjer kr 290 729,

Selskapet leier eiendom av Sandmoen Tomteutvikling AS, som er i samme konsern. Transaksjoner mellom
naerstidende parler skjer kun pa farretningsmessig grunnlag og selskapet betaler markedsleie for eiendom.
Leie for 2020 ulgjer kr 1 056 000.

Selskapet har ulieid arbeidskraft til Hero Group AS for kr 3 519 495 | 2020.

Se forovrig note 1 vedrarende konsernkontoordningen.

Mellomveerende med narstiende utgjer:

2020 2019
Langsiktige fordringer 6190214 0
Kortsiktig fordring 4 207 405 10 692 465
Gjeld . 33 580 294 21219518
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Note 11 Skatt

Arets skattekostnad o 2020 2019
Resultatfart skalt p& ordineert resultat:
Betalbar skatt 2597 682 o]
For myellite avsatt tidiigere ar 0 1]
Endring i utsatt skattefordel 471 556 -242 480
Skattekostnad ardinzrt resultat 3069 238 «242 480
Skattepliktig inntekt:
Ordineert resultat for skatt 13 880 062 -1 1563 254
Permanente forskjeller 71013 51 068
Endring i midlertidige forskjeller -2143430 -491 363
Mottatt konsemnbidrag Q 10 692 465
Avgitt konsernbidrag -11 807 644 0
Anvendelse av fremfarbart underskudd ] -9 098 917
Skattepliktig inntekt 1] 0
Betalbar skatt i balansen:
Betalbar skalt pa 4rets resultat . 2 597 683 -2 352 342
Betalbar skatt pa avgitt konsembidrag -2 597 682 0
Betalbar skatt pa motiatt kensernbidrag 4] 2 352 342
Sum betalbar skatt i balansen 1 0
Beregning av effektiv skattesats

" Resultatfor skatt <~ -~ ~ ™13 880 062 -1 163 254
Beregnet skatt av resultat for skatt 3053 614 -253 7186
Skatteeffekt av permianente forskjeller 15 623 11235
Sum 3 069 237 -242 481
Effekliv skattesals 221 % 210%
Skatteeffekten av midlertidige forskjeller som har gitt opphav til utsatt skatt og utsatte skattefordeler,
spesifisert pa typer av midlertidige forskjeller

2020 2019 Endring

Varige driftsmidler -11130 810 -13 269 288 -2 138 477
Fordringer -50 000 -50 000 0
Gevinst — og tapskonto -19 816 -24 769 -4 953
Sum «11 200 626 -13 344 057 -2143 430
Grunnlag for utsatt skatteforde! -11 200 626 -13 344 057 -2 143 430
Utsatt skattefordel {22 %) -2464 138 -2 935 693 -471 555
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Note 12 Sikkerhetsstillelser

Selskapet inngér | Multi Option Facility Line hvor det er stilt sikkerhet for bestemt mellomvesrende i konsemet
hvor Noriandia Health & Care Group AS er ultimate morselskap. Ordningen har trekkfasilitet pa

kr 200 000 000.

Note 13 Husleiekontrakter - 2020

Selskapet leier starre bygninger og mindre |eiligheter med oppsigelsestid pa 1-6 mnd.
Varigheten varierer avhengig av kontraktene med UDI.

Mottak Sted Varighet Oppsigelse

Ama Bergen GK2  Kontorlokaler 15.01.21 3 mnd

Ama Bergen Diverse leiligheter  31,12,20 1-3 mnd gjensidig.

Stord Stord Brakkerigger 30.02.22 3Imnd

Stord Stord Kontorlokaler 3 mnd

Stord Stord Litlabo 4 mnd

Ha Ha Sentralisert bygg 14.08.21 3 mnd

Vang Vang Grindaheim 3.12.22 3 mnd

Vang Vang Diverse leiligheter 1 - 3 mnd gjensidig

Trondheim Trondheim Diverse leitigheter 3 mnd gjensidig

Administrasjon Stavanger Hovedkontor 31.12.24 Farste oppsigelsesmulighet er
30.06.21

Ringsaker Ringsaker Sentralisert bygg 21.12.26 Forste oppsigelsesmulighet er
01.12.22

Ringsaker Ringsaker Div. leiligheter 1-3 mnd gjensidig

Driftsavtalen pa Ama Mottak oppharte 31.12.20. Alle bygg knyttet til denne avtalen ble da sagt opp.
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KPMG AS Telephone +47 45 40 40 63
Serkedalsveien 8 Fax

Postboks 7000 Majorstuen Int " K

0306 Oslo nternst www.kpmg.no

Enterprise 935 174 827 MVA

Til generalforsamlingen i Hero Norge AS

Uavhengig revisors beretning

Uttalelse om revisjonen av arsregnskapet

Konklusjon

Vi har revidert Hero Norge AS' arsregnskap som viser et overskudd pa kr 10 810 824. Arsregnskapet
bestar av balanse per 31. desember 2020, resultatregnskap og kontantstremoppstilling for
regnskapsaret avsluttet per denne datoen cg noteopplysninger til arsregnskapet, herunder et
sammendrag av viktige regnskapsprinsipper.

Etter var mening er det medfelgende arsregnskapet avgitt i samsvar med lov og forskrifter og gir et
rettvisende bilde av selskapets finansielle stilling per 31. desember 2020, og av dets resultater og
kontantstremmer for regnskapséaret avsluttet per denne datoen i samsvar med regnskapslovens regler
og god regnskapsskikk i Norge.

Grunnlag for konklusjonen

Vi har giennomfert revisjonen i samsvar med lov, forskrift og god revisjonsskikk i Norge, herunder de
internasjonale revisjonsstandardene International Standards on Auditing (ISA-ene). Vare oppgaver og
plikter i henhold til disse standardene er beskrevet i Revisors oppgaver og plikter ved revisjon av
arsregnskapet. Vi er uavhengige av selskapet slik det kreves i lov og forskrift, og har overholdt vare
evrige etiske forpliktelser i samsvar med disse kravene. Etter var oppfatning er innhentet
revisjonsbevis tilstrekkelig og hensiktsmessig som grunnlag for var konklusjon.

@ivrig informasjon

Ledelsen er ansvarlig for avrig informasjon. @vrig informasjon omfatter informasjon i arsrapporten
bortsett fra arsregnskapet og den tilherende revisjonsberetningen.

Penneo Dokumentnokkel OHACK-IOKFZ-TOFMI1-WPB6P-TOVZU-6£5X4

Var uttalelse om revisjonen av arsregnskapet dekker ikke evrig informasjon, og vi attesterer ikke den
evrige informasjonen.

| forbindelse med revisjonen av arsregnskapet er det var cppgave a lese gvrig informasjon med det
formal & vurdere hvorvidt det foreligger vesentlig inkonsistens mellom evrig informasjon og
arsregnskapet, kunnskap vi har opparbeidet oss under revisjonen, eller hvorvidt den tilsynelatende
inneholder vesentlig feilinformasjon.

Dersom vi konkluderer med at den evrige informasjonen inneholder vesentlig feilinformasjon er vi
palagt & rapportere det. Vi har ingenting & rapportere i s henseende.

Styrets og daglig leders ansvar for &rsregnskapet

Styret og daglig leder (ledelsen) er ansvarlig for & utarbeide arsregnskapet i samsvar med lov og
forskrifter, herunder for at det gir et rettvisende bilde i samsvar med regnskapslovens regler og god
regnskapsskikk i Norge. Ledelsen er ogsé ansvarlig for slik internkontroll som den finner nadvendig for

Offices in:

KPMG A3, a Nonwegian limited liability company and member firm of the KPMG network of independent member fimms affiliated QOslo Ebverum Mo i Rana Stord

with KPMG International Coaperative ("KPMG International”™), a Swiss antity Alta Finnsnas Molde Straume
Arendal Hamar Skien Tromse

Slalsautoriserte revisorer - madlemmer av Den norske Ravisorforening Bergen Haugesund Sandefjord Trondhaim

Boda Knarvik Sandnessjsen Tynset
Drammen Kristiansand ~ Stavanger Alesund
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i Revisors beretning - 2020
m Hero Norge AS

a kunne utarbeide et arsregnskap som ikke inneholder vesentlig feilinformasjon, verken som falge av
misligheter eller utilsiktede feil.

Ved utarbeidelsen av arsregnskapet ma ledelsen ta standpunkt til selskapets evne til fortsatt drift og
opplyse om forhold av betydning for fortsatt drift. Forutsetningen om fortsatt drift skal legges til grunn
for arsregnskapet si lenge det ikke er sannsynlig at virksomheten vil bli avviklet.

Revisors oppgaver og plikter ved revisjonen av arsregnskapet

Vart mal med revisjonen er & oppnd betryggende sikkerhet for at arsregnskapet som helhet ikke
inneholder vesentlig feilinformasjon, verken som felge av misligheter eller utilsiktede feil, og & avgi en
revisjonsberetning som inneholder var konklusjon. Betryggende sikkerhet er en hay grad av sikkerhet,
men ingen garanti for at en revisjon utfert i samsvar med lov, forskrift og god revisjonsskikk i Norge,
herunder ISA-ene, alltid vil avdekke vesentlig feilinformasjon som eksisterer. Feilinformasjon kan
oppstd som felge av misligheter eller utilsiktede feil. Feilinformasjon blir vurdert som vesentlig dersom
den enkeltvis eller samlet med rimelighet kan forventes & pavirke ekonomiske beslutninger som
brukerne foretar basert pa arsregnskapet.

Som del av en revisjon i samsvar med lov, forskrift og god revisjonsskikk i Norge, herunder 1ISA-ene,
utever vi profesjonelt skjgnn og utviser profesjonell skepsis gjennom hele revisjonen. | tillegg:

+ identifiserer og anslar vi risikoen for vesentlig feilinformasjon i regnskapet, enten det skyldes
misligheter eller utilsiktede feil. Vi utformer og gjennomfarer revisjonshandlinger for & handtere
slike risikoer, og innhenter revisjonsbevis som er tilstrekkelig og hensikismessig som grunnlag
for var konklusjon. Risikoen for at vesentlig feilinformasjon som falge av misligheter ikke blir
avdekket, er hgyere enn for feilinformasjon som skyldes utilsiktede feil, siden misligheter kan
innebaere samarbeid, forfalskning, bevisste utelatelser, uriktige fremstillinger eller overstyring
av internkontroll.

+  opparbeider vi oss en forstielse av den interne kontroll som er relevant for revisjonen, for 4
utforme revisjonshandlinger som er hensiktsmessige etter omstendighetene, men ikke for & gi
uttrykk for en mening om effektiviteten av selskapets interne kontroll.

+ evaluerer vi om de anvendte regnskapsprinsippene er hensikismessige og om
regnskapsestimatene og tilherende noteopplysninger utarbeidet av ledelsen er rimelige.

+  konkluderer vi pa hensikismessigheten av ledelsens bruk av fortsatt drift-forutsetningen ved
avleggelsen av regnskapet, basert pa innhentede revisjonsbevis, og hvorvidt det foreligger
vesentlig usikkerhet knyttet til hendelser eller forhold som kan skape tvil av betydning om
selskapets evne til fortsatt drift. Dersom vi konkluderer med at det eksisterer vesentlig
usikkerhet, kreves det at vi i revisjonsberetningen henleder cppmerksomheten péa
tileggsopplysningene i regnskapet, eller, dersom slike tilleggsopplysninger ikke er
tilstrekkelige, at vi medifiserer var konklusjon om arsregnskapet og arsberetningen. Vare
kenklusjoner er basert pa revisjonsbevis innhentet inntil datoen for revisjensberetningen.
Etterfelgende hendelser eller forhold kan imidlertid medfere at selskapet ikke fortsetter driften.

Penneo Dokumentnokkel OHACK-IOKFZ-TOFMI1-WPB6P-TOVZU-6£5X4

. evaluerer vi den samlede presentasjenen, strukturen og innholdet, inkludert
tileggsopplysningene, og hvorvidt arsregnskapet representerer de underliggende
transaksjonene og hendelsene pa en mate scm gir et rettvisende bilde.

Vi kommuniserer med styret blant annet om det planlagte omfanget av revisjenen og til hvilken tid
revisjonsarbeidet skal utferes. Vi utveksler ogsa informasjon om forhold av betydning som vi har
avdekket i lgpet av revisjcnen, herunder om eventuelle svakheter av betydning i den interne
kontrollen.
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i Revisors beretning - 2020
m Hero Norge AS
Uttalelse om andre lovmessige krav

Konklusjon om arsberetningen

Basert pa var revisjon av arsregnskapet som beskrevet ovenfor, mener vi at opplysningene i
arsberetningen om arsregnskapet og forutsetningen om fortsatt drift er konsistente med arsregnskapet
og i samsvar med lov og forskrifter.

Konklusjon om registrering og dokumentasjon

Basert pa var revisjon av arsregnskapet som beskrevet ovenfor, og kontrollhandlinger vi har funnet
ngdvendig i henhold til internasjonal standard for attestasjonsoppdrag (ISAE) 3000
«Attestasjonsoppdrag som ikke er revisjon eller forenklet revisorkontroll av historisk finansiell
informasjon», mener vi at ledelsen har oppfylt sin plikt til & serge for ordentlig og oversiktlig
registrering og dokumentasjon av selskapets regnskapsopplysninger i samsvar med lov og god
bokferingsskikk i Norge.

Oslo, 29. juni 2021
KPMG AS

Mona Kristin Lien
Statsautorisert revisor
(elektronisk signert)

Penneo Dokumentnokkel OHACK-IOKFZ-TOFMI1-WPB6P-TOVZU-6£5X4
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Likestillingsredegjgrelse
for
Hero Kompetanse AS
Hero Norge AS

Vi jobber for likestilling og mot diskriminering

pa grunn av kjgnn, graviditet, permisjon ved fadsel
eller adopsjon, omsorgsoppgaver, etnisitet,
religion, livssyn, funksjonsnedsettelse, seksuell
orientering, kjgnnsidentitet og kjgnnsuttrykk

og kombinasjoner av disse grunnlagene

Del 1: Tilstand for kjgnnslikestilling

Det er utarbeidet felles likestillingsredegjgrelse for selskapene Hero Kompetanse AS og Hero Norge
AS, da virksomhetene i begge disse enhetene jobber i henhold til samme etiske retningslinjer,
malsetninger og strategiske planer mv.

Vi vil her redegjgre for tilstanden i virksomheten nar det gjelder likestilling mellom kjgnn.
For 2020 har vi kartlagt og redegjort for:

¢+ Kjgnnsbalanse totalt i virksomheten, i antall og prosent

¢ Midlertidig ansatte, kj@gnnsforskjell i antall

s Ansatte i deltidsstillinger, kjgnnsforskjell i antall

¢ Gjennomsnittantall uker foreldrepermisjon for kvinner og menn

For 2021, og annethvert ar, vil det kartlegges og redegjares for:
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¢ Lannsforskjeller pa ulike stillingsniva

¢ Lannsforskjell totalt i virksomheten, da kjgnnsforskjell i kroner eller prosent

¢ Kjgnnsbalanse pa ulike stillingsnivder/grupper

¢ Ansatte som jobber ufrivillig deltid kjgnnsforskjell i antall eller prosent)

Kartleggingen viser fglgende kjgnnsbalanse:

Kjgnnsbalanse** Lgnn**

Antall kvinner Antall menn Grunnlgnn

Forskjell mellom kvinner og
menn oppgis i kroner eller

prosent
Total 26 10
Hero 72.22% 27.78%
Kompetanse
AS
Total 71 70
Hero Norge 50.35% 49.65 %
AS

Bonus, tillegg og goder

Forskjell mellom kvinner og menn
oppagis i kroner eller prosent

Lgnnsforskjeller pa ulike stillingsniva vil kartlegges i 2021, og deretter annet hvert ar.

Kartleggingen viser falgende knyttet til midlertidig ansatte, foreldre-permisjon og faktisk deltid:

Selskap Midlertidig Foreldre- Faktisk deltid* Ufrivillig
ansatte* permisjon* deltid**
Oppgis i antall eller Oppgis i giennomsnitt antall Oppgis i antall eller Oppgis i antall eller
prosentandel av alle uker prosentandel av alle prosentandel av alle
ansatte ansatte ansatte
Kvinner Menn Kvinner Menn Kvinner Menn Kvinner Menn

Hero o] o] o] 0 6 1

Kompetanse 1667 % 2.78%

AS

Hero Norge 4 3 13,2 uker 6,8 uker 18 19

AS 284 % 2.13% 1277 % 13.48 %

Stjerneforklaring:
* Skal kartlegges hvert ar
** Skal kartlegges (minst) annethvert ar

Ufrivillig deltid vil kartlegges i 2021, og deretter annet hvert ar.

Kartlegging av ulike stillingsnivaer og lenn

Til beregningen av lgnnsforskjeller for 2021 planlegger vi a dele opp i fastlenn og ulike tillegg,
bonuser og goder for regnskapsaret 2021. Likt arbeid og arbeid av lik verdi vil ogsa vurderes i
utformingen av de ulike stillingsnivaene. Utformingen av stillingsnivaene vil bli basert pa
eksisterende stillingskategorier i virksomheten, samt en vurdering av hvilke stillinger som inngar i

de ulike nivaene.
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Kartlegging av ufrivillig deltid

Ved kartlegging av ufrivillig deltid i 2021 planlegges det a undersgke dette gjennom
medarbeiderundersgkelse blant de ansatte, eller i forbindelse med utviklingssamtaler med de
ansatte.

Del 2: Vart arbeid for likestilling og mot
diskriminering

I del 2 beskriver vi hvordan likestilling og ikke-diskriminering er integrert i virksomhetens prinsipper,

prosedyrer og standarder, og hvordan vi i praksis jobber med likestilling og ikke-diskriminering
gjennom den sakalte fire-stegs arbeidsmetoden.

Likestillingsarbeidet omfatter alle diskrimineringsgrunnlagene og de ulike perscnalomradene:
rekruttering, |#nns- og arbeidsvilkar, forfremmelse, utviklingsmuligheter, tilrettelegging og mulighet
for & kombinere arbeid og familieliv, samt arbeid mot trakassering, seksuell trakassering og
kjgnnsbasert vold.

Prinsipper, prosedyrer og standarder for likestilling og mot
diskriminering

Prinsipper, prosedyrer og standarder
¢ Vart likestillingsarbeid er forankret i virksomhetens ulike strategier, verktgy og
retningslinjer.
¢ Vi har et velfungerende varslingssystem for registrering av hendelser og avvik, herunder
hendelser av denne art.
¢ Hensynet til likestilling og ikke-diskriminering er ellers inkludert i den gavrige
personalpalitikken.

Slik jobber vi for a sikre likestilling og ikke-diskriminering i praksis
Arbeidet med likestilling og ikke-diskriminering har hatt stort fokus i virksomheten i lang tid. |
overenskomst 453, som Hero er omfattet av, fremgar det fglgende i § 17 om likestilling:

«Partene er enige om bade sentralt og lokalt a fortsette arbeidet med a tilrettelegge forholdene
slik at kvinner og menn gis like muligheter til G ta del i de forskjellige arbeidsoppgaver.
Virksomheten skal i sin personalpolitikk ivareta likestillingsperspektiver ved ansettelser,
forfremmelser og kompetansegivende etter- og videreutdanning. | forbindelse med eventuell
oppretting av likestillingsavtale og som grunnlag for likestillingsarbeid | virksomheten peker
partene blant annet pa at:
s likestilling er et lederansvar.
o likestilling mellom kignnene omfatter mer enn ignnssparsmal.
e likestilling gjelder ogsd holdninger og normer og krever sterk medvirkning fra ledeisen og
fra de tillitsvalgte.
o likestillingsarbeidet bar droftes og folges opp | etablerte samarbeidsfora i
virksomsomheten.»
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Dette etterleves av partene i praksis, og Hero tilstreber til enhver tid a arbeide i henhold til disse
prinsippene.

Likestillingsarbeidet for 2021 vil involvere ledelsen, tillitsvalgte, HR og AMU, og tar sikte pa a mgte
2 ganger arlig.

Steg 1 -- Slik jobber vi for G identifisere risiko for diskriminering og hindre for likestilling

¢ Arbeidet med & undersgke diskrimineringsrisikoer og likestillingshindre er startet. HR har
startet gjennomgangen av alle virksomhetens retningslinjer pa de ulike personalpolitiske
omradene. Tillitsvalgte vil i stgrre grad informeres, og vil, sammen med HR og AMU vurdere
undersgke diskrimineringsrisiko og likestillingshindre. En ferdigstillelse av dette arbeidet skal
giennomfdres innen utgangen av fjerde kvartal av 2021.

¢ HR har gjennomfart kartlegging av kjgnnslikestilling.

Steg 2 -- Vi oppdaget folgende risikoer for diskriminering og hindre for likestilling

Undersagkelsen av kjgnnsforskjeller som er beskrevet i Del 1, viser en stor forskjell i andel kvinner og
menn i Hero Kompetanse AS, hvor det er klar overvekt av kvinner, mens Hero Norge AS har
tilnaermet lik fordeling av menn og kvinner. Fglgende risikoomrader for diskriminering og hindre for
likestilling kan vzere knyttet til skjevhet mellom antall kvinner og menn:

- Ansettelsesrutiner, herunder stillingsannonser
- Forskjeller i lgnn

12021 vil Isnnskartleggingen videre undersgke hvorvidt det finnes forskjeller i Isnn mellom kvinner
og menn i samme stillingsgrupper.

Videre viser undersgkelsen at en relativt stor andel av arbeidstakerne i virksomhetene er
deltidsansatte. Dette viser en risiko for diskriminering i form av ufrivillig deltid.

Steg 3 -- Vi fant felgende mulige drsaker til risikoer og hindre, og satte i gang felgende tiltak

Virksomheten har funnet fglgende mulige arsaker til risikcer og hindre:

¢ Selv om vi har forbud mot trakassering, seksuell trakassering og diskriminering, og dette er
definert i var arbeidsinstruks og etiske retningslinjer, ser vi et behov for mer utdypende
retningslinjer rundt dette og en gjennomgang av dette i virksomheten.

¢ Ved gjennomgangen av rekrutteringsprosedyren i virksomheten ble det ikke oppdaget store
risikoer for diskriminering og hindre for likestilling, men det foregar til dels ulike praksiser pa
rekruttering og onboarding i virksomheten. Alle prosesser falger ikke samme prosedyre, noe
som fgre til en gkt risiko for at diskriminering kan forekomme i ulike deler av virksomheten.

Pa bakgrunn av dette vil det iverksettes fglgende tiltak:
¢ Rekrutterings- og onboardingsprosessen i virksomheten gjennomgas og er under
oppdatering. Denne vil implementeres i hele virksomheten for a pase at man arbeider likt i
disse prosessene og reduserer risiko for diskriminering og hindre for likestilling i vare
rekrutteringsprosesser.
o Virksomheten ma videre utvikle bedre rutiner for a sikre at det ikke forekommer
kjgnnsdiskriminering i form av ufrivillig deltid.
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s Vivil analysere lgnnsnivaet innen definerte stillingskategorier.
Steg 4 -- Resultater av arbeidet

Arbeidet med & undersgke diskrimineringsfaktorer og likestillingshindre vil ha fokus i andre halvdel
av 2021.

Virksomheten har hatt fokus pa likestilling og ikke-diskriminering over tid, men tror at kartlegging
og enda mer systematisk arbeid med dette vil medfgre at virksomheten lykkes med tilrettelegging
samt begrense risikoen for diskriminering.

Forelgpig har vi ikke dokumenterbare resultater innenfor arbeidet som er gjort, men vi opplever
generelt at gkt fokus og systematisk arbeid med dette vil fgre til gode resultater. Koronapandemien
har dessverre medfart at det systematiske arbeidet vart innenfor dette omradet ikke er sa langt
fremskredet, men vart fokus pa dette over tid har fgrt til at ledere og de ulike avdelingene likevel
har arbeidet for & hindre diskriminering og fremme likestilling. Vi tror arbeidet videre i 2021 vil stgtte
oppunder dette, samt at den kartleggingen som skal gjennomfgres i 2021 vil gi oss verdifull
informasjon for arbeidet videre.
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