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Konsernsjefens ord

Det har aldri gatt bedre i Eika.

Nar jeg ser tilbake pa aret som har gatt er det svaert gledelig & se at
vi p tvers av alliansen har bygget videre pa sterke resultater fra
2020. Det gar godt i bankene, og det gar godt i Eika. Oppslutningen
blant alliansebankene har aldri vaert sterkere. Jeg er stolt av 4 ha
ledet konsernet gjennom et nytt, sterkt &r hvor vi har lagt fram det
beste resultatet i selskapets historie, Alliansen har skapt betydelige
verdier gjennom godt samspill mellom bankene, Eika Boligkreditt og
Eika Gruppen.

1 likhet med fjordret var ogsd 2021 og starten pd 2022 preget av
korona. Som virksomhet har vi kommet oss godt gjennom
pandemien. | nesten to &r, siden mars i 2020, har vi opparbeidet oss
betydelig erfaring med 4 jobbe hybrid og under vekslende
smittevernsregimer. Méten alliansen har matt dette p4,
produktiviteten vi har opprettholdt og resultatene vi har skapt, taler
pa sett og vis for seq selv, Jeg imponent over hvordan Eika-familien
med alle vire meadarbeidere har handtert denne situasjonen. Det er
ingen tilfeldighet.

| Eika verdsettes medarbeideres engasjement hayt og vi ligger over
bransjesnittet i bAde p4 medarbeidertilfredshet og
medarbeiderengasjement. Dette skal vi opprettholde nar vi forsetter
& kjempe om fremtidens kompetanse. Vi er stolte av at vi over tid
greier A tiltrekke og beholde kompetanse som styrker var
konkurransekraft, selv om ogsé vi ser at kampen om de beste
hodene tilspisser seg. Det er imidlertid hevet over tvil at mange
motiveres av - og finner det meningsfyit - 3 jobbe for & styrke
alliansebankene som betyr sd mye for norske lokalsamfunn.

Eika kjennetegnes ikke bare av korte beslutningsveier,
medarbeiderinvolvering og kompetanseutvikiing, men ogsa tydelige
initiativ for gkt mangfold og likestilling. Dette er punkter som stir
heyt pd vér strategiske agenda og er sentrale i
lederutviklingsprogrammene, Slik skal vi fortsette & styrke var
posisjon som kompetansebedrift og attraktiv arbeidsgiver.

Eikas operasjonelle og strategiske valg skal tilrettelegge for at vi
ogs4 i fremtiden leverer resultater til bankene som eiere, brukere og
distributerer. Da er gode, felles prosesser avgjprende. | desember
2020 tok alle bankene i alliansen valget om & forlate SDC til fordel
for Tietoevry. Dette arbeidet er godt i rute, og overgangen til ny
leverandgr Apner for nye veivalg og samarbeidsmuligheter i et
marked i stadig endring. 2022 skal vi fortsette 4 ta initiativ som
hidrar til vekst i konsernet og for bankenre, og vi skal fortsette &
posisjonere oss for 4 vaere blant vinnerne i karmpen om
hverdagsbanken bade for personkunder og nzeringslivskunder,

Som finansinstitusjon har vi videre et stort ansvar for 4 bidra til
beerekraftig utvikling, lokalt, nasjonalt og globalt, og stetter oss pa
anerkjente standarder, som FNs Prinsipper for barekraftig
bankdrift. Vi skal understotte alliansebankenes arbeid med
beerekraft | egen kjernedrift, vi skal arbeide for beerekraft i egen drift
og egne produkter, og vi skal sikre baerekraft i eget hus.

Jeg er stolt av fremdriften i Eikas baerekraftarbeid. I lgpet av 2021
har vi blitt sertifisert Miljpfyrtarn, signert Kvinner i Finans Charteret,
blitt ODA-partner, og lansert ESG-sparsmal i kredittportalen til
alliansebankene, som over 3 500 bedriftskunder allerede har blitt
vurdert etter. Vi har etablert gode strukturer for beerekraftarbeidet
med forankring i konsernets toppledelse, og i januar ble Eikas
baerekraftuke gjennomfart for andre gang.

Arsrapport 2021 | Eika Gruppen

Eika og alliansebankene har tradisjonelt veert sterke pa sosial og
ekonomisk baerekraft, og vi arbeider kontinuerlig for 4 lofte oss
ytterligere pd klima og miljg. 1 2022 vil det arbeides med 4 setie nye,
tydelige og forankrede mal basert pd innsikt fra var
pévirkningsanalyse.

1 2022 stdr vi pa skuldrene til gode resultater og hey kunde-,
allianse- og medarbeidertilfredshet. Ekstra gledelig er det d se at
alliansebankene i februar 2022, med korte tidsfrister, kisper ut
banker som har gétt ut av alliansen. | den sammenheng er det
etablert en rebalanseringsmodell som vil bidra til akte felles
interesser i alliansen var. Det vitner om tillit og en robust plattform.
Dette skal likevel ikke bli noen hvilepute. Ogsd i 2022 skal Eika ta
nye steg fremover som bidrar til & styrke alliansebankene.

Ved din side.

Hege Toft Karlsen
Konsemsjef

Konsernsjef Hege Toft Karlsen

«Eika og alliansebankene har tradisjonelt vaert
sterke pa sosial og akonomisk baerekraft, og
vi arbeider kontinueriig for 3 Igfte oss
ytterligere pa kiima og miljg»

25.05.2023 kI 17:21

Brgnngysundregistrene

Side 5 av 93



- Brgnngysundregistrene Arsregnskap regnskapséaret 2021 for 979319568

Om Eika Alliansen

Eika Alliansen sikrer gkt konkurransekraft for smad og mellomstore alliansebanker i mgte med mer krevende
rammebetingelser. Bankene spifler en viktig rolle for baerekraftig vekst og utvikling av mange norske
lokalsamfunn og nyter hoy tillit og tilfredshet blant sine kunder. Eika Gruppen styrker alliansebankene
giennom en trygg og stabil infrastruktur, fag-miijger og konkurransedyktige produkter.

Alliansesamarbeidet

Eika Afliansen bestdr av selvstendige lokalbanker, Eika Gruppen og Eika
Boligkreditt. Lokalbankene er spredt over store deler av landet og bidrar
til ekonomisk vekst og trygghet for privatkunder og nzeringsliv i sine
markedsomrédet,

Alliansesamarbeidet strekker seq tilbake til 1997, da alliansen ble
etablert for 4 tilrettelegge for bankenes viderefgring av flere hundre ars
histerie som avgjerende bidragsytere for vekst og utvikling i norske
lokaisamfunn. Samarbeidet bygger pa norske sparebankers historikk
for samarbeid for & oppnd stordrifisfordeler, ag har utviklet seg over tid
i takt med alliansebankenes behov og strategiske valg. En stor del av
samarbeidet handler fortsatt om 4 sikre innkjepsfordeler og delte
utviklingskostnader ikke minst knyttet til teknolegi, digitalisering og
betalingstjenester. Samtidig stilles det stadig sterre krav blant annet til
styring og kontrall i norske banker. Samarbeid og stordrift knyttet til
kompetansetilgang for & supportere, supplere og komplettere bankenes
egne kompetansemiljger, er i gkende grad en viktig konkurransefaktor
som alliansesamarbeidet bidrar til 4 sikre,

Alliansefordeler realiseres giennom god og effektiv samhandling pa
tvers av alliansedeltakerne, og gjennom samarbeidet er det over tid
bygget opp betydelig systemverdi som kommer hele alliansen til gode.
Det jobbes kontinuerlig med samhandling for & ake verdi for alle
deitakere ved alliansesamarbeidet.

Andre samarbeldspartnere

Eika Alliansen en betydelig stemrelse | norsk finansnzring, cgen
attraktiv samarbeidspartner for s vel etablerte finansakterer som for
nye utfordrere. Dette er et solid fundament for 4 tilrettelegge for
verdipkende samarbeid og partnerskap for alliansen.

Overgangen til Tietoewry som ny kjemebankleverander er godt
underveis, og forberedelser for en puljevis konvertering av banker over
pé nye lasninger gar som plantagt. Det nye samarbeidet skal styrke
alliansebankenes og Eika Kredittbanks langsiktige konkurransekraft
gjennom betydelig kostnadseffektivisering, styrket utviklingskraft og ekt
strategisk fleksibilitet som muliggjer starre grad av samarbeid pa det
norske markedet, bdde med banker og andre samarbeldspartnere.

Eika Alliansen har siden 2017 veert en del av det bransjeomspennede
Vippssamarbeidet. Bankenes eierskap i Vipps er samlet i eget selskap
og Eika Alliansen var ved utgangen av 2021 fierde sterste eier i Vipps.

Lokalbankene styrker lokalsamfunnet

Lokalbankene i Eika Alliansen bidrar til skonomisk vekst og trygghet for
privatkunder og naeringsliv i mange narske lokalsamfunn. Bankene
forvalteren hey grad av tillit tuftet p4 sterke lokale merkevarer, som
sammen med ledende kundetilfredshet har bidratt il en okende
markedsandel.

Arsrapport 2021 | Eika Gruppen

Lokalbankene har som mal & veere kundenes ferstevalg gjennom en
attraktiv kombinasjon av personlig service og rddgivning, og moderne,
digitale hverdagsbanklasninger. Med sin fysiske tilstedevaerelse der
kundene bor, har bankenes rddgivere et personlig engasiement for den
enkelte personkunden og det lokale nzringslivet. Den samlede
kundeopplevelsen er lokalbankenes viktigste konkurransefortrinn.
Gjennom godt og malrettet arbeid i bankene og god samhandiing i
alliansen, har bankene over tid lykkes med & etablere og opprettholde
en ledende kundetiliredshet malt mot sarmmenlignbare konkurrenter,
bade for personkunder og bedrifter.

Bankene i Eika Alliansen sarger for stabil kapitaltilgang til norske
lokalsamfunn. Dette har vist seg spesielt viktig i tider hvor starre
konkurrenter har trukket seg ut fra flere av bankenes markedsomréder.
Alliansesamarbeidet muliggjer at bankene kan fortsette § vaere svaert
betydningsfulle bidragsytere til vekst, utvilding og levende lokalsamfunn
pé tvers av Norge, ogsé i fremtiden. Med utgangspunkt i sine tydelige
samfunnsoppdrag forventes bankene & spille en viktigrolle i en
forestdende omstilling av norsk samfunns- og naeringsliv de kommenda
drene.

Eika Gruppen styrker lokalbanken

Eika Gruppens visjon er 3 styrke lokalbanken gjennom & sikre sterke,
omsorgsfulle lokalbanker som kan veere en drivkraft for vekst og
utvikling for kunder og lokalsamfunn. Eika Gruppen kjernevirksomhet er
# sikre lokalbankene moderne og effektiv bankdrift gjennom gode og
kostnadseffeklive produkt- og tjenesteleveranser, inkludert en komplett
plattformn for bank-infrastruktur. Konkret innebaerer det leveranse av en
plattform for teknologisk infrastruktur, IT og betalingstjenester. Eika
Gruppen har et prosjekt- og utviklingsmilja sorn sikrer integrerte,
plattformuavhengige digitale lesninger for lokalbankene og deres
kunder. Eika Gruppen har ogsd solide kompetansemiljger som serger
for viktige leveranser til bankene fra eksterne leverandgrer der disse
velges, Et felles kunde- og supportsenter gker lokalbankenes
tilgjengelighet og sikrer en effektiv kundedialog. Produktselskapene
Eika Forsikring, Eika Kredittbank, Eika Kapitalforvaltning og Aktiv
Eiendomsmegling har et bredt spekter av finansielle produkter,
kommersielle Izsninger og kompetansehevende tjenester som primaert
distribueres gjennom lokalbankene i alliansen.

Eika Boligkreditt gir bank konkurr dyktig finansiering

Eika Boligkreditt er alliansebankenes kredittforetak med konsesjon til 3
utstede obligasjoner med fortrinnsrett (OMF). Eika Boligkreditts
hovedformal er 4 sikre bankene tilgang tit langsiktig og
konkurransedyktig finansiering. Eika Boligkreditt tar opp 13n i det norske
og internasjonale finansmarkedet, og seker til enhver tid finansiering
der man oppnér markedets beste betingelser. Ved & overfgre 13n til Eika
Boligkreditt er alliansebankene i stand til 8 tilby boligidn pa
konkurransedyktige vilkér til sine kunder.
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Kundeord fra Orkla Sparebank

{ over 200 &r har sparebankene hatt en sentral rolle i samfunnsutviklingen, bade nasjonalt
og lokalt. Orkla Sparebank ble etablert for 180 &r siden, og har som andre sparebanker sttt
sttt ved lokalsamfunnenes side gjennom den industrielle revolusjonen, verdenskriger og
utallige ekonomiske opp- og nedkonjunkturer,

Lennsom og beerekraftig utvikling er avgjerende for at selvstendige lokale sparebanker skal
kunne tilby kompetent, behovstilpasset radgivning, gode digitale lasninger og
konkurransedyktige produkter og tienester. For & gjgre dette mulig ma vi kunne ta ut
stordriftsfordeler, samtidig som vi fortsatt er nzer og til stede for vére kunder, bade fysisk og
digitalt. Gjennom Eika Gruppen far sparebankene i Eika Alliansen realisert stordriftsfordeler,
samtidig som vi beholder var naerhet og vart lokale verdiforslag.

Eika Gruppen sikrer at bankene har tilgang til gode og kostnadseffektive IT-systemer,
brukervennlige digitale lesninger og konkurransedyktige produkter. Kompleksiteten knyttet
til bankdrift har gkt betydelig, og Eika Gruppen bidrar med kompetanse, systemer og
opplaering som et viktig supplement til bankenes egne ressurser.

Samfunnsansvar har alltid veert en av baerebjelkene i Orkla Sparebank. Banken speiler
samfunnet og skal som en ansvarlig akigr ogsa bidra til 4 lzse de utfordringer man star
ovenfor. Bank og finans har en sentral rolle i & bidra til det grenne skiftet og samarbeid vil
veere avgjerende for & lykkes med denne store oppgaven. Det er betryggende at dette er et
omrade som vies betydelig oppmerksomhet blant alliansebankene og i Eika Gruppen, hvor vi
f4r tilgang til kompetanse, produkter og Igsninger som stgtter opp under dette arbeidet.

Eika Gruppen og Orkla Sparebank har statt ved hverandres side fra etableringen av Eika
Gruppen i 1997, og Eika har hatt en uvurderlig betydning for bankens gode utvikling. Jeg er
overbevist om at verdiforslaget som en neer og lokal sparebank vil vaere attraktivt ogsa
fremover, og Eika Gruppen og samarbeidet i Eika Alliansen vil vaere en viktig bidragsyter for
3 sikre at sparebankmodellen fortsetter a st stott.

-- Dag Olav Leseth, banksjef Orkla Sparebank

Arsrapport 2021 | Eika Gruppen
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Visjon, mal og strategi

Eika styrker lokalbanken. Med mal om & veere Norges
mest attraktive partner for seivstendige banker skal
Eika Gruppen vzere en betydelig bidragsyter for at
alliansebankene fortsetter § vaere drivkrefter for
vekst og utvikiing for privatkunder, neeringsliv og
norske lokalsamfunn.

Visjon og hensikt

Eika Gruppens visjon er & styrke lckalbanken gjennom & vzere Norges
mest attraktive partner for selvstendige banker. Visjonen springer ui en
grunnleggende hensikt om 4 sikre sterke og omsorgsfulle lokalbanker
som kan vaere en drivkraft for vekst og utvikling, for kunden og
lokalsamfunnet.

Eika Gruppens visjon krever lgpende tilpasning av virksomheten i takt
med utvikling i rammebetingelser. Konsernets samlede bidrag til
bankene i Eika Alliansen kommer i form av finansielle bidrag, innkjeps-,
kompetanse- og stordriftsfordeler, relevante produkter og tjenester,
samt tilgang til attraktive partnerskap og samarbeid bidrar | sum til -]
styrke bankenes konkurransekraft eg markedsposisjon.

Verdier

Eika Gruppen sine kjemeverdier; Pdlitelig, Modig og Engasjert, skal bidra
til langsiktig maloppnaelse ved 4 legge tydelige feringer for beslutninger
og bedriftskultur. Lederprinsipper for daglig samhandling og samarbeid
i Eika Gruppen ska! tilrettelegge for at verdiene far gnsket effekt. Under
fanen Ett Eika, skal samspill p4 tvers av konsernet bidra til effektiv og
malrettet dispanering av virksomhetens samlede kompetanse.

Kjernevirksomhet

Konsernets kjernevirksomhet er & tilrettelegge et moderne og kestnads-
effektivt pkasystem som gir konkurransekraft til selvstendige banker.
Gjennom Eika Gruppen fir smé og mellomstore norske banker tilgang
til nedvendige og verdiskende produkter, tjenester og stordriftsfordeler
innenfor teknologi, kompetanse og stettetienester for bankdrift siik at
bankene kan konkurrere pa egne fordeler i sine prioriterte markeder og
kundesegmenter. Dette er et avgjerende bidrag for at bankene kan
fortsette & vaere drivkrefter for vekst og utvikling i sine naeromrider.

Alliansebankene er eiere, tjenestebrukere og primzere distributerer for
Eika Gruppen, og et godt samspill med bankene er avgjerende for
virksomhetens samlede méloppnielse. Alliansebankenes tilfredshet
med Eika Gruppen er hgy og har styrket seg over tid. Malinger av
alliansetilfredshet, sist foretatt hasten 2021, viser en ytteriigere
forbedring fra allerede rekordheye tilfredshetsmalinger i 2020.

Eika Gruppen falger opp et sterkt 2020 med rekordgode resultater i
2021. Samhandlings- og samspil iseffekter som er etablerte og
kultiverte over tid er en vesentlig suksessfaktor for Eika, og Eika
Gruppen vil fortsette 4 vaere en pédriver for godt alliansesamarbeid
ogsa fremover.

Strategiske prioriteringer
Eika Gruppen har over tid, og sammen med bankene som eiere,

Arsrapport 2021 | Eika Gruppen

tjenestebrukere og distributgrer, tilpasset seg et bank- og finansmarked
i endring. Dette er gjort gjennom taff prioritering og offensive satsinger
drevet bide i egen organisasjon og gjennom strategiske partnerskap.
Dette blir viktig ogsé fremover. Samarbeid og partnerskap stér fortsatt
sentralt | Eika Gruppens strategi, og er sentralt for & sikre strategisk
fleksiilitet og fortsatt gode vilkér for vekst og utvikling for
alliansebankene og konsernet.

| arbeidet med kansemstrategi har det de senere drene vzert gjort flere
vurderinger av hvilke strukturer og oppsett som kreves fard
tilrettelegge for ledende banker ogsa i fremtiden. Eika Gruppen har
sammen med alliansebankene over tid lykkes godt med en modcell
basert p4 kontroll over sentrale verdikjeder, og har bygget betydelig
systemverdi gjennom mélrettet og helhetlig koordinering av
virksomheten og samarbeidet. En slik modeli med hay grad av
strategisk kontroll og innflytelse har muliggjort utvikling av tilpassede
lesninger, tjenester og prosesser for alliansebankene, levert av Eka
Gruppen og andre samarbeidspartnere. Dette har ligget til grunn for
etablering av et stadig mer sofid grunnlag for effektiv bankdrift,
kombinert med betydelig felles verdiskaping gjennom et mélrettet og
lennsomt produktsamarbeid.

En overgang til Tietoevry som ny kjernebankleverandgr er godt
underveis, og vil vaere en av kansernets viktigste prioriteringer gjennom
hele prosjektperioden. | tillegg til betydelig kostnadseffektivisering og
okt utviklingskraft isolert sett, gir 0gs overgangen til Tietoevry sterre
strategisk frihetsgrad for Eika Alliansen og Eika Gruppen.
Samarbeidsorienteringen | norsk bank og finans har vaert sterk over tid,
og det ventes at nye samarbeid og samarbeidsformer vil oppstd ogsd
fremover. Gjennom 2021 har blant annet produktdistribusjonen blitt
styrket med nye samarbeid, og som et ledd i sin samarbeidsstrategl vil
Eika Gruppen bruke tiden fremover pd 8 sondere nye vekst- og
samarbeidsmuligheter som kan bidra til & ytterligere styrke
alliansebankenes konkurransekraft.

1illegg til teknologiomradet vektlegges vekst, styring og kontroll, og
beerekraft som viktige prioriteringer for Eika Gruppen. | mete med ventet
markedsutvikling skal Eika Gruppen jobbe aktivt for & styrke
alliansebankenes stordriftsfordeler fra alliansesamarbeidet, bdde med
hensyn til inntekts-, kostnads- ag kompetanseeffekter, s3 vel som &
tilrettelegge for at bankene stadig kan utnytte styrken fra lokale
sméadriftsfordeler i kampen om kundene.

Barekraft fortsetter & st4 hayt pa Eika Gruppens strategiske agenda,
bade gjennom egne strategiske prioriteringer og som en integrert del av
konsernstrategi og konsemets felles pricriteringer. Arbeid med
beerekraft hviler p3 anerkjente prinsipper og metoder, og Eika vektlegger
A rette sine tiltak og mdl utover ren ivaretakelse av lov- og
bransjemessige krav mot de omrader hvor konsernet i sum vurderes &
ha starst pavirkningskraft. Det vises til Arsrapportens avsnitt; Vér
pAvirkning pd omverden, Barekraftig omstilling og Klimarelaterte
risikoer og muligheter.

Eika Gruppens strategiske prioriteringer hviler pa en robust, lgpende
forbedret kjernedrift, drevet og muliggjort ikke minst gjennom tiigang pa
heyt kompetente, utviklingsorienterte ansatte og god samhandiing pé
tvers av konsernets virksomhetsomrader.

25.05.2023 kI 17:21

Brgnngysundregistrene

Side 8 av 93



Brgnngysundregistrene Arsregnskap regnskapsaret 2021 for 979319568

Var pavirkning pa omverden

Hpsten 2021 la FNs Klimapane! frem sin 6, hovedrapport og
generalsekretser Anténio Guterres omtalte rapporten som «<kode red for
menneskehetens. En tydeligere beskjed om viktigheten av 4 kjenne sin
egen pavirkning og 4 ta grep kan man ikke fa.

@kt ekonomisk vekst har historisk gitt gkt forbruk og produksjon, som
igjen har bidratt til menneskeskapte klimaendringer. Fremover mé vare
pkonomiske og sosiale behov dekkes uten at det gar pd klimaet og
naturens bekostning, og det vil kreve store endringer i hele samfunnet.

| Eika har vi store muligheter — og ansvar — for 4 bidra 1l en beerekraftig
utvikling. For & endre var pavirkning p4 verden, md vi ferst forsta hvilken
pavirkning vi har. 12021 har Eika Gruppen gjennomfart flere prosjekter
for & lzere mer om hvordan vi pAvirker omverden rundt oss. Vi har hatt
en giennomgang av FNs baerekraftsmal for & se hvilke vi har mulighet til
& pévirke, vi har utfart en pavirkningsanalyse i henhold til metodikk fra
FNs Prinsipper for baerekraftig bankdrift og oppdatert var interessent-
og vesentlighetsanalyse. Dette avsnittet er dedikert til innsikt om
hvordan Eika Gruppen som konsern pévirker omverden.

Samfunnsoppdraget

Barekraftsarbeidet i Eika Gruppen bygger videre pd lokalbankenes
innsats for loka! baerekraft gjennom mer enn 150 &r, bade direkte i vart
eget arbeid og giennom & understotte lokalbankenes innsats.
Lokalbankene ble opprettet for 3 bidra til egkonomisk og sosial
baerekraft i sine lokaisamfunn.

vart samfunnsoppdrag er ikke lenger bare ekonomisk og sosial
beerekraft; | var tid handler baerekraft bdde om & ivareta lokalsamfunnet,
og om A Igse store, globale problemer som klimaendringer, tap av
naturmangfold og manglende respekt for menneskerettigheter.
Finansnaeringen spiller en viktig rofle i omstillingen til mer baerekraft,
bide lokalt, nasjonalt og globalt. Som en av de stgrste og viktigste
aktprene | norsk finansnaering er vi bevisst vant ansvar for 3 oppfordre
og bidra tit nedvendige endringer. Ved 4 ikke ta vart totale
samfunnsoppdrag pa alvor, vil virksemheten potensielt kunne ha direkte
negative effekter pa gkonomisk og sosial baerekraft, i tillegg til indirekte
negative pavirkninger pé klima og milje.

Lokalbankenes rolte som drivkrefter for vekst og utvikling for
privatkunder, nzeringsliv og norske lokalsamfunn, vil fremover blir
viktigere enn noen gang. Bankenes radgivningstilbud og naerhet til
kundene gjer dem til nokkelaktgrer i omstillingen av norske
smabedrifter, og i 4 sikre ny aktivitet og arbeidsplasser nér det som ikke
er baerekraftig skal erstattes. Naerhet til kunden gir ogsa lokalbankene
et godt utgangspunkt for  tilby refevante produkter for den voksende
kundegruppen som er opptatt av baerekraft.

Vire Interessenter

Eika Gruppen har i 2021 kartlagt vdre viktigste interessentgrupper og
vesentlige temaer for interaksjon med interessentene. Eika Gruppens
interessentoversikt 0g vesentlige temaer ble oppdatert i 2021 via et
tverrfaglig arbeid som inkluderte elle konsernselskaper, med forankring
i utvidet konsernledelse. Denne oppdaterte oversikten er med og danner
grunnlaget for meningsfull dialog med vére interessentgrupper. Vére
viktigste interessentgrupper er alliansebankene, medarbeidere, kunder,
partnere, myndigheter, investorer, lokalsamfunnene og samfunnet for
pvrig. Interessentoversikten under utdyper ytterligere viktige
underkategorier for disse interessentgruppene.

Eika Gruppen har utstrakt kontakt gjennom ulike kanaler med viktige
interessentgrupper som banker, medarbeidere, partnere, kunder,
myndigheter, og investorer. Alliansebankene ivaretar og formidler
vesentlige tenaer fra egne kunder og lokalsamfunn. Formalet med
interessentdialog bunner i Eika Gruppens hensikt, som er & sikre sterke
og omsorgsfulle lokalbanker som er en drivkraft for vekst og utvikling,
for kunden og lokalsamfunnet. Det er satt mal om 3 lafte klima og miljo
saerskilt i dialog med partnere og i nordiske selskaper som Eika
Kapitalforvaltning har investerti.

12021 har vi ogsa konsultert medarbeidere og kunder gjennom
bzerekraftundersekelser. Det har veert flere diskusjoner om beerekraftig
utvikling med alliansebankene, myndigheter, partnere, tilbydere og
bransjeforeninger. Eika Gruppen har videre deltatt i samarbeid med
alliansebanker og med et utvalg av norske banker knyttet til
implementering av FNs Prinsipper for beerekraftig bankdrift, samt
deltatt i arbeidsgruppe for sirkulaerakanomi i regi av United Nations
Environmental Programme Financial Initiative (UNEP F1}.

Bank Medarbeldere Q Partnere Investorer
- Eter -1 Eika Gruppen - Leveranderes 0 - Obligasionseiere
- Kunds -1 Alltansen for ovrig - Underleverandprer - Andre eksterne ciere
- Distributor - Vis samarbeidspartnere - Samarbeidsparinere - Ratingbyrder
- Franchisetakers
Kunder : 1 Myndigheter V Samfunnet for gvrig
- | Alliansebankens x - Norske myndighster - Mediao @
- Av Eika Gruppen - Europeiske myndigheter - Interesseciganisasjoner
- Av franchisetakere | Akliv - Konkurrenter
- Via samarbeidsparinera - Selskaper deleid av EKF
- Akadernia

Lokalsamfunn

- Tetistader og byer der Eika Alliansen er representert

Assrapport 2021 | Eika Gruppen 6
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| konsemstyret er viktige interessentgrupper direkte representert
glennom ansattrepresentanter fra Eika Gruppen og alliansebankene
samt fire banksjefer. To banksjefer er i tillegg varamediemmer.
Styremedlemmene arbeider i det dagiige tett pa andre
interessentgrupper, i form av kontakt med kollegaer, egne kunder og
sine lokalsamfunn.

Pavirkningsanalyse

Eika Gruppen har i 2021 utfart en pavirkningsanalyse for & gke egen
innsikt | hvordan var virksomhet pavirker omverden p godt og vondt.
Det har blitt gjort et strategisk valg ved 4 utfere denne enalysen pd
vegne av bide Eika Gruppen med datterselskaper og alliansebankene,
da vér mulighet til 4 pavirke i stor grad gar gjennom bankene.

Ved giennomfgring av analysen har det, sa langt som vurdert mulig, blitt
benyttet analyseverkigy og fremgangsmetade i henhold til anbefalinger
fra FNs Prinsipper for baerekraftig bankdrift, som resulterer i at noen
baerekraftsparametre fra The Impact Radar skal vektlegges i
baerekraftsarbeidet i virksomheten. Det har veert lagt vekt p3 & gjere
analysen i hay detaljeringsgrad og for alle relevante produkier.
Nedenfor skildres analysen i korte trekk for henholdsvis privatmarkedet
og bedriftsmarkedet.

For privatmarkedet, som utgjer omirentlig 81 prosent av
alliansebankenes samlede utldn, finner vi at Eika Gruppen og
alliansebankene har potensiell positiv pavirkning pd inkluderende sunne
gkonamier, sysselsetting og bolig, samt potensiell negativ pavirkning pa
inkluderende sunne gkonomier, avfall ag ressurseffektivitet. At vér
pavirkning pa inkluderende, sunne ekonomier bade kan veere av positiv
o0g negativ art, understreker viktigheten av 3 ta vart samfunnsoppdrag
pé alvor. A veere til stede for kunden og tilby relevante finans- og
forsikringsprodukter kombinert med rddgivning, er viktige bidrag til en
inkluderende, sunn gkonomi. Ved uakisomhet, kan rollen som
nokkelressurs for gkonomisk aktivitet lede til upnskede utfall,
eksampelvis knyttet til personvern og antihvitvask. Eika Gruppen har
dedikerte ressurser, policydokumenter og rutiner for 8 motvirke dette,
se eget avsnitt Styring og kontroll.

For bedriftsmarkedet, hvor hovedsektorene for alliansen er eiendom og
landbruk, finner vi at Eika Gruppen og alliansebankene har potensiell
positiv pavirkning pa inkluderende sunne gkonomier, bolig og mat, samt
potensiell negativ pavirkning pa ressurseffektivitet, avfall og klima. Eika
Gruppen har som hensikt 3 sikre sterke og omsorgsfulle lokalbanker
som kan veere en drivkraft for vekst og utvikiing, for kunden og
Iokatsamfunnet. Den lokale tilhgrigheten til alliansebankene gir dem en
unik posisjon for & stette opp om lokale bedrifter. N og i tiden
fremaver vil det | enda sterre grad ogsé handle om 4 vezre en rddgiver
for omstilling, bide via kravene alliansebankene stiller til
bedriftskunden, men ogsd via produkter og tjenester for & fremme
beerekrafiig utvikling.

De potensielle positive og negative pavirkningene er prioritert pd
bakgrunn av 1) Eika Gruppens mulighet til & pavirke og 2) grunn til &
anta god kontroll. Dette gir felgende tre baerekraftsparametre iht.
tmpact Radar som vi skal se seerskilt til i virt arbeid. Dette er temaer
somi ulike grad allerede er en del av varnt baerekraftsarbeid:

- Ressurseffektivitet
- Avfall
- Klima

Pavirkningsanalysen er bredt forankret | Eika Gruppen, inklusiv
orientering til konsemledelsen og konsernstyret. Sammen med funn fra
andre analyser som er foretatt internt, deriblant interessent- og
vesentlighetsanalyse, vil innsikten fra denne analysen vaere med 4
forme Eika Gruppens videre innsats pa beerekraft. | 2022 vil vi arbeide
med 3 sette tydelige ma! for disse omradene, og 4 lete etter
forretningsmuligheter for & bist3 i & redusere negative pavirkninger
knyttet til ressurseffektivitet, avfallsoverskudd og karbonutslipp.

Arsrapport 2021 | Eika Gruppen

Eika Gruppen har publisert en rapport om pavirkningsanalysen pd
hitps://elka.no/eika-alliansen/eikagruppen/baerekraft.

Vesentlighetsanalyse

Interessentanalysen og pavirkningsanalysen legger grunnlaget for var
vesentlighetsanalyse. Vi har sterke tradisjoner for interaksjon med vére
interessenter, og med en grundig og oppdatert interessent- og
vesentlighetesanalyse kan vi styre innsatsen enda mer mélrettet pa de
omradene der vi vet at vi kan gjere en reell forskjell.

De vesentlige temaene for hver av interessentgruppene er kartlagt ved
bred involvering internt | Eika Gruppen, deriblant medarbeidere som er
jevnlig i dialog med vare interessenter, g omhandler temaer med
relevans pd bade kot og lang sikt.

Vesentlige temaer er sortert i henhold til de tre dimensjonene vi arbeider
etter i Eika Gruppen;

1. Understette lokalbankene i deres baerekraftsarbeid | kjiemedrift
A sikre sterke og omsorgsfulle lokalbankes er Eika Gruppens
hensikt, og det er vesentlig for bank, lokalsamfunn, kunder,
myndigheter m.{l, at dette arbeidet ogs3 tar inn over seg vére
muligheter til 4 styrke lokalbankenes baerekraftsarbeid og &
fremme baerekraftig omstilling lokalt.

2. Berekraft i egen drift og produkter. Av skende viktighet for alle
interessenter, og et omréde hvor vi i Eika Gruppen har hgy evne til
4 pavirke. Sammen med & understotte lokalbankenes
baerekraftsarbeid, er dette det viktigste vi kan gjere for 4 fremme
baerekraft.

3. Barekrafti eget hus. Viktigheten av hay integriteti
baerekraftsarbeidet, cgsd pa egen hjemmebane.

Flere av de vesentlige temaene anses som gjeldende for mer enn én
dimensjon av baerekrafisarbeidet, og er av den grunn skilt ut i egne
bokser pa neste side.

Styring og kontrofi sikrer trygghet i var drift, og grunnpilar for at vi kan
levere pa vér hensikt. Kunnskapsrike og engasjerte ansatte er kilden til
vir pavirkningskraft og fremmes av meningsfylt arbeid og opplevd
tilhgrighet. £rlig og transparent er grunnleggende verdier sorm vi bygger
barekraftsarbeidet pa.
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Eika Gruppens vesentlighetsanalyse
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Tillit og langsiktige refasjoner er sentralt i vir kjernevirksomhet, og viktig
for var posisjon som pAdriver for nedvendig beerekraftig omstilling.
Attraktiv partner er nakkel for videre samarbeid for 4 fremme helhetlig
verdiskapning basert pd hensikt. Konkurransedyktig er elementaert for at
vi skal fortsette 4 fremme helhetlig verdiskapning ogs4 i fremtiden.

Med bakgrunn i de tre dimensjonene for baerekraftsarbeidet, er
vesentlige temaer prioritert med utgangspunkt i viktighet for
interessentene og Eika Gruppens evne til & pdvirke. Mens
vesentlighetsanalysen frermer omradene som er mest vesentlige &
arbeide med, viser pavirkningsanalysen hvilke dimensjoner i det
arbeidet som bar belyses, og de to analysene utfyller hverandre dermed
p4 en god méite. Vesentlighetsanalysen er forankret i konsernledelsen.

Vi kan gjere en forskijell

Vi vet at Eika Gruppen kan vaare med 3 gjore en forskjell for baerekraftig
omstilling, b3de lokalt, nasjonalt og globalt. Derfor er vi opptatt av 4
forankre baerekraftsarbeidet i hele virksomheten - og & viere serlig og
transparent pA var innsats. Ved utvelgelsen av vesentlige emner for var

Arsrapport 2021 | Eika Gruppen

GRi-rapportering, er funnene fra vir vesentlighetsanalyse og
pavirkningsanalyse vektlagt.

Scope som er lagt til grunn for vurdering av var pavirkning er helhetlig,
og inkluderer Eika Gruppens muligheter til & pavirke gjennom alle
identifiserte interessentgrupper. Dette omfatter risikoer og muligheter i
hele verdikjeden, fra leverandgrer og partnere til eierbanker, kunder ag
deres lokalsarnfunn.

Pavirkningsanalysen har tydeliggjort vare positive og negative
potensielle pavirkninger p& omverden. Dette inkluderer omfanget av
negative og positive pAvitkninger og vér evne til § pdvirke utfallet.
Sannsynligheten for pAvirkningen - sett i sammenheng med Eika
Gruppens hensiki, tradisjoner og kontekst — er vurdert av
baerekraftsansvarlige | Eika Gruppen og i etterkant diskutert med UNEP
FI. Vesentiighetsanalysen viser operasjonaliseringen av hvor var
beerekraftsinnsats ber rettes, Det er lagt vekt pd & begrense negative
pévirkninger fremfor 4 forsterke positive pavirkninger. Negative
pévirkninger av uopprettelige karakter prioriteres.
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Eika Gruppen har pavirkning pa bide miljpmessige, sosiale ag
gkonomiske emner, og rapporterer pa vesentlige emner i henhold til
GRkrammeverket innen alle tre kategorier. Det er vesentlighetsanalysen
sett i sammenheng med pévirkningsanalysen som har dannet
grunnlaget for utvelgelse av vesentlige emner for GRI. De vesentlige
emnene som det er besluttet A rapportere i henhold til, er GRI 201

Utvalgte baerekraftsmal

Economic Performance, GRI 204: Procurement Practices, GRI 305:
Emissions, GRI 308: Supp!ier Enviromental Assessment, GRI 401:
Employment, GRI 402: Labor/Management Relaticns, GRI 405. Diversity
and Equal Opportunity, GRI 406: Non-Discrimination, GRI 414: Suppplier
Saocial Assessment og GRI 418 Customer Privacy.

Eika Gruppen har pekt ut seks bzerekraftsmal vi saerlig kan pavirke. | utvelgelsen har det vaert sentralt 4 vektlegge lokalbankenes rolle i samfunnet
og hvardan vi i Eika Gruppen daglig arbeider for 4 understgtie dette, vire muligheter til 3 pavirke, engasjement blant ansatte og prinsippene fra
UNEP Fl og Grennvaskingsplakaten — som begge gir feringer til at man skal se til egen kjernevirksomhet i sitt baerekrafisarbeid. Arbeidet med

. barekraftsmalene forplanter seg i hele virksomheten.

M4! 5: Likestilling mellom kjgnnene

I Norge har vi kommet langt pd likestilling, men ikke langt nok. Eika
Gruppen gnsker & jobbe med hvordan vi kan gke andel kvinnelige ledere
og spesialistfunksjoner — samt hvordan vi kan frermme likestilling i
resten av samfunnet.

M4l 11; Baerekraftige byer og lokalsamfunn.

| Eika Gruppen skal vi holde fast ved lokalbankens tradisjon med &
ivareta sine lokalsamfunn. Det skal jobbes ytterligere med &
videreutvikle baerekraftskompetanse hos rddgiverne og 3 tilby
baerekraftige produkter til privat- og bedriftskunder. Eika Gruppen vil
understatte lokalbankens arbeid i & bistd bedriftskundene til 4 redusere
egen ESG~isiko ved produktutvikling, insentivordninger og krav

M4l 13: Stoppe klimaendringene

Vi skal videreutvikle produkter og tjenester for 4 redusere kunders
utslipp pa en smart mate samt gke forstielsen av klimarisiko. Vi stiller
klare forventninger ovenfor leverandgrer, samarbeidspartnere og
investeringsbeslutninger. Vi skal begrense egne utslipp og arbeide med
klimarisiko.

Arsrapport 2021 | Eika Gruppen

MAl 8: Anstendig arbeid og ekonomisk vekst

Lokalbankene spilier en viktig rolle | & sikre pkonomisk aktivitet i sine
lokalsamfunn gjennom lokal kapital og kompetanse. Eika Gruppen
bidrar via vér rolle for alliansebankene og direkte gjennom vére
produkter som bade sikrer verdier og skaper muligheter. Gjennom
utforming av produkter og tjenester, rddgivning og kunnskapsdeling kan
Eika bidra il nedvendig omstilling for gkt baerekrafi, og sikre fortsatt
verdiskaping i vére lokalsamfunn i fremtiden.

2= " .
o=@ M3l 12 Ansvarlig forbruk og produksjon
(@)

| vart baerekraftsarbeid skal vi arbeide med skadereduserende tiltak og
baerekraft i skadeoppgier. Vi skal pavirke lokalt naeringsliv ved
produktutvikling, insentiver og krav. Vi skal ha ansvarlig markedsfering
av kredittprodukter i tillegg til 3 redusere unadig forbruk. Det skal
arbeides for & gke kunnskap om baerekraft og beerekraftige lesninger
internt i alliansen og ut til bankenes kunder.

M#él 17. Samarbeide for & nd malene

| vdrt baerekraftsarbeid skal vi se 1il etablerte og anerkjente ordninger,
bade nasjonalt og internasjonalt. Vi skal legge til rette for
kunnskapsdeling i baerekraftsarbeidet mellom lokalbankene, 0g vi skal
samarbeide med Finans Norge, myndighetene og andre relevante
institusjoner eller selskaper for & bidra til at vi sammen nar
baerekraftsmélene.
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Baerekraftig omstilling

Som en stor finansakter i Narge har Eika Gruppen en
viktig rolle 4 spiile i omstillingen for gkt baerekraft
gjennom arbeidet vi gjer hver dag. implisitt i
konsernets hensikt ligger ordet baerekraft; & sikre
sterke og omsorgsfulle lokalbanker som kan veere en
drivkraft for baerekraftig vekst og utvikling, for
kunden og lokalsamfunnet. | det falgende vil vi
beskrive initiativer som konsernets strategi og policy
for samfunnsansvar og baerekraft bygger p3, de tre
dimensjonene for baerekraftsarbeidet i Eika Gruppen
og styringsstruktur for beerekraftsomridet.

Internasjonale og nasjonale inhiativer Eika Gruppen stgtter seg pé:

- Intensjonen bak lovgivning

Norsk lovgivning sikrer etterlevelse av flere sentrale punkter innenfor
samfunnsansvar og beerekraft, inklusiv ivaretakelse av
menneskerettighetene. Mange internasjonale standarder for baerekraft
inneholder for eksempel krav som § utgangpunktet dekkes av norsk lov
og regelverk. Dette er allerede godt innarbeidet i ordinger
virksomhetsstyring, og vil alltid ha hgy prioritet. Arbeidet med
samfunnsansvar og bzerekraft vil derfor i hovedsak fokuseres pd de
omradene der Eika Gruppen kan bidra positiv utover lovpalagte krav.

- FNs Baerekraftsmdl

FNs 17 baerekraftsma! utgjer verdens felles arbeidsplan for & utrydde
fattigdom, bekjempe ulikhet og stoppe klimaendringene innen 2030.
Eika Gruppen har valgt ut seks bazrekraftsmal som vi ser vi seerlig kan
bidra til. Prioriterte mal, og méten vi kan fremme disse p3, er presentert
pd side 9.

Eika Gruppen statier seg pa
anerkjente nasjonale og
internasjonale initiativer i sitt
arbeid med barekraft

FNs barekraftsmal

FNs Prinsipper for barekraftig
bankdrift

FNs Prinsipper for ansvarlige
investeringer

UN Global Compact
Miljofyrtarn
Grpnnvaskingsplakaten
Kvinner i Finans Charter
Veikart for grenn
konkurransekraft i
finansnaringen
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- FNs Prinsipper for baerekraftig bankdrift

Eika Gruppen har tilsluttet seg FNs Prinsipper for baerekraftig bankdrift.
Prinsippene gir oss et rammeverk for & ta barelraftstenkingen innien
ny tid, i trAd med FNs mal for baerekraftig utvikling og Parisavtalen. De
utfordrer oss il & forsta hvordan virksomheten var pavirker verden rundt
oss pa godt og vondt, vezre dpne om var pdvirkning og 4 endre arbeidet
vart stk at vi pdvirker samfunnet mer positivt og mindre negativt.

- FNs Prinsipper for ansvarlige investeringer

Eika Kapitalforvaltning har tilsluttet seg FNs Prinsipper for ansvarlig
investering for & forbedre og formalisere arbeidet med baerekraftige
investeringer. UN PRI er det starste globale rapporteringsprosjektet
innen ansvarlige investeringer, og kan anses som den globale normen
for beste praksis pa omridet. Prinsippene utfordrer og inspirerer til & ta
ytterligere hensyn til ESG i investeringsaktiviteter. Den arlige
rapporteringen vil vaere nyttig 0gs for kunder som vil ta baerekrattige
valg.

- UN Global Compact

UN Global Compact er FNs organisasjon for baerekraftig naeringsliv, og
har utformet 10 prinsipper som gir faringer for hvordan bedrifter kan
sikre ansvarlig drift, herunder menneskerettigheter, arbeidsliv, anti-
korrupsjon og klima/milje, inkludert fere-var-tilnaerming. Eika Gruppen
legger til disse prinsippene til grunn i arbeide med beerekraft.

- Miljofyrtarn

Miljpfyrtdrn er en nasjonal standard for miljgledelse, med anerkjennelse
fra EU. Mens arbeidet med FNs prinsipper cmhandler hvordan
omverden pavirkes av Eika Gruppens produkter, tienester og verdikjede,
skal Miljefyrtdmsertifisering sikre et forankret fokus pa miljgledelse,
raduksjon og handtering av avfall samt energibruk og transport, i tillegg
il interne prasesser for basrekraft i egen drift og produkter. Eika
Gruppen med sine fire lokasjoner Gjgvik, Hamar, Oslo og Trondheim ble
12021 Miljefyrtdmsertifisert i henhold til kriteriesettene felleskriterier,
leietaker, bank og finans samt forsikring. Det utarbeides ogsé arlig
klima- og miljgrapport for virksomheten.
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- Grennvaskingsplakaten

Eika Gruppen har signert Grgnnvaskingsplakaten som ett av flere tiltak
for 4 4 en forankret trygghet i hvordan vi skal arbeide med baerekraft og
kommunikasjonen rundt vr innsats. Det gir en rettesnor ved
beslutningstaking og kan vare opphav til nye beerekraftige ideer og
méter 4 arbeide pA.

- Kvinner i Finans Charter

Kvinner i Finans Charter har som mal 4 bidra til 4 ake andelen kvinner i
ledende posisjoner i finansnzeringen i Norge. Eika Gruppen anerkjenner
viktigheten av dette, og signerte charteret hasten 2021. Eika Gruppen
har mal om minst 40 prosent kvinnelige ledere og spesialister.

- Veikart for grenn konkurranseksaft i finansnzeringen

Eika Gruppen stiller seg grunnleggende positiv til bransjesamarbeid i
bazrekraftsarbeidet. Eika Gruppen statter seq til det utarbeidede
veikartet | sitt arbeid med samfunnsansvar og beerekraft.

Bzerekraftsarbeldet i praksis

Arbeidet med 4 innarbeide prinsippene til FN i hele virksomheten vil
fortsette i 2022, Fokuset vil vaere & sette mal basert pé vesentlighets-
og pAvirkningsanalysen, inklusiv rapporteringsstruktur og- frekvens, og
felger lik styringsstruktur som baerekraftsarbeidet for gvilg.

Det arbeides jevnlig med & kommunisere og forankre var tilnaerming til
baerekraft til medarbeidere i Eika Gruppen og i alliansen, blant annet via
Eikas Barekraftuke, relevant innhold p interne kanaler, statusmeter for
alle medarbeidere i konsernet og det interne |ikestillingsforumet Bra
damer. Baerekraftsarbeidet i Eika Gruppen er tredelt, og i det falgende vil
hver av dimensjonene for beaerekraftsarbeidet | konsernet utdypes.

1. Understptte lokalbankene med beaerekraftsarbeld | kjernedrift
Lokalbankene stér for hoveddelen av den direkte kontakten mot kunder
og samfunn i alliansen. Bade tilbudet til kunden, risikostyringen i
kundeforho!det og andre bidrag til lokalsamfunnet rundt banken er
viktige deler av alliansens baerekraftsarbeid der Eika Gruppen i stor grad
bidrar indirekte, glennom systemer, verktay og kompetanse til bankene
og deres medarbeidere. Eika Gruppen skal giennom sine leveranser

Arsrapport 2021 | Eika Gruppen

understetie lokalbankenes arbeid med baerekraft, bide rettet mot
kundene og i bankens egen drift.

Eika Gruppen seker 3 hjelpe bankene og deres kunder i den store
omstillingen vi stér ovenfor, ogi 2020 ble baerekraft etablert som eget
konsernomrade i Eika Gruppen.

1 2021 ble det etablest ESG-modul | kredittbehandlingen av bankenes
bedriftskunder, med tilknyttet kursing og webinarer. Det har blitt
prioritert 4 bistd bankene med kjennskap til stadig ekende krav og
forventninger til arbeid med beerekraftrisiko, samt innsikt i egen
pavirkning via pavirkningsanalyse for Eika Gruppen og alliansebankene,
beskrevet i avsnittet Var pavirkning p4 omverden. Det er videre utviklet
og lansert grenne bolig!énsprodukter og tilrettelegging for dialog og
utveksling av ideer innad i alliansen og bankene imeflom.

1 januar 2022 ble Eikas Beerekraftuke arrangent for andre &r pérad. Alle
medarbeidere i Eika Gruppen, Eika Boligkreditt og alliansebankene far
denne uken tilbud om daglige websendinger, artikler og aktiviteter.
Formalet er 4 pke kompetanse og engasjement for baerekraft samt &
formidle konsernets tilnerming til temaet.

2. Baerekraft | egen drift og produkter

Produktselskapene i Eika Gruppen jobber aktivt bade i egne selskeper
o0g via systematisk samarbeid pa tvers av selskapene for & fremme
beerekraftig utvikling. Det er etablert felles prosess for alle selskapene
for samarbeid, rapportering og evaluering av baerekraftsarbeidet.
Produktselskapene stér imidlertid ovenfor ulike utfordringer som folge
av de ulike virksomhetenes art. | det felgende beskrives arbeidet for
beerekraft i egen drift og produkter.

Det rapporteres kvartalsvis fra selskapene pa méalene:
- Redusere karbonavtrykk

- Fremme miljpledelse

- Redusere ESG-risiko

Hvert av malene har egne indikatorer relatert til selskapenes art. | 2022
vil det arbeides med 4 samkjgre denne prosessen ytterligere med
Innsikt fra analysene foretatt i 2021.
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Baerekraft i forsikring

Det mest baerekraftige utfallet er & forhindre at skaden oppstér, og
skadeforebyggende arbeid har lenge vaert prioritert i Eika Fossikring.
Innsatsen pa skadeforebyggende arbeid har forplantet seg i flere
samarbeidsavtales og prosjekter, eksempelvis med Trygg Trafikk for &
forebygge trafikkulykker, sensorteknologi som forebygger branner og
tilskudd til kontroll av landbruksbygninger. Det er tatt i bruk
kommunikasjonsteknologi for & varsle kunder som er utsatt i
ekstremvaerhendelser.

Videre arbeides det malrettet med radgiving og veiledning av kunder for
4 redusere antall skader. Det prioriteres utvikling av skademodeller for &
risikovurdere forsikringsproduktene, og analysere kontinuerlig effekter
av eksempelvis ekstremvaer og endring i var eksponering for
klimarisiko.

Nar skadlen fprst oppstér, stilles det strenge krav til hvordan
skadeutbedrinrgen ska! forega. Ved skade, er det alltid nermeste
kompetente leverander med avtale som far oppdraget. Ved 4 velge best
mulig fagkompetanse med utgangspunkt i geografisk nzrhet, unngds
unadvendige utslipp ved at man minimerer unedvendig transport av
deler og personell.

Alle leverandgrer med samarbeidsavtale, og hvor Eika Forsikring aktivt
styrer utbedring av skaden, vurderes ut fra krav til miljeledelse og
sasiale forhold. Det stilles krav ved alle nye og reforhandlede avtaler om
at leverandar er sertifisert Miljgfyrtdrn, 1ISO140071 eller tilsvarende, eller
starter prosessen innen & maneder og fullferer innen 18 méneder fra
avtaleinngdelse. Dette kravet ivaretar viktige aspekter innen béde
klima/miljp og sosiale forhold. P4 forespersel skal dokumentasjon
fremvises. | tillegg stilles det krav om at leverander gir rettferdige
lennsbetingelser i form av tariffavtaler.

Det arbeides med & framme sirkulaargkonomi og gjenbruk i selve
skadeoppgjeret 53 lenge kvalitet og sikkerhet ikke forringes. Vurdering
og rapportering knyttet til klimarisike giennomferes som en naturlig del
av selskapets Own Risk and Solvency Assessment-proses (ORSA), samt
som en naturlig del av produktovervakningen. Se avsnitt Klimarelaterte
risikoer ag muligheter,

Ansvarllge investeringer

Fondsforvaltningen i Eika Gruppen opererer under visjonen «Derfor
investerer vi ikke i hva som helsts. Dette arbeidet reflekterer en
langsiktig strategi og investeringsfilosofi forankret i FNs prinsipper om
ansvarlige investeringer.

Hovedformalet med strategien er 3 redusere baerekrafts-relatent risiko i
spareproduktene. | tillegg skal den serge for at fondene Investerer i
selskaper som opererer ansvarlig, og som vi mener har det beste
utgangspunkiet for 3 gi en god langsiktig avkastning for vére kunder.
Dette betyr samtidig at vi ikke bidrar til 4 finansiere selskaper som
bryter med viktige og grunnleggende baerekraftsprinsipper.

Eika Kapitalforvaltning tilsluttet seg FNs Prinsipper for ansvarlige
investeringer i 2021. Sammen med allerede etablerte ESG-retningslinjer,
gir dette en solid forankring og en tydelig ambisjon og retning pa
baerekraftsarbeidet. Signeringen forplikter at ESG integreres i alle ledd
av forvaltningen og rapportering pd vére aktiviteter, samt
implementeringen av ESG i spare- og investeringsproduktene vi
forvaiter. Det stilles ogs4 krav til tilfredsstillende ESG-rapportering fra
selskapene vi investerer i, at vi er aktive eiere og at vi samarbeider med
andre investorer for & fremme ansvarlige investeringer.

| ESG-retningslinjene legges det yiterligere detaljerte krav til hvilke
selskaper og industrier vi kan investere i. Dette sikrer konsistens | vire
krav til selskapene i forskjellige markeder og gir dokumentasjon paatvi
faktisk gjer det vi sier at vi gjor. ESG-strategien gjer at
kommunikasjonen rundt ESG i vare fond vil veere tydelig og underbygge
var malsetning om at selskapets fond over tid skal viere

Arsrapport 2021 | Eika Gruppen

konkurransedyktige p4 ESG sammenlignet med tilsvarende fond samt
rene miljafond. Fondet Eika Global er blant de 15 prosent mest
bazrekraftige fondene i verden, basert p& Morningstar sin rating.

Det er etablert ESG-policy for likviditetspertefaljen eid av
alliansebankene, som 80 prosent av bankene har tilsluttet seg.

Mer om de etiske retningslinjene for investeringer er tilgjengelig pa
https://eika.no/spare/fondssparing/ barekraftige-investeringer.

Ansvarlig kreditt

Eika Kredittbank her folgende malsetninger, som ogsd er vedtatt i deres
oppdatert policy for baerekraft og samfunnsansvar: «Vi skal redusere
karbonavtrykk ved 3 gi kundeinsentiver for & gke andel grenne billdn og
eventuelt andre miljpvennlige finansieringsprodukter, fremme god
miljgledelse | dialog med samarbeidspartnere og 4 redusere ESG-risiko
ved § stille krav til vare bedriftskunder. | markedsfaring og salg av
usikrede 13n og kreditter skal vi vaere beviste pa 4 ikke stimulere til gkt
og lite gjennomtenkt forbruk. Linekunder i refinansierings- og
oppussingssegmentet skal prioriteress.

Eika Kredittbank tilbyr grenne produkter i form av grent billdn og
refinansieringslan. Fra og med mars 2022 er alle kortprodukter fra Eika
Kredittbank i resirkulert plast.

Beerekraft | elendomsmegling

Aktiv har i 2021 arbeidet med en formaistiipasset baerekraftsstrategi.
Strategiens hensikt er bAde 4 skape resultater i lokaimiljpene og &
differensiere merkevaren i en bransje hvor det til nd har veert rettet
begrenset fokus p baerekraft. | 2022 vil det arbeides med & fa med hele
organisasjonen, inklusiv franchisetakeme, p3 implementering av
strategien i alle ledd.

Ansvarlig leverandarkjede

Eika Gruppen jobber aktivt for & serge for en ansvarlig leveranderkjede.
Ved 4 inng3 avtaler med andre virksomheter bade i og utenfor Norge,
#pner man ogsé far gkt ESG-risiko. Det er derfor viktig 4 stille tydelig
krav, ettersparre dokumentasjon og ha en tydelig intern
anskaffelsesprosess for 4 vite at man ikke bidrar til eksémpelvis brudd
pa menneskerettigheter og unadvendige utslipp av klimagasser.

Det ble | 2021 igangsatt et prosjekt for 4 etablere
risikovurderingsmetodikk av negative sosiale eller miljemessige
pavirkninger i verdikjeden. Prosjektet vil videre formalisere krav pd ESG
til leveranderer og deres underleverandgrer, og kontraktseiers
oppfalging av dette. Prosjektet resulterer i nytt policydokument for
anskaffelser, og forventes ferdigstit i kapet av forste halvar 2022. Ved
ferdigstillelse vil ESG-risikovurderinger og ESG-krav ogsé anvendes |
jevnlig vurdering av eksisterende avialer.

1 Eika Gruppen skal alle innkjopsavtaler vaere et resultat av
tilbudsforespersler i henhold til fastsatte retningslinjer. Oppdatert policy
for anskaffelser og utkontraktering vil stille krav om at leverandgrers
beerekraftsarbeid tildeles vekt i konkurranser p lik linje med kostnader
og kvalitet. Policydokumentet vil vaere forankret i organisasjonen via
formell fullmaktsmatrise.

Som falge av Miljgfyrtdmsertifiseringen av Eika Gruppen, kartlegges det
om vesentlige leveranderer har miljgsentifisering. 1 2021 var 60 prosent
eller 15 selskaper, av vesentlige anskaffelser i Eika Gruppen (definert
som over 10 millioner kroner) sertifisert ISO 14001, Miljgfyrtérn eller
EMAS.

3. Beerekraft | eget hus

Eika Gruppen har et begrenset direkte klimaavtrykk pé grunn av
virksomhetens art. Det er likevel gjort flere tiltak for 4 begrense eget
utslipp, herunder Miljafyrtdmsertifisering av alle fire lokasjoner i 2021.
Miljefyrtdrn stiller krav til blant annet HMS, innkjep, retningstinjer for
reisevirksomhet, energibruk og avfallssortering. Sertifiseringen mé
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fornyes hvert tredje 4r, 0g det innebaerer nye runder med detaljerte
giennomganger av virksormheten for & sikre at kriteriene etterleves.
Ivaretakelse av medarbeideres rettigheter, mangfold og like muligheter
er viktig for konsernet. I'tillegg til & direkte pavirke medarbeiderne,
pavirker applevd trygghet og personlig utvikling medarbelderes
engasjermnent og dermed Eika Gruppens samlede mulighet til & levere p&
konsernets hensiki. Det er i 2021 wtarbeidet ny HR-strategi for 4 ivareta
kompetente og engasjerte medarbeider | Eika Gruppen og & styrke var
posisjon som attraktiv arbeidsgiver.

Eika Gruppen skal vaere en mangfoldig arbeidsplass med full likestilling,
og har ma! om minst 40 prosent kvinnelige ledere. Per desember 2021
var andelen 36 prosent. Kvinneandel i konsernledelsen er fra desember
2021 pé 50 prosent, 0g 30 prosent i utvidet konsernledelse (inklusiv
datterselskaper). Signering av Kvinner | Finans Charteret, den interne
likestillingsarenaen «Bra damer i Eike» og partnerskap med ODA som er
Nordens ledende nettverk for mangfold i teknoiogi statter opp om
malene som er satt pd likestilling. Se avsnitt om organisasjon og
arbeidsmilje samt vedlegget Aktivitet- og redegjere!sesplikt for
utdypende informasjon om mangfold, ikke-diskriminasjon og
medarbeideres rettigheter.

| tillegg til at Eika Forsikring har veert en traineebedrift siden 2019, er
selskapet en del av Hurtigspor Hedmark som tilrettelegger for at
asylsokere med heyere utdanning far arbeide med relevante
arbeidsoppgaver som de! av deres sprakoppleering 6g integrering i
samfunnet.

Siden 2013 har Eika Gruppen utarbeidet klimaregnskap 1 henhold il
GHG-protokollen, en internasjonalt anerkjent metode for & méle utslipp
av klimagasser. Eika Gruppen arbeider for & minimere egne utslipp.
Tabellen nedenfor viser et utdrag fra klimaregnskapet til Eika Gruppens
fire lokasjoner for de tre siste rene, malt i tonn CO2-ekvavalente
utslipp. Felgende gasser er inkludert: COZ, CH4 (metan), N20 (lystgass),
SF6, NF3, HFK og PFK. 2020 og 2021 var begge ar preget av korona og
medfgigende restriksjoner, og kan derfor ikke anses som normalar.

Endring
2019 2020 2021 2020-2021
Scope 1 N4 342 34,4 05%
Scope 2 886 662 482 -272%
Scope3 3107 997 570 -428%
Total 440,7 2001 1396 <302 %

Scope 1 — Direkte utslipp. Eika Gruppens hovedkontor ligger sentralt til
med umiddelbar naerhet til kollektiviransport. Alle nyanskaffelser av
hiler i tjeneste skal vaere nullutslippskjeretey med mindre skriftlig
begrunnelse.

Scope 2 - Indirekte utslipp fra energiforsyning. Det ¢r innarbeidet gode
rutiner for & redusere energibruk. Kontorlokalet i Hamar er BREEAM-
NOR sertifisert, som er Norges fremste miljgsentifiseringssystem for
bygg. Nedgangen i scope 2 fra 2020 til 2021 er grunnet en grennere
energimiks, og ikke reduksjon i energibruk.

Scope 3 - Indirekte utslipp knyttet til kjgp av andre varer og tjenester.
Her er fotavtrykket et resultat av reisevirksomhet i fjeneste samt avfall
pé lokasjonene. Det forventes at reisevirksomhet vil fa et nytt og lavere
normalniva ogsé i en ny normalsituasjon etter uten koronarestriksjoner.

Arsrapport 2021 | Eika Gruppen

Eika Gruppen deltar i prosjekt i regi av Finans Norge for 4 utarbeide en
anbefaling for beregning av klimagassutstipp i utldns- og
investeringspontefaljer. Ved & inkludere mer av verdikjeden i scope 3,

vil vi f3 opp et tydeligere bilde av utslippsniviet vér virksomhet bidrar til.

1 2021 hadde Eika Gruppen 0,2 tonn CO2-ekvivalenter i utslipp per
Arsverk (scope 1,2 og 3).

Endring
2019 2020 2021 2020-2021
Utslipp/arsverk 08 03 02 -35,1.%,

Klimaregnskapet for 2021 er publisert i sin helhet pd
htps://eika.no/eika-alliansen/eikagruppen/baerekeaft.

Fundamentet

12020 ble baerekraft et eget konsernomrade i Elka Gruppen.
Konserndirekter for baarekraft er med pé & ivareta en helhetlig
tilnarming til beerekraftsarbeidet i Eika Gruppen og ut mot
lokalbankene. Handtering av virksomhetens pavirkninger knyttet til
styring og kontroll er tilknyttet respektive avdelinger, og utvikling pd
beerekraftsomradet tilfaller konserndirekter baerekraft.

@verste ansvarsniva for baerekraft er konsernstyret. Konsernstyret
gjennomgér beerekraftsrapporteringen, inkludert utvelgelsen av
vesentlige emner i henhold til GRI-rammeverket. Dette inngdr som en
del av &rlig status til kensernstyret pa konsemets arbeid med
samfunnsansvar og beerekraft,

Eika Gruppens policydokurnent for samfunnsansvar og beerekraft viser
retning i beerekraftsarbeidet og stadfester initiativer som vi stetter opp
om i vart baerekraftsarbeid. Videre vektlegger policydokumentet
vesentlighetsprinsippet, viktigheten av at kjennskap til egen pavirkning
skal legge grunnlaget for baerekraftsarbeidet samt de tre dimensjonene
for bzerekraftsarbeidet i Eika Gruppen.

Strategi for samfunnsansvar og baerekraft er tilpasset Eika Gruppens
overordnede strategi, og skal sikre at konsernet i tilstrekkelig grad
ivaretar beerekraftshensyn samt identifiserer relevante risikoer og
muligheter, se avsnitt Klimarelaterte risikoer og muligheter. 1 2022 skal
det arbeides med 4 sette mél basert pa vesentlighets- og
pavirkningsanalysen, inklusiv rapporteringsstruktur og -frekvens.

Helhetlig verdiskapning og felles hensikt star i sentrum. Dette gjelder
ogs4 for vart arbeid med samarbeidspartnere, og pigéende
anskaffelsesprosjekt vil sikre ivaretagelse av vare policyforpliktelser i
verdikjeden. P3 vére nettsider finnes konsernets poficydokument for
samfunnsansvar og basrekraft. Videre finnes det informasjon om
selskaper vi har en tilknytning til, dette for 4 fremme &penhet.

Det er ikke foretatt endringer av historisk informasjon fra tidligere
beaerekraftsrapportering.

Spersmal knyttet til virt baerekraftsarbeid eller beerekrafisrapportering
kan rettes til baerekraft@eika.no.
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Klimarelaterte risikoer og muligheter

Klimaendringer, inkludert gkt forekomst av ekstremvaer, og nadvendig
baerekraftig omstilling i samfunnet gir opphav til klimarelaterte risikoer
og muligheter. Eika Gruppen benytter her anbefalingene fra Task Force
on Climate-Related Disclosures (TCFD) som rapperteringsrammeverk
for muligheter og risikoer knyttet til klimaendringene. Dette er en folge
av konsernets miljgfyrtArnsentifisering og i trdd med bransje-
anbefalingene i Finans Norges sVeikan for grann konkurransekraft i
finansnaaringen». Strategien for bzerekraft sldr fast at vii vart arbeid
skal arbeide for & forsta risiko, se muligheter og samarbeide ndr det er
av nytte for 0ss og andre. Arbeidet med klimarisike omtales ogsd i
konsernets arsberetning.

Styring

Styrets innsikt i kilmarelaterte ristkoer og muiigheter

@verste ansvarsniva for baerekraft og risiko, inkludert kiimarisiko, er
konsernstyret.

Konsernet og datterselskapene har egne policydokurmenter om
beerekraft og risiko som eies av styret. Det rapporteres jevnlig pd
imarisiko som en del av ordinzre prosesser for styring og kortroll,
herunder &rlig styrerevisjon av risikopolicyer samt behandling av ICAAP
og ORSA.

fordal

Beskriveise av rolie | vurderinger og hindtering av
klimarelaterte rislkoer og muligheter

Klimarisiko faller inn under etablerte prosesser og rutiner for styring og
kontroll. Overvakning og rapportering er del av selskapets ordinaere
lederoppfelging og konsernets faste rapportering av risk og compliance
til ledelse og styret. Aktuelle konsernanalyser, policydokurnenter og
prinsipielle besiutninger laftes til konsernledelsen for diskusjon, innspill

og forankring.

Eika Gruppen har egen konserndirekter for barekraft som héndterer
muligheter knyttet til kimaendringer samt bistar ved behov for
implementering av nye prosesser knyttet til beerekraft, inkludert arbeid
med klimarisike.

Det jobbes malrettet med & innarbelde baarekraft og klimarisiko i
ordinzzre forretningsprosesser og gjare det til en naturlig del av den
ordinazere driften. Klimarisiko er fortsatt et relativt nytt fagfelt, og det
jobbes fortlppende med videreutvikling av arbeidet internt.

Strategi

Beskrivelse av klimarelaterte risikoer og muligheter virksomheten har
identifisert p& kort, medium og lang sikt

Endringer knyttet til baerekraft vil pAvirke oss i &rene fremover, bide
som privatpersoner og som arbeidstakere eller neeringsdrivende.
Kiimaendringer, nye krav tit bruk og utnyttelse av ressurser, endrede
myndighetskrav, forbruksmenstre og teknologi vil skape nye former for
risiko- og nye muligheter, for bankenes kunder, bankene selv og for Eika
Gruppen.

Klimarisiko for Eika Gruppen direkte:

- Pa generell basis for Eika Gruppen er det p3 kort sikt (1-3 3r) seerlig
endringer knyttet til overgangsrisika: regutatoriske krav,
rapportering, endret kundeatferd samt ekt krav til datakvalitet og
deling av data som gir opphav til klimarisiko.

- PA mellomlang til lang sikt (3 &r pluss) inkluderes i stere grad
direkte konsekvenser av klimaendringer, herunder pkte krav til bruk
av komplekse scenarioanalyser, gkte kapitalkrav grunnet gkt risiko

Arsrapport 2021 | Eika Gruppen

og okte tap for bankene grunnet redusert verdi av pant og
strandede eiendeler.

- Konsekvensen identifisert over sldr noe ulikt vt for de forskjellige
produktselskapene basert pd de ulike virksomhetenes art. Det
arbeldes i alle produktselskaper med den klimarisikoen de
identifiserer som gjeldende for sin bedrift p kort, mellomiang og
lang sikt.

Konsernets eksistens er tett knyttet til alllansebankenes posisjon, som
igjen pavirkes av deres og deres kunders muligheter og risikoer, og evne
til nedvendig omstilling.

Klimarisiko for Eika Alliansen:

- For bankenes privatkunder er det identifisert relativt begrenset
klimarisiko. Den som er identifisert, er hovedsakelig knyttet til
privatboliger. Det arbeides med insentiver for & fremme
energieffektive boliger, herunder fasilitering av grenne boliglan
samt renoveringss'dn fra Eika Kredittbank.

- Eika Alliansen samlet sett er {ite eksponert for bransjer innen
naeringene olje 0g gass. Innenfor bedriftsmarkedet, er landbruk og
eiendom betydelige sektorer for alliansebankene, og disse
sektorene vil ogsa ha en viktig rolle i et mer baerekraftig samfunn.
Det er knyttet overgangsrisiko til begge disse sektorene grunnet
forventet gkte krav fra myndigheter og privatkunder.

Relaterte muligheter er vr evne til & bista bedriftskundene med
nedvendig omstilling. Det er identifisert muligheter for & gjare det
enklere for privat- og bedrifiskunder 4 ta baerekrattige valg, samt 4 bisté
bankene med ridgivning pa hvordan bedriftskundene skal kunne
tilpasse seg stadig okte krav og forventninger.

Beskrivelse av pdvirkningen fra klimarelaterte risikoer og muligheter pé
virksomhetens forretning, strategl og finansielle planlegging
Konsernets beerekraftstrategi er utformet for at Eika Gruppen skal
posisjoneres for en beerekraftig utvikiing som tilrettelegger for de
nedvendige omstillingene samfunnet md igjennom i drene fremover.
Handtering av klimarelatent risiko er nadvendig for 3 opprettholde vekst
og lgnnsomhet, og kensernets overordnede strategi og daglig drift mé
derfor ta dette inn over seg.

Finansiell planlegging pavirkes blant annet via okie krav fra
myndighetene til eierbankene. For produkiselskapene kommer i tillegg
budsjettering for mulige endringer i skadeprosent for Eika Forsikring,
mer begrenset investeringsunivers for Eika Kapitalforvaltning samt
endret kundeatferd som kan gi direkte utslag i inntjening for Eika
Kredittbank.

Klimaendringene gir ogs behov for kempetanseleft i mange deler av
virksomheten. Dette kan bade sees pa som utfordring og mulig
konkurransefortrinn hvis giennomfert pa en god méte,

Beskriveise av den potensielle betydningen av ulike scenarioer,
inkludertet2 °C rio, pa virk hetens forretninger, strateg! og
finansielle planlegging

Innledningsvis er to fysiske scenarier vurdert for Eika Forsikring, som
utgjer en brorpart av konsernets inntekter og resultat. Scenariene er to
av Intergovernmental Panel on Climate Change (IPCC) sine scenarier
brukt i den siste hovedrapporten om status pa klodens klima.
Scenariene viser ytterpunktene av hva verdensledende forskere pa feltet
anser som plausible scenarier for klimaforandringenes effekt pd kloden
og oss mennesker.
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Scenario SSP1-1.9: Forventet temperaturgkning: 1.6°C i 2041-2066 og 1.4
‘Ci2081-2100

Scenariet er det eneste som er i trid med Parisavtalens 2 graders mél.
Scenariet har ambisigse kutt i klimagasser med utslippstopp rundt
2020 og rask, konsistent nedgang etter det. Nettonull-utslipp nds i 2050,
og fokuset er flyttet fra akonomisk vekst til generelt velvaere for alle. |
scenariet har det blitt gkt forekomst av ekstrervaer, men verden har
kfart & slippe unna de verste konsekvensene.

Betydningen av $SP1-1.9 vil veere begrenset for Eika Forsikring. | og
med at vi allerede et pd ca. 1.1°C oppvarming globalt siden ferindustriell
tid, vil ikke de fysiske konsekvensene bli enormit store ved dette
scenariet.

Scenariet vil kreve betydelig endringer | samfunnet p3 kort sikt, som vil
eke overgansrisiko for Eika Forsikring, mens fysisk risiko pd medium it
lang sikt vil bli mer begrenset enn scenarier med hoyere oppvarming.
Generelt vil det bli noe hgyere skadeniva, men gkningen vil skje relativt
langsomt, hvilket gir stor sannsynlighet for at selskapet fanger opp gkt
risiko og hensyntar dette gjennom for eksempel prising og
produktutvikling i god tid. Det kan argumenteres for at vi allerede ser en
ekning i klimarelaterte skader i dag.

Dette scenariet betingers raske og betydelige tiltak. Mens det gir
betydelig overgangsrisiko pa kort sikt, vil overgangsrisiko pa lengre sikt
bli mer moderat enn scenarier med hoyere oppvarming.

Scenario SSP5-8.5: Forventet temperaturakning 2.4 °C i 2041-2060 og 4.4
‘€ i2081-2100

Scenariet omtales som noe man burde unng for enhver pris. |
scenariet er CO2-nivdet nesten doblet innen 2050, Her vokser den
globale skonomien raskt, drevet av fossile energikilder og
energiintensiv livstil hos store deler av verdens befolkning. Verden far
stadig storre tro pa rask teknologisk utvikling som beste verktgy for
basrekraftig utvikling. Det legges stor vekt p4 og mye ressurser i helse
og utdanning, Disse faktorene forer til rask vekst i den globale
skanomien, og verdensbefalkning nar sin topp for &r 2100.
Geoengeneering er blant redskapene som sees sorm ngdvendig for &
opprettholde balanse i sosiale eller gkologiske systemer.

Betydningen av SSP5-8.5 vil vazre stor for Eika Forsikring. Under slike
globale temperaturforandringer vil ekstreme vaerhendelser i Norge bli
vesentlig kraftigere og hyppigere enn de er i dag hvilket vil medfere flere
og dyrere skader. Dette innebzrer at det har blitt gjort faerre politiske og
regulatoriske endringer, men at hvis man vil ta grep, vil det kreve starre
og mer inngripende tiltak enn tilfellet er for scenariet SSP1-1.9.

Det okte omfanget av tiltak som md til i dette scenariet for & prove &
begrense skader vil potensielt kunne forandre samfunnet p en
inngripende méte samt ulike lovverk, rentenivaer og andre aspekter vii
dag ser pa som relativt konstanie parametere. Samtidig vil generelt
stprre usikkerhet rundt samfunnets fremtid, bade nér det gjelder skader
og utvikling, kunne gi et voksende marked for forsikring generelt.

Assrapport 2021 | Eika Gruppen
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Risikostyring

Beskrivelse av virksomhetens prosesser for & identifisere og vurdere
klimarisiko

Eika Gruppen har i 2021 utarbeidet en pavirkningsanalyse | henhold til
metadikk fra UNEP FI, omtalt | avsnittet Var pavirkning p3 omverden.
Analysen er gjennomfgrt pd vegne av Eika Gruppen konsern og
alliansebankene, og viser at det seerskilt skal arbeides med
ressurseffektivite, avfali og klima.

Eika Forsiksing og Eika Kredittbank har foretatt scenarioanalyser i
forhold til fysisk risiko og overgangsrisiko. Eika Kepitalforvaltning
foretar ESG-screening med eksklusjon av selskaper som pa bakgrunn
av ESG-rating ikke kvalifiserer til sitt investeringsunivers.

Pdglende anskaffelsesprosjekt er posisjonert for & foreta ESG-
risikovurderinger av leveranderer, se avsnitt Baerekraftig omstilling. Eika
Gruppen har ogs4 bidratt i implementering av klimarisikovurderinger i
alliansebankenes ordinzre kredittprosesser, se avsnitt Baerekraftig
omstilling.

Beskrivelse av virksomh p for hindtering av
kfimarelaterte risikoer

Risikostyringen tar utgangspunkt i vedtatie strategi. Strategiene er
videre brutt ned i operasjonelle handlingsplaner som gir konkretisering,
prioritering og allokering av ansvar og frister. Gitt feringene og
rammene i strategi- og handiingsplaner, bygges risikostyringen og
kontrollen rundt og inn i de forretningsprosessene som er etablert for ]
levere pd strategien.

Det er opprettet en koordineringsprosess for baerekraftsarbeidet i
selskapene, se punkt Malsettinger.

Somn del av styring 0g kontroll med operasjonell risiko, registrerer
konsernet ugnskede hendelser i konsernets hendelsesdatabase.

Beskrivelse av hvordan prosesser for 4 Identifisere, vurdere og 4
hdndtere klimarisiko er integrert i virksomhetens overordnede
risikostyring

Konsernets risikostyringssystem skal fange opp alle vesentlige risikoer,
herunder ogsa risikoer knyttet til effekten av klimaendringer og
overgang til et lavutslipp-samfunn. Det gjennomfares &rlig
risikovurderinger for 4 vurdere og identifisere klimarelatert risiko. Her
vurderes selskapets fysiske risiko, overgangsrisiko og ansvarsrisiko.
Det gjores egen vurdering av klimarisiko i konsernets ICAAP, og er et
fast element i &rlig internkontrollgjennomgang.

Forvaltning av konsernets rammeverk for hethetlig risikostyring,
herunder for klimarisiko, ligger hos risk manager kensern (CRO). Klima
er integrert i virksomhetens styringsdokumenter, bide i overordnet
policy og strategi for baerekraft. Konsernet har startet med kartlegging

Arsrapport 2021 | Eika Gruppen

av ESG-faktorer som virksomheten kan veere utsatt for. Klimarisiko er
integrert i den Arlige [(CAAP-rapporteringen, hvor ESG-risikoen vurderes.
Her vurderes kansernets fysiske risiko, ansvarsrisiko og
overgangsrisiko. For 2021 er det ikke identifisert behov for ytterligere
kapital for klimarisiko i kensernets virksomhet.

Konsernet opplever at prosesser for 4 identifisere, vurdere og hindtere
Klimarelaten risiko er godt integrert i virksomhetens overordnede
ristkostyring.

Mailsettinger

Rapportering pa beregninger og mél som virksomheten benytter for
vurdering av klimarisiko og -muligheter, I trdd med virksomhetens
prosesser for strategl og ristko

Eika Gruppen har en koordineringsprosess for beerekraftsarbeidet i

selskapene, med kvartalsvis rapportering pd indikatorer tilherende

malene redusere karbonavtrykk, fremme miljgledelse og redusere ESG-

risiko. Noen av indikatorene for disse mélene er gjengitt i det felgende.

- Redusere karhonavirykk: Andet grenne billdn, karbonutslipp i
investeringsportefoljen. reparasjonsandel av glassruteskader, andel
kjpretpysreparasjoner med resirkulerte deler og andel el-anlegg i
landbruk som er termografert.

- Fremme miljpledelse: Andel miljgsertifiserte leverandarer.

- Redusere ESG-risiko: Selskaper med dyptgdende ESG-data
(aksjefond), ESG-score og ESG-rangering av fondet Eika Global.

12022 skal det arbeides med & videreutvikle mél for konsernet med
utgangspunkt i interne analyser fra 2021,

Beskrivelse av utslipp refatert ti scope 1, 2 og, hvis relevant, scope 3,
og relaterte risikoer.

Eika Gruppen er Miljafyrtarnsertifisert og utarbeider klimarapport arlig,
se avsnitt Beerekraftig omstilling. Eika Gruppen arbeider for & redusere
egne utslipp.

Eika Gruppen deltar i prosjekt i regi av Finans Norge for & utarbeide en
anbefaling for beregning av klimagassutslipp i utléns- og
investeringsportefeljer. Ved & inkludere mer av verdikjeden i scope 3, vil
vi f3 opp et tydeligere bilde av utslippsnivaet vér virksomhet bidrar til.

Aksjefondene til Eika Kapitalforvaltning har generelt lavere
karbonrisikorating og karbonintensitet enn referanseindeksen. Dette iht.
selskapenes egen rapportering og anslag fra Sustainalytics. Unntaket er
fondet Eika Norden, som likevel er det fondet med lavet totale utslipp.

Informasjon om mélene virksomheten benytter for & hindters
klimaristke og -muligheter, og om grad av oppnéelse.
Er beskrevet i avsnittene ovenfor.
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Hovedtall

Resultat og balanse

Belap i tusen kroner 2017 2018 2019 2020 2021
t Netto renteinntekter 442,031 447.876 445.266 381.362 340.490
Netto premieinntekter 1.992.037 2273182 2.445.545 2733.732 3.147.250
! @vrige Inntekter 900.017 846904 922.397 925.348 975.417
; Provisjonskestnader (547.665) (597.352) (659.633) (683.554) (777.950)
i Netto driftsinntekter 2.786.420 2.970.580 3.153.575 3.356.888 3.685.167
|
| Netto erstatningskostnader 1.235.608 1.466.002 1.456.646 1.639.651 1.829.459
j Driftskostnader 926.578 905.187 959.949 990.844 1.015.782
‘ Resultat fer tap og nedskrivninger 624.234 599.391 736.980 726.393 839.926
. ‘Tap og nedskrivninger 54.047 45,256 36.391 41.955 16.499
| Resuttat fer skatt 570.187 553.135 700.589 684,438 823.427
Skattekostnad 122,486 148.490 166.191 163.745 196.338
Resultat etter skatt 442.701 404.645 §34.398 520.693 627.08%
! Brutto utldn 4.078.425 3.833.793 3.546.334 2.930.041 2.834.173
Verdipapirer 4.187.639 3.836.744 4.332.695 5.183.216 5.768.813
Innskudd fra kunder 4,325.214 4.431.756 4.052.633 4.478.800 4,445.387
Forsikringstekniske avsetninger 3.434.647 3.473.500 3.394.800 3.432.817 3.492.615
Egenkapital 2.036.856 1.957.000 2.006.898 2.708.684 2.842.488
Fervaltningskapital 12.098.364 12611584 12134351 12.686.245  13.066.649
Nokkettall
Konsem
Omsetningsvekst 45% 66 % 62 % 64 % 98%
Kostnadsutvikling 86% 23% 60% 32% 25%
Portefeljeavkastning 27% 05% 25% 25% 14 %
i Ren kjernekapitaldekning — CRD IV-virksomheten 160% 162 % 164 % 204 % 17.2%
' Solvenskapitaldekning - forsikringsvirksomheten 173% 179 % 192 % 178 % 168 %
Egenkapitelavkastning 207 % 83% 255% 226% 250%
Egenkapitalav ing inkl. fondsobli - B B 217 % 241 %
. Resultat per aksje (kr.) 1848 16,70 22,06 20,84 2516
Utbytte per aksje (kr.} 1500 20,00 20,00 19,75 25,00
Forsikringsvirksomheten
Combined ratio f.er. 81.0% 834 % 794 % 798% 795%
Skadeprosent f.er. 629 % 645% 59,6 % 600 % 581 %
! Kostnadsprosent fe.r. 130 % 189 % 198% 198% 4%
' Avviklingsresultat f.e.r. 340 % 367 % 179% 87% MN4%
Portefeljeavkastning 28 % 05% 27% 28 % 6%
Fi I it hot
Rentenetto 1% 70% 1% 6.1 % 55%
Kostnads/inntektsforhold 543 % 536 % 60,2 % 915% 738 %
Brutto mislighold i prosent av brutto utldn 39% 31% 16% 19% 21 %
Tap{ prosent av gj.snitt utldn 12% 12% 10% 14 % 05%
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Konsernstyret

Erica ). Blakstad Bentae Sollid Storehaug
- T

Fra venstre og toppen: Hans Kristian Glesne, Trine K. Stangeland, Lars Dingstad-Eriksen, Siri Berggreen, Jan Flaskerud, Erica Johanne Biakstad, Jan
Ludvig Andreassen og Bente Soliid Storehaug.

Hans Kristian Glesne
Styrets leder, leder av godtgjorelsesutvalget

Hans Kristian Glesne (1973) er administrerende banksjef i Skue Sparebank. Han tiltrddte stillingen i 2009. Glesne har tidligere vaen banksjef for
personkundemarkedet | Sparebanken @st, og leder av internettbanken DinBank.no. Glesne har, og har hatt, en rekke styreverv blant annet innen
finans, eiendomsmegling, naringspalitiske organisasjoner, helsesektoren og kraftbransjen. Glesne har en Bachelor innen bank og finansfra -

- .- -Handelshagskolen Bi, og har i tillegg gjennomfart ulike ledelsesstudier p& London Business School og Insead. Glesne ble valgt inn | Eika Gruppens
styre 1 2019. Skue Sparebank hadde per 31. desember 2021 1.193.266 aksjer i Elka Gruppen AS. (Oppdatert antall 17. mars. 2022 1.249.395).

Trine K. Stangeland
Styrets nestleder

Trine Karin Stangeland (1973) er administrerende direkter | Sandnes Sparebank. Hun tiltradte stillingen i mars 2017. Stangeland kom fra stillingen
som administrerende direktor i Lyse Dialog AS med ansvar for all kundedialog pa tvers av produkter, ienester og kanaler i Lyse konsernet, samt
eksterne Altibox-partnere. | tillegg til ulike lederraller i Lyse-konsernet siden 2005, har hun flere &rs ledererfaring innen ekonomi og finans fra
industrien. Stangeland har styreerfaring fra blant annet finans-, kraft- og matbransjen og er i dag styreleder i Kjell Haver Regnskapsservice AS og
utvalgsmedlern i Eika Banksamarbeid. Stangeland har en bachelor i ¢konomi 0g et masterprogram i strategisk ledelse fra Handelshpyskolen BI. Hun
var styremediem | Sandnes Sparebank fra mars 2015 til november 2016 og ble valgt inn i Eika Gruppens styre i 2017, Sandnes Sparebank hadde per
31. desember 2021 2.067.333 aksjer i Eika Gruppen AS. {Oppdatert antall 17. mars.2022 2.164.577).

Siri Berggreen
Styremediem og medlem av risiko- og revisjonsutvalget

Siri Berggreen (1968) er administrerende direkter | Romerike Sparebank. Hun tiltradte stillingen i 2013. Berggreen kom fra tilsvarende stilling i
Tysnes Sparebank, og har i tillegg ledererfaring innen gkonomi og IT. Berggreen er i dag styreleder i Kunnskapsbyen Lillestram, samt styremedlem i
Sparebankforeningen i Norge og Hovedstyret i Finans Norge. Berggreen har en bachelor i gkonomi 0g ledelse fra Handelshoyskolen BIl, og MBA i
gkonomisk styring og ledelse, samt Solstrandprogrammet fra Norges Handelshgyskolen NHH. Berggreen har vaert styremedlem i Eika Gruppens
styre siden 2019. Romerike Sparebank hadde per 31. desember 2021 766.045 aksjer i Eika Gruppen AS. (Oppdaten antall 17. mars.2022 801.355).

Lars Dingstad-Eriksen
Styremedlem og mediem av risiko- og revisjonsutvalget

Lars Dingstad-Eriksen (1977) er banksjef i Tregstad Sparebank. En stilling han har hatt siden mai 2015. Fer dette har han 15 ars erfaring som
radgiver og leder innen bedriftsmarkedet i DNB i Drammen, Kongsberg og Oslo. Han har en bachelar | pkonomi og administrasjon, samt en master i
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management fra Handelshgyskolen Bi. Dingstad-Eriksen har vaent styremedlem | Eika VBB AS siden 2015 og ble valgt inn som styremedlem i Eika
Gruppen AS | 2020, Tragstad Sparebank hadde per 31. desember 2021 308.757 eksjer | Eika Gruppen AS. (Oppdatert antall 17. mars.2022 360.615).

Bente Sollid Storehaug
Styremedlem og medlemn av godtgjerelsesutvalget

Bente Sollid Storehaug (1967) er administrerende direkter | Digital Hverdag AS. Hun har vaert medlem av flere regjeringsoppnevnte, nzeringspolitiske
rdd. Sollid Storehaug etablerte i 1993 Norges ledende internett konsulentselskap, i dag Bouvet ASA. Hun sitter i styrene i Hafslund ECO, Polaris
Media ASA, Europris ASA, Nortet AS, Motor Gruppen AS. Hun er styreleder i Placewise Group og Vinje Ullvarefabrikk AS. (Lanuliva). Sollid Storehaug
har mellomfag i statsvitenskap, flere executive programmer ved INSEAD og MIT innen styrearbeid, blockchain, digitale plattformer, disrupsjon og
innovasjon. Hun har ogsd coaching, mentoring og positiv psykologi fra Handelsheyskolen BI. Hun foreleser i dag ved Handelshayskolen Bl pd
masterstudiet Innovasjon, Digitalisering og Nye Forretningsmadeller. Hun er tidenes yngste medlem av Norsk Redakterforening. Sollid Storehaug
ble valgt inn i Eika Gruppens styrei 2015.

Erica J. Blakstad
Styremedlem og leder av risiko- og revisjonsutvalget

Erica Johanne Blakstad (1957) er fagdirekter | GIEK og var fra 2012 frem 2020 administrerende direktor i GIEK Kredittforsikring AS og Coface GK
Forsikring AS. Blakstad har tidligere erfaring fra If Skadeforsikring, Gjensidige Forsikring 0g DNB Skadeforsikring i forskjellige raller med ansvar for
produkt, pris og salg. Hun har fra 2013 til 2020 veart styremedlem i Eika Forsikring AS. Erica J Blakstad er utdannet jurlst fra Universitet i Oslo.
Blakstad ble valgt inn i Eika Gruppens styre i 2020.

Jan Flaskerud
Styremedlem — banksansattes representant

Jan Flaskerud (1959) er hovedtillitsvalgt i Skue Sparebank og ansattes representant | bankens styre. Flaskerud har sittet i styret | Finansforbundet i
Eika Gruppen siden 2015 og ble valgt som leder fra 2018. Flaskerud har utdannelse fra bank og forsikring samt flere autarisasjoner, blant annet
Autorisert finansiell rAdgiver. Han har tidligere jobbet | Nordea, SpareBank 1 RH og Hanefoss Kapital ASA. Flaskerud ble valgt inn i Eika Gruppens
styre i 2018.

Jan L. Andreassen
Styremedlem — Eika Gruppens ansatte representant og medlem av godtgjorelsesutvalget

Jan Ludvig Andreassen (1964) er sjefekonom i Eika Gruppen. Han har tidligere jobbet i ulike finansinstitusjoner som ONB, Alfred Berg og Norges
Bank (NBIM), og hatt ulike stillinger i Eika Gruppen. Andreassen var styremedlem i Eika Gruppens styre 2011-2013, ble valgtinn pa nytt i 2016, 2018
0g 2020. Andreassen er en flittig skribent, og er en av Norges mest leste bloggere innen makrogkonomi. Han har utgitt 2 baker; Vandringer i
boligmarkedene og Den store rentebglgen.
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Konsernledelsen

Pverst fra venstre og toppen: Hege Toft Karlsen, Sverre V. Kaarbge, Steinar Simonsen, Ola Jerke, Marianne Groth og Trude Seether Hansen.

Hege Toft Karlsen
Konsernsjef (CEQ)

Hege Toft Karlsen (1969) er konsernsjef, en stilling hun tiltrdte i 2012 etter ett & som konserndirekter med ansvar for salg og service. For det
hadde hun flere lederstillinger | Gjensidige. Hun er advokat med juridikum fra Universitetet i Bergen, og har i tillegg en AMP fra Harvard Business
School. Toft Karlsen er styremedlem i Entra ASA, Vipps AS og Finans Norge. Styreleder | Eika Kapitalforvaltning, leder av Risiko- og revisjonsutvalgi
Vipps og medlem av Revisjonsutvalget i Entra. —  — - - : -7 -

Sverre V. Kaarbge
Konserndirekter Konsernfinans (CFQ)

Sverre V. Kaarboe (1972) er konserndirekter @konomi og finans. Han startet i stillingen i 2012, etter 4 ha ledet gkonomiavdelingen og Eika
@konomiservice i 5 3r. Kaarbge har 9 ars erfaring fra Ernst & Young og er Sivilgkonom fra NHH. Han er styreleder i Eika Forsikring og Eika
Kredittbank.

Stelnar Simansen

Konserndirekter IT og Strategiske prosfekter (CIQ)

Steinar Simonsen (1961) er konserndirekidr IT og strategiske prosiekter, og har hatt ansvaret for IT og infrastruktur siden 2013. Simonsen har 20
&rs erfaring fra konsulentbransjen, blant annet fra Capgemini Consulting og Ernst & Young. Simonsen er sivilingenigr fra NTNU.

Ola Jerkg

Konserndirektar Kundeopplevelser

Ola Jerka (1978) er konserndirektar med ansvar for kundeapplevelser og tiltradte stillingen i 2012 etter & ha veert direktar for strategi i Eika Gruppen.
Jerka har bakgrunn som ledelseskonsulent fra Capgemini Consulting og er sivilskonom fra Handelsheyskolen BL.

Marianne Groth

Konserndirektor Samfunn og baerekraft

Marianne Groth (1981) er kanserndirekter Samfunn og baerekraft. Fer dette var hun statssekretzer ved Statsministerens kontor og
Finansdepartementet. Frem til 2016 var hun direkigr Neeringspolitikk | Eika. Hun har en bachelorgrad i kultur- og samfunnsfag fra Universitetet i
Oslo.

Trude S=ther Hansen
Konserndirektar Bank

Trude Saether Hansen (1974) er konserndirekter Bank og kommer fra stillingen som Direkter for Bedriftsmarked. Fer hun kom til Eika i 2015, var hun
8 4r p4 BM-siden i Danske Bank og 6 &r i Group Treasury, Telenor ASA. Hun er utdannet sivilgkonom fra NHH og CERT ICM fra ACT.
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Eierstyring og selskapsledelse

Styret har vedtatt prinsipper for eierstyring og
selskapsledelse for Eika Gruppen AS, basert pa norsk
anbefaling for eierstyring og selskapsledelse (NUES).

Formal

Formalet med & fastsette prinsipper for eierstyring og selskapsledelse i
Eika Gruppen AS er klargjering av rolledeling mellom aksjeeiere, styret
oq daglig ledelse utover det som felger av lovgivningen. Prinsippene
skal styrke tilliten til selskapet og bidra til starst mulig verdiskaping over
tid, til beste for aksjeeiere, ansatte og andre interessenter. Prinsippene
skal fplges, med mindre rammeregulering endres slik at prinsippene
kommer i konflikt med disse. Prinsippene skal i s4 fall revideres. Det
legges opp til drlig revisjon av de fastsatte prinsipper.

1. Redegjerelse for elerstyring og selskapsledelse

Eika Gruppen AS er en sentral akter i et banksamarbeid som betegnes
Eika Alliansen. | tillegg til Eika Gruppen AS, bestdr samarbeldet av over
56 lokalbanker og Eika Boligkreditt AS. Lokalbankene som inngdr i Eika
Alliansen, er ¢gs8 aksjonaerer i Eika Gruppen AS. Gjennom
generalforsamlingen utaver ksjongerene den gverste myndigheten i
selskapet.

Eika Gruppen AS' visjon er «Vi styrker lokalbanken - Norges mest
attraktive partner for selvstendige bankers. Visjonen beskriver
selskapets gnskede fremtidsutvikling og skal veere retningsgivende for
konsernets ressursprioritering. Eika Gruppen AS' primazere hensikt er &
utvikle og drive virksomhet som styrker alliansebankenes
konkurransekraft | deres lokale markeder. Alle strategisk vurdering for
konsernet vil ta utgangspunkt i hva som best stetter opp om ledende
lokalbanker, slik at stratagien ivaretar de fremtidige alliansebankene og
deres interesser.

Eika Gruppen AS' verdier er p#litelig, engasjert og modig. Verdiene skal
stimulere og tydeliggjere pnisket atferd for & sikre langsiktig
maloppnéelse. God samhandling og godt samspill pd tvers av
konsernet skal bidra til effektiv og malrettet disponering av
virksomhetens samlede kompetanse, som er avgjerende for 3 lykkes
med 4 tilrettelegge for et moderne og kostnadseffektivt okosystem som
gir konkurransekraft il alliansebankene. Eika Gruppen AS' verdier skat
understette konsernets merkevare samt stimulere og tydeliggjere
ensket atferd for A sikre langsiktig maloppnaelse. Alle ansatte skal
sette lokalbanken og lokalbankkunden i sentrum, forsia deres behov og
utvikle de beste lasningene for disse malgruppene. Ansatte i Eika
Gruppen AS skal vzere faglig sterke og bidra til & levere effektive
tjenaster med hey kvalitet. Vi lykkes best nér vi er tilgjengelige, utnytter
kompetanse pa tvers av konsernet og spiller hverandre gode.

Selskapets vedtekter stiller ikke krav om at aksjonzaerer skal ha szrskilte
egenskaper, dvs. at hvem som helst i ttgangspunktet kan eie aksjer i
selskapet. Dagens aksjonaerstruktur er likevel til en viss grad enhetlig, i
det samtlige aksjonerer er finansforetak og der flertallet inngdri en
samarbeidende gruppe. P4 denne bakgrunn, og siden Eika Gruppen AS
ikke er bprsnatent, vil anbefalingen ikke i alle tilfeller vaere treffende for
selskapets forhold til aksjonzerene, blant annet med hensyn til
offentliggjering av informasjon til allmennheten. Endring av vedtekter
og samarbeidet vil ogsd kunne veere gjenstand for offentligrettslig
godijennelse og regulering.

Styreti Eika Gruppen AS fastsatte dette dokument farste gang i
styremgte 8. desember 2009, P4 de punktene der selskepet falger
anbefalingen redeqjeres det kont for hvordan dette gjeres. Dette anses
tilstrekkelig, da selskapet som et ikke-bersnotert selskap ikke er pélagt
& etterleve anbefalingen. Avvik fra anbefalingen angis og forklares.
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Nedenfor felger en kort redegjerelse for hvordan Eika Gruppen AS har
Innrettet seg etter den norske anbefalingen. Redagjarelsen er satt opp
etter samme struktur som anbefalingen. Eika Gruppens policy for
samfunnsansvar og barekraft {fastsatt av styret 26. januar 2021) er
presentert pa selskapets hjemmeside www.elka.no

2. Virksomhet

| henhald til selskapets vedtekter er selskapets forma! 4 forestd eller
foreta investeringer og forvalte eierinteressen i selskaper med fglgende
virksomhet:

« Koordinerer tjenesteleveranser og infrastrukturlasninger for banker
og andre samarbeidspartnere, herunder knyttet til IKT,
systemutvikling, merkevareutvikling, arbeidsprosesser,
kompetansebygging og innkjep; og

« Strategisk, finansielt og nzeringspolitisk arbeid og radgiving for
eierne av selskapet som inngdr i alliansesamarbeidet og
datterselskaper av Eika Gruppen AS; og

« A foreta investeringer og forvalte eierinteresser i selskaper som
utvikler konkurransedyktige produkter og tjenester far
finanshransjen for formidling gjennom banker og andre
samarbeidspartnere.

Selskapet har klare ml, strategier og risikoprofil for sin virksomhet og
disse er gjenstand for en 3rlig behandling og revidering i konsernstyret.
Konsernstrategien for perioden som startet i 2021 innebzerer en tydelig
strategisk plattform med utgangspunkt i lokalbankenes posisjon som er
konsernets viktigste styrke. | konsernstrategien er falgende strategiske
mal definert | konsernets malekort; Ledende kundeopplevelser,
konkurransedyktig kostnadsniva, vekst og fortsatt sterk bunnlinje, gkt
tjenaste- og leveransekvalitet, kompetente og engasjerte ansatte, og
baerekraft og neringspolitikk. Selskapets mal og hovedstrategier er
ytterligere presentert i avsnittet om visjon, mél og strategi i
drsrapporten og pa selskapets hiemmeside www.eika.no.

- Selskapets policy for samfunnsansvar og baerekraft hensyntas i

selskapets virksomhet og verdiskapning gjennom 4 veere en del av
prosesser rundt fastsettelse og utevelse av selskapets madl, strategier
og risikoprofil.

3. Selskapskapital og utbytte

Selskapet er underlagt regler om kapitaldekning og utbytte som er
styrende for vurderingen av selskapets kapitalbehov og
utbyttevurdering. Naermere informasjon om selskapets kapitalsituasjon
fremgdr av Pilar-lll rapporteringen om risiko og kapitalstyring, som
offentliggjeres p4 selskapets hjemmeside www.eika.no.

Eika Gruppens utbyttepolitikk er at selskapet har som akonomisk méi
for sin virksomhet & oppn resultater som over tid gir en god, stabil og
konkurransedyktig kapitalavkastning i form av utbytte og verdigkning p&
aksjene. Ved fastsettelse av storrelsen pé rlig utbytte skal det tas
hensyn til finanskonsernets kapitalsituasjon, slik at selskapene
tilfredsstiller eksterne og inteme krav til forsvarlig kapital. Med mindre
kapitalbehovet tilsier noe annet, er styrets mél at utbytte til aksjonaerene
vil utgjere over 75 prosent av drets resultat etter skatt pé konsolidert
niva. Selskapets utbyttepolitikk kommuniseres tif aksjonzerene og
alimenheten giennom &rsrapporten.

Styvet fremlegger 3rlig forslag for generalforsamlingen om 4 gi styret
fullmakt til & kjepe inntil 10 prosent av aksjene i selskapet samt &
utstede nye aksjer i selskapet til nye afliansebanker som ikke er
aksjonzer i Eika Gruppen AS. Fullmaktene gis systematisk frem til neste
ordinaere generalforsamling ag er begrunnet i et behov for & kunne
hindtere aksjonzerbanker som pnsker & tre ut av Eika Alliansen samt en
eventuell inntreden av nye banker i Eika Alliansen.
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4. Likebehandling av aksjeeiere

Selskapet har kun én aksjeklasse og hver aksje gir én stemme. Dersom
styret fores!dr kapitalforhayelse med fravikelse av eksisterende
aksjeeleres fortrinnsrett, blir dette begrunnet. Dersom styret, pd
bakgrunn av fullmakt, vedtar kapitalforhoyelse med fravikelse av
fortrinnsretten felger det forutsetningsvis av fullmakten at dette skyldes
en ny banks inntreden i Eika Alliansen. Selskapet er ikke barsnotert, og
selskapets aksjer kan derfor ikke handles over bers.

N&r styret skal ta stilling til og begrunne hvordan styret skal opptre ved
rettede emisjoner mot nye aksjeeiere eller eksisterende aksjeeiere, skal
styret ogs foreta en vurdering ut ifra det forhold at selskapet inngdr i
en samarbeidende gruppe (finansforetaksloven § 17-12) Styret skal
avgi en begrunnet innstilling, hvor de ulike hensynene veles mot
hverandre. Styret vil uansett forankre sitt forslag i det som mé anses 3
veere i selskapets og aksjonzerfellesskapets interesser, og dette ogsd
der det er motstridende innspill fra aksjonzerene.

Eika Banksamarbeid-utvalget er et forum for diskusjon av
alliansesparsmal, herunder eiersparsmél mellom representanter for
alliansebankene, og er p.t. sammensatt av til sammen itte
representanter fra fire ulike grupper av banker, etter starrelse. Dette
organel anses 4 representere et bredt utvalg ogs4 av aksjonaerene, og
anses derfor egnet som innspillsorgan for styret og generalforsamling
for denne type sparsmél og vurderinger.

Selskapets aksjer er ikke notert pd et regulert marked eller en autorisert
markedsplass (barsnotert), og selskapets aksjer kan derfor ikke
handles over begrs.

Som nevnt ovenfor er de lokalbankene som inngdr i Eika Alliansen i det
alt overveiende ogs3 aksjoneerer i Eika Gruppen. Dette innebzerer at Eika
Gruppen har et omfatiende avtaleverk med sine aksjonaerer. Den
sentrale avtalen er Samarbeidsavtale bankdrift, som er grunnlaget for
de tjenestene Eika Gruppen leverer il Alliansebankene. Avtalen
omfatter gjennom grunnpakken et bredt spekter av tjenester og
leveranser som understatter Alliansebankenes kjernevirksomhet, blant
annet komplett plattform.forbank-infrastruktur, inkludert [T og
betalingstjenester. Tienesteleveransene faktureres til selvkost. For det
andre utfarer Alliansebankene en viktig jobb som distributarer av Eika
Gruppens produkter, for eksempel forsikringer levert av Eika Forsikring.
For denne jobben oppebaerer Alliansebankene dels provisjan, og dels vil
distributgrjobben gi grunnlag for ekt inntjening og overskudd i
produktselskapene som igjen gir grunnlag for utbytteutbetalinger fra
Eika Gruppen. Alle avialene som Eika Gruppen AS har inngatt med
alliansebanker bygger pd et likebehandlingsprinsipp.

S. Aksjer og fri omsettelighet

Selskapet er ikke bgrsnotert. Anbefalingen er pa dette punkt fraveket
ved at vedtektene inneholder krav til styresamtykke og forkjapsrett, jf.
aksjeloven §§ 4-15 fig. Som saklig grunn til ikke & gi samtykke nevner
vedtektene det forhold at en erverver oppnér posisjon som innehaver av
kvalifisert eierandel etter finansforetaksloven. 1 tillegg er aksjelovens
regler om forkjepsrett utvidet il ogs3 & gjelde ved fusjon. Dette avviket
skyldes selskapets rolle som samarbaidende gruppe og allianse for
aksjonzer-bankene. | tillegg er selskapet omfattet av finansforetaks-
loven § 6-3 som stiller krav til eiere av kvalifisert andel i en
finansinstitusjon.

6. Generalforsamling

Innkalling gjeres ikke tilgjengelig pa selskapets hjemmeside, men
sendes ut per brev til den enkelte aksjonzr senest 21 dager fer
generalforsamlingen avhoides. Saksdokumentene, herunder innkalling
og valgkorniteens innstilling, publiseres samtidig pa selskapets lukkede
ekstranett, som alle aksjonzerene som er alliansebanker har tilgang til.
@vrige aksjonzerer mottar saksdokumentene pa e-post. Ordinaer
generalforsamling har tradisjonelt veert avholdt i forbindelse med felles
alliansesamling, hvilket har gitt en relativt hay deltagelse. Pamelding til
generalforsamling kan skje elektronisk. For 4 tilrettelegge for bruk av
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fullmektig har fulmaktsskjema veert vedlagt innkallingen, og det har
blitt tydeliggjort at styreteder og konsernsjef er tilgjengelig for & motta
fullmakter. Fullmaktsskjemaene er utformet slik at man kan stemme
over hver enkelt sak som skat behandles. | mgtet legges det agsd opp til
at man stemmer pd hver enkelt av kandidatene 1il et verv.
Representanter fra styret, valgkomiteen og revisor deltar pd
generalforsamlingen. Meteleder velges av generalforsamlingen. Det er
ogsa tilrettelagt for elektranisk deltakelse og avstemming.

7. Valgkomité

Selskapets valgkomité er vedtektsfestet og generalforsamlingen har
fastsatt retningslinjer for denne. Valgkomiteen, komiteens leder samt
mediemmenes honorar vedtas av generalforsamlingen. Det folger av
selskapets vedtekter at valgkomiteens sammensetning skal
representere aksjeelernes interesser. Historisk har det ikke veert
tradisjon for & besette valgkormiteen med mediemmer fra konsernstyret
eller selskapets ledelse. Valgkomiteen fores|dr kandidater til styre og
valgkomité samt honorarer for medlemmene av disse organer.
Valgkomiteen skal i henhold til finansforetakstoven sikre at det
oppnevnes et allsidig sammensatt styre som oppfyller gjeldende
lovkrav i finansforetaksreguleringen til hhv. enkeltstyremedlemmers og
det samiede styrets kompetanse, egnethet og uavhengighet. |
vurderingen av styrets semmensetning ser valgkomiteen ogsa hen til
momenter som bl.a. kantinuitet, kignnsfordeling og geegrafisk
tilhgrighet. Komiteen har tradisjonelt begrunnet sine innstillinger
munttig | generalforsamlingsmatet. Valgkomiteen konsulterer
styreleder, konsernsjef samt Eika Banksamarbeid-utvalget i prosessen,
slik at dettakerstrukturen fungerer som kanal for innspill il
valgkomiteen, uten at dette ekskluderer at aksjonaerer kan kontakte
valgkomiteen direkte dersom de métte gnske dette.

8. Styre, sammensetning og uavhengighet

Selskapet har ikke bedriftsforsamiing. Styret er selskapets gverste
organ og det er ansvarlig for bl.a. & organisere og drive den samlede
virksomheten i konsernet pa en forsvarlig mate og for & fastsette
foretakets overordnede malsetninger og strategier, herunder
risikostrategier, risikoprofil 0g gvrige sentrale prinsipper og
retningslinjer for vicksomheten. .
Etter vedtektene skal styret bestd av minst ett styremed|ern valgt blant
daglige ledere i en av de mindre aksjonzerbankene malt etter
forvaltningskapital. Et styremediem skal velges blant de ansatte i
aksjonarbankene, og et styremedlem skal velges blant de ansatte iEika
Gruppen konsernet. Minst en fierdedel av styrets medlemmer skal vaere
personer som ikke har tillitsverv eller er ansatt i en annen
finansinstitusjon { eller utenfor konsernet. Bvrige styremedlemmer skal
vare daglig leder i en aksjonzerbank. Den vedtektsfestede
sammensetning er i henhold til finansforetakslovens regler om
kryssende styreverv, og vurderes utover dette 4 veere i henhold til
aksjonarfellesskapets gnsker. Ingen av styrets medlemmer er
uavsettelige.

Styret, dets leder og nestleder velges av generalforsamlingen. Det antas
ikke & vaere pnskelig fra aksjonzrenes side at styremedlernmer skal eie
aksjer i selskapet.

| érsrapporten opplyses det ikke om deltagelse pd styremgter, men
selskapet ferer oversikt over dette. Det er generelt lite forfall i
styremgtene og det har saledes ikke blitt vurdert som hensiktsmessig ]
opplyse om dette | &rsrapporten.

8b. Styre i k nselskaper, ing og uavhengighet

Det foreligger ingen anbefaling pé dette omrédet. Aksjelovens
systematikk tilsier at medlemmer av disse organene utpekes av styret i
Eika Gruppen AS som konsernspiss. Aksjeloven kanaliserer
styringsretten fra styret | Eika Gruppen AS gjennom ledetseni Eika®

Gruppen AS og ut i styrene i datterselskaper.
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9. Styrets arbeid

Selskapet har fastlagt en rsplan og strategiprosess er en del av denne.
Styret har fastsatt en styreinstruks samt en instruks for konsernsjef.
Styreinstruksen fastsetter blant annet styrets ansvar og overordnede
oppgaver samt en oversikt over hvilke konkrete oppgaver som ska!
fordeles i styrets drsplan, Styret falger ikke anbefalingen med hensyn tii
at nestleder eller et annet styremedlem leder diskusjonen der styreleder
selv er eller har vaert aktivt engasjert. Styret legger til grunn at balansen i
styret fungerer tiffredsstillende ogsa i saker der styreleder vil ha et
engasjement i en sak og ser det s3ledes ikke som hensikismessig med
en slik ordning. Styreinstruksen regulerer 0gsa handteringen av
eventuelle interessekonflikter, herunder er det fastsatt at det enkelte
styremedlem er forpliktet til & ikke delta | behandlingen av saker elier
avgjarelser av sparsmai som har slik serlig betydning for egen del eller
for noen naerstdende at medlemmet ma anses 4 ha fremtredende
personlig eller gkonomisk sarinteresse i saken, Det har ikke inntruffet
kjente brudd pé instruks og/eller interessekonflikter som det har vart
aktueh & informere generalforsamlingen eller andre interessenter om.

Styret har oppnevnt godtgjerelsesutvalg bestiende av tre styre-
medlemmer, Det vurderes som hensiktsmessig at et av medlemmene i
godtgjerelsesutvalget kan vaere ansattes representant i styret. Det er
fastsatt egen instruks med mandat for godtgjerelsesutvalget.

Styret har ogs etablert et risiko- og revisjonsutvalg, med mandat i
henhold til finansforetaksloven §§ 8-19 og 13-6. Det er fastsatt egen
instruks for risiko- og revisjonsutvalget.

Styret legger opp til 4rlig gjennamgang av sitt arbeld og kompetanse,
Evalueringen overleveres til valgkomiteen.

10. Risikostyring og internkontroll

Selskapet er underlagt finansforetakslovens szerskilte krav om
intemrevisjon, drlig gjennomgang av selskapets internkontroll,
risikostyring og etterlevelse av lov (compliance) og oppfyller gjennom
dette anbefalingen, Selskapet har en vedtatt risikopolicy som skal sikre
effektiv styring av risiko i forhald til tilgjengelig kapital og eksteme lover
og forskriftskrav. Som det fremgar av punkt 9, er det etablert et risiko-
og revisjonsutvalg. For nzzrmere beskrivelse av styring og kontroll, vises
det til eget avsnittet i drsrapporten.

11. Godtgjorelse til styret

Styrets godtgjerelse er ikke resuftatavhengig, og det er ikke utstedt
opsjoner til styremedlemmer. Ingen av styremedlemmene har | 2021
patatt seg saerskilte honorerte oppgaver for selskapet utover
styrevervet og eventuelt tilherende utvalgsverv. Godtgjerelsen til styret
fastsettes av generalforsamlingen, og den ble i 2021 enstemmig
vedtatt,

12. Godtgjorelse til ledende ansatte

Styret har fastsatt retningslinjer for godtgjerelse til konsernets ansatte,
som gjengir hovedprinsippene i selskapenes lennspolitikk og bidrar til
sammenfallende interesser mellom aksjeeierne og ledende ansatte.
Eika Gruppens godtgjerelsespolitikk skal bidra til 4 fremme det enkelte
foretaks langsiktige evne 1i! 4 betjene eierbankene, distributorer og
kunder med finansielle tjenester og produkter pa konkurransedyktige
vilkér. Eika Gruppens godtgjerelsespolitikk skal vaare forankret i
konsernets og det enkelte foretaks forretningsstrategi og skal til enhver
tid veere forenlig med det enkelte foretaks risikotoleranse og langsiklige
interesse, slik disse er definert i foretakets policy og retningslinjer for
risikostyring og internkontroll. Eika Gruppen legger stor vekt pd at
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godtgjorelsesordningen skal veere baesekraftig i bide et kortsiktig og
langsiktig perspektiv. Godtgjarelsene i Eika Gruppen skal vaere
konkurransedyktige, men ikke markedsledende. Det er for tiden ikke
aktuelt med ordninger om tildeling av aksjer til ansatte. Selskapet er
ikke et allmennaksjeselskap og er siledes ikke omfattet av reglene i
allmennaksjeloven § 6-16 a om styrets erklaering om lederlenn, og det
utarbeides derfor ikke en slik erklzering. Styret i Eika Gruppen AS har
nedsatt et eget godtgjerelsesutvalg, som innstiller til styret for saker
som gjelder godtgjerelsesordninger og pensjon som det tilligger styret F
behandle. Selskapet er underlagt reglene om godtgjerelsesordninger for
finansforetak. Prinsippene for godtgjerelse til ledende ansatte er
beskrevet i note til rsregnskapet.

13. Informasjon og kommunikasjon

Selskapet har per i dag en enhetlig aksjeeierstruktur, uten regelmessig
omsetning i selskapets aksjer. Selskapet har utstedt og notert
finansielle instrumenter pa Oslo Bars ABM, som medferer at selskapet
forholder seq til gje!dende retningslinjer for offentlig informasjon for
finansielle instrumenter notert p4 Oslo Bors ABM. Dette inkluderer i
tillegg tit ajourfering av innside-lister, rapportering av kvartals- og
arsrapport og finansiell kalender samt vurdering om bgrsmelding ved
seerskilte hendelser.

14. Selskapsovertagelse

Selskapets aksjer er ikke bersnotert. Det anses derfor ikke som
formdlstjenlig at styret utarbeider prinsipper for opptreden ved
oppkjepstilbud. Dersom et slikt titbud skulle kemme vil selskapet
forholde seg til de anbefalte retningslinjer for ovrig.

Selskapets aksjer er ikke er barsnotert og i tillegg gjelder
omsetningsbegrensninger (forkj@psrett og styresamtykke), samt
indirekte en eierbegrensning ved at styret alltid kan nekte 4 samtykke |
ervery som medfgrer at noen blir eiere av 10 % eller mer av aksjene. Det
er dessuten slik at alliansebanker skal eie aksjer i Eika Gruppen AS, sd
det er vanskelig 3 tenke seg at noen vil fremme et tilbud pa samtlige
aksjer i selskapet uten at dette pa forh@nd er forankret hos styret og
aksjonaerene, og er del av en stgrre transaksjon. Det anses derfor ikke
som formalstjenlig at styret utarbeider prinsipper for opptreden ved
oppkjepstilbud. Dersom et slikt tilbud skufle komme vil styret forholde
seg til vedtektene og de anbefalte retningslinjer for avrig. Styret vil
videre vurdere oppkjepstilbudet ut fra at selskapet er en del aven
samarbeidende gruppe og at selskapets formal er & sikre alle’
aksjonaerbankene konkurransedyktige tjenester og produkter, samt
distribusjonsavialer med produktselskapene i konsernet.

N#r styret skal gi sin anbefaling 1! aksjonaerene, skal styret ogsé foreta
en vurdering ut ifra det forhold at selskapet inngdr i en samarbeldende
gruppe (finansforetaksloven § 17-12). Styret vil gi en begrunnet
anbefaling basert p& hva som er i selskapets og aksjonarfellesskapets
interesser. Eika Banksamarbeic-itvalget (jf. omtale pkt. 4) er et egnet
innspillsorgan for styret og generalfersamling for denne type spersmal
0g vurderinger.

15. Revisor

Revisor utarbeider &rlig en plan for revisjonsarbeidet og presenterer
hovedtrekkene for selskapets styre. Revisor deltar ogsd i styrets
behandling av Arsregnskapet g har minst ett mgte med styret i dret
uten at daglig leder eller andre fra den daglige ledelsen er til stede.
Selskapet har fastsatt retningslinjer for den daglige ledelsens adgang til
4 benytte revisor til andre tjenester enn revisjon. Revisor inviteres 1il alle
motene i Risiko- og revisjonsutvalget. Revisor er deltar i
generalforsamlingen og presenterer revisors beretning. Selskapets
internrevisor gjennomgdr Arlig selskapets internkontroll.

24

25.05.2023 kI 17:21

Brgnngysundregistrene

Side 27 av 93



Brgnngysundregistrene Arsregnskap regnskapsaret 2021 for 979319568

Styring og kontroll

Effektiv risikostyring og god internkontrolf er
avgjerende for 3 sikre maloppndelse, og inngar i den
lapende styringen og oppfelgingen av virksomheten.

Gjennom god risikostyring og kontroll skal Eika Gruppen til enhver tid
veere i stand til didentifisere, vurdere, hdndtere, overvike og rapportere
risiko sam kan hindre oppndelse av vedtatte mil. God styring og
kontroll er en viktig premissgiver for vart arbeid med barekraft, seerskilt
gkonomisk og sosialt. Beskyttelse av personvern er i tillegg direkte
tilknyttet ivaretagelse av menneskerettighetene.

Eika Gruppens rammeverk for risikostyring og kontroll definerer
Kkonsernets risikovilje og prinsipper for styring av risiko og kapita! i
konsernet. Risikostyring og kentroll omfatter alle typer risiko Eika
Gruppen kan vaere eksponert for. Handtering og kontroll av riskko
avhenger av vesentlighet. Risikohandteringen omfatter kontroll,
unngdelse, aksept, deling eller overfaring av risikoen til en tredjepart.
Kontrolimiljpet amfatter organisering og arbeidsdeling, overvaking,
rapportering, samt systembaserte og manuelle kontroller. Videre
omfatter kontrolimiljpet verdier, holdninger, organisasjenskultur,
oppleering og kompetanse, etiske retningslinjer, rutiner og prosedyrer.

Eika Gruppen har vedtatt prinsipper for elerstyring og selskapsledelse
basert p4 Norsk Anbefaling for Eierstyring og Selskapsledelse (NUES).
Konsernet har etablert uavhengige risikostyrings- og compliance-
funksjoner som lgpende avervaker og rapporterer orn risiko-
handteringen etterleves, fungerer som forutsatt og holdes innenfor
vedtatte rammer. Funksjonene er organisert etter prinsippet om tre
forsvarslinjer. Konsernets virksomhet er underlagt et omfattende
lowverk som regulerer virksomhetens organer og sammensetning av
disse.

Personvern og IT-sikkerhet

Konsernet har et stort fokus pé héndtering av personopplysninger bide
i rallen som behandlingsansvarlig og i rollen som databehandler. Eika
Gruppen AS har arbeidet med 4 operasjonalisere malverket samt brukt
tid og ressurser pa opplaring og veiledning for & sikre ivaretakelse av
kravene i lgpende drift.

De respektive selskaper i konsernet har en egen dedikert ansvarlig for
personopplysninger som ivaretar selskapets handtersing av
personvernlovgivringen, herunder bistar forretningsomrédene med
radgivning og veiledning.

Det er tilgjengeliggjort obligatorisk kurs for personvern for alle ansatte i
alliansen, inkl. egne kurs i tillegg for ledere og averste ledere i konsern
o0g i alliansebankene. Kursene ble gjennomfart ebligatorisk i hele
alliansen hesten 2020 med oppfelging i 2021. Eika Gruppen
giennomferer personvernskurs for alle nyansatte. 1 2022 er det holdt
opplzring for personvernombudene i bankene.

1 2021 ble det registrert totalt 36 avvik p4 personvernomradet i Eika
Gruppen konsern, mot 28 i 2020. De fleste er feilforsendelser eller
tilknyttet tilgangsstyring slik at personopplysninger er gjort tilgjengelig
for feil personer. 1 2021 ble 13 av sakene meldt videre til Datatilsynet. |
2020 ble to saker meldt til Datatilsynet. Eika Gruppen konsern har ikke
mottatt palegg eller sanksjoner fra Datatilsynet p personvernomradet i
2020 eller i 2021.

Eika Gruppen har eget styringssystem for informasjonssikkerhet, basert
pé anerkjente standarder. Medarbeidere i Eika Gruppen har i 2021 hatt

béde frivillig og abligatorisk online-trening pa iT-sikkerhet. Det har vaert
flere frivillige kurs for medarbeidere i konsemn og i alliansen pd
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beerekraft via Eika Skolen. | tillegg har det blitt utarbeidet lering for
kundene til bankene som en del av bankenes samfunnsansvar.

Antihvitvask

Konsernets selskaper har stort fokus pd hvitvaskingsrisikoen samt
oppfyllelse av kravene i loven. Hvitvaskingsteamet | Eika Gruppen AS
bistar konsernets selskaper og alliansebankene med malverk og
systemstptte for & ivareta lovpalagte krav.

Det har i 2020 og 2021 ikke veert noen hendelser av antihvitvask som
har resulter | beter eller ikke-moneteere sanksjoner for konsernet.

Styring og oppfelging | hverdagen

Eika Gruppens visjon er 3 styrke lokalbanken. Strategisk retning gir klare
feringer pa prioritering av leveranser til lokalbankene hvor
alliansefokuset er rettet mot digitalisering, serviceorientering og lokal
naerhet. Eika Gruppens strategiske retning felger prinsippene for
balansert mélstyring og er utgangspunktet for & implementere mdlekort,
prosjekter og handlingsplaner. | tillegg utarbeider konsernet budsjetter
og progneser, malekriterier av finansiell og ikke-finansiell art, fullmakter,
policy og rutiner som rapporteres og falges opp som en del av styringen
i konsernet. Handlingsplaner og status pa risiko og tiltak overvikes
neye og inngdr i Ispende leder- og medarbeideroppfelging og
rapportering gjennom dret.

Selskapene styrer etter vedtatte risikopolicyer, og det er utviklet rutiner
oginstrukser som skal sikre at all risiko handteres pa en
tilfredsstillende mate. Risikostyring og kontroll i Eika Gruppen tar
utgangspunkt | konsernets verdier - palitelig, modig og engasjert -
sammen med vedtatt strategi. Strategien er videre bntt ned i
operasjonelle handlingsplaner. Gitt feringene og rammene i strategi 0g
handlingsplaner, bygges risikostyringen og kontroflen rundt og inn i de
forretningsprosessene som er etablert for & levere pd strategien.
Styringen og kontrolten blir dermed tilpasset forretningsprosessene og
konkrete behov. Dette utfordrer og fokuser risikostyring og kontroll pd
verdibidrag, forretningsnytte og de vesentlige forhold som virkelig betyr
noe for miloppndelse.

Konsernets styring og kontroll med operasjonell risiko omfatter
overvkning, rapportering og varsling av ugnskede hendelser bade
internt og til tilsynsmyndigheter. Rapporteringen er del av ordinzer
lederoppfelging og inngdr i konsernets kvartalsvise risk- og
compliancerapportering til styret. Ugnskede hendelser er relatert til
forhold som brudd pa regler for personvern og antihvitvask, god
forretningsskikk, IT-hendelser, sykefraveer, status pd interne revisjoner
og kundeklager.

Eika Gruppen konsern organiserer sin kundebehandling i trdd med
reglene i finansforetaksloven og krav fra Finanstilsynet. For & hdndtere
henvendelser bl.a. knyttet til konsernselskapers produkter og tjenester,
har konsernet etablert Eika Kundesenter.

Eika Kredittbank, Eika Forsikring og Eika Kapitalforvaltning som har
direktekunder innen privat- og bedriftsmarkedet, har videre opprettet
Inteme klageorganer som folger retningslinjene il Finanstilsynet.
Kundene vil dessuten til enhver tid kunne bringe en sak inn for den
utenrettslige klagenemnden, Finansklagenemnda. Tilbakemeldinger fra
kundene, herynder behandling av kundeklager, og dialog med
Finansklagenemndas sekretariat om klagebehandling gir god innsikt i
selskapenes forbedringspotensial p3 omradet.

Det er registrert totalt 499 kundeklager i konsemnet i 2021, en nedgang
fra 513 i 2020. Kundeklagene er fordelt med 390 i Etka Forsikring og
109 i Eika Kredittbank. Eika Kapitalforvalining har ingen kundeklager i
2021. Eika Forsikring har f4tt medhold i 20,5 prosent av sakene, en
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nedgang fra 22,8 prosent i 2020. Eika Kredittbank har hatt 12 saker i
Finansklagenemnda, hvor selskapet har f4tt medhold i § saker og kunde
har fatt medhold i 1 sak. 5 saker er awist av nemnden og selskapet har
gitt medhold til 4 av disse kundene. @vrige er ikke ferdighehandlet.

Styrets rolle

Styret har vedtatt en styreinstruks som gir regler for styrets arbeid og
saksbehandling. Styrets &rsplan dekker oppgaver som er fastsatt i lover,
forskrifter, myndighetskrav, vedtekter o.l. Styret har ansvar for
fastsettelse av konsernets overordnede malsettinger og strategier,
herunder risikostrategier og risikeprofil og evrige sentrale prinsipper og
retningslinjer, i tillegg tit forvaltning av konsernet, samt 4 serge for
farsvarlig organisering av virksornheten. Styret har fastsatt en egen
instruks for konsemsjefen. Styremeter avholdes ménedlig eller etter
hehov.

Styret har etablert et risiko- og revisjonsutvalg som skal fere en
uavhengig kontroll med konsernets finansielle rapportering og
kontrollsystemer. Utvalget skal ikke treffe beslutninger p vegne av
styret, men fremlegge vurderinger og anbefalinger til styret. Risiko- og
revisjonsutvalget behandler konsernets 4rs- og delérsregnskaper samt
rapporter fra risikostyringsfunksjonen, compliancefunksjonen, samt
intern- og eksternrevisjonen.

Styret har etablert et godtgjerelsesutvalg som skal vurdere foretakets
godtgjerelsesordning og forberede alle saker om godtgjerelses-
ordningen som skal behandles av styret. Godtgjerelsesutvalget skal
videre innstille til styret i saker om godtgjerelse til konsernsjef og om
pensjonsvilkdr for konsernledergruppen.

Konsernsjefens rolle

Konsemsjefen forestér den daglige ledelsen av Eika Gruppen og har det
overordnede ansvaret for konsernets samlede virksomhet.
Konsernsjefen er ansvarlig for & gjennomfare strategier og retningslinjer
vadtatt av styret. Konsernsjefen sarger for at risikostyring og kontroll
blir gjennomfert, dokumentert, overviket og fulgt opp pé en forsvarlig
mate, ag serger for at risikostyrings- og compliancefunksjonen er sikret
nedvendige ressurser, kompetanse og uavhengighet. Konsernsjefen
serger for at konsernets risikoer styres i henhold til styrets vedtatte
rammer. Konsernsjefen skal videre lapende falge opp styring og kontroll
i alle deler av konsemets virksomhet.

Rislkostyringsfunksjonen

Risikostyringsfunksjonen sarger for at ledelsen og styret til enhver tid er
tilstrekkelig informert om konsernets risikoprofil giennom kvartalsvis
risikorapportering og arlig risiko- og kapitalbehovsvurdering.
Risikostyringsfunksjonen har ansvar for 4 videreutvikle og
implementere et helhetlig rammeverk for risikostyring, og sikre at dette

ef i samsvar med eksterne og inteme krav. Dette innebaerer at det mé
foreligge policyer og strategier som gir styring gjennom mal og rammer
for ensket risiko, og a policyer og strategier er operasjonalisert pden
effektiv mate i lspende aktiviteter. Sentralt i styring og kontroll er & sikre
kiare ansvar og roller samt en oppfalgning av at risikorammer og
operasjonelle retningslinjer etterleves. Risikostyringsfunksjonen
rapporterer kvartalsvis til konsemsjefen og styret.

Compliancefunksjonen

Compliancefunksjonen skal avdekke og forebygge risiko relatert it
etterlavelse av regelverk. Compliancerisiko er en del av selskapets
operasjonelle risiko, og defineres som en risiko for at selskapet padrar
seg offentlige sanksjoner, gkonomisk tap eller tap av omdemme som
folge av at lover, regler og standarder ikke etterleves. Det er etablert
compliancefunksjoner i Eika Gruppen AS og i Eika Gruppens
konsesjonsbelagte datterselskaper. Det enkelte selskap innretter sin
compliancefunksjon etter selskapsspesifikke, regulatoriske krav. Dette
inkluderer etablering av egne planer og testing iht. &rlige risikobaserte
kontrollplaner. Alle virksomhetsomradene i konsernet har felles matverk
for & sikre et helhetlig rammeverk knyttet til compliancearbeidet.

Datterselskapenes compliancefunksjoner rapporterer regelmessig til
sin respektive ledelse, til sine Styrer og til konsemets administrative
ledelse. Rapporteringen skjer kvartalsvis. Compliance Manager Konsern
rapporterer kvartalsvis til konsernets administrative ledelse og til styret.

Det har i 2020 og 2021 ikke veert noen hendelser av non-compliance
som har resulter i bpter eller ikke-monetzere sanksjoner for konsernet.

Aktuarfunksjonen

Formalet med aktuarfunksjonen er & kontrollere beregningene av
forsikringstekniske avsetninger, samt sikre at metoder og forut-
setninger i disse modellene er hensiktsmessige. Aktuarfunksjonen skal
ogsa vurdere aktuell tegningspalitikk og reassuranselgsninger.
Aktuarfunksjonen utarbeider Arlig en rapport om vurderingene som er
gjennomfert. Funksjonen er todelt, der selskapet har én aktuarfunksjon i
forstelinjen og én i andrelinjen. Andrelinjefunksjonen er utkontraktert til
Analysetjenester AS.

Internrevisjonen

Intemrevisjonen avgir en uavhengig bekreftelse til styret pd at risiko er
handtert pd en tilfredsstillende mate og at kommunikasjon og samspill
mellom forsvarslinjene fungerer. Styret godkjenner internrevisjonens
arsplaner og internrevisor rapporterer direkte til styret. Internrevisjonens
rapporter behandles Izpende i risiko- og revisjonsutvalget og i styret.
Intemrevisjonen utgjer selskapets tredje forsvarslinje. Eika Gruppens
intemnrevisjonsfunksjon er utkontraktert til PwC.

Konsernstyret
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Konsernledelsen med ansvarsomrader
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Arsberetning 2021

Om Eika Alliansen og Eika Gruppen

Eika Alliansen bestdr av selvstendige lokalbanker, konsernet Eika
Gruppen og kredittforetaket Eika Boligkreditt. Bankene er til stede i
lokalsamfunn over store deler av landet.

Eika Alliansen har stor betydning for baerekraftig vekst og utvikling i
mange norske lokalsamfunn. Bankene er opptatt av & skape gode
kundeopplevelser gjennom personlig service og ridgivning, kombinert
med gode digitale kundelgsninger. Bankene er blant Norges beste pd
kundetilfredshet, béde for personkunder og bedrifter.

Eika Alliansen spker 4 vaere en attraktiv samarbeidspartner for s vel
etablerte finansaktarer som for nya utfordrere. Verdigkende samarbeid
og partnerskap star sentralt. | desember 2020 inngikk alliansen avtale
med Tietoevry som ny kjernebankleverandor. Alliansen deltar i det
bransjeomspennende Vippssamarbeidet og er fierde sterste eier.

Etter endt oppsigelsespericde avsluttet ti banker i oktober 2021 sitt
alliansesamarbeid med Eika og sine distribusjonsavtaler med Eika
Forsikring og Eika Kapitalforvahtining, og har etter dette kun hatt et
forhold til Eika Gruppen AS som aksjonzerer. | februar 2022 inngikk de
utmeldte bankene avtale om salg av sine aksjer i Eika Gruppen AS til
evrige banker i Eika Alliansen.

Eika Gruppens kjernevirksomhet er produkt- og tjenesteleveranser til
lokalbankene i alliansen og lokalbankenes kunder. Eika Gruppen bidrar til
stordriftsfordeler innenfor s ve! innkjgp som teknologiutvikling og
kompetanse. Produkter og lesninger som tilbys giennom Eika Gruppen
gir bankene et grunnlag for  falge den digitale utviklingen og tilby
oppdaterte lgsninger til bankkundene.

Konsernets virksomhet deles inn.i omradene fellestjenester, drift og
utvikling, forsikring, finansiering, sparing og plassering samt
eiendomsmegling. Virksomheten drives gjennom morselskapet og de
heleide datterselskapene Eika Forsikring, Eika Kredittbank, Eika
Kapitalforvaltning og Aktiv Eiendomsmegling.

Visjon, verdier og strategi

Vigjon

Eika Gruppens visjon er & styrke lokalbanken, gjennom 4 vaere Norges
mest attraktive partner for selvstendige banker, Visjonen springer ut fra
en overordnet hensikt om 3 sikre sterke, omsorgsfulle lokalbanker som
er en drivkraft for basrekraftig vekst og utvikling, for kunden og for
lokalsamfunnet.

Eika Gruppens visjon krever lgpende tilpasning av virksomheten i takt
med utvikling i rammebetingelser. Konsernets samlede bidrag til
bankene i Eika Alliansen kommer i form av finansielle bidrag, innkjeps-,
kompetanse- og stordriftsfordeer, relevante produkter og tjenester, samt
tilgang til attraktive partnerskap og samarbeid bidrar | sum til & styrke
bankenes konkurransekraft og markedsposisjon.

Verdier

Eika Gruppen sine kjerneverdier; Palitelig, Modig og Engasiert, skal bidra
til langsiktig maloppnéelse ved 4 legge tydelige feringer for besiutninger
og bedriftskultur. Lederprinsipper for daglig samhandiing og samarbeid i
Eika Gruppen skal tilrettelegge for at verdiene fér gnsket effekt. Under
fanen Ett Eika, skal samspill pd tvers av konsernet bidra til effektiv og
malrettet disponering av virksomhetens samlede kompetanse.

Assrapport 2021 | Eika Gruppen

Strategi

Eika Gruppen har over tid, og sammen med bankene som eiere,
tjenestebrukere og distributerer, tilpasset seg et bank- og finansmarked i
endring. Dette er gjort gjennom teff prioritering og offensive satsinger
drevet béde i egen organisasjon og gjennom strategiske partnerskap.
Dette blir viktig ogsa fremover. Samarbeid og partnerskap stér fortsatt
sentralt i Eika Gruppens strategi, og er sentrait for 4 sikre strategisk
fleksibilitet og fortsatt gode vilkar for vekst og utvikling for
alliansebankene og konsernet.

En overgang til Tietoevry som ny kjernebankleverander er godt
underveis, og vil vaare en av konsernets viktigste prioriteringer gjennom
hele prosjektperioden, | tillegg til betydelig kostnadseffektivisering og skt
utviklingskraft Isolert sett, gir ogs4 overgangen til Tietoevry steme
strategisk frihetsgrad for Eika Alliansen og Eika Gruppen.
Samarbeidsorienteringen i narsk bank og finans har vaart sterk over tid,
og det ventes at nye samarbeid og samarbeidsformer vil oppsté ogsé
fremover. Gjennom 2021 har blant annet produktdistribusjonen blitt
styrket med nye samarbeid, 0g som et ledd i sin samarbeidsstrategi vil
Eika Gruppen bruke tiden fremover pd & sondere nye vekst- og
samarbeidsmuligheter som kan bidra til & ytterligere styrke
alliansebankenes konkurransekraft.

1 tillegg til teknologiomradet vektlegges vekst, styring og kontroll, og
beerekraft som viktige priariteringer for Eika Gruppen. | mete med ventet
markedsutvikling skal Eika Gruppen jobbe aktivt for & styrke
aliiansebankenes stordriftsfordeter fra alliansesamarbeidet, bide med
hensyn til Inntekts-, kostnads- og kompetanseeffekter, s vel som &
tilrettelegge for at bankene stadig kan utnytte styrken fra lokale
smadriftsfordeler i kampen om kundene.

Baerekraft og samfunnsansvar

Frem mot 2030 skal Norge gjennom en omfattende omstilling, der
klimakutt og -endringer, nye krav, konkurranse og strammere offentlige
budsijetter, vil legge press pa norske lokalsamfunn og bedrifter.
Lokalbankenes rolle som drivkrefter for vekst og utvikling for
privatkunder, naringsliv og norske lokalsamfunn, vil fremover blir
viktigere enn noen gang. Lokalbankenes radgivningstilbud og naerhet til
kundene gjer dem til nekkelakterer i omstillingen av norske smabedrifter,
og i § sikre ny aktivitet og arbeidsplasser nar det som ikke er baerekraftig
skal erstattes. Neerhet til kunden gir ogs4 lokalbankene et godt
utgangspunkt for & tiiby relevante produkter for den voksende
kundegruppen som er opptatt av baerekraft.

Implisitt i konsernets hensikt ligger ordet baerekraft; & sikre sterke og
omsorgsfulle lokalbanker som kan vaere en drivkraft for beerekraftig
vekst og utvikling, for kunden og lokalsamfunnet. Eika Gruppen og
allisnsebankene har tradisjonelt viert sterke pa sosial og gkonomisk
baerekraft, og det rettes stor innsats for 4 fefte oss ytterligere p& klima
og miljg. Dat arbeides med 3 stette alliansebankene i deres
beerekraftsarbeid via tjenester og verktgy i tillegg til  sikre baerekraft i
konsernets egen drift og produkter.

Policy og styring
Det er satt en tydelig kurs for baerekraftsarbeidet i Eika Gruppen, nedfelt i

strategi for baerekraft og policy for samfunnsansvar og baerekraft
fastsatt av styret. @verste ansvarsnivd for baerekraft er konsernstyret.

Konsernstyret setter mal for konsernets arbeid med baerekraft, som
revideres &rlig. Status for mélene rapporters til konsernstyret kvartalsvis
fra ansvarlige enheter. Styret far rapportering om fremdriften i
beerekraftsarbeidet. Utover lovpdlagt informasjon som ska!
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kommuniseres eksternt, skal det minimum &rlig, gis en status p4
konsernets arbeid med samfunnsansvar og barekraft til konsemstyret,
basert p4 vesentlighetsprinsippet.

For 3 ivareta en helhetlig tilnaerming til baerekraftsarbeidet i konsermnet og
ut mot lokalbankene er baerekraft definert som et eget konsernomrade.
Konserndirekter for baerekraft har et seerlig ansvar for 4 koordinere og
drive arbeidet innen samfunnsansvar og beerekraft { retningen som
policydokumentet setter. | dette ansvaret inngar ogsa 4 handtere
virksomhetens pavirkninger p3 omverden. De ulike delene av konsernet
er ansvarlige for 4 iverksette strategien i sine respektive omrader.

Policy for baerekraft og samfunnsansvar skal forankres hos styrene i de
enkelte selskapene, og slik sette faringer for konsernets samlede
aktiviteter samt utvelgelse av forretningsparinere. Selskapene har egne
medarbeidere med searskilt baerekraftsansvar for & ivareta en felles
retning | beerekraftsarbeidet og 4 sikre innsikt i, og hindtering av, eget
selskaps pavirkning pa omverden. Det er opprettet et koordineringsteam
pd beerekraft bestaende av bzrekraftsansvarlige fra de ulike selskapene
som har jevnlige kontaktpunkter og rapporterer kvartalsvis pd baerekraft.

Det arbeides med baerekraft langs tre dimensjoner

Det har veert en tydelig satsing pa baerekraft i Eika Gruppen de siste
&rene, og Eika Gruppen stetter seg til anerkjente nasjonale og
internasjonale initiativer i sitt arbeid, herunder FNs Prinsipper for
baerekraftig bankdrift og Miljefyrtarn. Det arbeides i Eika Gruppen med
bazrekraft langs tre dimensjoner:

« Understatte alliansebankenas baerekrafts arbeid i egen kiernedrift.
Dette har i 2021 operasjonalisert seg ved blant annet nye verktay og
kompetansehevende tiltak, herunder ESG-risikovurderingsmodul og
opplazringstilbud for bankmedarbeidere om ESG-risiko. Det er
opprettet fagutvalg for beerekraft  alliansen og forum for
erfaringsdeling mellom berekraftsansvarlige i bankene.

Sikre beereksaft | egen drift og produkter. Selskapene arbeider bide
samlet og individuelt for 4 ivareta viktige ESG-hensyn i drift og
utvikling, og i 2021 ble det igangsatt et anskaffelsesprosjekt for ESG-
risikovurdering for 4 ytterligere sikre en ansvarlig leveranderkjede.
Sikre baerekraft i eget hus. Eika Gruppen har etablert klare strukturer
og rutiner for miljeledelse i alle deler av virksomheten, og definerte
mal for eget mitjgarbeid som del av sin Miijefyrtdrnsertifisering. Det
utarbeides 4rlig klimaregnskap for konsernet.

Flere tiltak pd baerekraft gir ogsa pa tvers av disse tre arbeids-
strommene, hvor det viktigste tiltaket er Eikas Baerekraftuke som januar
2022 ble gjennomfart for andre &r pa rad. Videre ble det i 2021 arbeidet
rmed & bygge opp verdifull innsikt om konsernet og hele alliansens
samlede pAvirkning pa omverden. | 2022 skal det arbeides med 4 sette
tydelige mal for beerekraftsarbeidet, forankret i innsiktsarbeidet fra 2021.

12021 ble Eika Gruppen MiljofyrtAmsertifisert og ESG-risikovurderings-
modul ble lansert i alliansebankenes kredittportal.

Beerekraftsrapportering

Beerekraftsrapporteringen skal utformes pa en pdlitelig og transparent
mate. Eika Gruppens rapportering pa baerekraft dekker hele konsernet.
For perioden 1. januar til 31. desember 2021 rapporteres det iht.
rammeverkene Global Reporting index (GR!) og Task Force on Climate-
Related Disclosures (TCFD), samt rapportering pa fremdrift av
implementering av FNs Prinsipper for beerekraftig bankdrift. Vesentlige
emner for GRrapportering, utvelgelsen av disse og konsernets samlede
tilnzarming til disse stdr beskrevet under «Var pdvirkning pd omverdens i
avsnitt om baerekraft i &rsrapporten.

Eika Gruppens arbeid med baerekraft er ytterligere beskrevet i

arsrapporten i avsnittene; V4r pvirkning pA omverden, Barekraftig
omstilling og Klimarelaterte risikoer og muligheter.

Arsrappon 2021 | Eika Gruppen

Redegjorelse for arsregnskapet

I samsvar med krav i norsk regnskapslovgivning bekrefter styret at
drsregnskapet er avlagt under forutsetning om fortsatt drift.

Resultat og egenkapltalavkastning

Konsernet leverte gode resultater gjennom hele 2021 og oppnddde for
dret samiet et rekordresultat pa 823 millioner kroner (684) fer skatt. Det
starste bidraget kom fra forsikringsvirksomheten. Lavt innsfag av
storskader, gunstig utvikling p4 skadefrekvensen og god vekst i
premieinntektene ga et godt skaderesultat. Combined ratio var p4 79,5
prosent (79,8). @kt sparing i verdipapirfond bidro til at sparing- og
plasseringsvirksomheten viste en solid resultatfordring.
Finansieringsvirksomheten er det produktomrddet som har vaert mest
pévirket av koronasituasjonen, men etter delvis gjendpning av
samfunnet, g&r mye i riktig retning. Et godt boligmarked og okte
markedsandeler bidro til god vekst i Aktiv-kjeden tross
koronapandemien, Resultat etter skatt pA 627 millioner kroner (521) ga
en egenkapitalavkastningen eks. fondsobligasjon pd 25,0 prosent (22,6).

Netto driftsinntekter

Netto driftsinntekter utgjorde 3,7 milliarder kroner (3,4), som er en gkning
p4 9,8 prosent sammenlignet med fjordret. Det sterste bidraget er fra
premieinntektene, men deler av akningen har sammenheng med
endringer i reassuranseprogrammet.

Lokalbankene i alliansen er de viktigste distributgrene for konsernets
selskaper. Et godt samspill mellom bankene og konsernet over tid har
gitt vekst og god Ignnsomhetsutvikling i portefeljene. Provisjoner til
distributarer utgjorde 751 millioner kroner (664).

Driftskostnader

Samlede driftskostnader utgjorde 1,1 milliarder kraner (1,0), en gkning pa
2.5 prosent. Konsernet har en god kostnadskontroll og samlede
driftskostnader var innenfor styrets forventninger.

Det har veart en okning i personalkostnadene som i hovedsak har

sammenheng med ekte ressurser innenfor [T utvikling og forvaltning og

gkning i andre driftskostnader til forvaltning av felles IT lpsninger. Det
har veert noe mindre innleie av bistand til strategiske prosjekter, noe
lavere markedsaktiviteter samt noe lavere kostnader til kontorhold. |
2020 ble det foretatt nedskrivninger avimmaterielle eiendeler som falge
beslutning om bytte av kjernebanksystem. Tilsvarende kostnader er ikke
belastet regnskapet for 2021.

Det er strategisk viktig 3 sikre god kompetanse pd forretningsutvikling,
compliance, teknologi og bruk av data. Denne utvikiingen styrer i stor
grad aktivitetsnivaet i konsernet med okt satsing pa tjenesteleveranser
1il lokalbankene, herunder support til lokalbankens kunder. Kostnader
knyttet til leveranser til lokalbankene dekkes av lokalbankene i
fellesskap, men medferer gkte driftskestnader hos Eika Gruppen
samtidig som ogsa inntektene i Eika Gruppens regnskap gker.

Ladefrob

Erstatningskostnader, og avviklingsr
En kaldere vinter | 2021 enn hva man har sett de siste 3rene, preget
inngangen til ret med et starre innslag av frost- og vannlekkasjeskader
enn normalt. En fin utvikling i de pAfelgende kvartalene ga et sterkt
teknisk resultat for dret totalt. Siste delen av dret hadde et moderat
innstag av store skader og moderat utvikling i frekvensskader.
Skadeprosent for egen regning ble p3 58,1 (60,0). Det ble inntektsfart
awviklingsgevinster for egen regning pa 83 millioner kroner (58). Positiv
underiggende Iznnsomhetsutvikling med feere skader primeert innenfor
yrkesskade og personskade motor, er de viktigste driverne til
avviklingsresultatet.
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Portefaljeavkastning

Antall nye smittetifeller gker kraftig bAde i Norge og internasjonalt, og
omikron dominerer n4 i mange land. Samtidig har redusert usikkerhet
om alvorlighetsgraden til omikronvarianten fart til en grei avslutning for
et svaert godt 4r for aksjer. Aksjernarkedene i Norge og globalt steg med
hhv. 21 0g 24 prosent i 2021. Med szerlig hjelp fra oppgangen i
rdvareprisene styrket den importveide kronekursen seg med ca. 2,5
prosent i 2021. Gjennam hesten var det bdde hoyere petroleumspriser
og noe mismatch av de daglige kronekjepene til Norges Bank som bidro
til ytterligere kronestyrking. Utviklingen snudde i shitten av oktober og
har vaert noe mer volatil mot shitten av &ret. Etter en liten pause |
november, fortsatte de korte pengemarkedsrentene ferden oppover i takt
med forventninger om ytterligere renteskninger fra Norges Bank. De
lange rentene steg kraftig i starten av 2021, men har hatt en sideveis
utvikling resten av &ret. Til tross for forventinger om raskere heving av
korte renter, den markerte oppgangen i inflasjonen og en snarlig
nedtrapping av verdipapirkjgpene fra den amerikanske sentralbanken
(FED), har lange amerikanske renter bare justert seg moderat i fierde
kvartal. 10-3rs norske swaprenter fulgte de amerikanske tett gjennom
hele &ret og havnet pd rundt 1,9 prosent ved utgangen av 2021. Eika
Gruppens eksponeringer mot aksjer og hayrenteobligasjoner er frem-
deles relativ lav. Portefeljeavkastning for 2021 var pd 1,4 prosent (2,5).

Tap pd utlan og mislighold

Tapskostnadene for &ret utgjorde 14 millioner kroner (40) De lave
tapskostnadene for inneveerende &r har sammenheng med lavere
utldnsportefolie og positiv utvikling | misligholdsannsynlighet. |
sammentigningstallene for fjordret inngdr en tilleggsavsetning grunnet
koronapandemien.

Misligholdte engasjementer utgjorde 53 mitlioner kroner (55) ved
utgangen aret. @kningen i forhold til fioraret mé sees i ssmmenheng
med at misligholdsdefinisjonen ble endret i 2021. Totalt mislighold
utgjorde 2,1 prasent (1,9) av brutto utldn. Netto misligholdte
engasjementer utgjorde 1,5 prosent (1,3) av brutto utidnsportefalje.

Balanseutvikling og likviditet

Konsernets samlede forvaltningskapital var ved utgangen av &ret pa 13,1
milliarder kroner mot 12,7 milliarder kroner ved siste arsskifte. Fra og
med januar 2021 balansefares leiekontrakter etter IFRS 16, Ved
utgangen av Aret utgjorde disse 154 millioner kroner.

Ved utgangen av Aret utgjorde brutto utlén til kunder 2,8 milliarder
kroner. Samlet portefalje er fra samme tidspunkt i fjor redusert med 100
millioner kroner, Smalin og salgspantldn hadde en vekst pa 96 millioner
kroner. Det var en nedgang i kredittkortportefgljen pa 76 millioner kraner,
noe som skyldtes en kombinasjon av redusert bruk av kredittkort og
raskere nedbetaling av kredittkongjeld. Utfasing av leasing og
naeringslan har fortsatt som planlagt, og har redusert utlans-

portefaljen med 116 millioner kroner i lgpet av ret.

Konsernet har overskuddslikviditet plassert i sentralbanken, i andre
banker og i verdipapirer. Plasseringene er i institusjoner med god rating
og finansielle instrumenter med lav ristko og hey grad av likviditet.
Verdipapirportefalien p4 5,8 milliarder kroner (5,2) bestdr av obligasjoner,
sertifikater og verdipapirfond samt noen strategiske aksjeinvesteringer.
Den vesentligste delen av investeringene er i norske rentepapirer med
god kredittkvalitet.

Oversikten nedenfor viser de vesentligste eiendels- og gjeldspostene

Belap | tusen kroner 31122021 31.12.2020
Innakudd 1 banker og sentralbank 1.992.61% 2.130.086
Brutto wtlin tit kunder 2834173 2.930.14
Verdipaplrer 5.768.813 £183.215
Innakudd fra kunder 4.445387 4.478.800
Forslkringstekniske avsetninger 3.492.615 3.432.817
Ekatern gjeld 772501 878.791
Egenkapital 2.842.488 2.708.684
Farvaltningskapital _ 13.066.649 12.696.245

Arsrapport 2021 | Eika Gruppen

Likviditetssituasjon er tilfredsstillende, og det er ingen kortsiktige
refinansieringsbehov. Likviditetsbehovet er dekket ved en spredning pa
innt4n fra kapitaimarkedet, gjeld til kredittinstitusjoner og innskudd fra
kunder. Balansefart likviditet utgjorde ved utgangen av dret 7,5 milliarder
kroner, fordelt pA bankinnskudd uten avtalt lopetid med 2,0 milliarder
kroner samt chifgasjoner, sertifikater og verdipapirfond med 5,5
milliarder kroner.

Eika Gruppen AS

Eika Gruppen AS er morselskapet i konsernet. | tillegg til virksomheten
knyttet til 4 eie datterselskapene, inngdr virksomhetsomridet felles-
tjenester, drift og utvikling i morselskap. Se beskrivelse av
virksomhetsomradet «Fellestjenester, drift og utvikling» i neste avsnitt.

Netto driftsinntekter for konsembidrag utgjorde 478 millioner kroner
(454) og samlede driftskostnader utgjorde 524 millioner kroner (480).
Morselskapet inntektsferte 856 millioner kroner (663) i konsernbidrag fra
datterselskapene.

Resultater morselskap:
_Belep i tusen kroner o 202 2020
Inntekier fra elefinteresser | konsernselskap 856.300 662.500
fellest , drift og utvikling 472.743 454,005
Renter, provisjoner og andre inntekter 1084 -3.128
Netto driftsinntekter 1335127 1.113.377
Driftskostnader 523,742 479.892
Resuitat for skatt 811.385 633.485

Ved utgangen av dret hadde morselskapet 214 millioner kroner i innlén
fra kredittinstitusjoner og 150 millioner kroner fra obligasjonsmarkedet.
Morselskapet har utstedt ansvarlig 1an pa 125 millioner kroner og
fondsabligasjon pa 100 millioner kroner sem begge oppfyller kravene for
& kunne medregnes som henhoidsvis ansvarlig kapital og kjernekapital.

Fellestjenester, drift og ut 9

Eika Gruppens kjemnevirksomhet er produkt- og tjenesteleveranser til
lokalbankene i Eika Alliansen og lokalbankenes kunder. Konsernets
virksomhet deles inn i leveranser av fellestjenester, drift og utvikling til
bankene og gvrige selskaper i alliansen og virksomhetsomradene
forsikring, finansiering, sparing og plassering samt eiendomsmegling.
Eika Gruppen leverer et bredt spekter av finansiefle produkter,
kornmersielle lpsninger og kompetansehevende tjenester, som
distribueres primeert gjennom lokalbankene i alliansen og noen andre
utvaigte distributprer, men flere av produktene er ogsd tilgjengelige
gjennom digitale kanaler. Hovedprinsippet er leveranser til selvkost. okt
aktivitetsniva i leveransene til bankene vil gke Eika Gruppens
driftskostnader, men motsvares av tilsvarende pkte driftsinntekter.

Fellest) , drift og ut Q:

Belep i tusen kroher 2021 2020
Alliansebankene 345.362 329773
Kansern og samarbeidende selskap 125.277 116.515
Andre driftsinntekter 7.104 1717

Totale leveranset (ATI7A3 454005

Undersekelser foretatt blant banksjefer i alliansen har vist at det er hay
grad av tilfredshet blant lokalbankene med Eika Gruppens strategi,
kompetanse og arbeidet som gieres for 4 ivareta bankenes interesser.
Ved den seneste undersgkelsen i mars 2022, ver alliansetilfredsheten pd
86 mot 85 ved forrige méling.
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Forsikringsvirksomheten

Eika Forsikring leverer skade- og personforsikringer. Selskapets kunder
er i privat-, landbruks- og nzeringslivsmarkedet. Lokalbankene i Eika
Alliansen og Sparebanken Mere er de viktigste distributerene. Selskapets
produkter er ogs3 tilgjengelige direkte via selskapets egne digitale
kanaler.

Eika Forsikring signerte | 2021 distribusjonsavtale med Virke Forsikring
som trer i kraft fra januar 2022 og medferer et betydelig vekstpotensial
for selskapet. Videre har selskapet i fjerde kvartal 2021 signert
distribusjonsaviale med Norges Jeges- og Fiskerforbund, en avtate som
man ogs3 har store forventinger til. De nye distribusjonsavtalene vil bidra
1il vekst i 2022 samtidig som man forventer kundefrafall og
premienadgang pa portefaljer knyttet til banker som har gétt ut av Eika
Alliansen.

Det norske forsikringsmarkedet var gjennom 2021 fortsatt preget av
koronarestriksjoner bide for privatpersoner og naeringsliv. Et lavere
aktivitetsnivl og mindre reisevirksomhet antas 4 ha bidratt til positive
utslag p4 skadebildet | dret som gikk. Det generelle bildet er at det har
vaert faerre storskader, trolig som felge av et lavere aktivitetsniva i
neeringslivet, samtidig som flere har oppholdt seg mer pa hjemsted eller
hytte. Lavere reiseaktivitet har ogs3 resultert i feerre skader refatert til
reiseforsikring. Ellers er markedet preget av konsolidering og det har i
lgpet av Aret blitt faerre aktorer | det norske skadeforsikringsmarkedet.
Det generelle bildet er at det er krevende for nye aktgrer 4 { fotfeste i
markedet. Eika Forsikring stdr seg godt i konkurransen, og selskapets
markedsandel per arsskiftet var 4,4 prosent innen skadeforsikring privat
og 3,7 prosent innen ngering.

Selskapet leverte et drsresultat for skatt pd 725 millioner kroner (665).
Egenkapitalavkastning etter skatt var p4 40,2 prosent (37,9).

Resultat og nekkeitall for Eika Forsikring:

_Belap | tusen kroner 2021 2020
_ Premieinntekter f.e.r. 3.147.250 2733732
Andre forsik.relaterte inntekter 34 540 27.946
Erstatningskostnader f.er. 1.829.45% 1.639.651
Forslkr.relaterte driftskostnader 672.003 542.163
Netto inntekter fra Investeringer 58.041 97.282
Andre inntekter og kostnader (13.226)__ _ (12.580}
Resultat for skatt 725143 664,566
Combined ratio fe.r. 745% 798%
Skadeprosent f.e.r. 581 % 60,0%
Kostnadsprosent f.e.r. 214 % 198 %
Aviklingsresultat f.e.r. 1M4% B7%
Combined ratlo f.e.r. - Justert for awitklingresultat 821% 819%
Antall rapporterte storskader > 2 mill kr. 36 34
Portefaljeavkastning 6% 28%
Egenkapltalavkastning 40,2% 375%
Dekninsprosent SCR 168% 179 %

Skadefrekvensen for de vesentligste produktene var om lag pé niva med
&ret for, men man ser fortsatt en ekning i kostnader per skade. innslaget
av store skader i iret var lavi og var en driver til det gode
skaderesultatet. En kaldere vinter i 2021 enn hva man har sett de siste
4rene preget inngangen til ret med et sterve innslag av frost- og
vannlekkasjeskader enn normatt, men fin utvikling utover dret ga et
sterkt teknisk resultat &ret under ett. Aret under ett hadde ogs3 f4
naturskader knyttet til spesielle hendelser, til tross for at det var en kald
vinter p& begynnelsen av dret. | tillegg ser man ogsd at mer pedber gir
mer vannskader over hele landet. Selskapet hadde en skadeprosent pd
58,1 prosent (60,0).

Samiet for dret ble det resultatfert 83 millioner kroner (58) i positivt
avviklingsresultat pa tidligere drganger. Positiv underliggende
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lennsomhetsutvikling med faerre skader primaert Innenfor yrkesskade og
personskade motor, er de viktigste driverne til avviklingsresultatet.

Forsikringsrelaterte driftskostnader utgjorde 672 millioner kroner (542).
God vekst i portefoljen har gitt hayere distribusjonskostnader. Endring i
reassuransestrukturen har medfert reduserte provisjonsinntekter og
dermed pkning i kostnadsprosenten. Ytterligere okt aktivitet knyttet til
digitalisering og teknologisk utvikling er ogs en kostnadsdriver for
selskapet. Kostnadsprosent for egen regning var pd 21,4 (1 9.8).
Premiaveksten i selskapet er god, og det er premievekst innen de fleste
bransjer. Ved utgangen av dret var bestandspremien pd 3.4 milliarder
kroner. Veksten siste 12 maneder var pa 4,9 prosent. Premieinntekter for
egen regning okte med 15,1 prosent sammenlignet med fijorret.
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Ved utgangen av 2021 utgjorde verdipapirportefelje til forvaltning 4,1
milliarder kroner (3,7). Selskapet har en konservativ forvaltningsstrategi,
og verdipapirportefolien bestar i stor grad av investeringer i norske
rentepapirer med god kredittkvalitet. Aksjeandelen holdes relativt stabil
aver tid, og utgjorde ved utgangen av ret 6,1 prosent. Resuftat fra
investeringer utgjorde 58 millioner kroner (97). Portefplieavkastningen
var p& 1,6 prosent (2,8).

Soliditeten i Eika Forsikring er tilfredsstillende. Per 31. desember 2021
var dekningsprosent SCR pa 168. Selskapets ansvarlige fanekapital har
betingelser som oppfyller kravene til at kapitalen kan medregnes som
Tier 2-kapital etter solvensregelverket.

Finansieringsvirksomheten

Eika Kredittbank leverer finansierings- og betalingslgsninger til
lokalbankenes kunder. Produktene bestdr av leasing, salgspantldn,
usikrede smaldn og kredittkort. Selskapet tilbyr ogsd innskuddskonti
nettbanken Sparesmart.no. Distribusjonen gar | hovedsak gjennom
alliansebankene, men selskapet har ogs distribusjonsavtaler med NAF,
Landbrukets innkjepsorganisasjon Agrikjep og Lokalbankalliansen.

Eika Kredittbank leverte et resultat fer skatt pa 55 milliener kroner (-17).
Sammentigningstaliene for fiordret inneholder engangskostnader pd 44
millioner kroner knyttet til bytte av leverander av kjernebankijenester fra
SDC til Tietoevry. Annualisert egenkapitalavkastning eks.
fondsobligasjon var 5,6 prosent (-1,4).

Selskapet er fartsatt pavirket av koronasituasjonen med lavere
kortomsetning, hovedsakelig i utlandet, og raskere nedbetaling av gjeld.
Etter at samfunnet ble delvis gjendpnet i tredje kvartal, har
kortomsetningen begynt 4 gke samtidig som den nedadgéende trenden
p4 revolverende kreditt har stoppet opp og stabilisert seg gjennom siste
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kvartal. Revolverende kreditt er ved utgangen av &ret 400 millioner kroner
lavare enn ved koronautbruddet i ferste kvartal 2020

Resultat op nekkelta!| for Etka Kreditthank:

Belop | tusen kroner 2021 2020
Netto renteinntekter 312.762 343918
Netto provisjoner {77.087) {85.941)
Inntekt fra verdipapirer 11.202 4.748
Andre inntekter 11.694 1.897
Netta driftsinntakter 263.571 264.622
Driftakostnader 194.608 242,043
Resultat for tap og nedsk q 68.963 22579
_Tap og nedsh 0 pd utldn 13.563 40.040
Resultat for skatt 55.400 (17.461).
Brutto utldn til kunder 2834373 2930140
Innskudd fra kunder 4.445.387  4.478.800
Forvaltningskapital 5.685.628 5.763.484
Rentenetto 55% 61%
Kostnad-/inntektsforhold 738 % 91,5%
Mislighold | prosent av brutto utldn 2% 19%
Tap | prosent av brutto uttén 05% 14%
Egenkapltalavkastning S6% -14%
LR (Leverage Ratio) 120% 15%
LCR (Liquidity Coverage Ratlo) 1252 % 1800%
NSFR (Net Stabe! Funding Ratic) 1324 % 1332%
Ren kjernekapitaldekning 206% 2056%
Ansvarlig kapitaldekning 243% 236%

Netto renteinntekter er redusert som felge av lavere revolverende
kreditt og utfasing av leasingportefgljen. Samtidig har et lavere
renteniva bidratt til lavere rentekostnader. Da Norges Bank okte
styringsrenten i september, valgte selskapet 8 avvente endringer i
innskudds- og utlinsrenten. Det ble gjort en ny vurdering etter
rentehevingen i desember, og renteendring gjennomferes i forste
kvartal 2022,

Provisjonsinntektene har gkt i takt med okt kortomsetning etter lettelser i
koronarestriksjonene. Selskapet opplever imidiertid fortsatt betydelig
bortfall av utenlandsomsetning, som gir en vesentlig reduksjon i bade
interchange- og valutavekslingsinntektene, sammenlignet med far
pandemien. Noe akte provisjonskostnader i kvartalet skyldes
fordelsprogrammet for kredittkort og bankgebyrer.

Selskapet samlede driftskostnader utgjorde 195 millioner kroner (242).
Nedgangen skyldes | hovedsak engangskostnader som ble belastet
regnskapet | fierde kvartal i fjor | forbindelse med overgangen fra SDC til
Tietoavry.

Tapskostnadene utgjorde 14 millioner kroner (40) for aret samlet. De
lave tapskostnadene innevaerende &r har sammenheng med lavere
utldnsportefalje og positiv utvikling i mistigholdsannsynlighet.
Sammenligningstaltene for fioraret inneholder en tilleggsavsetning
grunnet koronapandemien.

Misligholdte engasiementer var pa 59 millioner kroner (55) ved utgangen
av 4ret. @kningen i forhold til fjordret ma sees i sammenheng

med at misligholdsdefinisjonen ble endreti 2021. Totalt mislighold
utgjorde 2,1 prosent (1,9) av brutto utlén. Netto misligholdte
engasjementer var p4 42 millioner kroner (39), som er 1,5 prasent (1,3)
av brutto utldnsportefalje.

Kortomsetning gkte noe etter at smitteverntiltakene delvis ble lettet pd,

men aktivitetsniviet er vesentlig lavere enn fer nedstengingen av
samfunnet. Til tross for reversering av inngripende smittevernstiltak og
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gjendpning av samfunnet, opplever flere bransjer endring i kundeadferd.
Underliggende uvikling i utlinsportefeljen viser ingen tegn til vesentlig
okt mislighold eller vekst i restanse. Kundene som fikk innvilget
betalingslettelser i mars i fjor er tilbake pd ordinaer betalingsplan, og
ettersparselen etter betalingslettelser er gatt ned. Det innvilges fikevel
Kortsiktige lettelser i noe storre grad enn far pandemien. Erfaringer fra
tidligere kriser tilsier at det tar tid fra en virksomhet opplever
likviditetsutfordringer til faktisk konkurs. Gjennom hasten har
stremprisene gkt kraftig, og utgjer nd en vesentlig del av
husholdningenes kostnader. Sammen med varslede rentepkninger i
2022, er det antatt at flere vil oppleve trangere gkonomi det kommende
&ret. Denne usikkerhet har medfert at selskapet valgt 4 behalde
tilleggsavsetning pA 17 millioner kroner knyttet til koronapandemien.

Ved utgangen av Aret utgjorde brutto uttan til kunder 2,8 milliarder kroner
(2.9). Smil4n har gjennom aret hatt en vekst pa 46 millioner kroner, 0g
salgspanteldn en vekst pA 50 millioner kroner. Nedgangen i kredittkort-
portefaljen var pd 76 millioner kroner og skyldtes en kombinasjon av
redusert bruk av kredittkort og raskere nedbetaling av kredittkortgjeld.
Utfasing av leasing og nzeringslan har fortsatt som planiagt og har
redusert utlAnsportefgljen med 116 millioner kroner.

Brutto utlin
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Selskapets balanseferte likviditet utgjorde ved utgangen av ret
overkant av 2,7 milliarder kroner bestdende av bankinnskudd uten Igpetid
p4 1,3 milliarder kroner og obligasjoner, sertifikater og rentefond pd til
sammen 1,4 milliarder kroner. Plasseringene er hovedsakelig i banker
med god rating og i instrumenter med lav risiko ag hoy grad av likviditet.
Likviditetsbehav er dekket ved innskudd fra kunder og innln fra
kredittinstitusjoner. Innskudd fra kunder utgjorde 4,4 milliarder (4,5).
{nnskuddsdekningen var ved utgangen av kvartalet pé 157 prosent (153).

Eika Kredittbanks soliditet er tilfredsstillende og mé sees i sammenheng
med forventet vekst og den samlede kapitalsituasjonen i konsernet.
Selskapet har utstedt ansvarlig ldn og fondsobligasjen som har
betingelser som oppfyller kravene for at de medregnes som henholdsvis
kjernekapital og ansvarlig kapital. Ren kjernekapitaldekning var per 31.
desember 2021 pd 20,6 prosent.

Sparing og plassering

Eika Kapitalforvaltning tilbyr verdipapirfond og innskuddspensjon med
lokalbankene i alliansen som selskapets viktigste distribusjonskanal.
Selskapet tilbyr ogs3 aktiv forvaltning av diskresjoneere portefaljer.

Eika Kapitalforvalting har tilknyttet agent-avtaler med en rekke av
lokalbankene som muliggjer at autoriserte finansielle radgivere (AFR)i
bankene kan tilby investeringsradgiving til bankenes kunder. Et standarg
investeringsrid vil normalt best3 av 50 prosent indeksfond fra KLP og 50
prosent aktive fond fra Eika. Selskapet tilbyr ogs3 egne digitale lesninger
for rapportering og handel i verdipapirfond, der kundene kan velge
mellom Eikas egne fond og et utvalg p4 over 250 fond fra ulike
forvaltere. Kundene har 0gsa tilgang p4 mer enn 30 ulike indeksfond for
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de som ensker det. Selskapet har gjennom flera &r hatt et samarbeid
med Danica Pensjon knyttet til Eika Innskuddspensjon. Samarbeid med
Danica Pensjon om Innskuddspensjon har utvikle seg positivt 12021.
Etter en svak utvikling ved starten av pandemien, ser man nd en mer
normalisert aktivitet. Ved utgangen av 2021 meldte Danske Bank at de
har solgt Danica i Norge til Storebrand. Transaksjonen avventer
nedvendig godkjenning hos konkurransemyndighetene. Eika
Kapitalforvaltning vii i denne forbindelse foreta en vurdering av hvem
som langsiktig er beste samarbeidspartner pa omradet for innskudds-
pensjon.

Selskapet leverte et resuhtat for skatt pa 88 millioner kroner (61).
Resultatveksten er kembinasjon av sterk nettotegning, markedsoppgang
0g god kostnadskontroll.

og nokkehall - Elks Kapltath 9
Belep i tusen kroner 2021 2020
Driftsinntekter 230.921 186.304

Drffiskostnader M0 126444
Driftsresultat 87.811 59.860
Netto finansposter 387 741
Resultat for skatt 88.198 60.601
Portefel)e til forvaltning i mill kr. 62.377 53310
Antall spareavtaler 175.114 145724
Egenkapltalavkastning 734% 668 %
K 126% 128%

Det er stor oppmerksomhet rundt sparing og stadig flere oppretter
spareavtaler og sparer | fond, blant annet il egen pensjon. En
kombinasjon av dyktige AFR-sertifiserte rddgivere og gode digitale
lasninger vil veere viktig for tilfredse kunder og videre vekst i
fondssparingen fremover. Selskapet har de siste to-tre drene opplevd en
betydelig vekst i digitale transaksjoner. Det har veert sterk vekst i nye

spareavtaler og selskapet passerte 175.000 spareavtaler i lopet av fierde

kvartal 2021. Spareappen Smartspar, gjer-fondssparing enkelt og
tilgiengelig for folk flest. Det er god vekst bade i antall brukere og deres
bruk av appen. Egen Pensjonskonto {EPK) bie tansert i Norge 1. februar i
2021. Selskapet tilbyr kundene dette produkiet, da som sakalt «selvvalgt
laverander» og har store forventninger til vekst | antall kontoer og volum
fra EPK de kommende 4rene.

Portafaljer th forvaltning
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Den gkonomiske veksten fortsatte gjennom 2027, noe som har veert med
pa & lofte aksjemarkedene markant gjennom dret. Hoy ettersporsel etter

varer og tjenestar, kombinert med leveranseutfordringer innenfor enkelte
sektorer, har fart til kraftig stigende inflasjon i de fleste vestlige land. Den
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amerikanske sentralbanken holder fremdeles sin styringsrente naer 0
prosent, men har signalisert at den vil gke styringsrenten i 2022 samt
trappe ned likviditetstilforselen ti! finansmarkedet gjennom 4 bygge ned
sin beholdning av abligasjoner. Norges Bank har p sin side gkt renten to
ganger gjennom dret.

Selskapets aksje- og kombinasjonsfond er aktivt forvaltet, noe som
Innebzerer at fondenes sammensetning, risiko og avkastning vil avvike
fra markedsindeksene. Aksjefond forvaltet av Eika Kapitalforvaltning
leverte en avkastning til investorene pd mellom 2,0 prosent og 10,1
prosent i fierde kvartal. For hele 2021 steg selskapets aksjefond med
mellom 15 prosent og 40 prosent. Selskapets kombinasjonsfond Eika
Balansert, steg med 1,1 prosent i 4. kvartal, og 6,4 prosent gjennorn
2021. Fondet med stgrst verdistigning gjennom siste kvartal var
aksjefondet Eika Egenkapitalbevis med 10,1 prosent. Selskapets syv
aksje- og kombinasjonsfond leverte avkastning lavere enn sine
referanselndekser gjennom &rets siste kvartal. For &ret sett under ett
leverte ett av selskapets aksjefond hayere avkastning enn
referanseindeksen, mens de ovrige fem aksjefondene og selskapets
kombinasjonsfond leverte avkastning lavere enn referanseindeksen.

Norges Bank hevet sin styringsrente med 0,25 prosent til 0,5 prosent i
desember, og signaliserte samtidig at de vi! heve renten med inntil 1
prosent i 2022. De lengre rentene falt ved Inngangen til desember som
en felge av omikronutbruddet, men steg igien de siste ukene av dret. Ved
utgangen av 2021 er 5 og 10 &rs renten i Norge pd ca. 1,9 prosent, noe
som ef betydelig heyere enn ved inngangen til ret. Hovedarsaken til
gkningen i lengre renter er frykt for vedvarende hay inflasjon i de fleste
vestlige land. Eika Kapitalforvaltnings kredittfond samt tre
pengemarkedsfond leverte alle positiv avkastning i fierde kvartal, mens
stigende lange renter i 4. kvartal resulterte i at Eika Obligasjon fatt med
0,1 prosent i samme periode. For hele Aret er det fondet Eika Kreditt som
har gitt heyest avkastning med sine 6,8 prosent, mens stigende renter
gjennom 2027 har resultert | at Eika Obligasjon er ned 0,7 prosent. De
ovrige pengemarkedsfondene leverte en avkastning p4 mellom 0,5 og 0.7
prosent i 2021. Samtlige rentefond leverte hayere avkastning enn sine
respektive referanseindekser.

Fondenes avkastning 31.12.2020 - 31.12.2021 mot referanseindeks:

Fondets Referanse- +/-iforhold
avkastning indeks 1il indeks
tika Narden 1583% 2383% -800%
Eika Spar 21,76% 2489 % -313%
Eika Globa! 2605% 2550 % 055%
Eika Alpha 1783 % 2335% 552%
Eika Egenkapitalbevis 3999 % 51,52% -11.83%
Eika Norge 2023 % 2,14% 091 %
Eika Pensjon 1638% 1938% -300%
Eika Balansert 637 % 1161 % -524%
Eika Pengemarked 0,56 % 010% 0,46 %
Eika Sparebank 0,68 % 010% 0,59 %
Eika Likviditet 054 % 044 % 010%
Eika Obligasjon 072% 086 % 013%
Eika Kreditt 682 % - -

Eiendomsmegling

Aktiv Eiendomsmegling er Norges fierde sterste eiendomsmeglerkjede,
etablert fra Narvik i nord til Lyngdal | sgr. Aktiv Eiendomsmegling tilbyr
tjenester innen kjep og salg av bolig og fritidseiendom, verdivurdering,
utleievirksomhet, prosjektmegling og n@ringsmegling. Kjeden har hatt
god vekst i nye kantorer og har na 80 kontorer og filialer. Majoritetenav
kjedekontorene er etablert i tett samarbeid med lokalbankene i Eika
Alliansen. Dette gir kieden et godt grep om lokalbankenes markeder og
mulighet for tett kundeoppfelging sammen med lokalbankene, med
fokus pA helhetlig radgiving bade for kjoper og selger. Akliv
Eiendomsmegling er en av Norges sterkeste merkevarer innen
eiendomsmegling med mer enn 35 &r i markedet. Aktiv-kjeden har hele

25.05.2023 kI 17:21

Brgnngysundregistrene

Side 37 av 93



Brgnngysundregistrene Arsregnskap regnskapsaret 2021 for 979319568

7 ganger vunnet Norsk Kundebarometers kdring av bransjens mest
forngyde kunder.

Resuitat og nokkeitall ~ Aktiv Elendomsmegling:

Belap i tusen kroner 202 2020
Driftsinntekter 74.941 66,113
Driftskostnader 60.737 §2.315
Driftsresultat 14.204 B.798
Netto finansposter (7 27
Resultat for skatt 14.187 8.825
Nakkeltall

Antall kontorer og fillaler 80 80
Antall formidlingar 135 11,960
Antall elendomsoppgiar 5816 5.130

Et godt boligmarked samt pkte markedsandeler har bidratt til en god
vekst i Aktiv-kjeden tross koronapandemien. Kjeden hadde 13.315
formidlinger {11.960) som er en gkning pa 11,3 prosent.

Boligformidiinger
Antall
13.315
10.368 10,488
) |
i
]
1 i
! I
| i
2018 2019 2020 2021

Konsernets prinsipper for eierstyring og selskapsledelse bygger p norsk
anbefaling for eierstyring og selskapsledelse (NUES). Se beskrivelse av
prinsipper for eierstyring og selskapsledelse i eget avsnitt | rsrapporten
og pa www.eika.no.

Styreforsikring

Det er tegnet forsikring for styrets medlemmer med naenmere fastsatte
vilkar,

Risiko, kapitalmal, soliditet og regulatoriske forhold

Risikostyring

Effektiv risikostyring er et viktig bidrag for 8 stkre maloppndelse.
Gjennom god risikostyring og internkontroll skal Eika Gruppen til enhver
tid veere i stand til & identifisere, vurdere, hindtere, overvake og
rapportere risiko som kan hindre oppnaelse av vedtatte mal. Eika
Gruppens rammeverk for styring og kontrofl definerer konsernets
risikovilje og prinsipper for styring av risiko og kapital. Risikopolicyer
fastsetter overordnet ramme for konsernets virksomhet. De ulike
virksomhetsomradene er eksponert for ulike risikoer og det legges stor
vekt pa 4 ha lgpende styring og kontrol! i alle deler av virksomheten.
Risikovilje pa tvers av tisikoklasser operasjonaliseres gjennom
fastsettelse av risikopolicyer og rammer, samt delegering av ansvar 0g
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fullmakt. Rutiner og instrukser er etablert for 3 sikre at de enkelte
datterselskapene og konsernet samlet handterer risiko pa en
titfredsstillende mite. Arlig utarbeides det framoverskuende
kapitalbehovsvurderinger i samsvar med regulatoriske krav
{ICAAP/ORSA). Eika Gruppen har en uavhengig internrevisjonsfunksjon
som er utkontraktert til PwC. Internkontroll er regulert i sentrale styrings-
dokumenter og er i hovedsak definert som et linjeansvar.

Risikoeksponering

Konsernets vicksomhet er ekspanert for en rekke ulike risikoer. De
vesentligste risikoene er kreditt- 0g motpartsrisiko knyttet til
utlinsportefglien i Eika Kredittbank og forsikringsrisiko knyttet til
farsikringsportefaljen i Eika Forsikring. Videre er konsesnet eksponert for
markedsrisiko, likviditetsrisiko, operasjonell risiko, kiimarisiko samt
strategisk- og forretningsmessig risiko.

Konsernet er eksponert for kredittrisiko gjennom utldn til kunder i form
av salgspantldn, leasing, usikrede smalén samt kredittkort. Videre er
konsernet ekspanert for motpartsrisiko knyttet til fordringer pd
reassuranderer og forsikringskunder. Konsernet er ogsd eksponert for
risiko knyttet til innskudd i banker, plasseringer i obligasjoner og avrige
fordringer.

Konsermets forsikringsrisiko er knyttet til virksomheten innen skade- og
helseforsikring og hvorvidt forsikringspremier og reserver er
tilstrekkelige til 4 dekke forpliktelsene overfor forsikringstagerne. For &
redusere risikoen kjoper forsikringsvirksomheten reassuranse.
Reassuranseprogrammet fastsettes med bakgrunn i forretningsmal og
risikoappetitt.

Markedsrisiko | konsernat relaterer seg i hovedsak til plassering av
overskuddshikviditet i finansielle instrumenter og tif ulik rentebinding for
inn- og utldn. | tillegg er konsernet eksponert for renterisiko relatert til de
forsikringsmessige forpliktelsene.

Likviditetsrisiko er risikaen for at konsernet ikke klarer & innfri sine
forpliktelser ved forfali uten at det oppstér store kostnader i form av
kostbar refinansiering eller behov for realisering av eiendeler.
Konsernets eksponering for likviditetsrisiko anses & veare lav, og er i
hovedsak knyttet til morselskapet og finansieringsvirksomheten.

Operasjanell risike e risiko for tap som falge av utilstrekkelige eller
sviktende interne prosesser eller systemer, menneskelige feil eller
eksterne hendelser. Klarhet i arbeidsdeling, roller og ansvar, effektive *
prosesser samt hensiktsmessig kentroll og lederopplelging reduserer
den aperasjonelle risikoen. Konsemet har tegnet farsikringer og
utarbeidet beredskapsplaner for 4 handtere krisesituasjoner og sikre
forretningskontinuitet.

Klimarisiko er risikoen knyttet til konsekvensene av klimaendringer
{fysisk risiko), samt den risikoen tiltakene for & begrense
klimaendringene representerer (overgangsrisiko). Klimarisiko inktuderer
ogs4 ansvarsrisiko der det oppstar erstatningskrav som kan knyttes til
selskapets hindtering av klimarelaterte saker.

Soliditet og regulatoriske forhold

| henhold til vedtak fattet av Finanstilsynet er Eika Gruppen pé solo- og
konsolidert basis underlagt CRD IV-regelverket. Eika Gruppen er videre
en tverrsektoriell finansie!l gruppe og er gjennom det ogsd underlagt
Solvens llregelverket og reglene om konsolidering i tverrsektorielle

grupper.

Konsernets selskaper har utstedt fondsobligasjoner og ansvarlige lan
som har betingelser som oppfyller kravene for at de kan medregnes som
henholdsvis kjernekapital og ansvarlfig kapita!.

CRD IV-regulering

Den delen av virksomheten som er underlagt CRD (V-reguleringen bestér
av Eika Gruppen AS, Eika Kredittbank AS og Eika Kapitalforvaltning AS.
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Beregningene gjeres etter sektorspesifikke regler for de respektive
virksomhetsomraddene, Ved konsolideringen gjeres det fradrag i ren
kjernekapital for eierskapet i Eika Forsikring AS.

Per 31. desember 2021 var ren kjernekapitaldekning pa 17,2 prosent,
kjernekapitaldekning pé 18,7 prosent og kapitaldekning pa 20,7 prosent.
Ved arsskiftet fAr beregnet ren kjernekapitat i CRD 1V konsernet en
negativ effekt ved at fordring pa konsernbidrag fra datterselskapet Eika
Forsikring som ligger utenfor CRD IV-konsernet, vektes som en ordinger
fordring og inngér med 100 prosent i beregningsgrunniaget. Fordringen
reduserer ren kjiemekapitaldekning med 1,7 prosentpaeng Fordringen vil
gjeres opp i lapet av forste kvartal 2022. Liquidity Coverage Ratio (LCR)
var pa 152,3 prosent og Leverage Ratio (LR} p4 14,0 prosent.

Solvens H-regulering

Eika Forsikring AS er underlagt Solvens l-regulering. Standardmetoden
benyttes ved beregning av tapspotensiale og kapitalkrav.
Forsikringsbransjen venter fremdeles p4 at Finansdepartementet skal ta
stilling til om forsikringsselskapenes avsetning til garantiordningen skal
behandles som tellende kapital eller som forpliktelse under Solvens Ii. P4
bakgrunn av manglende avklaringen er ikke avsetningen til
garantiordningen medregnet i bufferkapitalen. Dekningsprosent SCR var
per 31. desember 2027 p& 168.

Tverrsektoriell soliditet

Eika Gruppen beregner konsernets samlede soliditet etter regelverket for
tverrsektorielle grupper. Per 31. desember 2021 hadde konsernet en
bufferkapitalratio pa 154 prosent.

Organisasjon og arbeidsmiljg

Medarbeidere

De ansatte er konsernets viktigste ressurs og det legges vekt pd at alle
selskapene og avdelingene skal vare attraktive arbeidsplasser med
engasjerte, kompetente og tilfredse medarbeidere. Det jobbes
kontinuerlig med 4 sikre god bedriftskuttur, tuftet p psykologisk
trygghet, dpenhet og med rom for & preve og feile.

Ved utgangen av 2021 hadde konsernet totalt 624,3 &rsverk (580,5). Av
disse var 8,5 midlertidige drsverk (17,9). Det ble ansatt 111 nye
medarbeidere, hvorav 36 var midlertidige. Turnover var pa 5.8 prosent.
Gjennom dret har flere medarbeidere gatt over fra midlertidig til fast
stilling, og flere har ogsé endret stilling internt i konsernet.

Antall registrerte eksterne medarbeidere i konsernet ved utgangen av
2021 var 161. Antallet har veert relativt stabilt gjennom ret, og en
vesentlig andel dreier seg om korte oppdrag pa timer eller dager. Av
eksterne ansatt pa lengre oppdrag er sterst andel utviklere og
prosjektledere, innleid gjennom eksisterende rammeavtaler og pa fulltid.
Eksterne prosjektiedere innleid for arbeid med bytte av kjernesystem
innen bank fra SDC til Tietoevry, og utviklere innleid for arbeid pa ulike
omrader som blant annet videreutvikling av eksisterende lasninger,
forvaltning og nye lgsninger.

Eika Gruppen gnsker & vare en attraktiv arbeidsplass for sine
medarbeidere, ogi 2021 har dette fatt gkt fokus giennom etablering av
ny HR-strategi. Denne setter spesielt arbeidsgiverprofitering,
kornpetanseutvikling og «fremtidens arbeidsplasss i fokus. Alle tre har
som formal 4 ivareta medarbeiderne og deres interesser, og sikre
strategisk utvikling innen forretning, kultur og kompetanse. | samme
moment er agsd onboarding viktig. Mélet er at alle nye medarbeidere
skal fole seg velkommen fra ferste gang de er i kontakt med Eika
Gruppen. Det legges til rette for at alle nyansatte far en god start bide
jobbmessig og sosialt, gjennom blant annet fadderordninger.

Forebygging og trivsel

Det gjennomfares &rlige medarbeiderunderspkelser. Resultatet fra drets
undersgkelse viser at de ansattes engasjement fremdeles er like hayt
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som tidligere, til tross for to &r med en ny og annerledes arbeidshverdag
som folge av koronapandemien, Svarprogenten var 89 prosent og viser
hgyt engasiement blant medarbeidere i konsernet. Skar for bdde
lederkommunikasjon og gjennomferingsevne har pkt. Skér for
lederkommunikasjon var 86, som er 2 poeng mer enn forrige ars
underspkelse. Resultatene viser ogsd svaert hey skdr pd samspill og
stotte, og opplevelsen av en meningsfull jobb. Resultatene fra
undersgkelsen underbygger resultatene fra trivselsundersgkelser sem er
giennomfert giennom Aret, i forbindelse med koronapandemien.

Det er ogsa giennomfent undersgkelser knyttet til efremtidens
arbeidsplass», med hensikt & avdekke og ivareta medarbeidernes og
Eika Gruppens interesser, og sammen finne en god lasning.
Beredskapsgruppen $om ble etablert 12. mars 2020 ble viderefort 0gsd
inn i 2021, for 4 ivareta medarbeidere og sikre at Eika Gruppen tar sin del
av samfunnsansvaret i forbindelse med Covid-19.

Helse-, milje- og sikkerhetsarbeidet fvaretas systematisk bade gjennom
lovpélagte fora og egendrevne tiltak. Eika Gruppen er opptatt av et godt
lagspill mellom ledelse og medarbelidere og har flere matepunkter for 3
ivareta dette i praksis. Medarbeidernes rettigheter anses godt ivaretatt
av norsk lov og Eika Gruppen jobber for 4 tilrettelegge for et godt fysisk
og psykososialt arbeidsmiljg.

Det er etablert rutine for jevnlige meter mellom ansattrepresentanter og
HR, samt med konsernledelsen. Hovedtillitsvalgte deltar p& ménedlig
ledersamlinger og det gjennomfares kvartalsvis AMU og halvirlig SAMU.
Disse matepunktene er alle gode arenaer for informasjonsdeling, og det
eri Eika Gruppen god skikk for & melde ifra i beherig tid om endringer
som vil pavirke de ansatte.

| Eika Gruppen jobbes det for at terskelen for fravaer er hay og hinderet
for 4 komme tilbake til jobb er lavt. Prosess for oppfelging av sykefravaer
er tilgjengelig for alle, og Eika Gruppen har fokus pd god dialog mellom
leder og medarbeider. HR og/eller Bedriftshelsetjenesten bistar med
radgivning og oppfelging. Maloppnaelse knyttet til sykefraveer felges
jevnlig opp av ledelsen, styret og i AMU. 1 2021 utgjorde samlet
sykefraveer 3,6 prosent og er uendret fra ret far. Det har ikke
forekommet alvorlige arbeidsuhell eller ulykker som har resultert i
personskader eller stgrre materielle saker.

Eika Gruppen har inngétt avtale med en landsdekkende leverander av
bedriftshelsetjenester som bistar i arbeidet med 4 skape sunne og
trygge arbeidsforhold. Alle medarbeidere tilbys gratis helsekontroll og
helseforsikring.

Eika Gruppen har et bedriftsidrettslag, Efka BIL, og et kulturlag, Eika
Pustepause, som tilbyr et bredt spekter av aktiviteter som inspirerer til
fysisk aktivitet og kulturelle opplevelser til alle medarbeidere.

1 Eika Gruppen jobbes det for en bedriftskuftur preget av &penhet og tillit
med lav terskel for A si ifra om kritikkverdige forhold, og rutiner for
varsling er lett tilgiengelige for bAde egne medarbeidere ag eksternt
innleide. Det oppfordres til at saker sekes Igst pa laveste niva. Ved behov
for radfering knyttet til organisasjonens retningslinjer og praksis for
ansvarlig forretningsatferd er juridisk direkter og HR tilgjengelig for
dette.

Det gjennomfarte kutturprosjektet i 2020 bidro til mer bevisst
refleksjonsniva rundt énsket kultur for fremtiden, og dette ble viderefort
inn i 2021. Prosjektet viste seg & bidra positivt til & holde organisasjonen
samlet og motivert i en ekstraordinzr situasjon, bide underveis og i
etterkant av gjennomfgringen. Sammen med konsernets kjerneverdier,
lederprinsipper og samhandlingsprinsipper skal bevissthet rundt, og
viderefering av ensket kultur st3 p3 agendaen ogsé for det kommende
4ret, og bidra til et overordnet ma! om 4 spille sammen og tgjere en
enhet som «Ett Eikas.
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Mangfold og likestilling

Eika Gruppen saker 4 gke innsatsen for & veere en bidragsyter til en
beesekraftig finansnzering, hvorav ekt bevissthet om mangfold i egne
rekker har sttt og star hoyt p4 konsernets agenda.

Eika Gruppen har som langsiktig mai & ake mangfoldet, hvorav
likestilling mellom kinnene, i henhold til FNs bzerekraftmal nr. 5, stér
sentralt. Det innebeeres 4 tilrettelegge for at medarbeiderne, uavhengig
av blant annet kjgnn, alder, funksjonsgrad og etnisitet, skal ha like
snuligheter til jobbutvikling og karriere, og at det er nulitoleranse for
enhver form for diskriminering. Det er ikke varslet om tilfeller av
diskriminering i 2021.

A utjevne lonnsmessig ubalanse for {ikt arbeid var et av kriteriene i drets
Iennsoppgjer. Selv om gjennomsnittsiennen i konsernet er hayere for
menn viser kartlegging at stillinger som naturlig kan sammenlignes
avignnes likt uavhengig av kipnn.

Som ledd i & pke mangfold i egne rekker har Eika Gruppen inngdtt
partnerskap med ODA-ettverk, signert «Kvinner | Finans Charters og har
forumet «Bra damer | Eika» som er Apent for alle kvinner | konsernet.
Formalet med forumet er & bevisstgjere verdien av mangfold og inspirere
kvinner til 4 pata seg lederstillinger og gkt ansvar. Mangfold og
likestilling har ogsd veert tema for flere ledersamlinger gjennom dret, 0g
det jobbes med 4 utrede og gjennomfere flere tiltak for & nd mélet om
flere kvinner | ledende stillinger. Gjennom at Eika Gruppen er blitt
godijent leerebedrift titferes ogsa ny kunnskap fra unge lzrlinger, som er
verdifulit for organisasionen sa vel som et viktig samfunnsansvar.

Ved utgangen av 2021 var kvinneandelen i konsernet pd 46,2 prosent.
Konsernledelsen bestdr av seks personer hvorav halvparten er kvinner,
Konsernets styre bestdr av 3tte personer, hvorav halvparten er kvinner.

Kompetanseutvikling

Eika Gruppen jobber kontinuerlig for & ha et mangfold i kompetanse,
tilrettelegge for faglig og personlig utvikling for de ansatte, samt fremme
prosesser som bidrar til intern mobilitet og karriereutvikling. Dette anses
som et viktig ledd i 4 kunne mgte fremtidens kompetansebehov, og
fokuset pa & integrere lzring og kompetanseheving i en travel
arbeidshverdag har akt.

1 trad med verdier og lederprinsipper oppfordres alle ansatte til & ta
ansvar for egen utvikling og seke ny kunnskap. Gjennom Eika Skolen
tilbys kurs og opplaering, blant annet i forbindelse med onboarding. Det
eksisterer tilbud om $ponset videre- og etterutdanning og mulighet for
lannet permisjon i forbindelse med deltakelse pa kurs og undervisning.
Samtidig er det en bevissthet rundt at hovedtyngden av
kompetanseutvikiing skjer gjennom laering og erfaring i den daglige
jobben.

Som en del av kompetanseutviklingen er det etablert flere lederforumer
som leeringsarenaer der det er rom for 4 dele erfaringer, idéer og beste
praksis pa tvers av selskaper og avdelinger. Kulturkaffe ble ogsé
arrangert to ganger i lgpet av dret, en arena hvor alle ansatte blir invitert
og gruppevis kan diskutere tema forhdndsinnmeldt av deltakerne.

Kartleggingsverktay benyttes for 4 identifisere behov for ndveerende og
fremtidig kompetanse og er gode verktay i utviklingssamitaler for bade
medarbeider og leder, Verktgyet er tilgjengelig for alle i konsernet, og
benyttes 4rlig bade for evaluering av prestasjon og utvikling, samt for
etablering av nye mal. Forslag til agenda for samtale tilknyttet
Kartleggingsverktayet er tilgjengelig for alle ledere. Det er et pAgdende
arbeide med & systematisere kompetanseutviklingen ytterligere.

Etisk adferd

Eika Gruppen er avhengig av & ha godt omdemme. For hver enkelt
medarbeider hviler det derfor et stort ansvar med hensyn til etisk
forankret fremferd overfor leverandgrer, kunder, aksjonzerer og kollegaer.
Dette er nedfelt i konsernets etiske retningsiinjer.

Likebehandling av leveranderer og krav til deres etiske standard er
nedfelt | konsernets anskaffelsesrutiner. Eika Gruppen serger videre for
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at de til enhver tid gjeldende instrukser og retningslinjer for GOPR og
personvern er tilgiengelig for alle medarbeidere.

Se www.eika.no for ytterligere redegjerelse.

Hendelser etter balansedagen

Det har ikke inntrdt hendelser etter batansedagen som pvirker
kansernets resultat eller finansielle stilling.

Foreslatt utbytte

Styret fores|Ar at det deles ut et utbytte pd 618 millioner kroner,
tilsvarende 25,00 kroner per aksje. Utbyttet gir en utdeling til
aksjonaerene p4 98,6 prosent av konsernets resultat etter skatt.

Eika Gruppen har som gkonomisk malsetting & gi aksjcnzerene en god,
stabll og konkurransedyktig avkastning i form av utbytte og verdigkning
p3 aksjene. Det langsiktige mélet er at utbytte ti! aksjonzerene skal veere
over 75 prosent av konsernets overskudd, gitt tilfredsstillende

soliditet.

Disponering av 4rets resultat

Belop | tusen kroner 2021
Fareslatt uthytte 618.126
utdelt tif fondsobligasjonseiere 4.965
QOverfort til 2nnen egenkapital 12.496
Sum disponeringer - 635.587
Utsiktene fremover

Aret 2021 var preget av god gkonomisk vekst, stigende boligpriser og lav
arbeidsledighet | det meste av Norge. Norsk @konomi hentet seg
sterkere inn enn ventet i Igpet av dret. Norges Bank hevet rentene to
ganger, og varslet at det trolig kommer flere hevinger i béde 2022 og
2023. Utsiktene for 2022 er for fortsatt god skonomisk vekst og lav
arbeidstedighet. Her hjemme knytter det seg spenning til utforming av
bade rentefastsetting med tithgrende utslag p kronekurs og et krevende
lnnsoppgjer ti varen. Det forventes fortsatt en moderat utlinsvekst og
begrensede tap i dret som kommer, selv om en normalisering av antall
konkurser ma forventes i tiden fremover.

Den sterste usikkerheten knytter seg, som alitid, til forhold i internasjonal
gkonomi som vekst, renter og internasjonal handel. Korona-viruset kan
kamme nok en gang til 4 utfordre samfunnsgkonomien | mange fand.
Krigen i Ukraina kan f3 alvorlige felger for vekstutsiktene i Europa. Dette
er forhold utenfor var kontroll. Eika Gruppen har ingen eksponeringer
mot landene som er i konflikt, men felger situasjonen lepende med
spesiell oppmerksomhet mot cyberrisike samt eventuelle andre forhold
som kan dukke opp. .

Koronapandemien har gkt takten av digitalisering i samfunnet. Selv om
farten p3 digitaliseringen gker, stér allikevel lokalbankmodellen som
kombinerer digitale kundelgsninger med personlig service og radgivning,
seg godt.

Eika Forsikring signerte i 2021 distribusjonsavtale med Virke Forsikring
som trer i kraft fra januar 2022 og medfarer et betydelig vekstpotensial
for selskapet. Videre har selskapet i fjerde kvartal signert
distribusjensaviale med Norges Jeger- og Fiskerforbund, en aviale som
man ogs4 har store forventinger til. De nye distribusjonsavtalene vil bidra
1il vekst i 2022 samitidig som man forventer kundefrafall og
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premienedgang pa portefaljer knyttet til banker som har gétt ut av Eika
Alliansen,

Eika Gruppens oppdrag er 3 tilrettelegge for selvstendige bankers
konkurransekraft og evne til 4 stadig veere avgjerende bidragsytere til

bearekraftig vekst og utvikling i lokalt nzeringsliv og norske lokalsamfunn.

Gjennom sin tilstedevaarelse der verdiene skapes, videreutvikler og
utnytter lokalbankene kunnskep og kompetanse som kommer
privatpersoner, bedriftskunder og hele lokalsamfunnet til gode. Med hey
tiltit fra kundene og en offensiv strategi for fremtiden skal lokalbankene
fortsette 4 levere baerekraftig vekst og utvikling, basert pa sine naturlige
konkurransefortrinn — ogsé i et utfordrende og skiftende marked.

Verden er i endring ogsa for lokalbankene. Eika Gruppens oppdrag stiller
heye krav til gruppens samlede leveranser og resultater. Regulatorisk
press, teknologisk utvikling, okt konkuranse og kundeforventninger i
stadig endring krever kontinuerlig utvikling for 4 bevare og styrke
xonkurransekraft - og slik oppfylle samfunnsrollen ogsd | fremtiden.

Sammen med alliansebankene har Eika Gruppen de senere drene gjort
flere strategiske grep for & gke sin tilpasningsevne og sin utviklingskraft.
Overgangen til Tietoevry som ny kjernebankleverander forlgper som
plantagt, og vil vaere et betydelig steg i retning av gkt kostnads-
effektivitet, videre teknologimodemisering og okt strategisk fleksibilitet
for bAde nye nisjesamarbeid og bredere samarbeid med norske banker.

Eika Gruppen vil videre sgke 3 vaere en synlig og aktiv deltaker p&
fellesarenaer i den narske bank- og finansneeringen, ikke minst med

hensyn til 4 jobbe for gode og konkurransedyktige rammebetingelser for
lokale sparebanker. Her vil representanter fra Eika Gruppen jobbe tett
med Finans Norge, Sparebankforeningen og andre
bransjeorganisasjoner

Teknologi, bzerekraft, styring eg kontroll og vekst er viktige prioriteringer
for Eika Gruppen over tid, og star fortsatt pverst pd konsernets agenda.
Stadige og varige forbedringer i kjernevirksomhet og drift ligger i bunn
for all utvikling, og det vurderes som at konsernet i stor grad evner 3
balansere nye initiativer med robuste grunnleveranser. Videreutvikling av
eksisterende og tilgang pa ny og relevant kompetanse er et baerende
element for denne utviklingen, og anerkjente eksterne méalinger viser at
Eika Gruppen over tid har en hayere medarbeidertilfredshet enn
gjennomsnittet for finansbransjen. Sammen med en rekordhay
oppslutning blant alliansebankene gir dette et godt utgangspunkt for &
sammen ta stadig nye steg mot fremtidens bank- og finansbransje.

Etter et rekordgodt &r, under fortsatt skiftende omstendigheter som falge
av koronapandemien, uttrykker Styret p& ny at de er imponert og stolt av
den jobben de ansatte i Eika Gruppen gjor for konsemet, pd vegne av
alliansebankene. Styret ser frem til fortsatt godt samspill med pélitelige,
engasjerte ag modige lagspillere i Eika Gruppen i tiden som kommer, og
@nsker videre ogs3 4 rette en takk til de ansatte i lokalbankene og gvrige
samarbeidspartnere for godt samarbeid [ &ret som har gatt.

Oslo, 17. mars 2022
Styret i Eika Gruppen AS

Hans Kristian Glesne
Styrets feder

Trine Stangeland
Styrets nestieder

Lars André Dingstad-Eriksen Bente Sollid Storehaug
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Siri Berggreen

Erica Blakstad Jan L. Andreassen

Jan Flaskerud Hege Toft Karlsen

Konsemsjef
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Resultatregnskap

Morselskap Kongern
2020 2021 Belpp i tusen kraner Noter 201 2020
11.701 §.434 Renteinntekter og lignende inntekter malt etter effektiv rentes metode Note 10 352.931 421.295
- - R ter pa fi lelle instr malt til virkelig verdi Note 10 54.926 59.931
13.028 12.478_Rentekostnader og lignende kostnader Note 10 67.367 99.864
(1.327) (4.044) Netto remeinntekter 340.430 381.362
. . Netto premieinntekter forsikring Nate 11 3.147.250 2733732
- - Provisjonsinntekter og inntekter ved banktjenester Note 12 470.355 440.847
913 915 Distributerprovisjoner og andre provis| d Note 12 777.990 683,554
1.567 925 Inntekter av aksjer, andeler og andre egenkapitalinstrumenter 13129 25.438
662.500 856.300 Inntekter av eierinteresser i konsernselskap . -
(2.502) §.118 Netto verdiendringer og gevinst/tap pA finansielle instrumenter og valuta Note 13 15.570 29.280
_ . .454082 477743 Andreinmekter . _ . .. ... - .MNotei2 476363 429783
1113377 1.335.127 Netto driff . o 3685167 _ 3.356.088
- - Netto erstatningskostnader Note 11 1.829.459 1.639.651
328,491 381.403 Lenn og andre personalkostnader Note 14,15, 36 626.227 531.936
151.245 116.576 Andre driftskostnader Note 16 342.562 403.847
156 25.063_Av- og nedskrivinger, verdiendringer og gevinst/tap ikke-finansielle eiendeler _ Note 25 46.993 55.06%
479.892 523,042 Sum drif nader . L ____ . lmsyer 99064
633485 812085 for tap og nedskrlvainger o ... 53992 726.393
- 700 _Kredittap pd utldn, garanties my. . Note 6 6499 41.955
_ 633485  _ £11.385 Mot forskatt e i __B23.427 _ 634.438
135611 175.798_Skattekostnad B ~ Note 17 196338 163.745
_497.874 635587 Arets rosultat D 27089 520,593
49:16';; L _6553;7 T Iresulta . - T i . - ) ) - Aéz'r.ﬁao 52_0.693-
19,91 2551 Resultat per aksje i kr 25,16 2084
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Balanse
Morselskap Konsem
31.12.2020  31.12.2021 Belop | tusen kroner Noter 31122021 31.12.2020
300.603 250281 Utl4n til o fordringer p4 kredittinstitusjoner og finensieringsforetak Note 6,20, 21 1.997.619 2.135.086
- - Ulan til og fordringer pa kunder Note & 2781410  2.868.443
140.105 140.409 Rentebserende verdipapirer Note 6,9, 22 4.507.044  3.959.044
324.269 321.634 Aksjer, andeler og andre egenkapitalinstrumenter Note 9, 23 1.261.769 1223372
1.147.809  1.147.809 Eierinteresser | konsernselskap Note 24 - -
75 751 Immaterielle eiendeler Note 25 21.753 20419
- 127.545 Lelerettigheter Note 26 154.652
9.492 9.636 Varige driftsmidler Note 25 10.178 1019
- - Gjenforsikringsandel av forsikringstekniske avsetninger 389.960 541.568
- - Fordringer pd forsikringstakere og reassurandorer Note 6 1.563.611 1.556.492
___836.054 _ 998.435 Andre eiendel e Note27 378.653 380.830
2.759.083 2.996.500 Sum elendel 13.056.649 12.696.245
225.077 214.192 Innlén fra kredittinstitusjoner og finansieringsforetak Note 28 246,884 253.432
- - Innskudd og andre inntén fra kunder Note 28 4445387  4.478.800
250.276 150.360 Gjeld stiftet ved utstedelse av verdipapirer Note 30 150.360 250.276
- - Forsikringstekniske avsetninger Note 8 3492615  3.432.817
121.212 151.142 Annen gield Note 31 1.076.360 949.584
- 128.656 Leieforpliktelser Note 26 156.246 .
166.308 213.561 Avsetning for forpliktelser Note 32 281.052 247 575
125058 __ 125135 Ansvarlig |inekapital e Note 30 375257 375.077_
___ 887.931 983.046 Sumgleld o 10224161 _ 9.987.561
24725 24.725 Aksjekapital Note 33 24.725 24,725
889.814 889.814 Overkurs £89.814 889.814
100.000 100.000 Fondscbligasjonskapital Note 30 100.000 100.000
234.219 234.219 Annen innskutt egenkapital - 234.219 234.219.
1.248.768 1.248:758 Suminnskutt egenkapital 1.248.758 1.248.758
622.394  _ 764.696_Opptjent egenkapital o . 1.593.730 _ 1.450.926
1.871.152_ 2.013.454 Sum egenkapital _ o . 2842488 2708.684
2759.083 _ 2.996.500 Sum gjeld og egenkapital _ R _ 13.066,649 12.696.245

Hans Kristian Glesne
Styrets leder

Lars André Dingstad-Eriksen

Trine Stangeland
Styrets nestieder
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Bente Sollid Storehaug

Oslo, 17. mars 2022
Styret i Eika Gruppen AS

Siri Berggreen Erica Blakstad

Jan Flaskerud

Jan L. Andreassen

Hege Toft Karlsen
Konsernsjef
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Endringer i egenkapitalen

Konsern
Annen %)

Fonds- Innskutt Sum

Belop | tusen kroner Aks|ekapital Overkwrs __ohfigasjon____egenkapital egenkapital
Balanse per 31. desember 2019 24.225 817.814 - zZ4.19 930,640 2.006.858
Pr dringe Inger IFRS 01.01.2020 - - 100.000 - 24.084 124.084
Emisjon og ekstra utbytte 500 72.000 - - {10.000) 62.500
Perlodens resultat - - - 520.693 §20.693

Utdelt il fondsobligas) - - - - . (sa92)_ (5.492)_
Egenkapital 31122020 . L _ WS 889.814 __ 100.000 234.219 1.459.926  2708.684
Ubetalt utbytte - (488.319) {488.219)
Periodens resultat - - - 627.089 627.089
Utdelt 1l fondsobligasjonseiere, —— e - - - o .__..(4965) (4965

Egenkapital 31, desember 2071 o s aman 00000 AT | 159730 2842488
Morselskap

Annen

Fonds- innskutt Annen Sum

Belop | tusen kroner Aksjekapital QOverkurs _ obligasjon egenkapltal egenkapital  egenkapital
Balanse par 31, desember 2019 24,225 817.814 - 234.219 140.291 1.216.549
Pr I inger IFRS 01.01.2020 - - 100.000 B (279) 99.721
Emisjon og ekstra ullytte 500 72.000 - (10.000) 62.500
Periodens resultat - - 497.874 497.874

Andel til fondsobligasjonselere . _ . _ = . . : {549y (5492
“Egenkapital 31.12.2020 o _ 24725 _ BE9.814 _ __ 100.000 234219 622.354 1871152
Utbetalt uthytte - - - - (488.319) (488.318)
Perlodens resultat - - 535.587 635.587

Utdelt tii fondsobligasjonseiere L : - - (a.965) _ __ (4.965)
Egenkapital 31. desember 2020 24725 289.814 100.000 234218 764.696 2013454

*) Avsetning til naturskadekapital og avsetning til garantiordning utgjorde 31. desember 284 millioner kroner (251).

Arsrapport 2021 | Eika Gruppen
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Kontantstremoppstilling

Morselskap Konsern
__Bﬂgp Itusenkroner = _ _ 2021 2029 . 2021 2020
fra operasjonaile ak
Netto inn-/utbetaling av utidn il kunder - - (25.461) 417740
Renteinnbetalinger fra utlén tll kunder - - 443218 567.437
Netto inn-futbetaling pd innskudd fra kunder - - (33.413) 426,167
Renteutbetalinger pd innskudd fra kunder - - (38.604) (69.461)
Innbe(alt fra forslkringskunder - - 3,361,967 3.127.500
Utb th forsikringskund - - (1.680.295  (1.710.250)
Netto kontanstrom reassuranderer - - 129.451 (15.175)
Innbetalinger fra salg annen virksomhet 514018 397.623 §73.109 657,089
Netto Inn/utbetaling pd kudd fra kredi - - 4337 {39.602)
Remelnnbetalinger fra fordringer pd kIEdllllnslltusJoner 2182 5.320 5740 12.775
Netto Innbetaling/ utbetaling ved kortsiktitge plasseringer investeringer | verdipapirer - - {559.795) {747.455)
Rentelnnbetalinger fra investeringer | sertiflkater og obligasjoner rAl 45 53.967 65.016
KEMEINNDEtalINger 178 INvesternger | SErtviKaler og congasjoner as 2.158 LYEY - -
Netto utbetaling til drift (492.995) {473.916) (1.867.3596) {1.719.217)
Betalt skatt s 137484 {139.819) (167.843) (186.480)
Netto kontantstrem fra operasjonelle aktlviteter T — .. _.(1oz380) __ (203.996) _ 498982 = 786.084
fra L
Kiop/salg av varige driftsmidier og lelle eiendel (418) (516) (18.896) (34.123)
Netto kjop/salg av 1 verdipaplrer (1.748) (2352) (5.138) {6.558)
Innbeteling av utbytte fra langsiktige Investennger BO 72 s 14.455
Innbetaling av utbytte fra [angsiktige Investeringer | datterselskap L 662.500 674.000 - -
Netio kontantstrem fra investeringsaktiviteter  _  _ __ _ ___ ___ __ 660414 671.203 (23.913 3) _ (26.Z 226)
1 fraf G
Netto innbetall ! pd [0 frakr 100.600 (16.523) . (16.523)
beta! pA Ién fra kredi (3.377) (3.647) (3.508) (4122}
Netto inn-/utbetaling ved utstedelse/for(all gield stiftet ved utstedelse av verdipapirer (100.000) - (100.000) -
Renteutbetatinger pd gjeld stiftet ved utstedelse av verdipapirer (1.935) (3.995) {1.935) (3.995)
Netto Inn-/utbetaling ved utstedelse/forfall ansvarlige l&n - -
Netto Inn-/ ved edelse/forfall fondsobl - -
Renteutbetalinger pa ansvastige 14n (3.937) {5.664) {13.856) {17.314)
linger p& fondsobl (4919) (5.133) (4.919) (5.133)
Innbeuling ved aksjeemisjon - 72.500 - 72.500
ling av utbytte _ . (488.319) (494,500} (488.319) (494.500)
N_me:_ o finansien akevieter T T T T (S0248T)  (AS063) | (81253)_  (463.089),
Netto endring bankinnskudd, kontarter og lignende 49.547 10.045 {137.458) 290.770
Bankinnskudd og lignende 1.Januar ; 45.282 35.237 2330086  1.83%.316
‘Bankinnskudd, _komanter og lignends ved s ved periodens utgang . _ L __ s 45282 '1.992.615 L 2130086
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Noter til regnskapet

Note 1 - Generell informasjon

Eika Gruppen er en del av Eika Alliansen. Eika Gruppens
kjernevirksomhet er produkt- og tienesteleveranser til lokalbankene i
Eika Alliansen og lokalbankenes kunder.

Konsernets virksomhet deles inn i virksomhetsomrédet fellestjenester,
drift og utvikling til bankene og evrige selskaper i alliansen og
virksomhetsemrddene forsikring, finansiering, sparing og plassering
samt eiendomsmegling. Eika Gruppen leverer et bredt spekter av
finansielle produkter, kommersielle losninger og kompetansehevende
tjenester, som distribueres primeert gjennom lokalbankene i alliansen

Note 2 — Regnskapsprinsipper mv.

og noen andre utvalgte distributerer, men flere av produktene er ogsa
tilgjengelige gjennom digitale kanaler.

Virksomheten drives gjennom morselskapet og de heleide
datierselskapene Eika Forsikring, Elka Kredittbank, Eika
Kapitalforvaltning og Aktiv Eiendomsmegling. Det har ikke veert
endringer i konsernstrukturen i 2021,

Eika Gruppen AS har kontoradresse | Parkveien 61 Oslo og
hjemmeside www.eika.no.

Innhold
1. Grunnlag for utarbeidelse av regnskapet
2. Regnskapsmessige estimater, skjgnn og forutsetninger
3. Endringer i regnskapsprinsipper
4, Konsolidering
5. Utenlandsk valuta
6. Segmentinformasjon
7. Inntektsfering
8. Erstatningskostnader
9. Driftskostnader
10. Finansielle instrumenter
11. Immaterielle eiendeler
12. Leieavtaler
13. Varig driftsmidler
14, Forsikringstekniske avsetninger i skadeforsikring
15. Pensjoner
16. Skatter
17. Kontantstremoppstilling
18. Egenkapital
19. Utbytte
20. Hendelser etter balansedagen
21. Klientmidler

1. Grunnlaget forutarbeidelse av regnskapet

Regnskapet er avlagt i samsvar med regnskapsloven av 1998 samt
forskrift om drsregnskap for banker, kredittforetak og finansierings-
foretak, forskrift om drsregnskap for skadeforsikringsselskap og
forskrift orn &rsregnskap for verdipapirforetak. Konsemregnskapet er
utarbeidet med utgangspunkt i forskrift om arsregnskap for banker,
kredittforetak og finansieringsforetak.

Forskrift om &rsregnskap for banker, kredittforetak og
finansieringsforetak ble endret med virkning fra 1. januar 2020.
Arsregnskapet morselskapet og konsernet utarbeides i tréd med
forskriftens § 1-4 b), som innebzerer at rsregnskapet utarbeides i trad
med IFRS med de unntek som forskriften angir. Deldrsrapporter
utarbeides i henhold til forskriftens kapittel 8, etter IAS 34.

| henhold til forskrift om arsregnskap for banker, kredittforetak og
finansieringsforetak har selskapet valgt 4 regnskapsfare utbytte og
konsernbidrag fra datterselskap i samsvar med regnskapslovens
bestemmelser,

Regnskapet er avlagt under forutsetningen om fortsatt drift.

Arsrapport 2021 | Eika Gruppen

IFRS-standarder som er impl ti regnskapséret
IFRS 16 - Leieavtaler
Konsernet har i henhold til drsregnskapsforskriften §9-2, velgt & utsette

implementering av IFRS 16 il 1. januar 2021

IFRS 16 Leieavialer ble implernentert 1. januar 2021. Standarden angir
prinsipper for innregning, maling, presentasjon og opplysninger om
leieavtaler. Leieavtaler med en leieperiode over 12 maneder og med en
totalverdi som overstiger 5000 USD skal innregnes i balansen til
leietaker med en leteforpiikielse og tilharende bruksrett pd tidspunkt for
ikrafttredelse. Leieforpliktelsen méles som ndverdi av fremtidige
leiebetalinger i avtaleperioden neddiskontert med implisitt rente i
leiekontrakten eller leietakers marginale lanerente. Opsjoner i
leieavtalen skal hensyntas i beregningen av naverdien av forpliktelsen
dersom det er sannsynlig at de vil bli benyttet. Leiebetalinger fordeles
meflom forpliktelse og rentekostnad pa forpliktelsen.

P4 implementeringstidspunktet er feierettigheten malt til et belep som
tilsvarer leieforpliktelsen, og det er det ingen effekter mot egenkapitalen
per 1.januar 2021. Sammenligningstal! er ikke omarbeidet, og i tallene
for 2020 er derfor tidligere anvendte prinsipper benyttet.

IFRS-standarder som enné ikke er tridt i kraft

IFRS 17- Forsikringskontrakter

Forventet tidspunkt for ikrafttredelse er 1. januar 2023 for IFRS-
rapporterande foretak. Eika Forsikring aviegger regnskap etter
&rsregnskapsforskriften for skadeforsikringsselskap og forventer derfor
4 viderefore dagens regnskapsprinsipper for forsikringskontrakter.

2. Bruk av regnsk ig , skjgnn og forutsetninger

Ved utarbeidelsen av regnskapet og anvendelse av valgte regnskaps-
prinsipper gjeres det vurderinger, utarbeides estimater og anvendes
forutsetninger som pavirker regnskapsfert verdi av eiendeler,
forpliktelser, inntekter og kostnader. Fremtidige hendelser kan medfare
at estimatene endrer seg. Endringene vil bli regnskapsfort nr det
foreligger grunnlag for 4 fastsette nye estimater. De vesentligste
estimatene som benyttes er knyttet til nedskrivinger pa utlén, beregning
av forsikringstekniske avsetninger og verdsettelse av verdipapirer.

3. Endringer | regnskapsprinsipper og klasslifiseringer

Konsernet har som hovedregel at dersom nye regnskapsprinsipper tas i
bruk eller poster i regnskapet klassifiseres p4 annen mite omarbeides
fiorarstallene for 4 gjere regnskapene sammenlignbare

4, Konsolidering
Konsernregnskapet omfatter morselskapet Eika Gruppen AS og
datterselskaper (se note 24 - Eierinteresser i konsernselskap).

44

25.05.2023 kI 17:21

Brgnngysundregistrene

Side 47 av 93



Brgnngysundregistrene Arsregnskap regnskapsaret 2021 for 979319568

Datterselskap er selskap der Eika Gruppen AS har eierandel p4 50
prosent eller hoyere, Datterselskapene blir konsolidert fra det tidspunkt
kontroll er averfart til konsernet og blir utelatt fra konsolideringen nar
kontroll oppherer. Ved kjgp av datterselskaper elimineres kostprisen pd
aksjene i morselskapet mot egenkapitalen i datterselskapet pd
kjopstidspunktet. Forskjellen mellomn kostpris og nette bokfert verdi av
eiendeler i datterselskapet tillegges de eiendeler merverdien knytter seg
til innenfor markedsverdien av disse eiendelene. Den del av kostprisen
som ikke kan henfares til spesifikke eiendeler fores opp i konsern-
balansen som goodwill. Goodwilt avskrives ikke, men er gjenstand for
en nedskrivningstest. Dersom anskaffelseskost er lavere enn verdien av
identifiserte eiendeler og forpliktelser, resultatferes differansen pa
transaksjonstidspunkiet. Alle vesentlige interne transaksjoner og
mellomvaerender mellom selskapene i konsernet er eliminert.

. Utenlandsk valuta

Konsernets presentasjonsvaluta er norske kroner. Transaksjoner i
utenlandsk valuta omregnes til kursen pd transaksjonstidspunktet.
Pengeposter i utenlandsk valuta omregnes til norske kroner ved 4
benytte balansedagens kurs. Ikke-pengeposter som mdles til historisk
kurs uttrykt | utenlandsk valuta, omregnes til norske kroner ved 4
benytte valutakursen pa transaksjonstidspunktet. lkke-pengeposter
som males til virkelig verdi uttrykt i utenlandsk valuta, omregnes til
valutakursen fastsatt pd balansetidspunktet. Valutakursendringer
resultatferes lepende i regnskapsperioden og presenteres under
aNetto gevinster pa finansielle instrumenters i resultatregnskapet.

6. Segmentinformasjon

Konsernets interne styrings- og rapporteringsstruktur er lagt til grunn for
segmentrapporteringen. ! rapporteringen er det deft inn i virksomhets-
omradene fellestjenester, drift og utvikling, forsikringsvirksomhet,
finansieringsvirksomhet, sparing og plassering og eiendomsmegling.

Alliansens samarbeidsavtale om bankdrift omfatter Grunnpakkedrift,
Handlingsplan prosjekter, Lopende drift og forvaltning samt andre
tjenester. Dette gar inn under virksomhetsomradet fellestjenester, drift
og utvikling. Grunnpakkedrift, salg av prosjekttirmer og andre tienester
fores over resuitatet, mens eksternt innkjep tit lopende drift og
forvaltning samt handlingspianprosjekter representerer utlegg pa vegne
av bankene og feres over balansen i Eika Gruppen.

7. Inntektsfaring

Renteinntekter og lignende inntekter

Renteinntekter fra kunder resultatfgres lgpende basert pd effektiv
rentes metode.

Leasing behandles regnskapsmessig som utlan. Kontrakter avskrives
over leieperioden til forventet restverdi. Rentedelen av leien fares som
renteinntekt, mens avdragsdelen reduserer utldnet. Gevinst ved salg av
leasingeiendeler inngdr i leiefinansieringsinntekter.

Premieinntekter skadeforsikring

Forsikringspremiene inntektsfores linezert aver dekningsperioden.
Opptjent bruttopremie beregnes som forfalt bruttopremie justert for
endring i avsetning for ikke opptjent bruttopremie. Forfalt bruttopremie
omfatter all premie for alle forsikringsavtaler som er pdbegynt i lepet av
regnskapsperioden. Gjenforsikringsandelen av opptjente bruttopremier
omfatter reassurandarenes andel av forfalt bruttopremie justert for
endring i gjenforsikringsandel av avsetningen for ikke opptjert
bruttopremie,

Provisjoner fra reassurandgrer er provisjonsinntekter for avgitt
gienforsikring i forbindelse med kvotereassuranse og excess of loss-
kontrakter. lnntektene opptjenes pa grunnlag av avgitt forfalt premie og
inntekisferes i henhold til opptjent premie. Den andelen som henferer
seq til uopptjent premie er oppfert som gjeld i balansen.

Provisjonsinntekter

Provisjonsinntekter inntektsfores etter hvert som de opptjenes. Hvis
vederlaget er betinget av en bestemt hendelse vil inntektsfaringen skje

Arsrapport 2021 | Eika Gruppen

ferst nar hendelsen har inntrédt. Suksesshonorarer inntektsferes farst
nar de er endelig opptjent.

Forsikringsvirksomheten maottar provisjoner fra reassurandgrer for
avgitt gjenfarsikring. Inntektene opptjenes pa grunnlag av avgitt forfalt
premie og inntektsferes i henheld til opptjent premie. Den andelen som
henferer seg til uopptjent premie er oppfert som gjeld i balansen.

Provisjon til distributarer

Det utbetales provisjon til distributerer for salg og formidling av
konsernets produkter. Provisjonen kostnadsfares etter hvert som den
péleper. Opptjent, ikke utbetalt provisjon periodiseres og feres som
gjeld i balansen. Provisjonen paleper dels pa salgs- og distribusjons-
tidspunktet og dels over den perioden konsernet leverer den under-
liggende tjenesten (poriefeljeprovisjon).

Netto gevinst/(tap) pa finansielle instrumenter

Realiserte gevinster og tap, samt endringer i estimerte verdier p&
finansielle instrumenter til virkelig verdi over resultatet medtas i
regnskapet under «Netto gevinst/(tap) pé finansielle
instrumenter» i den perioden de oppstar. Gevinst, tap og
verdiendringer p4 finansielle instrumenter klassifisert som virkelig
verdi over utvidet resultat fares over utvidet resultat,

8. Erstatningskostnader

Erstatningskostnadene bestdr av erstatningsutbetalinger, endringer i
erstatningsavsetningene, samt mottatte regressinnbetalinger.
Erstatningskostnadene inneholder avviklingsgevinst/-tap fra tidligere
&rs avsetninger. Direkte og indirekte skadebehandlingskostnader inngar
som en del av erstatningskostnadene. Selskapets erstatningskostnader
for egen regning er fratrukket reassuranderenes ande! av
erstatningskostnadene.

Direkte og indirekte skadebehandlingskostnader inngdr i
erstatningskostnadene. Det medferer at driftskostnader knyttet til
skadebehandling inngér som den del av erstatningskostnadene.

9. Driftskostnader

Driftskostnadene omfatter personalkostnader, av- og nedskrivninger og
andre driftskostnader. Skadeforsikring klassifiserer den delen av
driftskostnadene som er relatert til skadebehandling som
erstatningskostnader. Denne klassifiseringen benyttes ogsd i
konsernregnskapet.

10. Finansielle instrumenter
Finansielle instrumenter innregnes og males etter IFRS 9.

Innregning og fraregning

Finanslelle eiendeler og forpliktelser innregnes nar selskapene blir part i
instrumentets kontraktsmessige vitkdr. Finansielle eiendeler fraregnes
nér de kontraktsmessige rettighetene til kontantstrémmer fra de
finansielle eiendelene utleper, eller ndr foretaket overfarer den
finansielle eiendelen i en transaksjon hvor all eller tilnzrmet all risiko og
fortjenestemuligheter knyttet til eierskap av eiendelen overfpres.
Finansielle forpliktelser fraregnes p4 det tidspunkt rettighetene til de
kontraktsmessige betingelsene er innfridd, kansellert eller utiopt.

Klassifisering og presentasjon

Ved ferste gangs regnskapsfering klassifiseres finansielle instrumenter
i mé&lekategorier, avhengig av typen instrument og formalet med
investeringen:

Finansielle eiendeler Xlassifiseres i kategoriene:
» Amortisert kost
« Virkelig verdi med verdiendring over utvidet resultat
« Virkelig verdi med verdiendring over resultatet

Finansielle forpliktelser klassifiseres som:
« Finansielle forpliktelser til virkelig verdi med verdiendringer over
resultat
« Andre finansielle forplikielser mait til amortisert kost

—— e

25.05.2023 kI 17:21

Brgnngysundregistrene

Side 48 av 93



Brgnngysundregistrene Arsregnskap regnskapsaret 2021 for 979319568

Finansielle eiendeler som er pengekrav klassifiseres basert pa en

vurdering av banken forretningsmodel! og kontantstrommene knyttet til

de ulike instrumentene. Alle utldn er med flytende rente og er
klassifisert til amortisert kost. Konsernets verdipapirportefljer er
klassifisert il virkelig verdi over resuftatet int. til den forretnings-
modellen som styrer forvaitningen. Egenkapitalinstrumenter som er
strategiske Investeringer, er klassifisert til virkelig verdi over resultatet.

Finansielle forpliktelser méles tit amortisert kost ved bruk av effektiv
rentes metode. | kategorien finansielle forpliktelser til amortisert kost
inngAr klassene inngkudd fra og forpliktelser overfor kunder og
rentebaarende forpliktelser som sertifikat- og obligasjonsgjeld.

Maling til virkelig verdi

Etter ferstegangsinnregning males investeringer til virkelig verdi
over resultatet lik den verdi den enkelte elendel/forpliktelse kan
omsettes for i en velordnet transaksjon mellom markedsaktarer
pa maletidspunktet under de gjeldende markedsforhold.

Ved beregning av virkelig verdi benyttes ulike metoder og
teknikker avhengig av type finansielle instrumenter og i hvilken
grad de handles i aktive markeder. For finansielle instrumenter
som omsettes i aktive markeder benyttes noterte markedspriser
eller kurser fra forhandlere, mens for finansielle instrumenter
som ikke omsettes i et aktivt marked, fastsettes virkelig verdi ved
hjelp av egnede verdsettingsmetoder.

Maling til amontisert kost
Etter ferstegangsinnregning males finansielle eiendeler og finansielle

forpliktelser som ikke méles til virkelig verdi til amortisert kost ved bruk

av effektiv rentes metode. Ved beregning av effektiv rente estimeres
fremtidige kontantstremmer, og alle kontrakismessige vilkér ved
det finansielle instrumentet tas i betraktning. Honorarer betalt

eller mottatt mellom partene i kontrakten og transaksjonskostnader
som kan henferes direkte til transaksjonen, inngar som en integrert
komponent ved fastsettelsen av den effektive remten.

Nedskriving av finansielle elendeler

Under IFRS 9 skal tapsavsetningene innregnes basert pd forventet
kredittap. Den generelle modellen for nedskrivninger av finansielle
elendeler omfatter finansielle eiendeler som mdles til amortisert
kost eller til virkelig verdi med verdiendringer over utvidet resuitat.
1tillegg er ogsd ldnetilsagn, finansielle garantikontrakter som ikke
méles til virkelig verdi over resultatet og fordringer pa leleavtaler,
omfattet. '

Ved forstegangs innregning skal det avsettes for tap tilsvarende
12-méneders farventet tap. 12-maneders forventet tap er det
tapet som er forventet & inntreffe over levetiden til instrumentet,
men som kan knyttes til begivenheter som inntreffer de forste 12
maénedene.

Dersom kredittrisikoen for en eiendel eller gruppe av eiendeler er
vurdert & ha gkt vesentlig siden farste gangs innregning, skal det
gieres en tapsavsetning tilsvarende hele den forventede levetiden til
eiendelen.

Beskrivelse av modell for tapsnedskrivningsmodell under I[FRS 9
Modellen beregner forventet tap pa utln til kunder til amortisert
kost og pd ikke balansefarte ldnetilsagn og ubenyttede kreditter.

De finansielle instrumentene deles inn i tre kategorier etter hvor
stor sannsynlighet det er for mislighold.

Steg 1 omfatter «friskes engasjementer, hvar det ikke har vaerten
vesentlig gkning i kredittrisiko siden ferstegangsinnregning.
Tapsavsetninger som beregnes i steg 1 tilsvarer ett forventet tap
12 maneder frem i tid, neddiskontert til dagens verdi ved bruk av
effektiv rentes metode.
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Steg 2 omfatter engasjementer som har hatt en vesentli ekning i

kredittrisiko, men der det ennd ikke er objektive bevis for tap, og i trdd
med regelverket beregnes det et forventede tapet over levetiden til
engasjementet.

Steg 3 omfatter engasjementer som har hatt en vesentlig gkning i

kredittrisiko siden forstegangsinnregning og er kredittforringet pd
rapporteringstidspunktet. For kunder i steg 3 beregnes forventet
tap over levetiden til engasjementet.

Modellen beregner storrelse p forventet kreditt tap (ECL) ut fra
sannsynlighet for mislighold (PD), forventet eksponering gitt
mislighold (EAD) og forventet tap gitt mislighold (LGD). Mélet for
modellen er & beregne et forventet tap som er fremtidsrettet og
fremadskuende.

PD_er beregnet ut fra historikk pa betalingsmenster og observert
misligheld. Modellen estimerer sannsynlighet for mislighold [ lopet av
en 12 maneders periode frem i tid, og sannsynlighet for mislighold
giennom levetiden til den finansielle eiendelen. Estimert sannsynlighet
for mislighotd over levetiden til eiendelen er beregnet ved & fremskrive
12 méneders PD.

EAD hensyntar tidselementet fra rapponteringsdato til tidspunktet for
eventue't mislighold. For brutto utlin i steg 1 er det forventning om
nedbetaling far eventuelt mislighold inntreffer, mens denne
forventningen ikke Yigger til grunn for utldn i steg 2 eller steg 3. For
ubenyttede kreditter er EAD satt lik til utestiende ubenyttet kreditt pd
rappoarteringstidspunktet, og l3netilsagn er satt til utestiende
forpliktelse p rapporteringstidspunkt multiplisert med en
konverteringsfaktor basert pa hva som forventes utbetalt.

LGD. I modellen benyttes det produktspesifikke LGD-estimater. For
kredittkort baseres LGD-satsen seg konservativt p& betingelsene i
selskapets avtale om lgpende salg av misligholdte krav. Tilsvarende
metodikk supplert med historiske tapsrater benyttes pd usikrede

nedbetalingslin. For usikrede nedbetalingslan har selskapet ikke avtale

om lgpende salg. For sikrede utldn beregnes ut fra estimert verdi pé
utstyret fratrukket salgskostnad og hensyntatt tidsverdien av penger
samt verdifall som oppstér i tiden det tar fra misligholds tidspunkt til
utstyret faktisk blir solgt. Det foretas en justeres med historiske
tapsrater. Dette medferer ogs3 i de tilfeller der utstyret har stevre verdi
enn laneengasjementet, vil det bli beregnet en tapsavsetning grunnet
salgskostnad, verdifall og neddiskontering.

Vesentlig gkning i kredittrisiko har falgende definisjor:
« Mellom 30 og 90 dagers restanse pa rapporteringstidspunkt.
« @kning i 12 maneders PD pa 4 prosentpoeng eller mer
sammenlignet med PD ved ferstegangsinnregning.
« 12 mAneders PD tilsvarende risikoklasse 8-10.
« Kunder med innvilget betalingslettelser som ennd ikke er
mislighold eller individueft vurdert,

Bruk av 12 maneders FD er vurdert som en simelig tilnzmming for &
male vesentlig gkt kredittrisiko, siden alle utldnsproduktene har
relativt kort levetid. Migrasjon skjer fra steg 1 til steg 2 dersom et
14n pa rapporteringstidspunktet har en gkning 1 12 maneders PD
tilsvarende 4 prosentpoeng eller mer fra PD ved farstegangs-
innregning, alternativt dersom 12 mineders PD tilsvarer risiko-
kiasse 8-10 (se note 6). Ytterligere hendelser som tigger migrering
fra steq 1 til 2 er dersom i4net er meliom 30 0g opp til 90 dagers
restanse pa rapporteringstidspunkt eller kunden er i forbearance
status, og ennd ikke er | mislighold eller individuelt vurdert. Det er
ikke gjort endringer i triggerpunkt i 2021.

IFRS 9 krever at framoverskuende informasjon inkluderes i vurdering av

forventede kredittap. Forventninger til fremtiden utledes av en
makromodell. Selskapets modell hensyntar tre scenarier; -
hovedscenario, negativt scenario og positivt scenarlo for forventet
makroskonomisk utvikiing fram i tid. Hovedscenariet er gitt en
sannsynlighetsvekting pa 70 prosent, negativt scenario 20 prosent og
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positivt scenario 10 prosent. Variablene arbeidsledighet, oljepris,
boligpriser, husholdningers gjeld og bankenes utldnsrente inngdr i
modellen. De makrogkonomiske variablene er ikke uavhengige, noe
som betyr at en endring i en variabel vil pavirke prognosen for enkefte
av de andre variablene. Det gir derfor begrenset informasjon & se pd
sensitiviteten til hver enkelt variabel.

Betalingsletielse eller endringen av den opprinnelige forpliktelsen, skal
vaere av den type at banken opprinnelig ikke ville gitt kunden det samme
lanet pd de nye betingelsene og skiller seg dermed fra vanlige
forretningsmessige reforhandkinger av vilkar, Kunder som er definert
denne kategorien har karantenetid for engasjementet kan friskmeldes,
og tvinges i steg 2 hvis det ikke allerede er i steg 2 eller steg 3 grunnet
andre kriterier.

Restanse i 90 dager elter mer
Kunder med inkassostatus

Kunder med individuell nedskriving
Kunder med karenstid

Definisjonen av kredittforringede [an som benyttes er i samsvarer med
definisjonen av mislighold som brukes i intern risikestyring. Det m4
forefigge en vesentlig ekning i kredittrisiko og objektive bevis for tap. Et
kredittforringet |an plassert i steg 3, vil ogsa vare misligholdt etter
kapitalkravsregelverket. Definisjonen av mislighold er utvidet i 2021 i
tr3d med EBAs retningslinjer. Sammenligningstall er ikke omarbeidet.

Kunder med inkassostatus inkluderer ogs4 svindelsaker, konkurser og
dedsfall. Et engasjement vil ogs8 bli klassifisert som misligholdt
dersom selskapet vurderer det som lite sannsynlig at kundens
finansielle forpliktelser vil bli oppfylt. | slike tilfeller vil kunden bli
klassifisert som eandre misligholdte» og det blir gjennomfert en
individuell vurdering av nedskrivaingsbehovet. Kunder med betalings-
lettetser og kunder med individuel! nedskrivning vurderes som
kredittforringet og vil bli plassert | steg 3 og.

Etter IFRS 9 skal framoverskuende informasjon inkluderes i vurdering av
forventede kredittap. Forventninger til fremtiden er utledet av en
makromodell der det hensyntas tre scenarier for forventet
makrogkonomisk utvikling et til fem &r frem i tid. Variablene
arbeidsledighet, oljepris, boligpriser, husholdningers gjeldsgrad og
bankenes utldnsrente inngar i modellen.

Tilfriskning av engasiementer. Kunder vil migrere ut av steg 3 og til steg
2 i det misligholdet opphgrer og kunden ikke lengre er vurdert til & vaere
kredittforringet. Engasjementer i steg 2 vil migrere til steg 1 pa det
tidspunktet engasjement ikke lengre oppfyller kriteriene for vesentlig
pict kredittrisiko. Kunder med betalingslettelser ma gjennom
karantenetid pa 24 maneder fer merking fijernes og kunden kan migrere
ut av steg 3 eller steg 2.

reqgning, fr. i n
Nye engasjementer innregnes i modetien ved opprettelse, og fraregnes
enten ved innfrielse eller konstatering av tap. Kredittkort er omfattet av
avtale om lgpende salg av misligholdte krav. Ved salg konstateres
engasjementet som tapt. Usikrede nedbetalingslan er ikke omfattet av
avtale om lepende salg, og konstateres tapt dersom det vurderes som
lite sannsynlig at det innbetales mer pa engasjementet. For sikrede 1n
blir sikkerheten realisert og fremtidige Innbetalinger vurdert. | de tilfelier
der kravet mot kunden Ikke selges og fortsatt er gjeldende, biir det fulgt
opp av ekstern inkasso.

Overtatte eiendeler

Eiendeler somn overtas i forbindelse med oppfelging av misligholdte og
nedskrevne engasjementer, verdsettes ved overtageisen til virkelig
verdi. Slike eiendeler klassifiseres | balansen etter sin art. Etterfelgende

Arsrapport 2021 | Eika Gruppen

verdivurdering og klassifisering av resultateffekter falger prinsippene
for den aktuelle eiendelen.

Investeringer i datterselskap oppfert | morselskapets balanse
Investering i datterselskaper fores til kostpris | morselskapets
regnskap. Investeringene blir nedskrevet til virkelig verdi dersom det er
et verdifall som ikke er forbigdende. Nedskrivninger reverseres | den

grad grunnlaget for nedskrivningen ikke lenger er til stede.

Mottatt utbytte og konsernbidrag fra datterselskapene innenfar
rammen av overskudd i eiertiden inntektsfares som «inntekt av
eierinteresser i konsernselskaps. Eventuelt utbytte og konsesnbidrag ut
over dette behandles som tilbakebetaling av investeringen og reduserer
investeringens bokfgrte verdi.

11, Immaterielle eiendeler

Kjapt programvare balanseferes til anskaffelseskost og avskrives over
forventet levetid. Direkte vedlikehold av programvare kostnadsfares
Ippende under driftskostnader, mens pakostninger tillegges kostpris og
avskrives i takt med driftsmidlet. Konsernets selskaper falger en
restriktiv linje for aktivering av investeringer i digitale losninger og det
gjeres lepende vurderinger knyttet til fremtidig inntektspotensial.
Dersom fremtidig inntektspotensial er funnet 4 vaare for usikkert til at
gktivert verdi kan forsvares nedskrives de aktuelle eiendelene.

12. Leleavtaler

IFRS 16 Leieavtaler angir prinsipper for innregning, maling, presentasjon
og opplysninger om leieavtaler. Leieavtaler med en leieperiode over 12
maneder og med en totalverdi som overstiger 5000 USD skal innregnes
i balansen til leietaker med en leieforpliktelse og tilherende bruksrett pd
tidspunkt for ikrafttredelse. Leieforpliktelsen males som néverdi av
fremtidige leiebetalinger i avtaleperioden neddiskontert med implisitt
remte i leiekontrakten eller leietakers marginale l3nerente. Opsjoner i
leieavtalen skal hensyntas i beregningen av ndverdien av forpliktelsen
dersom det er sannsynlig at de vil bii benyttet. Leiebetalinger fordeles
mellom forplikielse og rentekostnad pa forpliktelsen.

For & fastsette om en kontrakt inneholder en leieavtale er det vurdert
om kontrakten overfarer retten til & kontrollere bruken av en identifisert
eiendel. Standarden har for konsernet hovedsakelig ftt betydning for
leieavtaler knyttet til kontorlokaler, som medferer at husleiekostnader
ikke lenger regnskapsferes som driftskostnad, men som avskrivning av
bruksrett eiendel og rentekostnad pa tithgrende leieforpliktelse i
resultatregnskapet. Kansermets IT-avtaler er ikke vurdert 3 falle inn
under IFRS 16 siden disse er basert p3 kjpp av kapasitet som ikke er
fysisk adskilt og dermed ikke identifiserbare.

Leieperioden er beregnet basert pd avtalens varighet tillagt eventuelle
opsjonsperioder dersom disse med rimelig sikkerhet vil bli utevet.
Beregning av ndverdi av leieforpliktelse inkluderer elementer som

fast leie justert for indeksreguleringer i leiekontraktene. Eventuelle
opsjoner i leieavtalen og/eller utgifter forbundet med utkjepsklausuler
for endelig kontraktsutlgp er medregnet i leleforpliktelsen dersom det
er sannsynlig et opsjon eller klausul vil bli benyttet. Felleskostnader
og andre variable leiebetalinger etc. vil ikke bliinnregnet i
leieforpliktelsen for husleiekontraktene og fores som driftskostnad.

Konsernet har innregnet sine leieforpliktelser til naverdien av de
gjenvasrende leiebetalingene diskontert med marginal [dnerente pé
tidspunktet for ferstegangsanvendelse, samt innregnet tilherende
bruksrettighet til et belep som reflekterer verdien av efendelen som om
standarden var gjeldene fra tidspunkt for kontraktsinngdelse.
Bruksrettighetene er i batansen presentert som «Leierettigheters, mens
leieforpliktelsene presenteres som «Leieforpliktelsers i balansen.

13. Varige driftsmidler

Varige driftsmidier balansefares og avskrives over driftsmidlets levetid.
Direkte vedlikehold av driftsmidler kostnadsferes lapende under
driftskostnader, mens pakostninger tillegges driftsmidiets kostpris og
avskrives i takt med driftsmidlet.
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14. Forsikringstekniske avsetninger

Avsetning for Ikke opptjent bruttopremie

Avsetning for ikke opptjent bruttopremie er en periodisering av forfalt
premie. Avsetningen er summen av den uopptjente andelen av den
forfalte bruttopremien, Avsetningen skal vaere dekkende for forventede
utbetalinger i kommende skader for alle aktive forsikringsavtalers
dekningsperiode.

Erstatningsavsetningen

Erstatningsavsetningen er avsetning for forventede erstatningskrav for
skader som er inntruffet, men ikke oppgjort. Brutto erstatnings-
avsetning bestar av estimater for rapponterte skader (RBNS) og skader
skjedd, men ikke meldt (IBNR). Erstatningsavsetningen inkluderer
avsetning for forventede indirekte skadebehandlingskostnader.

Det utarbeides estimater for alle rapporterte skader, og disse skal til
enhver tid vaere oppdatert med all tilgjengelig informasjon slik at det
dekker den totate fremtidige kostnaden ved skaden, inkludert
skadebehandiingskostnader. Skader skjedd, men ikke meldt estimeres
via standard aktuarielle modeller som utfra norsk praksis er akseptert
som god aktuariell skikk. Generelt tas det utgangspunkt i selskapets
skadehistorikk. Historikkens omfang og tilstrekkelighet, samt statistisk
tilpasning avgjer valg av endelig modell. Selskapet har valgt 4 ikke
diskontere reservene i regnskapet.

Gjenforsikringsande! av brutto forsikringsforpliktelser
Gjenforsikringsandelen av avsetning til ikke opptjent bruttapremie og
gjenforsikringsandelen av erstatningsavsetning er klassifisert som
eiendeler i balansen og inngar i sumposten gjenforsikringsandel av
brutto forsikringsforpliktelser.

15. Pensjoner

Konsernets selskaper er etter lov om obligatorisk tjenestepensjon
pliktige til & ha tjenestepensjonsordninger. Samtlige selskaper har
pensjonsordninger som oppfyller lovens krav. Som medlemmer av
FNO og har selskapene ogsd AFP-ordning for sine ansatte. | tillegg har
konsernledelsen individuelle pensjonsavtaler.

tnnskuddsbhasert pensjonsordning

Ved innskuddsbasert pensjonsordning betaler selskapet et arlig
innskudd til de ansattes pensjonssparing. Den fremtidige pensjonen vil
avhenge av starrelsen pd tilskuddet og den &rlige avkastningen pa de
oppsparte midlene. Selskapet has ingen ytterligere forpliktelse ut over
det arlige innskuddet. Arlig innskudd til pensjonsordningen blir
kostnadsfert. Det er ingen avsetning for pdlepte pensjonsforpliktelser.

Avtalefestet pensjonsordning (AFP)

AFP er en tariffestet pensjensordning i privat sektor. For & ha rett til AFP
mé arbeldstaker ha vaert ansatt i en bedrift tilsluttet AFP | 7 avde 9
siste drene for fylte 62 &r. Premien beregnes med utgangspunkt i en
fast prosent av den ansattes lgnnsutbetaling mellom 1 0g 7,1G. Det
betales ikke premie for arbeidstakere etter det dret de fyller 61 &r.

Innbetalt premie Xostnadsferes.

Individueile pensjonsordninger

De individuelle pensjonsavtalene er usikrede avtaler med et avtalt arlig
innskudd. Til pensjonsavtalene er det knyttet en avtale om pantesikring
der et belep tilsvarende pensjonsfarpliktelsen settes inn pa av sperret
bankkonto. Innbetalt Eensjonskapim feres som pensjonsforpliktelse i
selskapets balanse. Arets endring i pensjonsforpliktelse kostnadsfares.
Pensjonsforpliktelsen inngdr i regskapslinjen Avsetning for forplikteiser.
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16. Skatter
Skattekostnaden i resuhatregnskapet omfatter bade periodens
betalbare skatt og endring | utsatt skatt. Det beregnes utsatt skatt pd

forskjeller mellom skattemessige og regnskapsmessige verdier pa
efendeler og gjeld, samt ligningsmessig fremferbart underskudd ved
utgangen av regnskapsdret. Utsatt skatt fastsettes i henhold til
skatlesatser som er gjeldende pa balansedagen, og som antas 8 skulle
benyttes ndr den utsatte skattefordelen realiseres eller nér den utsatte
skatten gjeres opp. Utsatt skatt og utsatt skattefordel presenteres netto
i balansen i de tilfeller postene kan utlignes. Utsatt skattefordel er
Klassifisert som andre eiendeler mens utsatt skatt klassifiseres som
avsetning for forpliktelser.

17. Kontantstremoppstilling

Kontantstremmer fra driftsaktiviteter presenteres etter den

direkte metoden, som gir opplysninger om vesentlige klasser av
inn- og utbetalinger. Operasjonelle aktiviteter er primeere aktiviteter
innenfor hvert av konsernets virksomhetsomrider.
Investeringsaktiviteter inkluderer kjgp og salg av eiendeler som tkke er 4
betrakte som kontantekvivalerter og som ikke inngdr i konsernets
primzerakliviteter. Finansieringsaktiviteter inkluderer opptak og
nedbetaling av [dn, samt innhenting og betjening av egenkapital.
Kontantbeho!dning og bankinnskudd med forfall mindre enn tre
mdneder frem i tid regnes som kontanter.

18. Egenkapital
Andre elementer klassifisert som egenkapital

Hyhridkapital

Eika Gruppen har utstedt fondscobligasjon som regnskapsmessig
klassifiseres som egenkapital. Instrumentet er evigvarende, men
havedstolen kan tilbakebetales pd gitte tidspunkat, farste gang fem ar
etter utstedelse. Avtalevilkdrene tilfredsstiller krav til at instrumentet
kan innregnes i ansvarlig kapital. Vilkarene tilfredsstiller ikke kravene til
forpliktelser i IAS32 og fondsaobligasjonen klassifiseres derfor som
egenkapital. Videre innebzarer dette at rente ikke presenteres i
resultatet, men som en reduksjon av annen opptjent egenkapital.

Naturskadekapltal og ing tif g iordning
Forsikringsselskapets Naturskadekapital og avsetning til
forsikringsselskapenes garantiordning anses ikke som
forsikringstekniske avsetninger og er derfor klassifisert som annen
egenkapital.

19. Utbytte
Foreslatt utbytte til aksjonzerene klassifiseres som en del av
egenkapitalen frem til endelig vedtak | generalforsamlingen.

20. Hendelser etter balansedagen '

Ny informasjon etter balansedagen som pavirker konsernets finansielle
stilling pa balansedagen er hensyntatt i rsregnskapet. Hendelser etter
balansedagen som ikke pavirker konsernets finansielle stilling pa
balansedagen, men som vil pavirke konsemets finansielle stilling i
frerntiden er opplyst om dersom disse er vesentlige.

21. Klientmidler

Noen av selskapene i konsesnet oppbevarer finansielie instrumenter og
andre midler som tilharer investorer og kunder (klientmidler).
Klientmidler inngdr ikke i konsernets balanse. Dersom klientmidlene
overstiger klientansvaret (klientgjelden) er det overskytende konsernets
eiendel og oppferes | balansen under «Andre eiendelers. Dersom
klientrnidlene ikke fullt ut dekker klientansvaret er underdekningen
konsernets gjeld til klienten og posten oppferes under eAnnen gjeld».
For opplysninger om klientmidlene henvises det til de respektive
selskapenes regnskaper.
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Note 3 — Segmentanalyse

Fallast) F F iy SP::I:: W_ Elendoms- @vrig virksemhet og Konsem
drift og utviding it Siabutngs- megling Korsemposter

Balsp|tusen kroner 2021 2020 2021 2020 201 2020 2021 2020 202 2020 2 2020 2021 2020
Netto rentelnntekter - - 28.710 40.544 N72762 343918 804 1.253 13 53 {6.799) {4.406) 340.490 381.362
Netto premieinntekter - - 3.47.250 2733732 - - - - - - 3.147.250 2733732
Gwrige Inntekter 477743 454.004 118.095 199.656 37.854 14.433  398.588 308.200 74941 66114 {131.804) (117.059) 975.417 925.348
Provisionskestnader _ __ _ - . _(516.899)_(466456)__ (92045 _(93730)_(168.08%) (122408 (S2)_ __ (49) __ (919 _(11) (77.9%0) _ (82559
Natta driftsins T W74 454004 2771062 2507476 263.57) _ 204621 231307  167.045 74502 66118 (139.518) (122376) 2685167 _3.356888
Erstatningskostnader - 1.829.459 1.639.651 . - - . - - - 1.829.459 1.639.651
Drlftakostoader 479.470  458.887 220932 201.556 104608 242042 143909 126444 60106 57.081 {82.443) (95.166) 1.075.782 990.844
Teppdutlinmy, 1628 1703 13563 40040 - - s 212 - 16409 _ 41955
Resultat forskatt _ _ (1727)__(4883)_ 725.143 _ 66AS60 55400 _ (17461) 83138 60.601 14197 __ 8825 (9.774) (W) 623477 _ 684433
Skettekostrad________ (380) _(1.074)__170761 162868 _ 10.123  (6.151) 21954 15132 3193 2081 (9.313)_ (3.062) 196338 163745
Resultat otter skatt _ (1.347)  (3809)_ 554382 §01697  AS277 _ (11.310)_ 66244 45449 10994 6794 (48.481) (18.148) _627.089 _5206%3_
Tommdm (47 (89 GamI ey | A7 (1310, 6626 ey Tos STM (@) (A8 _engm | Smen
Sum slendeler 262399 162135 6.380.139 6132212 5686628 5763484 264.806 209.936 54025 37504 418652 339.994 13.006.649 12.696.245
Sum gjeld _ 302914 139.956 5.240.168 4.994.385 4.861.881 4.939.304 208953 154.39%6 36.340 20.049 426055 -260.529 10,224,161 9.987.5681

Eika Gruppen leverer et bredt spekter av finansielle produkter, kommersielle lasninger og korpetansehevende tjenester, som distribueres primant
giennom lokalbankene i alliansen og noen andre utvalgte distributerer, men flere av produktene er ogsé tilgiengelige gjennom digitale kanaler.
Konsernets virksomhet deles inn i virksomhetsomrédet fellestjenester, drift og utvikling til bankene og evrige selskaper | alliansen og
virksomhetsomradene forsikring, finansiering, sparing og plassering samt eiendomsmegling. Virksomheten drives gjennom morselskapet og de
heleide datterselskapene Eika Forsikring, Eika Kredittbank, Eika Kapitalforvaltning og Aktiv Eiendomsmegling. Konsernets interne styrings- og
rapporteringsstruktur er lagt til grunn for segmentrapporteringen. | oversikten er tallene satt opp etter konsernets prinsipper for klassifisering.
Postene vil derfor kunne avvike fra selskapenes egne regnskaper.

Virksomhetsomradet fellestjenester, drift og utvikling leverer felles-lesninger pa en rekke omrader til lokalbankene i Eika Alliansen, samarbeidende
selskaper og konsernets gvrige viksomhetsomrader. Produkt- og tienestespekteret bestdr av drift og utvikling av IT-systemer, digitale lasninger og
betalingslasninger, kundesenter, regnskap, rapportering og depotservice, bank- og makroanalyse, kommunikasjon, neringspolitikk, kompetanse-
utvikling og administrative tienester. Hovedprinsippet er leveranser til selvkost, noe som medferer at pkte inntekter motsvares av tilsvarende gkte
driftskostnader | Eika Gruppen sitt regnskap.

virksomheten innenfor forsikringsomradet drives gjennom Eika Forsikring. Selskapets produkter er innenfor skade- og helseforsikring. Selskapets
kunder er privatpersoner, landbrukskunder og smébedrifter.

Virksomheten innen finansiering drives gjennom Eika Kredittbank. Selskapets har tre virksomhetsomrader; kort og betalingslasninger,
objektsfinansiering og nettbanken Sparesmart.no. Selskapets kunder er innen person og SMB-markedet.

Virksomhetsamradet Sparing og plassering drives gjennom Eika Kapitalforvaltning. Selskapets produkt- og tienestetilbud bestdr av verdipapirfond,
innskuddspensjon og aktlv forvaltning av diskresjonzere portefeljer.

Virksomheten innen eiendomsmegling drives gjennom Aktiv Eiendomsmegling som eler av franchisekjeden Aktiv og med oppgjer i forbindelse med
kigp og salg av eiendommer.

Note 4 - Kapitaldekning og soliditet

Eika Gruppen er en tverssektoriell finansiell gruppering med omtrent like store deler av bank- og forsikringsvirksomhet. Konsernet er underlagt bide
CRD IV- og Solvens Ilregelverket, i tillegg til reglene om konsolidering i tverrsektorielle grupper.

Eika Gruppen beregner konsolidert kapitaldekning for et delkonsern (CRD IV-virksomheten) bestaende av morselskapet, Eika Kredittbank og Eika
Kapitalforvaltning. Ved beregningen legges sektorspesifikke beregningsregler for de ulike virksomhetsomradene tii grunn. Forsikringsvirksomheten
tas hensyn til ved at det gjeres fradrag i ren kjernekapital for morselskapets investering i Eika Forsikring etter reglene om vesentlige investeringer i
finansiell sektor. CRD IV-virksomheten benytter standardmetoden for beregning av kapitalkrav for kredittrisiko og basismetoden for beregning av
operasjonall risiko.

For forsikringsvirksheten beregnes soliditet etter solvensregelverket. Eika Forsikiing har implementert EIOPAS sin standardmodell for beregning av
solvenskapitalkrav og tellende ansvarlig kapital.

Konsernet beregner tverrsektoriell soliditet som summen av CRD IV-virksomheten og forsikringsvirksomheten, med eliminering av interne poster
mellom virkshetsomradene.
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Kapitaldekning for CRD {V-virksomheten

Morseiskap CRD IV Xonsern
Belgp | tusen kroner . 31122021 31.12.2020  31.12.2021 _ 31122020
Aks|ekapital 24725 24725 24725 24.725
Overkurs 889.814 889.014 889814 889.814
Annen egenkapital 380.730 491,919 510955  632.954
Sum | eks. fondschiigas| 1.295.329 1.406.458 1.425.494 1.547.493
Immaterlelle eiendealer {751) {751) {20.063) {19.729)
Forsvarlig verdsettetse av poster fort tii virkelig verd! {315) {320y {1.802) (1.483)
Fradrag for forsikring og vesentlige invest. i finansiell sektor - - {284.183)  (269.279)
Fradrag etler sierskilt vedtak (6.552) {4.606) (3.118) (6.408)
Ren kjemekapital 1.287.71 1.400.781 1110330 1.250.614
Annen godkjent kjernekapital - fondscbligas 100.000 100.000 100.000 109.000
Klernekapital 1.387.71 1.500.781 1.210.330 1.350.614
Tilleggskapital - ansvarlig 1&n e 125000 125.000 125000 125000
Angvariig kaptsl . o B — O TTTTTTAs127 1625781 1335330 1475614
Kredittrisiko
Stater - - . 3,600
Lokale og regionale myndigheter 71.752 61.524 325877 315.846
Offentlig eiede foretak - - - 1
Institusjoner 196.272 95.329 598.080 473.561
Foretak 728.403 612.481 852.855 666.026
Massemarked . - 1.991.206  2.059.242
Fortalte engasjementer 63.018 68.058
Obligasjoner med fortrinnsrett - - 17.894 15.187
Andeler i verdipapirfond 37.107 38.388 96.557 99.774
Egenkapitalposisjoner 1.481.068 1.486.586 7.662 748.018
Bwrige ¢i 148.565 21.445 291.075 131.708
Sum vektet o 2.663.167 2315753 4.954.224 4.571.021
Operasjonall rsiko 863.726 836.060 1253908 1.296.653
JTileggsberegning faste kostnader — - - R t o . 253.018
Sum vektet beregningsgrunniag B, - 3526853 3151813 6.451.150
Ren emekapitaidekning. T T TEeE% | A% | U2%
_Kjernekapitaldekning 39,3% 476% 18,7%
Ansvariig kapitaldekning i o . I 29% 516% 7% _ 241%
Kapitalkrav for Solvens |l-virksomheten
Forsikringsvirksomheten
Belgp | tusen kroner 31122021 31.12.2020
Tilgjengelig tetlende kapital
Bagiskapital - kapitalgruppe 1 1.108.251 1.167.503
Baslgkapital - kapitalgruppe 2 385075 367.277
Totalt tligjengellg og tellende ansvarllg kapital B - 1509376 1.534780
Solvenskapltalkrav (SCR)
Kapitalkrav markedsrisiko 187.442 168.065
Kapitalkrav motpartsrisiko 73.966 97.864
Kapitalkrav helseforsikringsrisiko 229.818 209.086
Kapitalkrav skadeforsikringsrisiko 624722 593.442
Diversfiseringseffekt (325.108)  {308.398)
Kapitalkiav operasjonell sisiko 104.584 97.724
‘Samlet solvenskepitalkray e R I, 895424 457.774
Forholdet mellom tellende & rlig kapital og
Tellende anavarlig kapital til dekning av SCR 1.503.326 1.534.780
Solvenskapitalkrav(SCR)_ __ B . L __ . BS54 857774
Dekningsp! SCR o e 168 % 179%
Forholdet mellom rlig kapital og sob ik
Tellende angvarlig kepital til dekning av MCR 1.183.81% 1.234.040
Minstekapitalksav (MCR) _ . e e 37779 W|2688
313% In%

Dekningsprosent MCR__
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Note 4 - Kapitaldekning og soliditet forts.

Tverrsektoriell soliditet

Kensemn
Belap i tusen kroner 31.12.2021_ 31.12.2020
Kapltalksav for CRD IV-foretakene 863.745 830.181
Solvenskapitalkrav for forsikringsdelen av gruppen 895.424 857.774

Wetto ansvarligkephal igruppen , . T T 27ms3se 2869979
QOverskudd av ansvarlig kapltal 949.187 __ 1.182.024

S 7 £ S 7T}

Overoppfyllesise | prasent av:gn-;mlgl_k_apualkrév‘og;nlvensknpl;_alklg! _

Note 5 — Finansiell risiko

Risikostyring og risikovilje
Risikostyring er et viktig for 4 sikre maloppnaelse. Gjennom god risikastyring og kontroll skal Eika Gruppen til enhver tid veere i stand til &
identifisere, vurdere, hindtere, overvake og rapportere risiko som kan hindre oppndelse av vedtatte mal.

Eika Gruppens rammeverk far styring og kontroll definerer risikovilje og prinsipper {or styring av risiko og kapital. Risikopolicyer fastsetter
overordnet ramme for kansernets virksomhet, De ulike virksomhetsomrédene er eksponert for ulike risikoer og det legges stor vekt pd 4 ha lppende
styring og kontroll i alle deler av viksomheten. Risikovilje p4 tvers av risikoklasser operasjonaliseres gjennom fastsettelse av risikopolicyer, rammer
og delegering av ansvar og fullmakt. Rutiner og instrukser er etablert for & sikre at de enkelte datterselskapene og konsernet samlet handterer risiko
pé en tilfredsstillende mate. Arlig utarbeides det framoverskuende kapitalbehovsvurderinger | samsvar med regulatoriske krav (ICAAP/ORSA). Eika
Gruppen har en uavhengig internrevisjonsfunksjon som er utkontraktert til PwC. Internkontroll er regulert i sentrale styrings-dokumenter og er i
hovedsak definert som et linjeansvar.

Risikoeksponering

Konsernets virksomhet er eksponert for en rekke ulike risikoer. Den vesentligste risikoen er kreditt- og motpartsrisiko knyttet til utldnsportefeljen i
Eika Kredittbank, samt forsikringsrisika knyttet til forsikringsportefeljen | Eika Forsikring. Konsernet er videre eksponert for markedsrisiko,
likviditetsrisiko, operasjonell risiko, klimarisiko, samt strategisk- og forretningsmessig risiko.

Operasjonell risiko -

Operasjonell risiko er risiko for tap som felge av utitstrekkelige eller sviktende interne prosesser, svikt | systemer, menneskelige feil eller eksterne
hendelser. Compliancerisiko, omdammerisiko og juridisk risiko inngar som en del av den operasjonelle risikoen.

Klimarisiko

Klimarisiko er risikoen knyttet til konsekvensene av klimaendringer (fysisk risiko), samt den risikoen tiltakene for 3 begrense klimaendringene
representerer (overgangsrisiko). Klimarisiko inkluderer ogsa ansvarsrisiko der det oppstar erstatningskrav som kan knyttes til selskapets handtering
av klimarelaterte saker.

Note 6 — Kreditt og motpartsrisiko

Kreditt- og motpartsrisiko er risiko for tap som skyldes at kunder og motparter ikke oppfyller sine betalingsforpliktelser. Risikoen avhenger av blant
annet fordringens storrelse, tid til forfall, sannsynlighet for mislighold og eventuelle sikkerheters verdi. Kredittap kan ogsa oppsta som falge av
operasjonelle feil. Kreditt- og motpartsrisiko er konsernets vesentligste risikoeksponering og er i hovedsak knyttet til utldn til kunder, fordringer pa
forsikringskunder og reassurandgrer samt investeringer i verdipapirer og innskudd i banker.

6.1 Utldn til kunder

Konsernet er gjennom Eika Kredittbank eksponert for kreditirisiko knyttet til sikrede utldnsprodukter som billdnldn og leasing og usikrede
utldnsprodukter som kredittkort og smaldn. Vedtatt policy for kredittrisiko og etablerte rutiner styrer kredittgivning, risikok|assifisering og
rapportering av mistighold. Risiko i portefaljen blir kontinuerlig overviket for 4 avdekke sannsynlighet for mislighold og for & kalkulere tap dersom
mislighold inntreffer.

Risikoklassifisering av engasjementer

Risikoklassifisering av engasjementene gjores ut ifra sannsynligheten for at kunden misligholder de neste tolv ménedene (PD). Sannsynlighet
for mislighod blir beregnet ved hjelp av statistiske modeller, og negativ kundeadferd vil resultere | hpyere sannsynlighet for misfighold og
bevegelse nedover i risikoklassifiseringsklassene.
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Utldn til kunder deles inn i 11 risikoklasser basert p3 PD -intervaller.

Risikokiasse Kredittrislke PD-intervall
1 Lav - 049%
2 lav - 149 %
3 Lav - 399%
4 Middels - 759%
5 Middels - 1499%
] Middels - 1999 %
7 Middets - 2999%
8 Hay . 3999 %
9 Hoy - 5499 %
10 Hay B 9999 %
1 Mislighold - 10000 %

Engasjementer fordelt etter niva p3 kredittkvalitet:

32200
Belop | tusen kroner _ Kredittrisko Steg 1 Steg2 Steg 3 Bruttoutldn Andel 1%
Risikokiassa 1- 3 Lav 2400029 2.767 - 2.402.796 848 %
Risikoklasse 4-7 Middals 167.116 150.891 . 318.007 1M2%
Risikoklasse 8- 10 Hoy - 54.064 - 54.064 19%
Riskoklasse 11 Misfigholdt - - 59.306 59.306 21%,
Sum brutto utldn . 2567485 207722 50306 __ 2834173 _ 1000%

31.12.2020
Belop | tusen kroner  _ Rislkoklasse Bruttoutldn  Andsli%
Risikcklasse 1-3 Lav 2.397.877 937 2 2.398.816
Risikoklasse 4 -7 Middets 191.495 192.304 570 384.369
Risikoklasse 8- 10 Hey - 92.751 589 93.340
Riskoklasse 11 holdt . - 53616 53.616
Sum bruttoutidn, 2583372 __ 285992 54777 _ 293041

Kunder med betalingslettelser

31.12.201
Belep i tusen kroner __Risikoklasse Steg Steg 2 Steg3 Totalt
Risikoklasse 2 Lav - 1.669 - 1.66%
Riskoklasse 11 _ __ Mislighaldt _ [ S P 1| 1.301
Sum et 669 1300 2970

31,12.2020
Belep i tusen kroner Risikoklasse Steg 1 Steg 2 Steg 3 Tatalt
Risikoklasse 2 Lav - 1.396 - 1.396
Riskoklasse 11 Migligholdt —_ I b 286 286
Swm I _..139% 286 1682
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Utldn til kunder fordelt etter kundegruppe og geografisk

Engasjementer fordelt pA kundegruppe

Belep | tusen kroner 31.12.2021 _ 31.12.2020
Private 2649568 2642409
Finsnglell sektor 260 196
Offent!ig forvaltning 1 277
Pilmeernaringer 69.403 84146
Industei 74.022 3I¥.218
Bygp og anleggsvitksomhet 19.951 45990
varehandel, hotell og restaurant 23160 35839
Transport og kommunikasjon 17.45% 8407
Forretningsmessig tjenesteyting 7.896 15413
Annien tjenesteyting 22752 28.246
Sum brutta utin 2834173 293044
Steg 1 nedskelvninger {18.801) (20.050)
Steg 2 nedskrivninger (16.968) (25.572)
Stegdnedskemiger  _ . L __(16995)_ _(16075),
_Sum netto uthin R _ _OATRLAID, 2858443

Engasjementer fordelt geografisk

Belap) tusen kroner 3112201 31122020
NOG3 Oslo 142928 133.864 .
NO11 Rogaland 21479 207.168
NOQ1S Mare of Romsdal 138.724 159.453
NOT8 Nordland 124019 122,066
NO30 Viken 756714

NO34 Innfandet 291.484

NO38 Vestfold og Telemark 290714

NO42 Agder 161.851

NO46 Vestland 144,145

NOSQ Trendelag 500.044

NOS4 Troma og Finnmark 68.755

Sum brutto utlin 28174

Steg 1 nedskrivninger (18.801)

Steg 2 nedskrivninger {16.968)

Steg 3 nedskrivninger (individuelle og gruppevise nedskrvmiger | 2019) el __(16993)

Sum meito utlin B 278,410

Endringer i brutto balansefarte engasjementer

Steg 1 Steg2 Steg 3
Belop | tusenkicner _ 12mnd. tap _Livstidtap _ Livatldtap Totalt
Brutto uthin per 31.12.2020 2.589.372 28590 BATTT 29304
Tilgang nye engasjementer | perloden 640.871 46.784 1.482 659.136
Overfexinger madlom ateg: - - -

Endring som felgs av overgang fra steg 1til steg2 (78.374) 85006 . 6621
Endring som felge av overgang fra #tag 1t steg 3 (14.648) - 1726 (v22}
Endring som Felge av overgang Fra steg 2til steg 3 - (22162} 18.601 {3.561)
Endring som folge av overgang fra steg 3til steg 2 - 924 (1.07%) {145)
Endring som feige av overgang fra steg 3 tll steg 1 1173 - (2.086) (913)
Endsing som felge av overgang ira steg 2t steg 1 73467 (120.700) - (47.233)
Avgang engasjementer | pericdan {401.540) (59742} (31.536) (492.826)
Endiing ekaponering engasjementer som Ikke er migrert (243.167) (8.388) (4.578)  (256.133)
Brutto wtlin per 39122021 _ 286746 20073 §9.206 2834173

Steg 1 Steg2 Steg 3

Belep i tusen keoner 12mnd.tap Livstidtap _Livstidtap Totalt
Brutto wiin per 01.01.2020 3145812 48077 1.753 3.552.442
Tilgang rye engasjernenter i perloden 730.119 52219 17.244 799.562
Overferinger mellom steg:

Endring som felge #v evergang fra steg 11l steg 2 (129.326) 135.251 - 5.924
Endring som falge av overgang fra steg 1 tll steg 3 (234.775) - 17.114 {D17.681)
Endring som folge av overgang fra steg 2 til steg 3 - {22.818) 10375 (12 444}
Endring som leige av overgang fra steg 3t steg 2 - 3.247 {5.329) (2.081)
Endring somn feige av avergang fra steg 31l steg 1 1896 - {3.516} (1.620)
Endring som folge av overgang fra steg 21l steg 1 76.042 (124.040) - {47.908) .
Avgang engas|ementer | perioden (#491.097) (71.880) (42.747)  (610.724)
Endring ekaponering engasjementer som ikke er migrer! {509.299} (10.864) (15n4a)  (838277)

JT8 2330
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Endringer | nedskrivning engasfementer

Steg ¥ Steg2 Steg3
Belop | tusen kroner 12mnd. tap  Livstid tep___Livstid tap Tetalt
Redskrivinger utdn t/l kunder per 31.92.2020 20.051 25512 16075 61.698
Tilgang nye engasjementer | perioden 2436 A.648 37 9.885
Overfatinger mellom steg: - - -
Endring som felge av overgang fra steg 11il steg 2 {6719} 3.762 - 3.087
Endring som felge av overgang fra steg 11l steg 3 173 - 3.150 2976
Endring som felge av overgang fra steg 2 ik steg 3 - {2.020) arz 1.642
Endring som felge av avergang fra steg 3 tik steg 2 - 50 (19%) {141}
Endring som fglge av overgang fra steg 31k s1eg 1 7 - (671) {564)
Endring som felge av overgang fra steg 21l) steg 1 565 (6.719) - {6.153)
Avgang engasjementer i perloden (1.460} (5.438} {8.984) (15.881)
Encklng eksponering engasjementer som ikke er migrert (2.000) (1.836) 15 {3.685)
Wedzkivinger win per 91122020 _ T 0T _mam _ iesta 1ss8  ma7ed
Stag 1 Steg 2 Steg 3
_Belep i tusen kroner _J2mnd. tap__Livstidtap Livatidtap
Nadskrivinger utin til kunder per 01.01.2020 16.432 30,085 20.288 66.786
Tilgang nye engasjementer | perioden 2492 3.898 5616 12.006
Overforinger mellom steg:
Endring som felge av overgang fra steg 1 tli steg 2 (1.426) 8.026 - 6.6D1
Endring som falge av overgang fra steg 1tilsteg 3 987) - 4235 3254
Endring xom falge av overgang fra steg 2 til steg 3 . {2257) 2327 70
Endring som felge av overgang fra steg 3 tll steg 2 - 292 {965} (673)
Endring som feige av overgang fra steg 3 tll steg 1 27 - (783) (756)
Endring som felge av overgang fra steg 2 tll steg 1 915 {7.282) - {6.366)
Avgang engasiementer i perioden (2.348) (7.104) (11.767) (21.219)
EndkIng eksponering engasjernenter som ikke es migrert 4938 (66) (2.877) 1595
Nedakrivinger utldn per 31122020 T T 0% | 2557z 16075 61698
Endringer | ubenyttede kredittrammer
Steg 1 Steg2 Steg 3
Belog i tusen kroner —— 12 mnd. fap__ Livstidtap  Livstid lap Totalt
Ubenyttede rammas og linetilsagn per 31.12.2020 9.421.025 4157 1535  9.4345%1
Tilgang nye engasementer i perioden B814.391 6.108 66 820.564
Overfaringer meltom steg:
Endring som islge av overgang fra steg 1 tll steg 2 (41.478) 23271 . {18.207)
Endting eom felge av overgang fra steg 1 tll sieg 3 (2.152) - 808 {1.344)
Endring som faige av overgang fra steg 2 tll steg 3 - (702) 644 (58)
Endring som feige av overganyg fra steg 3 til steg 2 - 72 {95} {23)
Endring som felge av avergang fra steg 3 tll steg 1 953 . (554) 400
Endring som foige av overgang fra steg 2 tif steg 74376 (42.635) . N
Avgang engasjementer i perioden (445.686) (6.087) (8s6) {452.629)
Endring eksponering engasjementer som ikke er migrert {51.376) 551 (16} {50.842)
Ubenytieds remmer og Unellsagnper SLIZZON | 97700K 42548 1532 S31IB
Steg1 Steg 2 Steg 3
Belop i tusen kroner, 12mnd.tap__Livstidtap __Livstidtap Totalt
Ubenyiteds remmer og lhnetitsags per 01.01.2020 $.530.662 84.229 B.043 9.930.934
Tilgang riye engasjementer | perioden 375.781 6.323 34 382.138
Overfaringer mellom steg:
Endring som falge av overgang fra steg 1 til steg 2 (63.757) 39.707 - (24.050)
Endring som Tsige av overgang fra steg 1 til steg 3 {2085 - 525 {1.550)
Endring som faige av overgang fra steg 2 til steg 3 . (447} 91 {56)
Endring som falge av overgang fra steg 3 til steg 2 - 253 (302) 151
Endring som faige av avergang fra steg 3 til steg ) 1.446 - (689) 757
Endring som falge av overgang fra steg 2 til steg 1 96.446 (60.259) - 36.187
Avgang engas|ementer | perioden {998.424} (8.457) {6697 (1.013.578)
Endring eksponering engas|ementes som iike &1 migrert 172955 £22 30 173.608

Ubenytiede rammer og lenetilsagn par 1122020
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Endring i nedskrivinger ubenyttede kredittrammer

Stag 1 Stag2 EE
Belepiwmenkoner  _ _ . _ 2mndisp Uwtidtep Lhatidup | _Tatdt
Yy rammer og per 31.12.2020 5197 2.509 - 7.706
Tligang nye engatsjementer i perioden an 217 - 658
Overteringer mellom steg
Endring som faige av avergang fra steg 1 til steg 2 {186) 5n - 393
Endring som feige av overgang fra steg 1 til steg 3 (L] - . an
Endring som felge av avergang fra steg 211l steg 3 - {58) (58)
Enckring som felge av overgang fra steg 31l steg 2 - 6 - &
Endring som felge av overgang fra steg 3111 steg 1 2 - . 2
Endring wom feige av cvergang fra steg 21/ steg m {1.515 - {(1.293)
#Avgang engasjementer | perioden (320) {3y - {631)
Endring ekeponering engasjementer som |kke er migrert (1.526) {131 - (1.683)
Nedshrivnioger vberytisde rammes og lbowtiagn por 1122021 e 29 - A2
Steg 1 Steg2 Steg 3
_Belep i tusen kroner M~ ____ _l2mnd.tzp Livstidtap Livstidtap Totalt
yttede mmmer og H par 01.01.2020 s.a41 2.963 - 8.804
Tligang nye engasjementer i perioden 552 286 - 838
Overforinger mellom steg:
Endring som faelge av overgang fra steg 1 tif steg 2 319 1,389 . 1074
Endring som felge av overgang fra steg 1 tl steg 3 (4} - - (14)
Endring som folge av overgang fra steg 2 til steg 3 - {ag) - (39)
Endring som felge av overgang fra steg 3 1if steg 2 - 16 - 16
Endring som felge sv overgang fra steg 3 til steg 1 7 - - 7
Endring som felge av overgang f7a steg 2 til steg 1 ki< (1.784) - (1.391)
Avgang engasjementer | perioden (723) (396) - (1.120)
Endring ekaponering engasjementer som fike er migrert {543) 73 . (470)
adsichvninges byttt ramimer o0 Bwlisgnper 200 BT | 2809 | - 7M.
Sensitivitetsanalyse for tap pd utldn
Simulent endring av parametre | tapsmodell
Belap | tusen kroner Scenatio 1 Scenario 2
Endringer i forventet tap 2021 1.1 3
Endringer | forventettap2020 = = 0 ____ 15852 908

Per 31. desember 2021 hadde har selskapet 1 476 millioner kroner i utlan til kredittkort som utgjer 52 prosent av brutto utldnsportefolje.

Forward flow avtalen er en viklig parameter for & beregne LGD (tap gitt mislighold) som es en av tre faktorer som inngdr i beregningen av forventet
kredittap for kredittkort. En forverring av betingelsene | forward flow avtalen vil fere til en lavere salgspris ved salg av misligholdte krav pa
kredittkort. Dette vil 514 direkte ut i en hoyere LGD. Scenarioet viser en simulering av en forverring i forward flow betingelsene pd 30 prosent, og den
isclerte pkningen i tapsavsetningene.

Objektsverdi er en vesentlig parameter for beregning av LGD pd selskapets sikrede utldn. Ved oppstétt mislighold har selskapet mulighet til &
tvangselge objektet, og verdien pé objektet ved salg vil vaere avgjserende for hvor stort selskapets tap blir. Per 31. desember 2021 har selskapet en
utlinsportefelje pa 965 millioner kroner som er sikret med pant i objekt. Portefeljen utgjer 34 prosent av brutto uttdn. Beragning av forventet tap
hensyntar en nedjustering av objekisverdi, mens scenaricet simulerer et yiterligere fall i objektspriser pa 30 prosent.

Alle scenarier er beregnet uten endring i sgknader og lanebevis.
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Misfigholdte og tapsutsatte engasjementer

Belppi tusen kraner 31122021 91.12.2020
Misligholdte engasjemneter over 90 dager N5 38.707
Andre misligholdte engasj 2279 16.071
Sum mislighold 59.307 54.778
Nedskriwiinger misligholctetapsutsstt . 17295 (15075),
Netto migligholdte engasjementer o e . e _ 42012 38703
Misligholdte lin alderfordett
X-vis %vis
Belop i tusen krones 3n.12200 fordeling _31.12.2020 fordeling
Ikke forfalte engasjementer 2.578.431 910% 2.655214 00,6 %
1-30 dager 166.427 59% 174.163 59%
31-60 dager 44,362 16% §1.208 18%
61-89 dager 13.437 05% 10.75¢ 04%
90 dager og over_ e . 31.516 1% 38.707 13%
2834173 0% 2WA41 MO

Tap pé utldn, garantier mv.

Belop i tusen kroner 201 2020
Tap p3 utlén ti kunder

Periodens endring i modellberegnet nedskrivninger steg 1 £1.550) (3.382)
Tilleggsavsetninger knyttet 1il Covid - 19 - 7.000
Periodens endring i modellberegnet nedskrivninger steg 2 (8.604) (4.493)
Periodens endring i modeliberegnet nedskrivninger steg 3 1.219 (4.213)
Periodens endring i modellberegnet tapsavsetning utenfor balansen (2.574) (1.098)
Konstaterte tap i perfoden 55.685 95731
Inngang pd tidligere konstaterte tap i (30.615) _ _ (49.505)
Totalt tap pa utidn til kunder _ 13562 40040
Tap pb evrige fordringer - e 207 1915
Sum tap totah o o -_ 16.499 41.955

Tap p4 pvrige fordringer gjelder andre fordringer enn utln til kunder.

6.2 Reassurandarer og forsikringskunder

Motpartsrisiko knyttet til forsikringskunder er begrenset til tap pA premie i tiden fra betalingsforfall til forsikringen annulleres i henhold tit
bestemmelsene i forsikringsloven samt i forhold til regress i forbindelse med skadesaker. Ved utgangen utgjorde fordringer pa forsikringskunder 1,5
milliarder kroner (1,4).

Konsernet er gjennom Eika Forsikring ogs eksponert for motpartsrisiko knyttet til reagsurandgrer. For 4 hdndtere denne risikoen har selskapets
styre fastsatt rammer for ristkospredning og krav til rating av reassuranderene.

Fordeling av reassuranderer etter ratingklasse:

Ratingklasse 3122021 31122020
A 33% 46%
s 2% 079%
At 20% 23%
A 16% 29%
A 19% 23%
w/a 00% _ 00%
Sum o _.__1000% _ 100,0%
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6.3 Plasseringer i verdipapirer

Konsernet er eksponert for kreditt- og motpartsrisiko gjennom plasseringer i verdipapirer Eksponeringen begrenses gjennom fastsatte rammer som
Izpende overvikes.

Plasseringer i verdipapirer utgjorde 5,8 milliarder kroner (5,2). Av dette var 4,5 milliarder kroner (4,0) plassert i obligasjoner og sertifikater, 745
millioner kroner (753) i rentefond, 273 millioner kroner i aksje- og kombinasjonsfond (231) ag 240 millioner kroner i strategiske aksjeinvesteringer.
Plasseringene i rentainstrumenter er med lav risiko og god likviditet, hovedsakelig i cbligasjoner utstedt av stat, norske kommuner/fylkeskommuner,
banker og finansinstitusjoner eller i obligasjoner med fortrinnsrett (OMF).

Tabellene nedenfor viser rentepapirer fordeit etter ratingklasser.

Ratingklagse Portefelje 31.12.2021 _Andel i % Portefolje 31.12.2020 _ Andel | %
AAA 1.272877 242% 1.162.594 247 %
AAs B834.580 159 % 922 452 19,6 %
AL 84.905 1.6% £85.963 18%
AA- 342.663 65% 261176 55%
A+ 491,564 94 % 671,513 142 %
A 283.985 54% 182.550 39%
A 926.257 176% 493.842 105%
epa+ 749,386 143 % 764.214 162%
BBS 75.554 14% 11.081 02%
BBE- 33179 06% - 00 %
BB+ 157.538 30% 157.138 33%
Jike ratet — JENI— L [ S— )
Sum - — 5252435  1000% . AT12.524  1000%
6.4 Innskudd i banker

Konsernet hadde per 31. desember plasseringer i Norges Bank og i andre norske banker pa 2,1 milliarder kroner (1,8). Samlet innskudd utgjorde 16,8
prosent (15,2) prosent av konsernets forvaltningskapital.

Oversikten nedenfor viser bankinnskuddene fordelt etter rating for de enkelte bankene. Dersom offisiell rating ikke er tilgjengelig er det benyttet
automatisk kredittscore. Innskudd i Norges Bank er ikke inkludert i tabellene nedenfor.

Bankinnskudd * Bankinnskudd
Ratingkiasse 31.12.2021 Andeli % 31.12.2020 Andel | %
AA 816978 421% 1085472 508%
At 2585  01% 3 00%
A 1028293 530% §30.363  448%
A 90.897  47% 66.136 32%
BEE+ 3 00% 24.071 12%
neo _ __ % _08% _ __ _ _®2_ _00%
Sum 1938712 1000% _ _ 2076.069  1000%

Note 7 - Likviditetsrisiko

Likviditetsrisko er risikoen for ikke & kiare 4 innfri sine forpliktelser ved forfall uten at det oppstér store kostnader i form av dyr refinansiering eller
fortidig realisering av eiendeler.

Policy for likviditetsrisiko angir rammer for likviditetsstyringen. Det er fastsatt interne mal og rammer for LCR, NSFR og innskuddsdekning. Det er
videre fastsatt interne rammer og mal for sammensetningen av innskuddsportefaljen, herunder de sterste innskudds andel av den tatale portefaljen.
Det er 0gsa rammer for spredning pd lopetider pad innldn. Konsernets likviditetsrisiko vurderes 3 vaere lav og er i hovedsak relatert til morselskapet
og finansieringsvirksomheten.

Finansieringsvirksomheten stér for den vesentligste risikoeksponeringen. Ved utgangen av 2021 hadde morselskapet og Eika Kredittbank til
sammen tilgjengelige likviditet p& 3,3 milliarder kroner. Likviditeten er veldiversifisert og sammensatt av investeringer i likvide verdipapirer og
innskudd i andre banker og ubenyttede rammer pé kassekreditt. Det er ingen kortsiktige refinansieringsbehov.

Morselskapet har ldneopptak i kapitalmarkedet, samt utstedt fondsobligasjon og ansvarlig obligasjonsidn. i tillegg har Eika Forsikring utstedt et

ansvarlig obligasjons!dn. Fondsobligasjonen og de ansvarlige obligasjonslinene oppfyller kravene for & kunne medregnes som henholdsvis
kjernekapital og ansvarlig kapital.
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over for pd deler og gjeld 3112200
Balanse Uten avtalt Lepetid Lepetid Lepetld Lepetid Lepetid
Beldp i tusen kKroner 31.12.2021 focfall 0-1mnd 1-3mnd 3-12 mnd 1-58r over 5 &r Sum
Utidn til og fordringer pd kredittinstitusjoner 1.997.619 34.520 1.963.099 - - - - 1.997.619
Utldn til kunder 2781.410 1.497.505 4614 2943 37.280 802.633 436.435 2.781.410
Verdipapirer 5768.813 1.261.768 12.033 353184 1.339.975 2.760.813 41,040 5768.813
Andre elendeler med avtalt lapetid 1.648.738 - 665.728 10.884 972126 - - 1.648.738
Andre elendeler uten avialt Ippetid __ __B70069 870069 - _ - - - - 870.069
Sum elendeler _ L 13.066.640 _ 3.663.862 26AS474 _  362.011 2349381 _ 3.563.445 _ AT7.475 _ 13.066.649
Gjeld tit kredininstitusjoner 245,884 32,693 - 440 213.751 - - 246.884
Innskudd fra kunder 4.445.387 4.445.387 - - - - 4.445.387
Gjeld stlftet ved utstedelse av verdipapirer 150.360 - - 420 149.840 150.380
Forsikringstekniske avsetninger 3.492.615 3.492.615 - - - - 3.492.615
Annen geld med svtalt forfail 668.182 - 193.084 155.244 8914 30.140 668,182
Annen gjeld uten avtalt forfall 845476 845476 - - - . 845.476
Ansvarlig ldn 375257 - 845 - 374.412 - 375.257
Egenkapi 2842488 2.742.488 - - - 100.000, . _2B42.488
Sum cield og egenkapital 3066649 11550659  _ 193084 156349 503465 €542 . 13066645
Netto . = (7.804797) 2452390 210062 1.845916  2.508.954 A77.475 -
over ph elendeler og gjeld 31.12.2020
Balanse Uten avtalt Lopetid Lopetid Lopetid Lopetlid Lepetid
Belep | tusen kraner 31.12.2020 forfall Q-1mnd 1-3mnd 3-12mnd 1-54r over 5 ér Sum
Uttdn til og inger p kredit 2135.086 30.252 2104834 - " - - 2.135.086
Urtlén til kunder 2.858.443 1.661.939 5.726 2024 52.441 745.008 401.305 2.868.443
Verdipepirer 5.183.216 1223372 89.146 97.299 835.885 2.822.131 114,783 5.183.216
Andre elendeler med aviait lopetid 1.617.634 - 652928 11.188 953.518 - - 1.617.634
Andre elendeter uien aytalt Iapetld . BolBe6 _89N8SS - - .. ___-__ __- 8918
Sum elendeler _ T12.696245 3807429 _ 2852634 10.511 1841844 _ 3.567.739 _ 516088  12.696.245
Gleld til kredittinstitugjoner 253.432 28.355 - 450 224.617 - 253.432
tnnskudd fra kunder 4.478.800 4.476.800 - - . 4.478.800
GJeld stiftet ved utstedelse av verdipapirer 250.276 - 250.27¢ - - - 250.276
Forsikringstekniske avsetninger 3.432.817 3.43z.817 - - - - - 43287
Annen gjeld med awalt forfall 579.532 - 166.116 152.444 234324 26.648 . 579.532
Annen gield uten awvealt forfall 617.627 617.627 . - - - - 617.627
Ansvarllg |&n 375.077 - - 793 - 374284 375.077
_Egenkaphal . __270B684  2.608.684 . - - 100000 - 2708684
Sum gleld og egeniapitsl 12596245 13.166.283 I DA /S TA2A 126965
Netto . - (7.35.854) (293.462)__ 1.607.520 32016474 141.804 -
Kontantstrem pa innlén med avialt lopetid 3.12.2021
Lopetid Lopetid Lopetid Lepetid Lopetid
Belep i tusen kroner 0-1mnd 1:3mnd _ 3-12mnd 1-5ar over 54r Sum
Gjeld til kredittinstitusjoner - 214391 - 214191
Gjeld stiftet ved utstedelse av verdipapirer - 150.000 150,000
Ansvarlig 1in - 375,000 375.000
Fondsohligasjon - - - 100.000 100.000
K festede ¢ betalinger _ - 930 22.431 43.575 L 6683
Sum gleld og egenkapital - 930 236.622 668.575 - 906.127

Note 8 — Forsikringsrisiko

Konsernet er eksponert for forsikringsrisiko gjennomn virksomheten i Eika Forsikring. Forsikringsrisiko er risiko for uventede tap pd

forsikringskontrakter. Risikoen omfatter tap som felge av at forsikringspremier og reserveringer blir utilstrekkelig for den risiko som tegnes, og

derved ikke dekker skadeutbetalinger og kostnader til drift og administrasjon av forsikringsordningene.

Forsikringsrisiko bestdr av reserverisiko, premierisiko, kostnadsrisiko, naturskaderisiko og annen katastroferisiko.

Prernierisiko omfatter risiko for underprising og tilfeldige feil:

-En generell undervurdering av erstatningskostnadene og driftskostnadene relatert 1il de skader som vi! inntreffe i lopet av deknings-perioden

(estimeringsfeil eller underprising).
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-Fluktuasjoner i tidshorisontens (dvs. neste 4rs) faktiske erstatningskostnader og driftskostnader rundt forventningsverdien til de samme kostnader
som folge av kostnadenes stokastiske natur (tilfeldige feil).

Reserverisiko omfatter risiko for underreservering og tilfeldige feil:

-En generell undervurdering av erstatningsavsetningen i en eller flere skadeforsikringsbransjer (estimeringsfeil eller underreservering).
-Erstatningsavsetningens stokastiske natur, dvs. at de fremtidige faktiske erstatningsutbetalinger relatert til inntrufne skader vil fluktuere rundt
forventningsverdien av disse utbetalingene (tilfeldige feil).

Avgangsrisiko er knyitet til risikoen for tap som falge av at kunden avstutter kontrakten fer kontraktens utlep.

Katastroferisiko er risiko for tap som falge av:
- Ekstreme eller irregulaere hendelser som ikke er tilstrekkelig ivaretatt under gvrige risikoer, og der det generelt er vanskelig 4 ans!3 et tapspotensial
- Naturkatastroferisiko. Som falge av ekstreme eller irregulaere naturskadehendelser (naturulykker).

Eika Forsikring foretar risikovurderinger i forhold til underwriting av produkter og kundesegmenter, samt ved tegning av polise for den enkelte kunde.
Risikovurderingene benyttes som grunnlag for justering av vilkar, tegningsadgang, prismodeller og tasiffer. Gjennom selskapets brede tilbud av
skade- og personprodukter til b&de privatkunder og naeringskunder, spredt over hele landet, oppnas en diversifisering i portefeljen som virker
risikoreduserende for den enkelte kunde. Selskapet har en veldiversifisert portefalje bade pA produkter og kunder, og hovedsatsingsomradet er
privatpersoner og SMB-markedet.

Skadeeksponering reduseres gjennom kjep av reassuranse, henholdsvis ved kvoter og excess of loss-kontrakter. Gjennom policy for
forsikringsrisiko stilles det krav il rating for aktuelle reassurandprer. Det gjennomfares en &rlig prosess knyttet til forhandling og fastsettelse av
reassuranseprogrammet.

De forsikringstekniske avsetningene beregnes av sjefaktuar og ettersees av kontrollerende aktuar som ogsa paser at disse beregningene avspeiles i
selskapets regnskap. Eika Forsikrings forsikringstekniske avsetninger tilfredsstiller minstekravet til avsetninger fastsatt av Finanstilsynet.

Forgikringstekniske avsetninger

Erstatningskostnadene bestdr av betalte bruttoerstatninger, redusert for gjenforsikringsande! og endring | brutto erstatningsavsetninger redusert for
gjenforsikringsande!. Brutto erstatningsavsetning er klassifisert som gjeld og gjenforsikringsandelen er klassifisert som eiendel i balansen.
Avviklingsgevinster og tap pd tidligere &rganger inngr i erstatningskostnadene. Andel av forsikringsrelaterte driftskostnader som direkte knytter
seg til skadebehandling er klassifisert som erstatningskostnader, De forsikringstekniske avsetningene tilfredsstiller minstekravet til avsetninger
fastsatt av Finanstilsynet. Brutto avsetninger er vist i tabellene nedenfor:

Nz
Braan og
Wgifter tll Sls, annen Diverse Natut-
medisingk  Yrkes- Motorvogn Motorvoga transport  skade pd pkonomisk - skade-
_Belsp | tusen kiones behandting  skade trafikk swig __ogiuftfart eitndom _Angvar Assistanse tap Helse poolen _ Totalt
Avsetning for Ikke opptjent premle, brutto 31689 39928 180.732 454474 987 544,148 26.683 78.226 23.466 247.845 23349 1.651.527
Erstetringsaveetniogbtte, . Zrass 1M0SS 799357 47042 439 542856 9259 2V 17674 605066 34376 1841.088
Sum forsiringstekniske bruttoavsetringer 58034 167983 480080 601516 _ 1426 1.087.004 35942 107943 _ 41140 352011 57725  3492M5
Gjenforslkringsandel ikke opptjert premle {5.221} - - - - - (1.497) - . (57.448) (64.181)
Gjenforglkringsandel erstatningsavsetning____ _ __ (3528)  (6897) _(36476) (1) _ - (85948) _ (%) - (% _ (192835 - (326799)
Slenforsikringsandel ay brutto forsliringeforpliltelver (8745} (897) _(36476) (17T - (35948) (1SE) - _ (9 (23028 - _(3m860)
31122020
Brann o
Urgtfter Ll Sl annen Diverse Natus-
medisinsk  Yrkes-  Motorvogn Motorvogn transport  skade pd skonomisk ekade-
Belep | tusen kroner behandling  skade tralikk wwig__ogluftfan _elendom __Ansvar Assistanse tap Helse poolen  Totalt
Avaetning for ikke opptjent premie, brutle 28638 30041 175862 428961 1.014 515,165 12390 77219 21.845 232439 23083 1580658
Erstatningsavs etning brutto 13134 48596 376074 100962 388 505215 11041 76559 9492 _ 60B.293 51324  )1.852159
Sum forsliringsteknisks brutioaveeminger __41772 186638 551936 530923 _ 1.382 1.040.380 29531 100778 _ 31330 __ D40TR 74400 3432817
Gjerforsikringaende! lkke oppljert premie (4.998) - - . - (962) - . (56.720) - (62681)
Bjenforsikringsandel erstatningsavsetning___ (3.247) (12314)_ _(66.594) 12797 _ - (188SW) (&7 . .. - . - _(22080) __ - (478887
Ghrforslicingsandel ay brutto forsikringsforplikieiner _(8.245) _(12314)  (06.594) 12797 - OBSW) (®. o - _(@7S;)_ o (541568

Note 9 — Markedsrisiko

Markedsrisiko
Markedsrisiko er risikoen for tap i markedsverdien il portefaljer av finansielle instrurnenter som fplge av svingninger i markedet. Markedsrisiko
bestar av aksje-, rente-, spread-, og valutarisiko.

Konsernet er eksponert for markedsrisiko gjennom investeringer i obligasjoner, sertifikster og verdipapirfond som forvaltes av profesjonell
forvalter. Forvaltningen gjennomferes i henhold til styrevedtatte rammer som er gienstand for minimum arlig revidering. Portefgljer til forvaltning

Arsrapport 2021 | Eika Gruppen 59

25.05.2023 kI 17:21 Brgnngysundregistrene Side 62 av 93



- Brgnngysundregistrene Arsregnskap regnskapséaret 2021 for 979319568

utgjorde 5,5, milliarder kroner ved utgangen av 2021. Den vesentligste delen av plasseringene er i finansielle instrumenter utstedt av kommuner,
norske banker og OMF-foretak,

Aksjerisiko
Aksjerisiko er risikoen for verdifall som felge av reduserte priser i aksjemarkedet. Konsernet er eksponert for aksjerisiko gjennom plasseringer i

aksjefond og kombinasjonsfond. Aksjer i datterselskap og strategiske elerposisjoner medregnes ikke ved vurderingen av aksjerisiko.
Plagseringene i verdipapirfond er bredt diversifisert over bransjer, geografiske omrider og selskapsstarrelser. Konsernets eksponeringer for
aksjerisiko er lav. Per 31. desember 2021 utgjorde plasseringer i aksje- og kombinasjonsfond 273 millioner kroner av en investeringsportefelje pa
5,5 milliarder kroner. Spesifikasjon av plasseringer I verdipapirfond er vist i note 23.

Renterisiko
Renterisiko er risiko for tap som oppstdr ved endringer i rentenivaet. Konsemet er eksponert for renterisiko gjennom ulik rentebinding p4 utlan,
innlan og rentebaerende verdipapirer og renterisiko knyttet til forsikringstekniske avsetninger.

Konsernet har gjennom forsikringsvirksomheten eksponert for renterisiko relatert til forsikringstekniske avsetninger. Det skal vaare god
sammenheng mellom investeringenes durasjon og lengden p3 de forsikringstekniske forpliktelsene. Ved verdsettelse av forpliktelser knyttet til
personskader og tap av fremtidig inntektserverv benyttes en offentlig fastsatt rentesats. Svingninger i det generelle rentenivdet reflekteres ikke
|ppende i denne og medferer sdledes en renterisiko.

Kansernet er eksponert for renterisiko knyttet til rentenetto | utlansportefoljen. Risiko knyttet til rentenetto oppstar som falge av ulik rentebinding
pd innl&n og utlin. Historisk har utlénsrentene pd kredittkort vaert faste og i liten grad blitt justert ved endring i pengemarkedsrenter eller endring
i renter pA annen finansiering. All rentebinding knyttet il innldn og utldn innenfor 3 méneder.

Konsernets er eksponert for renterisiko gjennom plasseringer i rentebaerende verdipapirer. Plasseringer i sertifikater, obligasjoner utgjerde ved
utgangen av &ret 4,5 milliarder kroner (4,0).

Durasjon for rentepapirer:

Portefolle Portafgljs

Belep | tusen krener 31.12,2021 _Andel i % 31.12.2020 Andel | %
0-1 mined 523.072 009% §73,142 122%
1 - 3mineder 3.573.446 680% 2.852.892 605%
3 12 mineder 303.920 58% 236.316 50%
1-54r 830,960 158 % 956.013 03 %
Overs& 21087 _ 04% 94161  20%
Sum retepapirer_ . 5252485 1000% 4712524 1000%
Valutarisiko

Valutarisiko er risikoen for tap ved endring | valutakurser. Konsernets valutaeksponering er knyttet til morselskapets aksjeinvestering i danske
kroner. Investeringen er finansien ved 13n i samme valuta.

Belop | tusen kroner _ n1zz2020 31.12.2020

Valuta NOK Valuta NOK
Aksjer | DKK 133.49 79154 13233 186,825
Ldn i DK 159000 213751 _ 159.100 224,617

Netto vahtaeksponering | NOK [t (a179%2)

Note 10 — Renteinntekter og rentekostnader

Morselskap Konsern

Belap | tusen kroner . 2001 2020 2021 2020
Renter av uttin tl kunder - - 285.398 333370
Renter av barkinnskudd og fordringer p3 kredittinstitusjoner 84 190 5.786 12374
Reriter av uttn til selskap | samme konsern 8.342 .51 . -
Renter av verdipapirer - - 54926 59.931
Leiefinansleringainatekter - - 11.649 19.854
Andre og lignend 8 - 50.098 55.697
Sum. og lignends 8434 11.701 407.857 481.226
Rerner pd gjeld til og innskudd fra kredittinatitusjonar 3.358 3753 3.483 4233
Renter pd innskudd fra kunder - - 38.604 69.461

k der pi dte verdipapi 209 4329 2.019 4329
R k der pd lig |anekapital 4014 4.665 14.036 1601
Andre rentekestnader og lignende kostnader e _._ 3087 281 9225 _ 5830
Sum tentekostnader og lignends kestoeder, 12478 13028 67,367 99.864
Netoremaitektr T T 0 T TTT@oM] | (03n_ 040 i
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Note 11 — Premieinntekter og erstatningskostnader

2
8rann og
Utgifter til Sja, annen Diverse
medisinsk Yrkes- Motorvogn Motorvogn transport  skade pa dkonomisk
Belop | tusen kroner behandling _skade trafikk avlg_ oglufifart  eiendom__ Anavar Aasistanas tap Helse  Totalt
Forfalte bruttopremier 106,053 86.519 372408 926.406 1.947 1.161.607 12,664 168.295 48.628 508.240 3392767
Gjenforsikringsandel 1081 544 3.636 14,490 20 25414 3.002 1.072 389 116731 176.129
Farfalte premier fer. 952 85.975 368.773 911.915 1927 1.136.192 9.662 167.224 48239 2391.503 3.216.638
Opptjente bruttopremler 95661 84.636 367.583 900,929 1974 1.153.078 11.713 166,762 46.843 492730 3.321.898
_Gjenforaikringsands| __ 10.608 544 3,636 14490 20 25414 2474 1072 389 116002 _ 174.648
Oppt premier f.a.r 85.053 84.092 363.917 B886.439 1.954 1.127.663 9.23% 165. 11 46,454 376728 A.147.250
Brutto erstatningskostnad 50.845 (676) 129.894 &55.779 779 750.841 (354) 41,033 38.252 178.558 1.844952
_Gjentorsikringsandel ___2509  (S.417)_ (14026) _ (134) _ _ _ - 90 (45 _ 149 - 32277 15483
Erstatningskostnader f.a.r. I 48.247 4.741 143.920 655,913 il 750.751 -309 40883  38.252 146.281 _1.829.459
Skader innruffet | &r 51.620 28.237 199.520 649.888 979 746.303 3.384 39.102 34.281 210182 1.963.4%
Skader inntruffet dligere ar (774)_(28.913) __ (69.626) 5.891 (200) 4537 _ (2.738) 1.930 3971 _(31,625)_ (118.546)
2020
Brann og
utgifter til Sis, annen Diverse
medisinsk  Yrkes- Motorvogn Motorvogn tranaport  skade pd akanamisk
Belap i tusen kroner behandling skade trafikk avrig og luftfart  siendom  Ansvar_Asslstanse 1ap Helse  Totah
Forfalte hruttapremier 5§7.542 B2.140 355.842 858.473 2113 1.126.453 30.944 168,815 44369 475713 3.202.404
Genforalkrings ende| 10,263 LAl 3.243 13.796 19 230.034 1.892 957 368 114.801 375.843
Forfalte premier fe.r, 47.279 81.669 352.600 844,677 2094 896.419 29.053 167,858 44001 360912 2.826.56)
Qpptjente bruttopremier 54.327 81.690 349.994 824.521 2046 1.106.213 16.739 165.765 42754 480060 3.104.109
Genf endel ____ _. Joool 460 3196 13683 19 226433 3259 __ 934 363 114029 370377
Opptjente pramier fer _ A4376 81230 346798 810838 2027 _ B79.780 _ 15480  164.831 42392 _346.031 2.733.732
Brutto erstatningskostnad . 14608 23184 153.293 597.572 472 743.300 {5.595) 30.185 158,213  1.792804
Glenforslkringsandel . ... _ .. . 1915 (4130} _(19.382) _ (153} (10) S0 (220} - 21676 153183
‘Erstatningskostnader f. _ 12694 27314 172676 7.725 481 592279 _ 30,185 136.537 1.639.651
Skader Innruffet | &r 19.745  38.595 194.266 596,552 B4 738.090 5176 76.588 28.735 201913 1.900.502
Skader inntruffet tidligare 4r (5.135)_(15.411)_ (40.972) 1,020 (372) 5210 (10.771) 983 1.451__ (43.700)__ (107.698)
Note 12 — Provisjensinntekter, provisjonskostnader og andre inntekter
Morselskap Konsem
Belop i tusen kroner 2021 2020 2001 2020
Provisjonsinntekter
Prods]oﬂslp’ntekter forsikring - - 85.077 148.638
Provisjonsinntekter finansiering . - 14.958 7.790
Provisj tekter forvaltning - - 370.320 284.419
Sum prov . - - 470.355 440.847
Provisjons kostrader
Distributerprovisjoner - - 750.614 653.815
Bwige provisjonskostnader SIS 915 __ 913 __ 27316 _ 19739
St pi i ¢l _ 915 R 913 FLEE . _m.sso
Andre Inntekter
Leveranser til alliansebankene 345362 329.773 345362 329.773
Leveranser 1il konsernselskap og samarbeidende selskap 125.277 116.515 5329 5694
Andre driftsinntekter - 2104 7.764 125672 946 .
Sum andre inntekter 477.743 454.052 476.363 429.783
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Note 13 - Netto gevinster pa finansielle instrumenter

Morselskap Konsemn
Belop | tusen kroner 2021 2020 201 2020
Netto gevinst/tap sertikater og obligas|oner . - - (34.543) 25618
Netto gevinst/tap rentefond n 222 (742) 3797
Netto gevinst/tap aksje- og kombinas)onsfond - - 42.745 13.302
Netto gevinst/tap aksjer (inkl. valutakursendringer) (5.211) 12.257 {1.829) 2129
Netto gevinst/tap gleldsintrumenter {valutakursendringer) . 10.346 (14.981) 9938 _ (15.566)_
Sum petto g tap lie { 5118 ___ (2502) 15570 26.280
Note 14 - Lgnn og andre personalkostnader
Morselskap Konsern
Belop i tusen kroner 2021 2020 2021 2020
Lonn, honorar mwv. 286.603 24510 §32.904 450,954
Arbeidsgiveravgift 46.478 38.573 98.199 79,848
Pensjonskostnader 35124 30.820 52.675 51.529
Andre personalkostnad 13198 13997 22044 22697
Sum ipan og andre & 301403 328491 11792 605028
' Antall ansatte per 31.12, 358 340 £60 614

Forsikringsvirksomheten klassifiserer den delen av personalkostnadene som er knyttet til skadebehandlingsfunksjonen som indirekte skade-
behandlingskostnader. Indirekte skadebehandlingskostnader inngdr i erstatningskostnadene. Denne klassifiseringen er viderefgrt i konsernets
resultatoppstilling. | noten for lsnn og andre personalkostnader presentert for reklassifiseringen,

Note 15 — Pensjoner

. Konsernets selskaper er pliktige til & ha tjenestepensjonsordning etter lov om obligatorisk fjenestepensjon og-alle setskapene har
pensjonsordninger som oppfyller lovens krav.
Innskuddsb t pensj dning
Innskuddsbasert pensjonsordning innebzerer at selskapet betaler et &rlig innskudd til de ansattes pensjonssparing. Den fremtidige pensjonen vil
avhenge av starrelsen p4 tilskuddet og den arlige avkastningen p3 pensjonssparingen. Selskapet har ingen ytterligere forpliktelse ut over det arlige
innskuddet. Innskuddsbaserte pensjonsordninger blir kostnadsfeart direkte og det er ingen avsetning for palapte pensjonsforpliktelser. Alle
konsernets selskaper har innskuddsbaserte pensjonsordninger hos Danica Pensjon. Ordningene baseres seg pd at selskapet yter et tilskudd pd 7
prosent av lann fra 0 til 7,16 og 20 prosent av lann fra 7,1 til 12 G. | tillegg dekkes risikoforsikring som omfatter ufgrhet.

Individuelle pensjonsavtaler
Konsernsjefen og tre konsemdirektgrer har ogsd individuelle pensjons-avtaler. Disse er usikrede avtaler med et avtalt arlig tilskudd. Innbetalt

pensjonskapital feres som pensjonsforpliktelse i selskapets balanse. Arets endring i pensjonsforpliktelsen kostnadsferes. Det er pante-
sikringsavtaler knyttet il pensjonsavtalene og et belep tilsvarende pensjonsforpliktelsen er satt inn pd sperret bankkonto.

Avtalefestet pensjonsordning (AFP)

AFP er en tariffestet pensjonsordning | privat sektor. For 3 ha rett til AFP ma arbeidstaker ha vaert ansatt i en bedrift tilsluttet AFP i 7 av de 9 siste
4rene far fylte 62 4r. Premien beregnes med utgangspurkt i en fast prosent av den ansattes utbetalte lonn mellom 1 og 7,3 G. For 2021 var satsen
2,5 prosent. Det betales ikke premie for arbeidstakere etter det dret de fyller 61 &r. Innbetalt premie kostnadsferes lapende.
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Pensjonskostnader og pensjonsforpliktelser
Morgelskap Kongern
Belep | tusen kroner 202 2020 2020 2020
Arets pensjonskostnad
Individulle ordninger 4258 4.725 4,258 4725
Innskuddshaserte ordninger 26.308 25.905 52.942 46,440
Avtaletestet pens| - P 45583 4535 9061 6582
Netto pensjonskostnader _ 76149 35.165 66.262 59.747
Balanseforte pensjonsforplikter
Belop i tusen kroner 31.12.2021 31122020  31.122021 31.12.2020
Individulte ordninger o 33.671 _ . _28813 33.671 28813
Sum pensjonsforpliktelser 33.671 28.813 33.671 28.813
Pensjonskostnader og pensjonsforpiiktelser er presentert inklusive arbeidsgiveravgift
Note 16 —Andre driftskostnader
Morselskap Konsern
Belep | tusen kroner o 200 2020 2021 2020
IT-kosthader 71,894 74.771 174088 168.642
Fremmede tjenaster 11.098 10.565 44.525 46,613
Huslele og andre lokalkestnader (651) 25.084 11.264 43314
Markedsfaring 6.759 6.504 30.572 31.866
Bwrige driftskostnader . 27476 3432 @2113 13412

Sum sndre driftskestnader

Forsikringsvirksomheten klassifiserer den delen av andre driftskostnader som er knyttet til skadebehandlingsfunksjonen som indirekte skade-

16576 151245

342562 403847

behandlingskostnader. (ndirekte skadebehandlingskostnader inngdr i erstatningskostnadene. Denne klassifiseringen er viderefert i konsernets.

resultatoppstilling.

Note 17 — Skattekostnad

Morselskap Konsemn

_Belep | tusen kroner 2021 2020 201 2020
Arets skattekostnad

Betalbar skatt 179.890 137.52% 214234 168323
Endring skatt tidligere &r - - - -
Endring utsatt skatt/utsatt skattefordel (4092) _ _(1.918)_  (17.B896)_ _ {4.578)
“Sum skattekestnad _ 175.798 135.611 196.338 163.745
Herav skett pd konsembidrag 188.386 145.750 - -

av mat ordh resultat

Resuitat for skatt 811.385 633.485 823.427 684438
Forventet inntektsskatt etter nominell sats 178.505 139.367 209.736 171N
Ikke fradragsberettiget kostnad og ikka skattepliktige inntekter 15 164 327 408
Utbytteeffekt og konsernbidrag uten skatteeffekt/forskjellig skattesats (2912) {16) (4] (3.503)
Effekt av realisasjon og verdiendring aks]er og andeler 1.46 (2.696) {12.616) (3.599)
Skatt pi rentel der fondsobligas) (1.092) (1.208) (1.092) {1.208)
Endring skatt tidligere &r - - - -
Impl ingseffekt IFRS 1.1.2020 - - - {69).
Sum skatiekostnad _ 175.798 135.611 196.338 163.745
Effektiv skattesats Nn7% 214% 238% 239%
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Note 17 - Skattekostnad forts.

Mocselskap Konsem
Belsp | tusen kroner 2021 2020 2021 2020
Endring av utsatt skatteforde] og utsatt skatt fremkommer siik:
Driftsmidler - 198 276 3.258 (2612)
Pensjonsforpliktelser {1.069) {1.040) {1.069} (1.040)
Verdipapirer 2387 {3.157) {4.739) 6.758
Annen eiendel og geld {5.605) 2.003 {7.907) (238)
Utsatt inntekisfering av sikkerhetsavsetning - - __{n448) _ _(7.448)
Sum endring utsatt skattefordel og utsatt skatt (4082)  (1.918) _ (17.895) __  (4.578)
. 311220271 31.2,2020 _31,72.2021 _ 31.12.2019
Balansefart Uteatt skattefordal Leard dlectidige forakiell
Drlftsmidler 24 3.603 280.297 293.076
Pensjons{orpliktelser 33.671 28.813 33.6N1 28813
Verdipapirer og valutaldn 54,087 64.916 55.164 64.111
Annen eiendel oggjeld e . 40009 14.530 86.977 56.384
Sum midlertidige forskjeller T 130.461 _ 111.862 456.109 442,304
Utsatt skatteforda! for endring av skattesats 28.701 24610 109.876 98.490
Endring av sk - : : :
L fort utsstt skattefordel =~ . 28.701 24.610 109.876 98.450
Balansefart utsatt skatt vedrs: g g 1l
Driftsmidier - - 1623 2037
Verdipapirer - - 9.686 (16.918)
Annen eiendel og gield - - §5.393 50.583
_Utsatt Inntektsfaring av sikkerhetsavsetndng - - (178.761)___ (208.585)
Sum midlertidige forskjeller - - (112058)  (172851)
EBalansefyrt utsattakatt ol e~ o U oo © . _(28015)  (43.213)
Note 18 — Klassifisering av finansielle instrumenter
Konsem
Finansielle Finansielle
elendeler og elendeler og
Fi forpliktel: forpliktel
eiendeler og  vurdert til virkellg vurdert il
forpliktelser verdi med virkeligverdi  Ikke finaniselle
vurdert til verdiendring over  over utvidet elendeler og Balanse
Balsp | tusen kroner o amortisert kost resultat (FVTPL) resultat (FYOCIH)  forpliktelser  31.12.2021
Elendeler
Utldn og fordringer kredit | ogfl 1.997.619 - - - 1.997.61%
Utldn tll og fordringer p4 kunder 2.781.410 - - . 2.781.410
Renteberende papirer - 4.507.044 - B 4,507,044
Aks|er, andeler og andre egenkapltalinstrumenter - 1.261.769 - . 1.261.769
Immzterlelle elendeler - - - 21.783 21.753
Lelerettigheter - - 154,652 154,652
Varige driftamidfer - - - 10.178 10.178
Andieeiendeler _ _.__98043 _ - 2236181 2332224
Sumeiendeler 4875072 5760813 _ - 2AZL764 1306664
Forpliktelser
Innl4n fra kredittinsti og foretak 246.884 - - 246,884
Innskudd fra kynder 4,445,387 - - 4.445.387
Geld stiftet ved utstedelse av verdipapirer lnkl 150.360 - . 150.360
Forsikringtekniske avsetninger - - - 3492615  3.492615
Annen gjeld 154.554 - - 921.806  1.076.360
Leleforpliktelser - - - 156.246 156.246
Avsetning for forpliktelser 5.132 - - 275920 281.052
Ansvarlig lanekapital . arezs?r - - - 375.257
Sum forpliktelser 5.377.574 - - A.B46.587 10.224.161
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B Konsem
Finansielle Finansielle
eiendeler og eiendeler og
Finangielle forpliktelser forpliktelser
elendelerog  vurdert til virkelig vurdert til
forpliktelser verdi med virkellg verdi  Ikke finanisetle
vurdert til verdiendring over  over utvidet eiendeler og Balanse
Belop | tusen kroner B amortisert kost resultat (FVTPL) resultat (FYOCH) __ forpiiktelser  31.12.202¢
Eendeler
Utléin og fordringer kredittitusj og fi itusj 2.135.086 - - 2.135.086
Utlén til og fordringer p4 kunder 2.868.443 - - - 2.868.443
Rentebarende papirer - 3.959.844 - - 3959.844
Aksjer, andeler og andre egenkapitalinstrumenter - 1.223.372 - - 1.223.372
Immaterielle eiendeler - - - 20.419 2049
Lelerettigheter - - - -
varige driftsmidler - - . 101N 10191
Andre eiendeler N 133.820 - - 2345070 _ 2478890
Sum eiendeler . 5.137.349 5.183.216 _ _ oz 2375.680 12.696.245
Forpliktelser
Innlan fra kredittinsti og fi gsf 253.432 - - 253.432
Innskudd fra kunder 4.478.800 - - 4.478.800
Gjeld stiftet ved utstedelse v verdipapirer Ikl 250.276 - - - 250.276
Forsikringtekniske avsetninger - - - 3432817 3432817
Annen gjeld 129.698 - - 819.886 649.584
Leieforpliktelser - - - - -
Avsetning for forpliktelser 7.706 - - 239.869 247.575
Angvartig lanekapital L .3serr s = - 375077
_Sum forpliktelser R o 5.494,989 - - 4492572 _ 9.987.561
Morselskap
Finansielle Finansielle
eiendeler og eiendeler og
Finansielle forpliktelser forpliktelser
eiendeler og  wvurdert til virkelig  vurdert til
forpliktelser verdi med virkeligverdi  kke finaniselle
- vurdert til verdiendring over  over utvidet eiendeler og Balanse
_Belsp | tusen kroner amortisert kost resultat (FVTPL} resultst (FYOC))  forpliktelser _ 31.12.2021
Elendeler
Utlén og fordringer kred 250.281 250.281
Rentebserende papirer 140.409 . 140.409
Aksjer, andeler og andre egenkapitalinstrumenter - 321.634 321.634
Eer i 15k 1.147.809 - - 1.147.809
Immaterielle eiendeler . kL 751
Leierettigheter 127.545 127.545
Varige driftsmidler - . 9.636 9.636
Andre ei 92486 - 905949 998.435
Sum elendeler - o 1.630.985 321634 - 1043881  2.996.500
Forpliktelser
Inntén fra kredittinstitusj fi ingsforetak 218192 . . - 214.192
Gjeld stiftet ved utstedelse av verdipapirer Inkl 150.360 - - - 150.360
Annen gield 21.249 - - 129.893 151.142
Leieforpliktelser - - - 128.656 128.656
Avsetning for forpliktelser - - - 213.561 213.561
_Ansvarlig [dnekapital L 125138 - _ - - 125135
Sum forpliktelser _ _ 510,936 - - 472.110 583.046
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Morselskap
Finansielle Finanslelle
eiendeler og ciendeler og
Finansielle forpiiktelser forpliktelser
eiendaler og  vurdert til virkelig vurdert til
forpliktelser verdi med virkelig verdi  lkke finaniselie
vurdert tll verdiendring over  over utvidet eiendeler og Balanse
Belop | tusen kroner amortisert kost resultat (FVTPL) resultal (FVOCI)  forpliktelser  31.12.2020
Elandaler
Utldn og fordringer kredittitusjoner og finansinstitusjoner 300.603 - 300.603
Rentebaerende papirer 140.105 . . 140.105
Aksjer, andeler og andre egenkapitalinstrumenter - 324.269 - 324,269
Eeri Hk Ig 1.147.809 - - B 1.147.809
Immaterielle elendeler - - - 7% EEl
Leiesettigheter - - -
Varige driftamidler - - 9.492 9.492
Andre elendeler R 130.406 - 705648 836.054
Sum eiendaler o 1.718.923 324269 e NSBI1 2759.083
Forpliktelssr
Innidn fra kr kil ierings 225077 - - 225077
Gjeld stiftet ved utstedelse av verdipapirer ink! 250.276 . . 250.276
Annen gjeld 18.214 - - 102.998 121.212
Leieforpliktelser - - B - .
Avsetning for forpliktelser - - 166,308 166.308
i el - 15088
- oI, 269306 _ €87.931
Note 19 - Finansielle instrumenter til virkelig verdi
Konsern
NIVA1 NIvA 2 NIVA3 31.12.202
Verd: | Verd: 1
basert pb basert pé ikke
Kvoterte priseri  observerbare chserverbare
Balgp i tusen kroner aktive markeder markedsdata markedsdata Totalt
Aksjer, andeler og andre egenkapitalinstrumenter 291 - 240.615 242.926
Obligasjoner og sertifikater - 4.507.043 - 4.507.043
Verdipapirfond _251.063 . 767781 - 1.018.844
_Sum finansiells elendeler til virkelig verdi _ 253974 5274824 240015 = 5.768.813
Avstemmingavnivd 3
Inng4ende balanse 01.01.2021 237.316
Urealisert gevinst/tap fort over ordinzert resultat {5.391)
investering . 8.080
_Utgdende balanse 240015
NIVA 1 NIVA2 NIVA 3 31.12.2020
Verdsettelse Verdsettelse
basert p& basert pa ikke
Kvoterte priser i cbserverbare observerbare
_Belep i tusen kroner aktive markeder  markedsdata markedsdata Totalt
Aksjer, andeler og andre egenkapitalinstrumenter 2.302 237.317 239.619
Obligasjoner og sertifikater - 3959.844 - 3.959.844
Verdipapirtond _ L 26354 779569 - a7y,
Sum finansielle elendeler til virketip verdi 208.466 4737433 237,317 5.183.216
Avstemming av nivh 3
Inngdende balanse 01.01.2020 228.619
Urealisert gevinst/tap fart over ordinaart resuitat 2.073
Iovestering R - _6625_
Utgiende balanse 2117
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Morsalskap
NIVA1 NIVA2 NIVA 3 31.12.2021
Verdsettelse Verdsettelse
basert pa basert pa ikke
Kvoterte priseri  observerbare observerbare
Belap i tusen kroner aktive markeder  markedsdata markedsdsts Totslt
Aksjer, andeler og andre egenkapitalinstrumenter 291 191.491 194,402
Verdipapirfond - 122232 127.232
Sum finansiell deler tit virkelig verdi - 2911 127.232 191.491 _ 321.634
Avstemming av nivé 3
Inngdende balanse 01.01.2020 195.564
Realisert gevinst/tap 3.482
Urealisert gevinst/tap fort over ordingrt resuftat (9.303)
Investering I I e 1.748
Utgdende balanse 191491
NIVA 1 NIVA2 NIvA3 31.12.2020
Verdsettelse Verdsettelse
basert pd basert pa ikke
Kvoterte priser i observerbare observerbare
_Belop i tusen kroner aktive markeder _ markedsdata markedsdata Totaht
Aksjer, andeler og andre egenkapitalinstiumenter 2.302 - 195.564 197.866
Verdipapirfond - 126.603 - 126.603
Sum finarslelle elendeler til virkeltg verdi I 2302 126.603 195.564 324468
Avstemming ov nivd 3
Inngdende balanse 01.01.2020 181.165
Urealisert gevinst/tap font over ordingn resuitat 12047
investering o ..2352
Utghende balanse = o e __195.564

Definisjon av nivé for méling av virkelig verdi

Niva 1 - Verdsetting basert p& noterte priser i et aktivt marked for identiske eiendeler og forpliktelser.

Niva 2 - Verdsetting som baserer seg pa (1) direkte eller indirekte observerbare priser for identiske eiendeler eller forpliktelser i et marked som ikke
er aktivt, (2) modelier som benytter priser og variabler som fullt ut er hentet fra abservérbare markeder eller transaksjoner og (3) prising i et aktivt

marked av en tilsvarende, men ikke identisk, eiendel eller forpliktelse.

Nivé 3 - Vurderinger som baserer seg pd faktorer som ikke er observerbare eller eksternt verifiserbare.

Konsernets verdsettelsesmetoder maksimerer bruken av observerbare data der de er tilgjengelige og belager seg minst mulig pd selskapets egne

estimater. Som falge av en gkt generell usikkerhet knyttet 1il den pkonomiske utviklingen i Norge og internasjonalt som falge av koronasituasjonen,

ser man ogsi en gkt risiko og usikkerhet knyttet verdsettelse av finansielle instrumenter. Dette gjelder spesielt for strategiske investeringer som

verdsettes til virkelig verdi innenfor niva 3 i verdsettelseshierarkiet. For disse vil en gkt usikkerhet 1il den generelle gkonomiske utviklingen fore til en
sterre usikkerhet knyttet til dataene som benyttes i verdsettelsesmodellene.

Note 20 - Virkelig verdi av finansielle instrumenter til amortisert kost

Morselzkap Konssem

Balansetfort verdl Virkelig verdi  Balanserfort verdi  Virkelig verd

_Belop i tusen kroner 31.12.2020  31.12.2020 31122020 31.122020
Utlén og fordringer kreditti 300.603 300.603 2.135.086 2135085
Utldn tH og fosdringer pd kunder - - 2868.443 2.868.443

Andre eiendeler o e . _ 130406 _130.406 133,620 | 133820
Sum eiendaler . 431.009 431.009 5.137.349 __ 5137.349
Innbén fra k og fi 225077 225077 259.432 253.432
Innskudd fra kunder - - 4.478.800 4.478.800
Geld stiftet vad utatedelse av veardipepirer 250.276 250.276 250.276 250.276
Annen gjeld 18.214 18.214 129.698 129.698
Avsetning for forpliktelser - - 7.706 7.706

Ansvarlig lnekapital  _ o _ : . 125088 125088 375077 _ _ 375077
Sum forpliktelser 618.625 618.625 5494989  5.494.989
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Morselskapets investeringer i ansvarlig kapital i datterskap er ikke vist i tabellen.

Utlan og fordringer kredittinstitusjoner og finansinstitusjoner
Wtlan og fordringer kredittinstitusjoner og finansinstitusjoner omfatter innskudd i Norges Bank, innskudd i andre banker og uttan til
kredittinstitusjoner. Balansefart verdi er vurdert & veere beste estimat p virkelig verdi.

Utlan til kunder
Utlan til amortisert kost blir nedskrevet i tr3d med reglene i IFRS 9. Balansefort verdi er vurdert § vaere beste estimat p4 virkelig verdi.

Andre elendeler og annen gjeld
Andre fordring og annen gjeld om fatter kundefordringer og leverandgrgjeld. Balansefert verdi er vurdert & veere beste estimat pé virkelig verdi.

Geld til kredittinstitusjoner
Innl&n fra kredittinstitusjoner omfatter 14n | valuta med flytende rente og innskudd fra banker uten avtalt fepetid. Balansefert verdi er vurdert 4 vaere
beste estimat pd virkelig verdi.

Innskudd fra kunder
Balansefart verdi er vurdert 3 vaere beste estimat pa virkelig verdi.

Verdipapirgjeld og ansvarlig lAnekapital
Postene bestar av sertifikater og obligasjoner i norske kroner med flytende rente. Balansefert verdi er vurdert & viere beste estimat pé virkelig verdi.

Note 21 - Utlan til og fordringer pa kredittinstitusjoner og finansieringsforetak

Morselskap Kongem
Belap i tusen kroner _ . o 31.12.2021 _31.12.2020  31.12.2021 31.12.2020
Innskudd i Norges Bank - - 53.860 54.017
tnnskudd | andre banker 94.829 45,282 1.938.759 2.076.069
Sum innskudd i banker 94.829 45.282 1.992.619 2.130.086
Ut!ln til selskap i samme konsern 150.452 250321 - C .
Uttan til andre kredittinstitiusfoner 5.000 5.000 5.000 5.000
Sum utlan til kreditt 155452 258321 5.000 5000 _

Utlin 1 og fordringer pd kredittinsiftusjoner T T 250281 _ 300603 1.997.619 _ 2.135.086
Herav bunde bankinnskudd i andre banker 42.745 37989 53.240 47.898
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Note 22 - Renteb=rende verdipapirer

Obligasjoner og sertifikater stter utstedesektor 3azaon
Gj.snkt.
Belop | tusen kroner eff.terte  Nominellverdi  Kostpeis Markedsverd
Stat/Statsgarantert 0.65% $2.000 95180 $4.007
Kommuner og ftkeskommuner 102% 711.887 nson 5414
Banker og finansinstitusjoner 125% 2402000 2415148 2,421.808
Banker og - fe 265% 85.000 85985 86.276
_Obligasjoner med fortrinnsrett e 1.02% 1.179.000  1.190.041 _ 1,189.540
_Sum markedsbaserts vardipapirer _ ~ A A4.459.857 4501395  4.507.045
“Verdiendring fen ov ot R T o _ . 28,145
og atter e 31122020
Gf.anitt,
Belop | tusen kroner eff.rente  Nominel verdi Kostpris Markedsverdi
Stat/Statsgarentert 035% 192.000 195.182 195.018
Offentlig elde (oretak 056% 10.000 10.008 10.017
Kommuner o ftkeskommuner 059% 655.404 658818 662,154
Banker og finansinstitus|oner 084% 1.815.000 1.823.241 1.849.584
Banker og . 270% 126.00¢ 128231 128.653
o58% LIS 1114418

_Obligasjoner med fortrinnsrett
Sum markedsbagerte ventipapirer

Yerdle nﬁ‘flﬁ‘wmmuﬂ.t't e

Ved prisheregning av obligasjoner og sertifikater benyttes priser fra Nordic Bond Pricing. Verdipapirfondenes forening og Nordic
Trustee star bak selskapet Nordic Band Pricing som publiserer uavhengige priser pa papirene.

Note 23 — Aksjer, andeler og andre egenkapitalinstrumenter

Konsem
3112.2001 31122020
Antall
Belep i tusen kroner Orgnummer _Elerandel oksjar _Kostprls Bokfert verdi Elerandel Antall skajer Kostpris Bokfort verd
Sogn Sparebank 837 897 912 17 % 11.200 1314 1613 1771% 11.200 1.314 1165
Heland og Setskog Sparebank 937885822 1302% 8.955 985 1298 1302% BaSS 985 1137
Vipps AS 918 713 857 0137% 1.632 9.116 916 1,136% 1183 6.067 6.408
Nordic Cradit Rating AS 91768590 1666 % 10.000 2.500 1950 1,666% 10.000 2500 1.750
Norsk Gjeldsinformasjon $20013 015 9.509% 52252 3.808 3805 9509% 32304 2352 2352
SDC AS 016 980 138 19,558 % 339310 159,100 176.154 19558 % 339.310 159.1%0 186.825
Eedenbull AS 921 158 866 20433 % 80.664 30.437 30437 19999 % 68.786  20.000 20.000
VN Norge AS 821 083 052 ] - 15.453 b - 15.679
Bvtige skajer _ . .80 %0
Sum aksjer til virkelig verdi over e e %0737 242926
*) Antall eksjer i VN Norge AS er 14.263.222.241.001.700.
Morseiskap
n.12.2021 nI22020
Antall
Belep i tusen kroner Org.nummer aksjer  Kostprls Bokfort verdi Eierandel Antall aksjer Kostpris Bokfort verdi
Sogn Sparebank 837897912 1771 % 11.200 1.4 1613 1771 % 1.200 1314 1.165
Holand og Setskog Sparebank 937 885 822 1,302% 8.955 985 1.298  1,302% 8.955 885 1337
Vippa AS 918 713 867 0,098 % 1173 6.652 6552 009E% 1102 4.606 4.606
Nordiz Credit Rating AS 917 685991 1,666 % 10.000 2.500 1950 1,666% 10.000 2.500 1.750
Norsk Gjeldsinformasjon 920033015 2509 % §2.252 3.805 3.605 9,509% 32.304 2352 2352
S0C AS 016988 138 19,558 % 339.310 159.100 179.154 19,558 % 339.310 159100 185.825
Duigs skejer O V- O SO - SO | 30
Sum aksjer 174.286 194,402 197.863
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Note 23 ~ Aksjer, andeler og andre egenkapitalinstrumenter forts.

Verdipapirfond 31122201
Morselskap Konsern
Belap | tusen kroner Qrg.nummer Antall andeler  Kostpris _ Virkelig verdi _Antall andeler Kostpris  Markedsverdi
Verdipapirfondet Eika Norden 980 134 350 - - - 7328 38.627 65,910
Verdipapirfondet Eika Norge 985 682 976 - - - 14.740 66.783 103.561
Verdipapirfondet Eika Global 982 577 462 - . - 28.193 35.624 67.419
Verdipapirfondet Eika Balansert 984 891776 - . - 4938 19.118 22.340
Verdipapirfondet Eika Egenkapitalbevis 983 783 880 - - - 34624 a.7%0 13.162
Verdipapirfond - @vrige - - - - 7 11
Sum aksje og kombinasjonsfond - - 158.909 r3403
Verdipapirfondet Eika Sparebank 98323141 96.802 96.408 29.649 278.919 283.251 281.169
Verdipapirfondet Eika Obligasjon 989913 166 83985 94.539 95.570
Verdipapirfandet Eika Likviditet OMF 893253432 130.775 132126 131.203
Verdipapirfandet Eika Pengemarked 985 187 649 29.071 30.955 §7.583 78.405 80.555 79.963
Verdipapirfondet Eika Kreditt 912 370 275 158.573 158.996 157.538
Sum obligasj ©og pengemarkedsfond 127.364 127.232 749.467 745441
Surn verdipapirfond 127.364 127.232 918.376 1.018.843
Verdipapirfond 31.12.2020
Morselskap Kongemn
Belap i tusen kroner Qrg.nummer_Antall andeler Kostpris _ Virkelig verdi _Antall andeler Kostpris _ Virkelig verdi
Verdipapirfondet Eika Nerden - - - 7.448 34.891 58.725
Verdipapitfondet Eika Norge - - - 13.890 54.587 81.167
Verdipapirfondet Eika Global - - - 29.264 32.432 55.517
Verdipapirfondet Eika Balansert - - - 5857 21.546 24.90%
Verdipapirfondet Eika Egenkapitalbevis . - - 39.573 10.000 10.746
Verdipapirfond-@wige R e _ 7 9
Sum sksje og kombinasjonsfond - - 153.462 231.073
Verdipapirfondet Eika Sparebank 95.168 95.769 96.920 277.092 281.409 279.258
- " Verdipapirfondet Eika Obligasjon < - T 101.748 102.307 T 106.271
verdipapirfondet Eika Likviditet CMF - - - 129.903 13.25 130.493
Verdipapirfondet Eika Pengemarked 28.870 30.750 29.485 77.861 80.000 79.519
Verdipapirfondet Eika Kreditt - - - 160.503 160.998 157.138
Sum rentefond 126.519 126.404 755.965 752.680
Sum verdipapirfond _ 126,519 126,404 909.427 983.753

Note 24 - Eierinteresser i konsernselskap

Kontor-  Anskaffelses-

Belop i tusen kroner Org.nummer__adresse tidspunkt  FEierandel 31.12.2021 31.12.202¢
Eika Forsikring AS 979 628684 Hamar 1997 100%  394.168 394,108
Eika Kredittbank AS 989 997 254 Oslo 2006 100%  542.666 542 666
Eika Kapitalforvaltning AS 979 561 261 Oslo 1997-2012 100% 145938 145.938
Aktiv Eiendomsmegling * 983 154 680 Oslo 2001 100 % 64.464 64.464
Terra Gruppen AS 882 794 032 Oslo 2000 100 % 156 156
Norsk Sparebankgruppe AS 984 077 203 Oslo 2001 100 % 170 170
Terra Alliansen AS 981 505824 Oslo 2008 100 % 156 156
Eika Alliansen AS 990 916 543 Oslo 2008 100% 151 151
Sum eierinteresser i konsernselskap I . 1.147.808  1.147.808
1 Akitiv Elend ling bestar av Aktlv Ei ing AS og det heleide Aktiv AS.
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Note 25 - Driftslgsere, eiendom og immaterielle eiendeler

Konsem
Andre
Mobler og immat.
Belop | tusen kroner _ Innredning Kunst _ FEiendom Programvere  Eiendeler Totalt
Anskaffelseskost 1.1. 46131 5104 3.602 244901 14.988 3147286
Tilgang 418 . . 17.128 1.434 18.980
Avgang N — s - 48657 - 45657
Anskaffelseskost 31,12 - R A X ) 216372 1642 28.049
Akkumulerte avskrivninger 1.1. 44 656 - - 225333 14.137 284.126
Akkumulerte avskrivninger 31.12. U 45077 - - 196.735 14306 256118
Bokfertverd3r2. . G472 S14 362 0 19637 0 26 N9R
“Arets av- og nedskrivninger EE I 17.343 169 17.725
@konomisk levetld 354 - - 354 3104 -
Morzelskap
Andre
Mebler og immat.
Belep | tusen kroner [ L _ g Kunst Eiendom Programvare  Eiendeler Totalt
Anskaffelseskost 1.1. 30.160 5.023 3.602 20.984 FE| 60.520
Tilgang 418 - - - - 438
Avgang e e el - e - e
Anskaffelseskost 31.12. 30.578 5023 3. 20.984 751 60.938
Akkumnulerte avskrivninger 1.1, 29.294 50.278
Akkumulerte gvskriminger 3112, _ —_— ... 5567 50.551
Bokfertveraistn2. 1.an 10387
Arets av- og nedskrivninger :__ - - -1:: __ _ 274 T 374
@konomisk levetid 3dr -

Note 26 - Leieavtaler

Ved inngaelse av en lefeavtale fir selskapene kontroll over en identifiserbar eiendel i en gitt periode mot vederlag og mottar det aller vesentligste av
de skonomiske fordelene fra eiendelen 7 denna perioden. Ved inngdelse av leieavtalen gigres det ogs3 en vurdering av hvilke deler av kontrakten
som gjelder ikke-leiekomponenter. Dette vil primaert vaere felleskostnader og eiendomsskatt. Dersom kontrakten inneholder en opsjon til forlengelse
av leieforholdet gjeres det en vurdering av sannsynligheten for at opsjonen vil benyttes. Dersom det e sannsynlig at den vil benyttes vil dette
innregnes i leierettigheten og leieforpliktetsen. Dersom er langt fremi tid til leieforholdet utlaper er vurderingen at en fremtidig opsjon ikke
innregnes.

Konsernet leier ogsa PC-er, IT-utstyr og maskiner med avtalevilkar fra 1 til 3 4r. Konsernet har besluttet 4 ikke innregne leieavtaler der den
underliggende eiendelen har lav verdi eller har kortsiktig varighet, herunder 12 maneder. Konsernet innregner dermed ikke leieforpliktelser og
bruksretteiendeler for noen av disse leieavtalene. | stedet kostnadsfares leiebetalingene nar de inntreffer. I tillegg til leleforpliktelsene over er
konsernet bundet til 3 betale variable leiebetalinger for noen av sine leieavtaler. Felleskostnader, kortsiktige leieavtaler og avtaler med lav verdi
kostnadsfares over perioden det gjelder.
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Note 26 — Leieavtaler forts.

Morseiskap Konsem
Maskiner/ Maskiner/

Belap | tusen kroner Bygninger _ utstyr/biler Totalt Bygninger_utstyr/biler Totaht
Leierettigheter
1. gangs innregning 1.1.2021 143.320 2.085 145,405 176.902 2961 179.863
Tilgang i aret 6929 6,929 6.92% 419 7.348

Avgang i dret . - - M - - -
Anskeffelseskost 31.12. o 56249 2085  _ 152334 183.831 3.380 1872.211
Akkumulerte avskrivninger 1.1. - - - - - -
Avskrivinger i dret ~ o 23.952 837 24789 31414 1145 32559

Akkumulerte avskiwinger 3112 - 2952 837 24789 N4 1045 32559
Balanserfarte leierettigheter 31.12. 126297 1.248 127.545 152.417 2235 154.652
Leieforpliktelser
Ved ferste gangs innregning 1.1.2021 143.320 2.085 145.405 176.902 2961 179.853
Nye/endrede leieforpliktelser 6.929 - 6.929 6.929 419 7.348
Betaling av leieforpliktelse (25.805) (938) {26.743) {(33.958) (1.314) (35.2712)
Rentek d . 2978 87 __ __3.085 4170 _137 4.307
Balanserforte leieforpliktefser 31.12.2021 127.422 1.234 128.656 154.043 2.203 156.246
Udiskonterte leieforpliktelser
0-14r 25918 m 26.689 34.070 1.088 35,158
12 &r 25918 296 26.414 34,070 813 34.883
23 &r 25918 27 25.945 34.070 269 34.339
34 8r 25.755 - 25.755 29.831 166 29.997
45 br 21.765 - 21.765 21.765 - 21.765

Merenn 54r I 9972 _ _ - 9.972 9972+ _9972
Sum vdiskonterte leieforpliktelser L _ . 135.246 1.264 136.540 163.778 2.336 166.114
Andre leiekostnader innregnet i resultatet -

Felleskostnader leide lokaker 4450 - 4.450 5.473 . 5.473
Kostnader knyttet til kortsiktige leieavtaler 1.991 - 1.99 2.996 - 2996

_Kostnader knyttet til leieavtater med lav verdi . 2961 _ 2.961 3 3.878 _ A
Totale leiekostnader inkludert { andre driftskostnader 6.441 2961 9.402 8.770 3878 _ 12648

Note 27 - Andre eiendeler

Moarselskap Konsem

Belop | tusen kroner 31.12.2021 31122020 31.12.2021  31.12.2020
Kundefordringer 92.486 128.434 96,043 133.820
Oppljente, ikke fakturerte inntekter 8.835 7.390 124147 96.231
Fordring: Iskap | samme k 856.300 664.471 . -
Forskuddsbetalte kostnader 8.007 9.844 37.730 30,677
Utsatt skattefordel 28.701 24.610 109.876 107.178

Bwrige elendeler . . . e ___ _46 1.305 10.857 12,924
Sum andre eiendeler o I L 998.435 836.054 378.653 380.830
Note 28 - Gjeld til og innskudd fra kredittinstitusjoner

A]
Hovedstol/

_Bafsp | tusan krener Ramme Opptak Forfall 31122021  31.12.2020 betingulser
Kassekredin 350.000 - - - Flytende+margin
Lén | utenlansk valuta . e 159.100 15022015 12022023 _ 214191 _225077 Flytende+margin
Sum gleld ti] keedittinatitusjoner _ . R . 214.191 25077 _ .
tnnskudd med avtalt Iepetid - - - Flytende+margin
Innskudd uten evtalt lppetid - - s ... 32693 28.355 Flytendetmargin
Sum innskudd fra kredittinstitusjoner _ 32,693 28.355
‘Sum Innlin fra kredlttinatitusjoner og finansiaringaforst - o ) T T T T aaneaa asaasz CC
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Klassifisering | balansen
Bankinnskudd og kassekreditt er presentert netto i balansen ndr disse har samme motpart. Ved netto innestdende er belapet presentert under
fordringer pd kredittinstitusjoner og ved netto trekk som gjeld til kredittinstitusjoner.

Covenants

Selskapene i Eika Gruppen er bundet av kryssende mislighold innenfor konsernet og der er vilkr knyttet til eventuelle endringer i morselskapets
eierstruktur. Morselskapet og Eika Kredittbank kan ikke pantsette aktiva uten [&ngivers samtykke (negativ pledge). Rullerende tre &rs
distribusjonsavtale med eierbankene forutsettes opprettholdt. | forbindelse med trekkrettigheter og kassekreditter er det stillet krav om minimum
10 prosent kapitaldekning.

Ubenyttede trekkrammer

Per 31. desember 2021 hadde konsernet ubenyttede trekkrammer pé kassekreditt pd 350 millioner kroner. Morselskapet hadde ubenyttet
trekkramme pd kassekreditt pd 150 millioner kroner,

Note 29 - Innskudd fra kunder

a2 31.12.2020
Gj.snitt Gf.anitt
Belap | tusan kroner - Innskudd rente tnnakudd renta
Innskudd uten avtalt lapetid 4.445.387 OB5%  4.478.800 1,00 %
Innskudd med sviaht lopatd | — - - ks s
Sum innakudd fra kundar e A445387 ____ 4478BOO .

Gjennomsnittlig rente pé innskudd fra kunder uten lgpetid er beregnet ut fra et aritmetisk giennomsnitt av uvektet nominell rentesats.
Innskuddens er i hovedsak fra privatmarkedet. De 10 sterste innskuddene utgjer samlet 2,2 prosent av total portefelje. Det stevste innskuddet
utgjer 0,39 prosent av total portefplje

Note 30 — Gjeld stiftet ved utstedelse av verdipapirer, ansvarlig lanekapital og fondsobligasjon

Konsern

Belep | tusen kroner Pilydende umopmk Siste forfall 31122027 31.12,2020 Rertebetinge!ser

Sertifikat- og obligasjonsidn
NO0310816937 250000 26022008 26.02.2021 - 250.276 3M Nibor + 080%

NO0O10917438 150000 15012021 _15.01.2024 150.360 =AM Nibor +0,63%
. 150380 250276

Ansvarlig linekepital

NO0010753346 250.000 11122015  11.12.2045 250.123 250.019 3M Nibor + 3,50%
NQ0010837594 R 125000 06122018 _ 06.12.2028 125.134 125.058_ 3M Nibor +2,75%
Sum snsvarlig Hnekapital 375257 375.077

Ansvarlig obligasjonsldn NOD010753346 har [nnlesningsrett for utsteder, ferste gang 11. desember 2025,
Ansvarllg obligasjonslin NOOO10837594 har innlesningsrett for utsteder, ferste gang 6. desember 2023,

) i verdipspirgietd og o b i period
Balanse Forfall? Andre Balanse
3.12.2020 Emittert inmost dring 31.12.2041

_Obligasjonsg) o 250,226 150,000 _ (250.000) 84 150.360

Sum gleld ved utstedelse av verdipaplrer o 250276 150.000 (250.000) 84 150.360

Ansvarlig lanekapital 375.077 - - 180 375257

Sum snsvarlig lénekapitel . . _ — 3PSO e - 38 375257
Fondsobligasjon kinssifisert gom agenkapital

Belop | tusen kroner Pilydende Lineopptak Siste forfall 31122021  31.12.2020 Rentebetingelser

NODO10837610_ _100.000  06.12.2018 Evigvarende _ 100.000 __100.000__3M Nibor + 450%

100.000 100.000

Evigvarende fondsobligasjon NO0010837510 har innlesningsrett for utsteder, forste gang 6. desember 2023.
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Note 31 - Annen gjeld

Konsem ’

Morselskap
Belep | tusen kroner 31,12.2021  31.12.2020 31.12.2021 _ 31.12.2020
Leverandorgjeld 19.240 18.214 154,554 129.698
Gjeld tll selskap i samme konsern 2009 - - -
Skyldig Trafikkforslkringsavgift (TFA) - . 132,475 125.572
Skyldig offentlige avgifter 26.758 25.750 66.885 66.146
Avsatt |gnn, ferlepenger, bonus my. 29.761 27.149 99.664 89.943
Pélgpne kostnader 47.015 30.250 206.765 156.020
Forskuddsbetalte inntekter 24284 17.832 284 547 275.087
_Pwrige gjeldsposter 2075 2017 131.470 107.118
Sum annen gietd 151742 121212 1.076.360 949,584
Note 32 - Avsetning for forpliktelser
Morselskap Konsern
Belop i tusen kroner 31122021 31.122020  31.12.2021  31.12.2020
Betalbar skatt 179.890 137.494 214234 167.843
Utsatt skatt - - 28.015 43273
Pensjonsforpliktelses 33.671 28.814 3367 28.814
Avsetning for ubenyttede kredittrammer og l4netllsagn - - 5132 7.705
213.561 166.308 281.082 247.575

Sum andre forpliktelser

Note 33 — Naerstdende parter

Morselskapet har utldn til Eika Kredittbank pa 150 millioner kroner,
investeringer i ansvarlig [2nekapital p4 90 millioner kroner og i
fondsobligasjon pa 50 millioner kroner. Renteinntektene utgjorde 8
millioner kraner (12).

- . “Som naerstiende parter for Eika Giiippen AS anseés alle sélSkaper
innen konsernet samt styremedlemmer og ledende ansatte. Det er
transaksjoner mellom morselskapet og de avrige selskapene som
inngar som en del av den ordinaere virksomheten. Dette omfatter
administrative fjenester, konsulentbistand, felles kundesenter,
kontorlokaler samt finansiering. Morselskapets leveranser til
datterselskapene utgjorde 130 millioner kroner (103).

Morselskapet hadde kortsiktige fordringer pa datterselskapene pa 856
millioner kroner, sorn i sin hethet gjelder konsernbidrag.

Note 34 - Garantistillelser

| forbindelse med forstdende fusjon mellom Vipps AS, Danske Banks MobilePay og finske Pivo lommebok er det planlagt en emisjon.
Eika Gruppen AS har stiliet garanti for Eika Alliansens ande! i derine emisjonen. Garantibelgpet er pd inntil EUR 11.672’, tilsvarende 103 millioner

kroner per 31. desember 20217,

Note 35 — Aksjekapital.og_aksjonaerer

Aksjekapitalen bestod 31, desember 2021 av 24 725 022 aksjer pélydende kr 1,00. Andel aksjer eiet av aksjonzrer med styrerepresentasjon
utgjorde 17,5 prosent.

Aksjene tilherende de 10 bankene som gikk over til Lokalbankalliansen ble solgt til evrige banker i Eika Alliansen i mars 2022. Oversikt aver nye
eierandeler per 17. mars 2022 er vist | egen kolonne i oversikten pa neste side. Ande! aksjer med styrerepresentasjon utgjer 18,5 prosent.
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Aksjonzeroversikt

Org.nummes  Aksjonzr

815691161
937887787
937895976
837889812
937903146
982719445
937891245
947278770
937685911
937885644
937903979
937901291
937890729
937884494
956548888
837897912
937891423
937887043
937900775
937885822
937885288
937899408
937884672
937893299
937885377
937899963
937886705
937894805
937894260
937890540
991853995
837886252
937901569
937888759
937886160
937896581
937894082
937902174
937902085
985750378
937893833
937900953
837900212
937902441
817244742
937894171
937888570
937902263
937897375
946670081
937893922
937903235
837902622
988257133
937904673
989397254
937885199
937905378
937891512
937901836
816793432
937891601
937902352
937902719
937901925
937903502

Sandnes Sparebank

Totens Sparebank

Jeren Sparebank

Skue Sparebank

Grong Sparebank
Jembanepersonalets Sparebank
Skagerrak Sparebank

Orkla Sparebank

Romerike Sparebank

Aurskog Sparebank
Sparebanken Narvik

Melhus Sparebank
Larviihanken Brunlanes Sparebank
Ekdsberg Sparebank
Rorosbanken Raros Sparebank
Sogn Sparebank

Tinn Sparebank

Odal Sperebank

Romsdal Sparebank

Haland Og Setskog Sparebank
Berg Sparebank

Sparebank 1 Nordmere

Marker Sparebank

Hjartdal Og Gransherad Sparebank
Tragstad Sperebank

Sunndal Sparebank

Grue Sparebank

Kvinesdal Sparebank

Pstre Agder Sparebank
Andebu Sparebank

Bien Sparebank Asa

Blaker Sparebank

Opdals Sparebank

Valdres Sparebank

Stremmen Sparebank
Hjelmeland Sparebank
Arendal Og Omegns Sparekasse
Hemne Sparebank

Bjugn Sparebank

Oslofjorden Sparebank
Birkenes Sparebank

Rindal Sparebank

Orskog Sparebank

Afjord Sparebank

Voss Veksel Og Landmandsbank Asa
Evje Og Hornnes Sparebank
Etnedal Sparebank

Soknedal Sparebank

Tysnes Sparebank
Sparebanken Sogn Og Fjordane
Velle Sparebank

Hegra Sparebank

Hattdalen Sparebank

BankZ Asa

Gildeskdl Sparebarnk

Eika Kreditthank As

Askim & Spydebesg Sparebank
Sparebank 68 Grader Nord
Sparebanken Din

Sebbu Sperebank

Tolga-Os Sparebank
Drangedal Sparebank
Stadsbygd Sparebank

Nidaros Sparebank

@rland Sparebank

Aasen Sparebank
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Adresse
Sandnes
Lena

Bryme
Nesbyen
Grong

Oslo
Stathelle
Orkanger
Lillestrom
Aurskog
Narvik
Melhus
Larvik
Mysen
Roros
Ardalstangen
Rjukan
Sagstua
Einesviigen
Bjerkelangen
Halden
Kristiansund N
Bre
Sauland
Tragstad
Sunndalsara
Kirkenger
Kvinesdal
Sundebru
Andebu
Oslo
Serumsand
Oppda!
Slidre
Stremmen
Hjelmeland
Arendal
Kyrkseetergra
Bjugn
Lysaker
Birkeland
Rindal
Orskog
Afjord
Voss

Evie
Etnedal
Soknedal
Tysnes
Farde
Valle
Hegra
Hattdalen
Cslo

Inndyr

Oslo

Askim
Harstad

Bs | Telemark
Selbu
Tolga
Orangedal
Rissa
Klebu
Brekstad
Asen

Totalt

Per 31122021
Antall aksjer Eierandel

2.067.333 836%
1.381.462 559%
1.219.163 493%
1.193.266 4083%
623.343 252%
780.617 316%
707.082 206%
645771 261 %
766.045 310%
725486 293%
675.841 273%
554.777 224%
633.996 2,56%
512.98) 207%
491.219 199%
498.402 202%
494481 200%
451,392 1.82%
393.776 1,59 %
340.785 1,38%
441,055 1,78%
419,733 1,70%
361.986 146%
352,037 1,42%
308.757 1,25%
221.190 0,89%
263.281 1,06%
298.438 1.21%
263.156 1.06%
284 442 1,15%
283.637 1,15%
270.646 1.09%
267.017 1,08%
234.846 095%
232977 054%
231.597 094%
194.479 079%
129.685 052%
153.804 0.62%
177.878 072%
160.692 0.65%
160.306 0.65%
80.025 032%
77.843 031%
47481 019%
1332.347 0.54%
109.627 044%
93.988 038 %
46.165 0.19%
113.674 0.46%
102.34% 043%
11.473 0,05%
46.067 019%
40.596 016%
1.3 0,05%
1 000%
567.792 230%
535.697 217%
§17.799 209%
365.087 148 %
249.268 1.01%
182.782 074 %
159.097 0,64 %
129.774 0,52%
118.145 0,48 %X
111.965 0.45%
24.725.022 100,00 %

Per 17.03.2022
Antafl aksjer  Eierandel

2.164.577 875%
1.448103 584%
1.276.510 516%
1.249.395 505%
B50.002 344%
B817.336 331%
B13.446 329%
810,861 328%
801,335 324%
790902 320%
707.632 286%
676.670 274%
663.818 268 %
640.183 259%
565.337 229%
555.826 225%
517.741 2.09%
515.869 209%
515.585 209%
504.256 204%
461.801 1.87%
419.733 1L70%
409.218 1.66%
368.597 149%
360.615 146%
341.207 138 %
332.279 1,34 %
312186 126%
298181 121%
297.822 120%
296.704 1,20%
283.114 1,15%
279.577 1,13%
245.665 09%%
243936 09%%
242266 098%
228908 0,93%
220813 0,8%%
189.692 0,77%
186.245 075%
168.251 068%
167.847 0,68%
164.876 067%
150.290 061%
146.335 059%
139.619 0,56 %
138.652 056%
131.367 053%
126,663 051 %
113.674 046 %
112.398 0A45%
110.836 045%
100.820 041%
40.596 016%
11.854 0.05%
1 0,00%
0.00%
0,00%
0,00%
0.00%
0,00%
0,00%
- 0,00%
- 0,00%
- 0,00%
- 0,00%
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Note 36 — Godtgjerelse til ledende ansatte, styrende organer, revisor mv.

Eika Gruppens godtgjorelsesordning

| henhold til finansforetaksloven skal foretaket offentliggjere
informasjon om hovedprinsippene for fastsettelse av godtgjerelse,
kriterier for godtgjerelse samt informasjon om godtgjerelse tit ledende
ansatte, Informasjon i denne noten dekker kravene til informasjon
henhold finansforetaksloven og regnskapsioven.

Eika Gruppen har etablert generelle retningskinjer for godtgjerelse i
konsernet som ogsé er vedtatt av styret i Eika Gruppen AS. I tillegg har
styret i de enkelte datterselskapene utarbeidet egne retnings-linjer for
godtgjerelse basert pa konsernets retningslinjer. De generelle
retningslinjene skal gjelde for alle selskaper i Eika Gruppen som ikke er
saarskilt unntatt. Eika Gruppen legger stor vekt pd at
godtgjerelsesordningen skal veere baerekraftig bide i et kortsiktig og et
langsiktig perspektiv. Retningslinjene gjelder for alle ansatte.
Gedtgjerelsene i Eika Gruppen skal veare konkurransedyktige, men ikke
markedsledende.

Eika Gruppens ansatte f&r sin godtgjerelse fastsatt ved individuelle
avtaler, kollektive avtaler (tariffavtaler) eller ved administrativ beslutning
fra foretaket hvor den ansatte har sitt arbeidsforhold. Eika Gruppen har
etablert hovedprinsipper for konsernets belennings-strategi.
Prinsippene gjelder generelt, men vil ha ulik anvendelse pa de
forskjellige godtgjerelsesordninger, virksomhetsomréider og
stillingskategorier. Fast grunnlgnn skal vaere hovedelementet | den
samlende godtgjerelsen som ogsd bestdr av pensjons- og
forsikringsordninger, naturalytelser og etterignn,

Eika Kapitalforvaltning AS har som eneste selskap i konsernet, en
saerskilt ordning for variabel avignning. Det skal ikke inngds individuelle
avtaler som gir rett til bonus, utover det som til enhver tid falger av
selskapets retningslinjer for bonus. Bonus for serskilte ansatte
utbetales med S0 prosent, mens resterende plasseres i bonushank hvor
en tredjedel av bonus utbetales i de tre etterfoigende &r. Tildelt bonus
for 2021 i Eika Kapitalforvaltning er vist i oversikten nedenfor:

Belap | tusen kroner

Gjennomsnittlig antall ansatte 29
Ordinger lgnn 31.899
Antall ensatte sa2rskilt ordning 16
Variabet godtgjorelse ssrskilt ordning 21.000
Antall ansatte ikke s@rsklit ordning 10

Vvarisbe| godtgjerelse ikke sarskilt ordningm(giige) 1.765

Eika Gruppen har inngatt individuelle stay on-avtaler med enkelte
nokkelpersoner, herunder konsernsjef og kansernledelsen, der dette
vurderes som formélstjenlig i forbindelse med gjennomfering av
prosjekter av vesentlig karakter for konsernet.

Eika Gruppen er et finanskonsern som er eiet av norske lokalbanker.
Eika Gruppen tilbyr derfor for tiden ikke opsjoner, aksjeprogrammer eller
andre former for godtgjerelse som er knyttet til aksjer eller utviklingen
av aksjekursen i Eika Gruppen AS eller foretak i samme konsern,

Beslutningsprosess

Eika Gruppen AS har etablert et godtgjerelsesutvalg bestdende av 3
medlernmer. Godtgjerelsesutvalget skal forberede alle saker om
godtgjerelsesordningen som skal avgjeres av styret, og skal ha tilgang
til dokumentasjon og informasjon som godtgjerelsesutvalget finner
nedvendig. For Eika Forsikring AS og Eika Kredittbank AS bestdr
godtgjerelsesutvalget av samlet styre.

Gjeldende retningslinjer

Eika Gruppen har, i trdd med finansforetaksloven etablert seerlige regler
for godtgjerelse til ledende ansatte, ansatte og tillitsvalgte med
arbeidsoppgaver av betydning for foretakets risikoeksponering og
ansatte og tillitsvalgte med kontroHoppgaver.

Arsrapport 2021 | Eika Gruppen

Ledende ansatte

Styret i det enkette foretak skal serge for at foretaket definerer hvilke
stillinger/stillingskategorier som er 4 anse som ledende ansatte. Med
ladende ansatte i foretak | Eika Gruppen menes normatt foretakets
daglige leder, medlemmer av foretakets ledergruppe, ledere som er
godkjent av eller innmeldt til Finanstilsynet, og ledere av
forretningsomrdder som er 3 anse som vesentlige for foretaket. Det
enkelte foretak skal utarbeide lister over stillingskategorier som er
definert som ledende ansatte, samt ansatte som innehar disse
stillingene. Listen skal til enhver tid holdes 2 jour og skal revideres
minst en gang i dret. Listen skal ogs3 revideres i forbindelse med
omorganiseringer som kan pavirke listens riktighet. Eika Gruppen tilbyr
ikke siuttvederlag til iedende ansatte med mindre seerlige forhold tilsier
dette. Eventuelle sluttvederlag skal tilpasses de resultater som er
oppnadd over tid og utformes slik at manglende resultater ikke biir
belgnnet,

Konsemsjef

Konsernsjefens godtgjerelse fastsettes av Eika Gruppen AS sitt styre
etter droftelse i godtgjerelsesutvalget. Godtgjerelsen bestar av fast
lenn, bil, pensjon- og forsikringsardninger samt andre naturalytelser.
Fastlgnn er gjenstand for &rlig vurdering og fastsettes blant annet p3
bakgrunn av Ignnsutvikiing i finansngeringen og samfunnet generelt.
Konsernsjef inngdr i konsernets ordinare pensjonsordninger og har i
tillegg en innskuddsbasert tilleggspensjon med en beregning av fast
tilskudd til driftspensjon. Tilskuddet bestar av et innskudd pa 18
prosent av lgnn over 12G for alderspensjon fra 67 - 77 &r, samt et
beregnet tilskudd til fartidspensjon fra 63 - 67 &r som ved pensjons-
alder 63 4r vil gi en pensjon pa inntil 66 prosent av lenn fra 63 til 67 &r.
Konsernsjef har en oppsigelsestid p4 seks méneder og har rett til 12
méneders etterlenn utover lgnn i oppsigelsestid.

Konsernledelse

Godtgjerelse tit konsernledelse fastsettes av konsernsjef basert p4
retningslinjer fastsatt av styre og rammer drgftet med godtgjerelses-
utvalget. Godtgjerelsen til medlemmer av konsernledelsen bestar av
fast lgnn, bil-, pensjor- og forsikringsordninger samt andre natural-
ytelser. Fastlpnn er gjenstand for arlig vurdering og fastsettes blant
annet pd bakgrunn av lennsutvikling i finansnzeringen og samfunnet
generelt.

Konsernledelsens medlemmer inngar i konsernets ordinzere
pensjonsordninger. Tre av medlemmene har i tillegg en innskudds-
basert tilleggspensjon med en beregning av fast tilskudd til drifts-
pensjon. Tilskuddet bestar av et innskudd pd 18 prosent av lann over
126 for alderspensjon fra 67 - 77/79 ér, samt et beregnet tilskudd til
fertidspensjon fra 63/65 — 67 &r som ved pensjonsalder 63/65 4r vil gi
en pensjon pa tilnaarmet 66 prosent av lpnn fra 63/65 til 67 4r.
Medlemmene i konsernledelsen har en oppsigelsestid pa seks
méneder. En konserndirektor har rett 1il 12 maneders etterlgnn utover
lann i oppsigelsestid. Pvrige konserndirektarer har ikke krav pd
etterlpnn,

Ansatte med arbeidscppgaver av vesentlig betydning for foretakets
ristkoeksponering

Styret i hvert foretak skal serge for at foretaket definerer hvilke
stillinger/stillingskategorier som er 4 anse som «ansatte med
arbeidsoppgaver av vesentlig betydning for foretakets risiko-
eksponerings. Det enkelte foretak skal utarbeide lister over
stillingskategorier som er definert & ha oppgaver av vesentlig betydning
for foretakets risikoeksponering, samt ensatte som innehar disse
stillingene. Listen skal til enhver tid holdes 4 jour og skal revideres
minst en gang i &ret. Listen skal ogsd revideres i forbindelse med
omoarganiseringer som kan pdvirke listens riktighet.

For godtgjerelse til ansatte med oppgaver av betydning for foretakets
risikoeksponering gjelder samme retningslinjer som for dedende
ansattes. Ved avgjorelsen av hvem som skal anses § ha vesentlig
betydning for foretakets risikoeksponering skal foretaket ogsa vurdere
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4 la kravene ovenfor gjelde for andre ansatte med tilsvarende
godtgjerelse som ledende ansatte og ansatte med arbeidsoppgaver av
vesentlig betydning for foretakets risikoeksponering.

Ansatte med kontrolloppgaver

Styret i hvert foretak skal sprge for at foretaket definerer hvilke
stillinger/stillingskategorier som er 8 anse som "ansatte med
kontrolloppgaver”. Det enkelte foretak skal utarbeide lister over
stillingskategorier som er definent som 4 ha kontrolloppgaver, samt
ansatte som innehar disse stillingene. Listen skal til enhver tid holdes &
jour og skal revideres minst en gang i &ret. Listen skal ogs4 revideres i
forbindelse med omorganiseringer som kan pavirke listens riktighet.

For godtgjerelse til ansatte med kontrolloppgaver gjelder samme
retnings!injer som for ovrige ansatte. Fastlonn baseres pd konsernets

generelle prinsipper em konkurransedyktige, men ikke markedsledende
avienning.

Tilitsvalgte

Som tillitsvalgte regnes medlemmer, ink!. varamedfernmer, i foretakets
styre og styreutvalg. Godtgjerelsa 1il styremedlemmer fastsettes av
generalforsamlingen, jf. asl. § 6-10. Med unntak av
ansattrepsesentanter mottar ikke ansatte i Eika Gruppen godtgjerelse
for konsernintemne styreverv.

intemkontrol!

Det enkelte foretaks praktisering av Eika Gruppens
godigjerelsesordning skal minst en gang i dret gjennomgés av
uavhengige kontrollfunksjoner, jf. FOR-2008-09-22-1080 om
risikostyring og internkontroll. Eika Gruppens internrevisor gjennomgér
rlig godtgjerelsesordningen,

Godtg|erelse til | ledel:
Pensjon Pensjon
ordinaer tilleggs-
Belap | tusen kroner Lann & Annet2)  avtale aviale
Hege Toft Karlsen Konsernsjef 4.720 250 175 1.216
Sverre V. Kaarbae Konserndirektadr @kenomi og finans 3.984 298 180 875
Stelnar Simonsen Konserndirektar IT og strateglske prosjekter 3.675 237 178 1.575
0Ola Jerko Konserndirektegr Kundeopplavelser 3.050 7 180 592
Trude Sather Hansen Konserndirekter Bank 1.762 123 179 -
Marianne Groth Konserndirektar Samfunn og baerekraft 1.536 18 180 -
1) Omfatter utbetalt lann og feriepenger for 2021.
2) Naturalytelser og andre ytelser.
Godtgjorelse til styret, risiko- og revlsj ig, godtgjare! alg og valgkomité
Belep | tusen krener Honorar Belgp i tusen kroner Honorar Belgp | tusen kroner Honorar
Styret Risiko- og revisjonsutvalg Valghomlté
Hans Kristian Glesne 3n Erica J. Blakstad 52 Hans Petter Gjeterud 21
Trine Karin Stangeland 294 Siri Berggreen 52 Svein Olav Gvammen 10
Siri Berggreen 262 Lars Andre Dingstad- Eriksen 52 Harald Flaa 10
Erica J. Blakstad 262 Sum 156 Glenn M. Haglund 10
Lars Andre Dingstad- Eriksen 262 Siri Fassum . 10
Bente Sollid Storehaug 262 Sum 62
Jan Flaskerud 262 Godtgjpretseskomité
JanL. Andreassen 262 Hans Kristian Glesne 7
Jonny Engedal 55 Bente Solfid Storehaug 7
Per Olav Neerestad _ 55 Jan L. Andreassen 7
Sum 2.366 Sum 21
Godtgjerelse til revisor

Godtgjerelse tii Deloitte AS og deres samarbeidspartnere er vist | tabellen nedenfor. Honoraret for lovpdlagt revisjon inkluderer, foruten revisjon av

konsernselskapene, revisjon av 13 verdipapirfond. Alle er belpp er eksklusiv merverdiavgift.

Belap i tusen kroner

Lovpdlagt revisjon
Andre attestasjonstjenester
Skatteradglvning

Andre tjenester utenfor revisjon

Sum _

Arsrapport 2021 | Eika Gruppen

Morselskap Konsern
e o 2020 Zn | 2020

780 783 3.627 2.509

108 390 534 453

. 17 80 139

1 9 . 388 g
. 139 T 1204 0 4636 8010
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= Deloitte AS
e o I e Dronning Eufemias gate 14
L Postboks 221 Sentrum
NO-0103 Oslo
Norway

Tel: +47 23 27 90 00
www.deloitte.no

Til generalforsamlingen i Eika Gruppen AS

UAVHENGIG REVISORS BERETNING

Konkiusfon
Vi har revidert Eika Gruppen AS' &rsregnskap, som bestér av:

» selskapsregnskapet, som bestdr av balanse per 31. desember 2021, resultatregnskap, oppstilling over endringer i
egenkapital og kontantstremoppstilling for regnskapsdret avsiuttet per denne datoen og noter til drsregnskapet,
herunder et sammendrag av viktige regnskapsprinsipper, og

e konsernregnskapet, som bestar av balanse per 31. desember 2021, resultatregnskap, oppstilling over endringer i
egenkapital og kontantstrgmoppstilling for regnskapsaret avsluttet per denne datoen og noter til drsregnskapet,
herunder et sammendrag av viktige regnskapsprinsipper.

Etter vdr mening

o oppfyller drsregnskapet gjeldende lovkrav,

e gir selskapsregnskapet et rettvisende bilde av selskapets finansielle stilling per 31. desember 2021 og av dets
resultater og kontantstrgmmer for regnskapsaret avsluttet per denne datoen i samsvar med regnskapslovens
regler og god regnskapsskikk i Norge, og

s gir konsernregnskapet et rettvisende bilde av konsernets finansielle stilling per 31. desember 2021 og av dets
resultater og kontantstrgmmer for regnskapsaret avsluttet per denne datoen i samsvar med regnskapslovens
regler og god regnskapsskikk i Norge.

Grunnlag for konkiusjonen

Vi har giennomfart revisjonen i samsvar med de internasjonale revisjonsstandardene International Standards on
Auditing {ISA-ene). Vare oppgaver og plikter i henhold til disse standardene er beskrevet nedenfor under Revisors
oppgaver og plikter ved revisjonen av drsregnskapet. Vi er uavhengige av selskapet og konsernet slik det kreves i lov,
forskrift og International Code of Ethics for Professional Accountants utstedt av the International Ethics Standards
Board for Accountants {IESBA-reglene), og vi har overholdt vare pvrige etiske forplikielser i samsvar med disse
kravene. Innhentet revisjonsbevis er etter var vurdering tilstrekkelig og hensiktsmessig som grunnlag for var
konklusjon.

@vrig informasjon

Styret og daglig leder {ledelsen) er ansvarlige for informasjonen i drsberetningen og annen gvrig informasjon som er
publisert sammen med &rsregnskapet. @vrig informasjon omfatter informasjon i drsrapporten bortsett fra
arsregnskapet og den tilhgrende revisjonsberetningen. Var konklusjon om arsregnskapet ovenfor dekker verken
informasjonen i rsberetningen eller annen gvrig informasjon.

| forbindelse med revisjonen av arsregnskapet er det var oppgave 3 lese arsberetningen og annen gvrig informasjon.
Formlet er & vurdere hvorvidt det foreligger vesentlig inkonsistens mellom &rsberetningen, annen gvrig informasjon
og Arsregnskapet og den kunnskap vi har opparbeidet oss under revisjonen av drsregnskapet, eller hvorvidt
informasjon i rsberetningen og annen gvrig informasjon ellers fremstar som vesentlig feil. Vi har plikt til &
rapportere dersom 3rsberetningen eller annen gvrig informasjon fremstar som vesentlig feil. Vi har ingenting &
rapportere i 54 henseende.

Basert p4 kunnskapen vi har opparbeidet oss i revisjonen, mener vi at drsheretningen

Deloitte refers Lo one or more of Oeloitte Touche Tohmatsu Limitad [ "DTTL"), its global network of membar firms, and their related entities Registrert i Foretaksregisteret Medlemmer av Den
[collecth the *Deloitte organi 7). DTTL {also referred o as "Deloitte Global™) and each of its member firms and related entities are legally norske Revisorforening

separate and independent entities, which cannot obligate or bind each other in respect of third parties. DITL and gach OTTL mernber firm and Organisasjonsnummer: 980 211 282

retated entity s llable only for its own acts and omissions, and not those of each ather. DTTLdoes not provide services Lo clients. Please see

www.deloitte.no to learn mare.

© Deloitte AS 78
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H ide 2
Del 0|ttE. :JIa:hengig revisors beretning -

Eika Gruppen AS

* erkonsistent med drsregnskapet og
« inneholder de opplysninger som skal gis i henhold til gjeldende lovkrav.

VAr uttalelse om &rsheretningen gjelder tilsvarende for redegjsrelsen om samfunnsansvar.

Ledelsens ansvar for drsregnskapet

Ledelsen er ansvarlig for & utarbeide drsregnskapet og for at det gir et rettvisende bilde i samsvar med
regnskapslovens regler og god regnskapsskikk i Norge. Ledelsen er ogsa ansvarlig for slik intern kontroll som den
finner npdvendig for & kunne utarbeide et &rsregnskap som ikke inneholder vesentlig feilinformasjon, verken som
felge av misligheter eller utilsiktede feil.

Ved utarbeidelsen av rsregnskapet er ledelsen ansvarlig for & ta standpunkt til selskapets og konsernets evne til
fortsatt drift og opplyse om forhold av betydning for fortsatt drift. Forutsetningen om fortsatt drift skal legges til
grunn for drsregnskapet si lenge det ikke er sannsynlig at virksomheten vil bli avviklet.

Revisors oppgaver og piikter ved revisjonen av drsregnskapet

Vart ma! er 4 oppna betryggende sikkerhet for at drsregnskapet som helhet ikke inneholder vesentlig feilinformasjon,
verken som fglge av misligheter eller utilsiktede feil, og @ avgi en revisjonsberetning som inneholder var konklusjon.
Betryggende sikkerhet er en hegy grad av sikkerhet, men ingen garanti for at en revisjon utfgrt i samsvar med ISA-ene,
alltid vil avdekke vesentlig feilinformasjon som eksisterer. Feilinformasjon kan oppsta som falge av misligheter eller
utilsiktede feil. Feitinformasjon blir vurdert som vesentlig dersom den enkeltvis eller samlet med rimelighet kan
forventes 3 padvirke gkonomiske besiutninger som brukerne foretar basert pa arsregnskapet.

Som del av en revisjon i samsvar med ISA-ene, utgver vi profesjonelt skjgnn og utviser profesjonell skepsis gjennom
hele revisjonen. | tillegg:

+ identifiserer og vurderer vi risikoen for vesentlig feilinformasjon i regnskapet, enten det skyldes misligheter eller
utilsiktede feil. Vi utformer og gjennomfgrer revisjonshandlinger for & handtere slike risikoer, og innhenter
revisjonsbevis som er tilstrekkelig og hensiktsmessig som grunnlag for vér konklusjon. Risikcen for at vesentlig
feilinformasjon som fglge av misligheter ikke blir avdekket, er hgyere enn for feilinformasjon som skyldes
utilsiktede feil, siden misligheter kan innebaere samarbeid, forfalskning, bevisste utelatelser, uriktige
fremstillinger eller overstyring av internkontroll.

s opparbeider vi oss en forstaelse av den interne kontroll som er relevant for revisjonen, for 3 utforme
revisjonshandlinger som er hensiktsmessige etter omstendighetene, men ikke for & gi uttrykk for en mening om
effektiviteten av selskapets og kansernets interne kontroll.

s evaluerer vi om de anvendte regnskapsprinsippene er hensiktsmessige og om regnskapsestimatene og
tilhgrende noteopplysninger utarbeidet av ledelsen er rimelige.

= konkluderer vi pd hensiktsmessigheten av ledelsens bruk av fortsatt drift-forutsetningen ved avleggelsen av
arsregnskapet, basert pd innhentede revisjonsbevis, og hvorvidt det foreligger vesentlig usikkerhet knyttet til
hendelser eller forhald som kan skape tvil av betydning om selskapets og konsernets evne til fortsatt drift.
Dersom vi konkluderer med at det eksisterer vesentlig usikkerhet, kreves det at vi i revisjonsheretningen
henleder oppmerksomheten pa tilleggsopplysningene i drsregnskapet, eller, dersom slike tilleggsopplysninger
ikke er tilstrekkelige, at vi modifiserer var konklusjon. Vare konklusjoner er basert p3 revisjonsbevis innhentet
inntil datoen for revisjonsberetningen. Etterfplgende hendelser eller forhold kan imidlertid medfgre at selskapet
og konsernet ikke fortsetter driften.

¢ evaluerer vi den samlede presentasjonen, strukturen og innholdet i drsregnskapet, inkludert
tilleggsopplysningene, og hvorvidt drsregnskapet gir uttrykk for de underliggende transaksjonene og hendelsene
pa en mite som gir et rettvisende bilde.

. innhenter vi tilstrekkelig og hensiktsmessig revisjonsbevis vedrgrende den finansielle informasjonen til
enhetene eller forretningsomradene i konsernet for 4 kunne gi uttrykk for en mening om det konsoliderte
regnskapet, Vi er ansvarlige for 3 lede, felge opp og gijennomfgre konsernrevisjonen. Vi alene er ansvarlige for
var revisjonskonklusjon.
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Eika Gruppen AS

Vi kommuniserer med styret blant annet om det planlagte omfanget av revisjonen og til hvilken tid revisjonsarbeidet
skal utferes. Vi utveksler ogsa informasjon om forhold av betydning som vi har avdekket i Igpet av revisjonen,
herunder om eventuelle svakheter av betydning i den interne kontroflen.

Oslo, 17. mars 2022
Deloitte AS
Henrik Woxholt

statsautorisert revisor

(Dette dokumentet er signert elektronisk)
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Vedlegg til baarekraft

Rapportering | henhold til FNs Prinsi; for baerekraftig bankdrift (PRB).

Ll

Eika Gruppen signerte prinsippene juni 2020. For English version, see httpsy//eika.no/eika-alliansen/eikagruppen/baerekraft.
Prinsipp Kriterier Henvisning
Om Eika Alliansen 5.3, Visjon, m3l og strategier 5.

1.1 Beskrivelse av forretningsmodell 4 V&r pvirkning pd omverden s. 7 og
Arsberetning 2021 s. 29

Prinsipp 1:
Alignment

Utvalgte baerekraftsmal (s. 9), Baerekraftig

12 E:;‘:L’::gfj‘nﬁig' ",g:gﬂ'\‘::?e . omstilings. 1011 ag 5. 13, Arsberetning 2021 s.
2930

Vér pavirkning pd omverden s. 6-9 + rapport om
2.1 Pévirkningsanalyse pavirkningsanalyse: https://elka.no/eika-
alliansen/eikagruppen/baerekraft

Vir uttalelse: Eika Gruppen har fullfart forpliktelsene knyttet tii pdvirkningsenalyse.

vér pAvirkning pd omverden s. 7, Baerekraftig
2.2 Méisettinger omstilling s. 11, Klimarelaterte risikoer og
rmuligheter 5. 16

| P”c?:_lpp 2 Setti Vir uttalelse: Eika Gruppen har p.t. ikke fuilfert forpliktelser knyttet til mlsetting
mpact and Target Setting 2.3 Plan for oppfelging av Beerekraftig omstilling s. 11, Klimarelaterte
maloppnaelse risikoer og muligheter s. 16

Vir uttalelse: Eika Gruppen har p.t. ikke fullfgrt forpliktelser knyttet til maloppnielse.

2.4 Status for implementering av mél Beerekraftig omstilling s. 11, Klimarelaterte
risikoer og muligheter s. 16

Vir uttalelse: Eika Gruppen har p.t. ikke fullfert implementeringen av mél.

3.1 Rutiner og retningslinjer som Bzerekraftig omstilling s.10-13, Styring og kontroll
Prinsipp 3 fremmer baerekraftig bankdrift s. 25-26

Clients and Customers 3.2 Beskrivelse av arbeid med kunder  gzarekraftig omstilling . 11-12
for & fremme bzerekraftig utvikling

Prinsipp 4:

4.1 Interessentdialog Vir pévirkning pa omverden s. 6-7
Stakeholders

Baxrekraftig omstilling s.10-11 0g s, 13,

5.1 Selskapsstyring Konsernledelsen med ansvarsomrider s. 27,
Arsberetning 2021 s. 29-30
.. 5.2 Tiltak og mal Beerekraftig omstilling .13, Arsberetning 2021 s.
Prinsipp 5: 9 b 9 9
Governance & Culture 5.3 Styring og oppfelging av Beerekraftig omstilling s.13, Arsberetning 2021 5.
méloppnielse 29-30

Vir uttalelse: Eika Gruppen har p.t. delvis oppfylt kravene knyttet til styringsstruktur for
Implementering av prinsippene.

Vér pdvirkning pd omverden s. 6-9, Basrekraftig

Prinsipp 6: 6.1 Fremdrift for implementering FNs omstilling s. 10-1 T,Arsberernfng 20271 s. 29-30,
Transparency & Prinsipper for baerekraftig bankdrift Vedlegy til berekraft s. 81-87.
Accountability Var uttalelse: Eika Gruppen har gjort betydelig progresjon i implementering av prinsippene.
Arsrapport 2021 | Eika Gruppen 81
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TCFD Notelnformasjon

Rapportering i henhold til Task Foree on Climate-Related Financial Disclosure (TCFD).

Arsrapport 2021 | Eika Gruppen

Styring

Strategi

Risikostyring

Malsetting

Anbefalt rapportering

Styrets innsikt i kKlimarelaterte risikoer ag
rmuligheter

Beskrivelse av ledelsens rolle i vurderinger og
handtering av klimarelaterte risikoer og
muligheter

Beskrivelse av klimarelaterte risikoer og
muligheter virksomheten har identifisert pA
kort, medium og lang sikt

Beskrivelse av pavirkningen fra kiimarelaterte
risikoer og muligheter pa virksomhetens
farretning, strategi og finansielle planfegging

Beskrivelse av den potensielle betydningen av
ulike scenarioer, inkludert et 2 °C -scenario, pd
virksomhetens forretninger, strategi og
finansielle planlegging

Beskrivelse av virksomhetens prosesser for &
identifisere og vurdere klimarisiko

Beskrivelse av virksomhetens prosesser for
handtering av klimarelaterte sisikoer

Beskrivelse av hvordan prosesser for 3
identifisere, vurdere og & handtere klimarisiko
er integrert i virksembhetens overordnede
risikostyring

Rapporter pA beregninger og mil som
virksomheten benytter for vurdering av
kiimarisiko og -muligheter, i trid med
virksomhetens prosesser for strategi og risiko

Beskrivelse av utslipp relatert til scope 1, 2 og,
hvis relevant, scope 3, og relaterte risikoer

Informasjon om mélene virksomheten
benytter for handtering av klimarisiko og -
muligheter, og om grad av oppnielse

Henvisning

Klimarelaterte risikoer og muligheter s.
Styring og kontroll s, 25-26

Klimarelaterte risikoer og muligheter s.
Styring og kontroll 5. 26

Klimarelaterte risikoer og muligheter s.

Klimarelaterte risikoer og muligheter s.

Klimarelaterte risikoer og muligheter $.
15

Klimarelaterte risikoer og muligheter s.

Klimarelaterte risikoer og muligheter s.

Klimarelaterte risikoer og muligheter s,

Klimarelaterte risikoer og muligheter s.

Klimarelaterte risikoer og muligheter s.
Barekraftig omstilling s. 13

Klimarelaterte risikoer og muligheter s.

-

4,

-

4,

-

4

jury

4

-

4-

pry

6

pry

6

=y

6
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6
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GRI-Indeks

Rapportering i henhold til Global Reporting Initiative (GRI). Ved henvisning il Aktivitet- og redegjgrelsesplikt, se https://eika.no/eika-
alliansen/arsrapporter. Ved henvisning til klima- og miljorapport, se hitps://eika.no/eika-alliansen/eikagruppen/baerekraft.

Statement of use Eika Gruppen has reported in accordance with the GRI Standards for the period from 7 January
2021 to 31 December 2021
GRI 1 used GRI 1: Foundation 2021

Applicable GRI Sector Standard(s} None

GRi DISCLOSURE LOCATION OMISSION GRI SECTOR
STANDARD/ (Page number) STANDARD
OTHER REF. NO.
SOURCE REQUIRE  REASON EXPLANATION

MENT(S)
OMITTED
General disclosures

GRI 2: 2-1 Organizational 5, 44,75 A gray celi indicates that reasons for omission are not permitted for the
General details disclosure or that 8 GRI Sector Standard reference number is not available.
Disclosures
2021 2-2 Entities included | 25-30
in the organization’s
sustainability
reporting

2-3 Reporting period, | 13, 30,38
frequency and
contact point

2-4 Restatements of | 13
information

2-5 External 24
assurance
2-6 Activities, value 3,5.13,29,
chain and other
business
relationships

2-7 Employees 36 + Aktivitet- og
redegjorelsesplikt
s.50g7

2-8 Workers who are | 36

not employees

2-9 Governance 19-20, 22-24, 25
structure and 26,67
composition

2-10 Nomination 23, 6-7

and selection of the
highest governance

body

2-11 Chair of the 19

highest governance

body

2-12 Role of the 6-7,13,29-30

highest governance
body in overseeing
the management of
impacts

2-13 Delegation of 13,29-30
responsibility for
managing impacts
2-14 Role of the 13
highest governance
body in

Arsrapport 2021 | Eika Gruppen 83
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GRI 3:
Material
Topics 2021

sustainabllity
reporting

2-15 Conflicts of
interest

24

216
Communication of
critical concerns

26

2160)

Information
unavailable/incem
plete

Avventer terskelverdier
for kritiske
bekymringer

217 Collective
knowledge of the
highest governance
body

2-18 Evaluation of
the performance of
the highest
governance body

28

2-19 Remuneration
pelicies

24,76

2-20 Process to
determine
remuneration

24

2-21 Annual total
compensation ratio

Aktivitet- og
redegjerelsesplikt
5.6

Material topics

2-22 Statement on 2

sustainable

development

strategy

2-23 Policy 6,9,10:11,13,29-
commitments 30

2-24 Embedding 10-13, 6-9, 25-26,
palicy commitments | 29-30

2-25 Processes to 2526

remediate negative

impacts

2-26 Mechanisms 16,25,36

for seeking advice

and raising concgrns

2-27 Compliance 26

with laws and

regulations

2-28 Membership 13

associations

2-29 Approach to 67

stakeholder

engagement

2-30 Collective Aktivitet- og
bargaining redegjerelsesplikt

agreements

3-1 Process to
determine material
topics

s.1

3-2 List of material
topics

‘A gray cell indicates that reasons for omission are not permitted for thi
disciosure or that a GRI Sector Standard referen;

Ecof ic performance

GRI 3: 3-3 Management of 6-8,9,1C-11
Material material topics

Topics 2021

GRI 201 201-7 Direct 40
Economic economic value

Arsrapport 2021 | Eika Gruppen
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Performanc | generated and
e 2016 distributed

201-2 Financial 14-16, 81
implications and
other risks and
opportunities due to
climate change
201-3 Defined 62
benefit plan
obligations and
other retirement
plans

201-4 Financial 201-4
assistance received
from government
Procurement practices

Eika Gruppen mottar
ikke finansiell stgtte
fra myndigheter

Not applicable

GRI1 3: 3-3 Management of 6,9,10,12
Material material topics

Topics 2021

GRI 204: 204-1 Proportionof | 12

Procuremen | spending on local
t Practices suppliers
2016

GR! 3: 3-3 Management of 7.9,10-13,16,

Material material topics

Topics 2021

GRI 305: 305-1 Direct {Scope | 13 +Klima-og

Emissions 1) GHG emissions miljprapport

2016 305-2 Energy 13 +Klima- og
indirect (Scope 2) miljerapport

GHG emissions
305-3 Other indirect 13,16 +Klima- og
(Scope 3) GHG miljprapport
emissions -
3054 GHG 13 + Klima- og
emissions intensity miljerapport

305-5 Reduction of 13 + Klima- og

GHG emissions miljgrapport

305-6 Emissions of 306-5
ozone-depleting
substances (ODS)
305-7 Nitrogen 3057
axides (NOx), suffur
oxides (SOx), and
other significant air
emissions

Supplier environmental assessment

GRI3: 3-3 Management of 7.8,10,12
Materlal material topics
Topics 2021
GRI 308: 308-1 New suppliers | 12
Supplier that were screened
Environment | using environmental
al criteria

Assessment | 308-2 Negative 12 Partial: 2= | Information

Ikke relevant pA
bakgrunn av var
virksomhet
Ikke relevant pA
bakgrunn av var
virksomhet

Not applicable

Not applicable

Viser il pAgdende

2016

Employment

environmental
impacts in the
supply chain and
actions taken

Arsrapport 2021 | Eika Gruppen

e

unavailable/incom
plete

anskaffelsesprosjekt.
Har ikke statistikk pd
leveranderer det ikke
erinngant samarbeid
med grunnet
manglende
imgtekommelse av
krav
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Labor/management relations

GRI 3:
Material

3-3 Management of
material topics

GRI 3: 3-3 Management of 7,9,10,13,36-37
Material material topics
Topics 2021
GRI 401: 401-1 New Aktivitet- og
Employment | employee hires and redegjerelsesplikt
2016 employee turnover s.8
401-2 Benefits Aktivitet- og
provided to fulktime | redegjerelsesplikt
employees that are 5.7
not provided to
temporary or part-
time employees
401-3 Parental leave | Aktivitet- og
redegjerelsesplikt

5.6

7,9,10,13,36-37

actions taken

Customer privacy

Topics 2021
GRI 402: 402-1 Minimum 36
Labor/Mana | notice periods
gement regarding
Relations operational changes
2016
Diversity and equal opportunity
GRI 3: 3-3 Management of 7.9,10-11,13, 36-
Material material topics 37
Topies 2021
GRI 405: 405-1 Diversity of 37, Aktivitet- og Information Mangler data pa andre
Diversity govemnance bodies redegjgrelsesplikt unavailablefincom | indikatorer slik som
and Equal and employees s.50g9 plete minoriteter og sdrbare
Opportunity qrupper
2016 405-2 Ratio of basic | Aktivitet- og
salary and redegjerelsesplikt
remuneration of 5.6
women to men
Non-discrimination
GRI 3: 3-3 Management of 7,9,10-11,13,36-
Material rmaterial topics 37
Toples 2021
GRI 406: 406-1 Incidents of 37
Non- discrimination and
discriminatl | corrective actions
on 2016 taken
Supplier social assessment
GRI 3: 3-3 Management of 9,10,12
Material material topics
Tapics 2021
GRI 414: 414-1 New suppliers | 12
Supplier that were screened
Soclal using soclal criteria
Assessment | 414-2 Negative 12 Partial: a-e | Information Viser til pAgdende
2016 social impacts in the unavailable/incom | anskaffelsesprosjekt.
supply chain and plete Har ikke statistikk p3

leveranderer det ikke
er inngatt samarbeid
med grunnet
manglende
imetekommelse av
krav

Arsrapport 2021 | Eika Gruppen
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GRI 3: 3-3 Management of 7,10, 2526
Material material topics
Topics 2021
GRI 418: 418-1 Substantiated | 25
Customer complaints
Privacy concerning
2016 breaches of
customer privacy
and losses of
customer data
Arsrappart 2021 | Eika Gruppen 87
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SERTIFIKATNUMMER ] 1 306

UTSTEDT 09.03.2021

Miljofyrtérn®

GYLDIG TIL 09.03.2024

SERTIFIKAT

Eika Gruppen AS, hovedkontor

Parkveien 61, 0254 OSLO

Virksomheten oppfyller fglgende kriteriesett:

0 Felles kriterier
O L Leietaker
72 Hovedkontor-for konsern og kommuner
90 Forsikring
99 Bank og Finans

Dette innebaerer at virksomhetens miljgstandard og rutiner
er funnet & vaere | overensstemmelse med de nevnte
kriterier. Virksomheten kan dermed dokumentere at strenge
kriterier innen temaene arbeidsmiljg, innkjgp, energi,
transport, avfall, utslipp og estetikk er tilfredsstilt.

Sertifiseringen er utfert av

a@/,zsm | e

Bjgrn Reidar Jensen

»
o

N
»
v

Sertifisgr, pa vegne av Oslo kommune '
Kontrollert av Stiftelsen Miljefyrtarn: Ja
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EikalGruppen]
Parkveientol)

Pestfels 249 Sl G200 Cslo
2207 31 O, pesiaetam PN
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Fra: Kristiansan, Susann

Til: Mona Taraldsen

Emne: Innsending av arsregnskap pd epost
Dato: 3. mars 2015 13:01:06

Vedlegg: imageQ01.ong

Hei

Viser til telefonsamtale tidligere 1 dag, og bekrefter med dette at Regnskapsregisteret i dette
tilfellet vil godta at drsregnskapet sendes pd epost. Husk & send med signert «Vediegg til
drsregnskap».

Unntaket i regnskapsforskriften for drsregnskap som er satt opp etter internasjonale
regnskapsstandarder (IFRS), er p3 grunn av at det pr i dag ikke finnes tilfredsstillende Igsning for
dette oppsettet i vare skjemaer i Altinn. Det samme gjelder derfor for konsernregnskap der det
er en mellomlgsning mellom oppsett for bank og forsikring.

Med vennlig hilsen

Susann Kristiansen
Farstekonsulent - Regnskapsregisteret
Brgnngysundregistrene

] Brannqysundregislrene
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