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Organisasjonsnr: 923 194 592
TF BANK NORGE

RESULTATREGNSKAP

Belep i: SEK Note 2020 2019

RESULTATREGNSKAP
Renteinntekter og
lignende inntekter
Renteinntekter beregnet
etter
effektivrentemetoden av
utldn til og fordringer

pd kundexr 7 910 486 000 810 701 000
@vrige renteinntekter 7 1 459 000 2 416 000
Sum renteinntekter og

lignende inntekter 911 945 000 813 117 Q00

Rentekostnader og
lignende kostnader
Rentekostnader beregnet
etter
effektivrentemetoden pi
innskudd fra og gjeld til

kunder 8 . 89 215 000 69 665 000
Rentekostnader beregnet

etter

effektivrentemetoden pa

utstedte verdipapirer 8 11 505 000 7 542 000

Andre rentekostnader

beregnet etter

effektivrentemetoden 8 5 632 000 3 884 000
@vrige rentekostnader 843 000 25 042 000
Sum rentekostnader og

lignende kostnader 123 195 000 106 133 000

w©
[
i

Netto renteinntekter 788 750 000 706 984 000

Provisjonsinntekter og
inntekter fra banktjenestexr 9 103 556 000 72 561 000

Provisjonskostnader og
kostnader ved banktjenester 9 18 968 000 10 493 000

Utbytte og andre

inntekter av

egenkapitalinstrumenter

Sum utbytte og andre

inntekter av

egenkapitalinatrumenter 0 0

Netto verdiendring og
gevinat/tap pid valuta og
finansielle instrumenter
Netto verdiendring og
gevinst/tap pd aksjer og
andre

Utskriftsdato 18.10.2021 Organisasjoneny 923 194 532 S5ide 1 av 5
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egenkapitalinstrumenter 10 527 000 247 000
Netto verdiendring og

gevinst/tap pd valuta og

finansielle derivater 10 1 658 000 -435 000
Sum netto verdiendring og

gevinst/tap pd valuta og

finansielle instrumenter 2 185 0o0O -188 000

Lenn og andre
personalkostnader 11 144 463 000 126 828 Q00

Andre driftskostnader 11, 12, 1 169 173 Q00 145 919 000

Av-/nedskrivninger,

verdiendringer og gevinst/

tap pd ikke-finansielle

eiendeler

Avskrivninger 14, 15 26 095 Q00 18 128 Q00
Sum av-/nedskrivninger,

verdiendringer og gevinst

tap pid ikke-finansielle

eiendeler -26 095 000 -18 128 000

Rredittap pd utlidn,

garantier mv. og

rentebarende verdipapirer

Kredittap pd utlian milt

til amortisert kost eller

virkelig verdi med

verdiendring over andre

inntekt 17 272 676 000 188 634 000
Sum kredittap pd utlin,

garantier og rentebasrende

verdipapirer 272 676 000 188 634 000
Resultat far skatt fra

viderefeort virkscmhet 263 116 000 289 355 000
Skatt pd resultat fra

viderefart virksomhet 18 59 971 000 67 429 000
Resultat etter akatt fra

viderefert virksomhet 203 145 000 221 926 000
Resultat for andre

inntekter og kostnader 203 145 000 221 926 000

Andre inntekter og

kostnader

Effektiv andel av

gevinster og tap pa

sikringsinstrumenter i

kontantstremsikring 1 174 000
@vrige andre inntekter og

kostnader -2 000
Skatt pd andre inntekter

og kostnader som kan bli

omklassifisert til

resultatet -1 668 000

Sum andre inntekter og

kostnader -2 000 2 842 000
Utskriftsdato 18.10.2021 Organisasjonsnr 923 194 552 8ide 2 av 5
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Totalresultat for
regnaskapsdret 203 143 000 224 768 000

Utskriftsdato 18.10.2021 Organisasjonsnr 923 194 592 Side 3 av 5
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Organisasjonsnr: 923 194 592
TF BANK NORGE

BALANSE

Belep i: SEK Note 2020 2019

BALANSE - EIENDELER

Utlin til og fordringer

pd kredittinstitusjoner

og finansieringsforetak

Utldn og fordringer pa

kredittinstitusjoner og

finansieringsforetak til

amortisert kost 22 2 059 469 000 1 752 791 000
Sum utldn og fordringer

pd kredittinstitusjoner

og finansieringsforetak 2 059 469 000 1 752 791 000

Utlan til og fordringer

pd kunder

Utlan og fordringer pa

kunder til amortisert kost 23 7 922 448 000 6 495 780 000
Sum utlidn cog fordringer

pd kunder 7 922 448 000 6 495 780 Q00

Rentebarende verdipapirer
Rentebazrende verdipapirer

til virkelig verdi 21 60 022 000 60 051 000
Sum rentebarende
verdipapirer 60 022 000 60 051 000

Aksjer., andeler og andre
egenkapitalinstrumenter
Aksjer, andeler og andre
egenkapitalinstrumenter 20 135 000 22 061 000

Immaterielle eiendeler
Immaterielle eiendeler 14, 24 74 515 000 68 916 000

Varige driftamidler

Andre varige driftsmidler 15 14 889 000 21 022 000
Sum varige driftsmidler 14 889 000 21 022 000
Andre eiendeler

Eiendeler ved utsatt skatt 26 47 000 13 471 000
Andre eiendeler 25 65 440 000 34 156 000
Sum andre eiendeler 65 487 000 47 627 000
SUM EIEMDELER 10 216 965 000 8 468 248 000

BALANSE - GJELD 0G
EGENKAPITAL

GJELD

Innlén fra
kredittinstitus joner og

Utskriftsdato 18.10.2021 Organisasjonsnr 923 194 592 Side 4 av 5
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finansieringsforetak

Sum innldn fra

kredittinatitusjoner og

finansieringsforetak 0 0

Innskudd og andre innlin
fra kunder

Innskudd og andre innlin
fra kunder til amortisert

kost 28 g 714 032 000 7 197 075 000
Sum innskudd og andre
innladn fra kunder 8 714 032 000 7 197 075 000

Gjeld stiftet ved

utstedelse av verdipapirer

Sum gjeld stiftet ved

utstedelse av verdipapirer ¢] 0

Finansielle derivater

Amnen gjeld

Annen gjeld 29 65 045 000 75 440 000
Avsetninger

Forpliktelser ved

periodeskatt 2 573 000 25 442 000
Forpliktelser ved utsatt

skatt 26 5 642 000 143 000
Andre avsetningexr 30 101 075 000 77 497 000
Sum avaetninger 109 290 000 103 082 000

Ansvarlig lanekapital
Ansvarlig lanekapital til

amortisert kost 31 245 053 000 197 583 000

Sum ansvarlig ldnekapital 245 053 000 197 583 000

Fondsobligasjonskapital

Sum fondsobligasjonskapital Q 0

Sum gjeld 9 133 420 000 7 573 180 000

EGENKAPITAL

Innakutt egenkapital

Aksjekapital/

eierandelskapital 107 500 000 107 500 000

Fondsobligasjonskapital 100 000 000 100 0060 000

Annen innskutt egenkapital 0 2 786 000

Sun innskutt egenkapital 207 500 000 210 286 000

Opptjent egenkapital

Annen egenkapital 876 045 000 685 782 000

Sum opptjent egenkapital 876 045 000 685 782 000

Sum egenkapital 1 083 545 000 896 068 000

SUM GJELD OG EGENKAPITAL 10 216 965 QOO 8 469 248 000
Utskriftsdato 18.10.2021 Organisasjonsnr 923 194 592 Side 5 av 5
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RORT @M TF BANK

TF Bank ir en internetbaserad nischbank som erbjuder
konsumentbanktjinster och e-handelsldsningar genom en
egenutvecklad IT-platiform med hég grad av automatise-
ring. Plattformen iir utformad for skalbarhet och
anpassning till olika produkter, linder, valutor och digi-
tafa bankldsningar. TF Bank prioriterar organisk tillvixt
under kontrollerade former och expansion sker inom
noggrant utvalda segment och marknader. Verksamheten
bedrivs i dagsliget i Sverige, Finland, Norge, Danmark,
Estland, Lettland, Litauen, Polen, Tyskland och Osterrike
via filial eller grinsoverskridande av banktillstindet.

Verksamheten delas in i tre segment: Consumer Lending
med fokus pa konsumentkrediter utan sikerhet, Ecomuerce
Solutions med digitala betalningsldsningar inom framfor
allt e-handel samt Credit Cards med fokus pd kreditkort.
Maigruppen for alla tjénster ir kreditvirdiga privat-
persener och kreditbeloppen &r relativt sma med korta
Aterbetalningstider. TF Bank erbjuder ocks4 inldnings-
produkter pa flera marknader.

UTLANING TILL ALLMANHETEN (MSEK)
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Se geparat avsnitt med definitioner sidan 103.

2 « Arsredovisning 2020 * TF Bank AB (publ)
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ARET | KORTHET

FINANSIELL UTVECKLING 2020 VASENTLIGA HANDELSER 2020
+ Laneportféljen uppgick till 7 922 MSEK, under aret var - Tillvéxten fér tyska kreditkort har varit mycket kraftig
6kningen i lokala valutor 30 % och uppgick till 358 % och vid utgdngen av 4ret hade

ca 53 000 kort givits ut.

Inom segmentet Ecommerce Solutions har 28 nya

avtal med nordiska e-handlare signerats under &ret.

+ Som en féljd av det osdkra makroekonomiska ldget
gjordes en extra kreditfériustreservering om 3¢ MSEK
vid utgangen av det forsta kvartalet 2020.

Rdérelseresultatet minskade med 9 % till 263,1 MSEK,
vilket skall ses i [juset av en extra kreditfériustreserve-
ting om 30 MSEK samt den kraftiga expansionen inom
Credit Cards och Ecommerce Solutions

Resultat per aktie minskade med 9 % till 9,13 SEK
K/I-talet 8kade till 38,8 % (37,8)

Totala kapitalrelationen har minskat till 17,3 % (17,4)
under dret

Avkastning pd eget kapital uppgick till 22,3 %6 (30,6}
Styrelsen foreslar Arsstdmman en utdelning om

1,00 SEK per aktle fér 2020

.

—

TF Bank har dver 30 ars historik och har uppvisat lénsamhet
dven under de senaste decenniernas storsta kriser. Pandemin
ar en ny sorts kris, men bankens anpassningsbara affarsmodell
visar hittills prov pa motstandskraft och tillvaxtférmaga.

FINANSIELL KALENDER KONCERNENS NYCKELTAL
s |__2020] 2010
Deldrarapport Januari - mars 2021 18 april 2021 Rérelseintikter a7e 769
Arsstdmma 2021 4 maj 2021 Rarelseresultat 263 289
Deldrsrappart januari - juni 2021 13 juli 2021 Resultat per aktie, SEK 9,13 10,01
Utlaning till allmiinheten 7922 486
Nyutléning 7 305 6037
Fér ytterligare information se www tfhankgroup.com K/l-ta|, % 338 378
aller Invastor Relations p ir@tfbank.se. Avk ing p4 eget kapital, % 223 30,6
Arastd 2021 att hallas tisdagen den 4 maj Total kapitalrelation, % 17.3 174
2021. Kallelse till Arsstdmman kommer att publiceras t Medel | anstélida 212 174

tisdagen den & aprll 2021. Mad anledning av coronaviruset occh
1 syfte att minska risken for emittspridning avser styrelsen
besluta att Arsstdmman ska genomfdras utan fysisk ndrvaro av
aktledigare, ombud och uti tAende och att aktleldigare ska ha
méjlighet att utbva sin rdstrétt endast per post fore stamman.

! Laneportfaliens utvackiing | lokala vatutor.

Se separat avsnitt med definitioner sidan 103.

TF Bank AB (publ) * Arsredovisning 2020 = 3
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VD HAR ORDET

Pandemin forandrade forutsittningarna 2020

Niir vi publicerade &rsredovisningen fér 2019 i mars 2020
spred sig covid-19 i rasande fart i Europa och det var d4
svirt att dverblicka konsekvenserna pd bide kort och ling
sikt. Det stod dock helt klart att dret inte skulle bli som vi
forst hade planerat —men att vi ocksa skulle f2 mgjlighet
ait visa TF Banks stabila och anpassningsbara affirsmo-
dell i en ny verklighet. T linje med IFRS 9 och den osdkra
makroekonomiska utvecklingen gjorde vi en extra reser-
vering pA 30 MSEK vid utgdngen av det forsta kvartalet
samtidigt som vi 8vergav vArt finansiella mat om en vinst
per aktie om minst 14,50 SEK &r 2020. T verksamheten
har vi under &ret fokuserat mer pA nordisk risk och inom
Consumer Lending har tillviixten frimst genererats i Norge
och Finland. Banken har samtidigt dkat investeringstakten
i Ecommerce Solutions och Credit Cards for att skapa for-
utsittningar for hdg organisk tillvixt framit. Allt samman-
taget och med TF Banks starka utveckling under det andra
halviret i tanke dr jag mycket ndjd med hur vi hittills har
hanterat effekterna av pandemin.

Hag tillvaxt for Credit Cards och Ecommerce Solutions
Frin och med 2020 har TF Bank rapporterat ett nytt-tredje
segment: Credit Cards. Vi lanserade kreditkort i liten skala i
Tyskland under 2019 och har under 2020 sett en accelereran-
de tillvéxt for de tyska kreditkorten — vid utgingen av ret
hade vi 53 000 kort utgivna med en exponering per kort om
cirka 950 EUR. De enskilda kreditlimiterna styrs av kundens
kreditvirdighet ach vi utvecklar kontinuerligt kreditprov-
ningsmodellen for att optimera de framfida realiserade kre-
ditfortustnivierna. Kortens uinyttjandegrad har gradvis okat
vilket ligger grunden for segmentets framtida lénsamhet. Vi
kommer att fortsitta vir offensiva satsning under 2021,

Under &ret har dven TF Banks e-handelslésningar inom
segment Ecommerce Solutions haft ett kommersiellt ge-
nombrott pd de nordiska marknaderna. Produkten Avarda
Checkout+ har implementerats av flera stirre e-handels-
butiker och transaktionsvelymema genom Checkout+ har
som ett resultat okat med hela 207 % jamfort med 2019.
Vi fortsitter arbeta med att utveckla erbjudandet och har
under 2020 bland annat lanserat ett Al-baserat verktyg for
att minimera antalet returer hos vira samarbetspartners.
Det blir i lingden ocksi ett verktyg for att bidra till firre
transporter.

4 o Arsredovisning 2020 « TF Bank AB (publ)

Hallbarhetsarbete med fyra fokusomraden

Under 2020 har styrelsen och ledningen i TF Bank arbetat
med att utveckla bankens hillbarhetsarbete. Tidigare har vi
primart fokuserat pd riskminimering, men vir beddmning
ir att TF Bank ocks? har tydliga mdjligheter kopplade till
hillbarhetsarbetet. Baserat pa en visentlighetsanalys har vi
identifierat fyra fokusomriden dér vi ser att TF Bank kan
bidra: Ansvarsfull kreditgivning, Affarsetik och styrning,
Attraktiv arbetsgivare och Klimatomstéllning. Givet vir
affir ligger ansvarsfull kreditgivning mig séirskilt varmt om
hjiirtat, och vi gér allt vi kan for att sikerstilla tillviixt utan
att utsitta lntagare for onGdiga risker. Jag tycker ocksd

att det kinns viktigt att TF Bank kan bidra till energiom-
stillning genom siljfinansiering av miljotekniska {6sningar
sdsom solceller.

Inom ramen (or vart arbete att vara en attraktiv arbetsgivare
fokuserar vi pA kompetens. Vi fir ofta frigor om det faktum
att TF Banks ledningsgrupp bestir av fyra min. Det bbr
poingteras att ledningsgruppens numerir ar liten i forhallan-
de till vra konkurrenter, och att vi kommer fortsétta hilla
gruppen liten for att siikerstilla effektivitet. Styrelsen bestir
av sex ledaméter, varav fyra kvinnor och tv mén.

TF Bank starker varumirket med ny profil

Under varen 2021 kommer TF Bank att lansera en ny
grafisk profil som har tagits fram for att battre reflektera
vart varumirke med fokus pi ansvarsfull kreditgivning.
Profilen kommer gradvis att lanseras pd vira olika mark-
nader med start i Sverige. En viktig aspekt i profilen ar att
den anpassats for att fungera vl i alla sorters kanaler — frin
véra digitala |6sningar til! de fysiska korten. Den ska ocksa
ge ett mer attraktivt intryck som vi hoppas ska tilltala

TF Banks malgrupper nir de utvirderar vira tjanster. Som
aktiedgare och lasare av denna drsredovisning fir du ta del
av en forhandspremidr av den nya profilen pA sidan 104.
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Styrelsens forslag till aktieutdetning

TF Banks styreise foreslar att arsstimman 2021 beshitar
om en aktieutdelning pi 1,00 SEK per aktie. Forslaget har
tagits fram efter noggrant dvervigande av bankens framtida
tiltvixtmojligheter i relation till nuvarande och forvintade
framtida kapitalkrav. Styrelsen gor beddmningen att banken
har goda mdjligheter att viixa med hog [6nsamhet framéver,
vilket vintas skapa aktieAgarvirden pd sikt. Marginalerna till
kapitatkraven ér fortsatt hoga efter den foreslagna utdel-
ningen och speglar styrelsens vilja att hilla en ndgot forhdjd
kapitalbuffert i dagsliget. Utdelningsforslaget uppfyller
med god marginal den rekommendation om AterhAllsamma
aktieutdeiningar som Finansinspektionen kommunicerade
den 18 december 2020.

Den ekonemiska nedgdngen som har skapats av pandemin
gor ocks4 att relationen mellan staten och bankerna dterigen
hamnar i fokus, Genom tydliga uppmaningar att banker ska
begriinsa utdelningen till aktiedgama och i stiillet anvénda
intjanade medel for att uppritthlla kreditgivningen till hus-
hAll och fGretag, tar staten i praktiken dver bankernas beslut
om allokering av kapital. Inom banksektorn kan forutsitt-
ningamna att identifiera linsamma affarsméjligheter dock se
helt olika ut. Det bor.ddrfor vara bankema sjélva som dger
ritten att ta affarsmissiga beslut, medan det befintliga kapi-
taltickningsregelverket ger staten riitt att reglera bankernas
kapitalniver.

TF Banks expansion fortsitter 2021

TF Bank har dver 30 4rs historik och har uppvisat lénsamhet
dven under de senaste decenniemas stdrsta kriser. Pandemin
ir en ny sorts kris, men bankens anpassningsbara affirsmo-
dell visar hittills prov pA motstindskraft och tillviixtférmaga.
En viktig komponent ér att Izneportfoljen bestir av forhal-
landevis smi konsumentkrediter med korta dterbetalningsti-
det, men ocks att vi har en organisation som &r pa thrna och
snabbt kan stilla om efter de forutsitmingar som rider. Jag
vill passa pd att tacka vira medarbetare for utomordentliga
insatser under det gingna ret.

Om den makroekonomiska situationen fortsatter att stabi-
liseras dr vir bedémning att kunna besluta om nya finan-
siclla mil under andra halvéret 2021. Uttalade tillvaxtmal
har alltid varit viktigt for TF Bank och sétter en tydlig
malbild for ledningsgruppen att fortsétta leverera attraktiv
riskjusterad avkastning till vira aktieigare.

Nar vi nu blickar framit ser vi goda forutséttningar att
fortsiitta arbeta mot visionen att bygga en konsumentbank
med bas i Norden och en expanderande verksamhet i
ovriga Europa.

Mattias Carlsson

VD & koncemchef
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TF BANK SOM INVESTERING

UANGIOCHISTAB LY
RISTORIK]

ANSVARSEULLY
JUILLVAXT

KORSFORY
SAEN ING]

Stabil afférsmodell med mer &n 30 &r av hog avkastning

TF Bank startade med privatlin och siljfinansiering redan
1987 och har under mer dn 30 ar i konsumentkredit-
branschen uppvisat lgnsamhet — dven under de stora
kriserna.

TF Bank iir verksamt inom tre kompletterande segment,
Consumer Lending, Ecommerce Solutions och Credit
Cards, som alla utnyttjar koncemens I T-plattform och
kreditbeddmningsmodeller samt har starka korsforsalj-
ningsmdjligheter.

Avkastningen drivs av hig tillviixt och kostnadseffekti-
vitet. Med hig avkastning ges méjlighet till betydande
Aterinvesteringar i verksamheten och attraktiv riskjusterad
avkastning till aktieigarna.

Ansvarsfull organisk tillvixt med diversifierad portfol]

TF Bank prioriterar organisk tillvaxt under kontrollerade
former. Med kombinationen av vilutvecklade kreditgiv-
ningsprocesser och relativi liga kreditbelopp tas katkyle-
rade risker som snabbt kan anpassas nir fSrutsétiningarma
pA makronivd forindras. TF Banks expansion sker inom
noggrant utvalda segment och marknader. Fréin den svenska
verksamheten har ldneerbjudandet framgéngsrikt vixt

till de dvriga nordiska linderna och nya marknader runt
(stersjan. 68 procent av l&neportfdljen finns i Sverige,
Finland, Norge och Danmark samt 32 procent i Baltikum,
Polen, Tyskland och Osterrike.

Diversifiering kinnetecknar dven TF Banks inliningspro-
dukter. Genom att erbjuda inlAning p flera marknader
skapas alternativ att finansiera utliningstillviixten, en ékad
geografisk riskspridning och lagre finansieringskostnader.

AVKASTNING]

Kontrollerad kostnadsbas ger branschledande effektivitet

Effektivitet och kostnadskontroll har varit ledord i TF
Bank sedan starten. Att kunna gi frin beslut till handling
utan hdga kostnader och linga ledtider ir en av verksam-
hetens frimsta styrkor. Den higa graden-av automatise-
ring i bolagets IT-plattform ér utformad for skalbarhet
och anpassning till olika produkter, linder, valutor och
digitala banklosningar. Tack vare vir platta organisation,
den skalbara plattformen och den kostnadskontrol! som
genomsyrar hela verksamheten uppnas hog effektivitet.
TF Banks K/I-tal har under ling tid varit bland de Higsta i
branschen.

E-handel och kreditkert ger nya tillviaxtmijligheter

I segmentet Ecommerce Sotutions erbjuder TF Bank
digitala betalningslosningar framfGrallt inom e-handel tili

kreditvirdiga privatpersoner i Norden, Baltikum och Polen.

Kundetna &r till storsta delen de slutkonsumenter som
handlar via bankens tjénster. Produkterna har under det
senaste dret fAtt ett kommersiellt genombrott med minga
nya handelspartners och dkade transaktionsvolymer.

1 segmentet Credit Cards erbjuder TF Bank kreditkort
till kreditvirdiga privatpersoner i Tyskland och Norge.
Antalet utgivna kort har 6kat kraftigt under de senaste
Aren, med §kande utnyttjandegrad vilket 4r betydelsefulit
for framtida 1onsamhet.

Tillsammans utgdr produkterna inom e-handel och kredit-
kort nya tillvixtméjligheter i linje med TF Banks fokus
pA organisk tillviixt. Banken kommer fortsitta investera i
segmenten under det kommande Aret.

TF Bank AB (publ} » Arsredovisning 2020 = 7

07.08.2022 kI 07:03

Brgnngysundregistrene

Side 15 av 114



Brgnngysundregistrene Arsregnskap regnskapséaret 2020 for 923194592

Finland
Laneportfolj 2 014 MSEK (26 %)
Forandring 2020; +21 %

Forbattrad kreditkvalitet for
konsumenti3n. Fokus p4 tilivaxt
och marginaler.

Norge
Laneportfélj 2 567 MSEK (33 %) !
Forandring 2020: +20 %

Fortsatt langsiktigt positiva
utsikter for den norska ekonomin.
Fokus p3 tillvdxt och marginaler.

‘;' q Baltikum
Sverige ¢ . Lineportfdlj 1 526 MSEK (19 %) *
LAneportfdlj 735 MSEK (9 %) ! FBrindring 2020: +12 %
Foréndring 2020: +4 % Portféijforvaltning och lnsamhet
Hart konkurrensutsatt marknad.

Fokus pd lénsamhet och
ecommerce.

i fokus for konsumentt3n.
Ecommerce anses som béttre
risk.
Polen
Laneportfol] 464 MSEK (6 %) '
Fdrandring 2020; +7 %

Begransad nyutlaning inom Consumer
Lending. Fokus pd ecommerce och
{onsamhet.

Tysktand
Laneportfilj 569 MSEK (7 %) '
Férandring 2020: +355 %

Kreditkortsprodukt med hég
efterfrdgan, Fokus pd hog
tiltvaxt

1 Andelav h utlaning till all hi
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OM AKTIEN

Aktien Utdelningspolicy

TF Bank borsnoterades den 14 juni 2016 pA Nasdaq TF Banks utdelningspolicy &r att dela ut Sverskottskapital
Stockholms segment Mid Cap. Noteringskursen var relativt milet for kapitalstrukturen och bankens kapital-
77,00 SEK. Den sista handelsdagen 2020 stingde aktie- planering.

kursen pd 86,80 SEK. Under perioden som noterat bolag

har TF Bank limnat totalt 6,75 SEK per aktie i utdelning Institut som téljer TF Bank

till aktiedgarna. Brsvirdet uppgick vid Arets slut till ABG Sundal Collier, Carnegie och Pareto Securities

1 866 MSEK. bevakar bolaget. Samtliga institut hade en koprekommen-
dation pA TF Banks aktie vid &rets utgdng.

Omséttning och handel

Aktien handlas under kortnamnet TFBANK, ISIN- Agarstruktur | TF Bank AB per 2020-12-31

koden ar SE0007331608. Per den sista december 2020

Aktiedgare %
stingde aktiekursen p4 86,80 SEK, en nedging om 25 % -
under Aret. Totalt har det omsatis ca 5,1 miljoner aktier I::::“:;g AB ?i-::
pd Nasdaq Stockholm under 2020 till ett virde om ca ; ) . .
451 MSEK. Erik Selin Fastigheter AB 12,51
Proventus Aktiebolag 5,186
Aktiekapital och antal aktier Jack Weil 4,65
Aktickapitalet i TF Bank uppgdr till 107 500 000 SEK. Nordnet Pensionsfrsaicing AR 4,25
Antalet aktier uppgdr till 21 500 000 stamaktier. Enligt Merizofe Holding LTD 236
bolagsordningen ska aktiekapitalet vara ligst Futur Pension 1,58
107 500 000 SEK och hagst 430 000 000 SEK. TF Bank  Skandia fonder 1,34
har en aktieserie och varje aktie har en rost vid bolags- Carnegie fonder 1,20
stimman, Ovriga aktieigare 18,53
Totalt 100,00

Kalla: Euroclear

21,5 miljoner 64,80 SEK

Antalet aktier Lagsta stangningskurs under 2020
1989 128,00 SEK
Antal aktiedgare 31 december 2020 Hdgsta stangningskurs under 2020
130 500 000
120 /—\-\\IV\fJ\ 450000
\ 4000
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. \ 300 000 %
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FORVALTNINGSBERATTELSE

Om verksamheten

TF Bank bildades 1987 och ér en internetbaserad nisch-
bank som erbjuder konsumentbanktjinster och e-handels-
l6sningar genom en egenutvecklad IT-plattform med hog
grad av automatisering. In- och utldningsverksamheten
bedrivs i Sverige, Finland, Norge, Danmark, Estland,
Lettland, Litauen, Polen, Tyskland och Osterrike via filial
eller griansoverskridande av banktillstindet. TF Bank

ir noterat pA Nasdaq Stockholm. Frdn och med 2020 ar
verksambheten indelad i tre segment: Consumer Lending,
Ecommerce Solutions och Credit Cards.

1 segmentet Consumer Lending erbjuder TF Bank kon-
sumentkrediter utan sikerhet till kreditvirdiga privatper-
soner. Produktutbudet kan skilja mellan olika marknader
och anpassas efter de specifika férutsattningarna i varje
land. [ segmentet Ecommerce Solutions erbjuder TF Bank
digitala betalningslosningar framforallt inom e-handel till
privatpersoner. Kunderna 4r till stdrsta delen de slutkon-
sumenter som handlar via bankens betalningsldsningar, 1
segmentet Credit Cards erbjuder TF Bank kreditkort tili
kreditvirdiga privatpersoner i Tyskland och Norge.

Visentliga héndelser under dret

TF Bank har under januari manad forenklat koncernstruk-
turen genom fusion av de tre heldgda dotterbolagen

BB Bank ASA, Avarda AB och Avarda Oy.

TF Bank har utvidgat segmentsredovisaingen till tre
segment frin och med fSrsta kvartatet 2020. Ecommerce
Solutions delas upp i tvd segment: Ecommerce Solutions
och Credit Cards.

De kontracykliska buffertkraven i Sverige och Norge
har sinkts. Efter forindringama uppgér TF Banks totala
legala kapitalkrav till 11,8 %.

Som en f6ljd av det osikra makroekonomiska liget
gjordes en extra kreditforlustreservering om 30 MSEK
vid utgdngen av det forsta kvartalet 2020. Det finansiclla
mailet om vinst per aktie om minst 14,50 SEK 4r 2020
Gvergavs i samband med detta.

P4 drsstimman den 7 maj beslutades att till stimmans
forfogade stiende medel dverfors i ny rakning med an-
ledning av Finansinspektionens kommunicerade uppma-
ning avseende vinstutdetningar. John Brehmer valdes till
styrelsens ordforande samtidigt som Sara Mindus genom
nyval utsigs till styrelseledamot. Verkstillande direkto-
ren Mattias Carlsson entledigades frin styrelsen. Ovriga
styrelseledamdter omvaldes pa stimman,

TF Bank AB:s styrelse limnade ett erbjudande om Ater-
k&p till innehavarna av teckningsoptioner. Erbjudandet
omfattade samtliga utestiende teckningsoptioner och
innebar att innehavarna erbjéds silja sina teckningsoptio-
ner till TF Bank till ett pris motsvarande marknadsvérdet.
Erbjudandet utnyttjades f5r samtliga teckningsoptioner.

TF Banks e-handelssatsning Avarda, som ir en del av
segmentet Ecommerce Solutions, har under det tredje
kvartalet inlett en testperiod med Boozt géllande en betal-
ningsiosning for Booztlet.

TF Bank har framgingsrikt emitterat supplementirkapita-
linstrument om 00 MSEK med slutligt forfall i decem-
ber 2030 och med forsta mdjlighet till inlésen i december
2025,

Inom segmentet Ecommerce Solutions har 28 nya avtal
med nordiska e-handlare signerats under dret. ’

Tillviixten for tyska kreditkort har varit mycket kraftig
och uppgick till 358 % och vid utgdngen av iret hade ca
53 000 kort givits ut.

Visentliga handelser efter &rets utging
Inga viisentliga hiindelser har intriiffat efter rikenskapsirets
utging.
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KONCERNENS NYCKELTAL

KONCERNENS NYCKELTAL
TSEK

Resultatrikning
Rérelseintdkter
Rérelsekostnader
Kreditfdrluster
Rérelseresultat

Arets resultat

Resultat per aktie, SEK

Balansrikning

Utlaning till allmanheten
InlAning frdn allminheten
Nyutl&ning

Nyckeltal
Rérelseintdktsmarginal, %
Kreditforlustniva, %

KA-tal, %

Avkastning p& eget kapital, %
Avkasining p4 utlaning, %
Kérmprimarkapitalretation, %
Primérkapitalrelation, %

Total kapitalrelation, %
Medelantal anstéllda

KONCERNENS JUSTERADE NYCKELTAL
TSEK

Resultatrikning
Rérelsaresultat
Jamfsrelsestdrande poster !
Justerat rbrelserasultat
Justerad skatt pA Arats rasultat
Justerat 4rets resultat

Justerat resultat per aktie, SEK

Nyckeltal
Justerad avkastning pd eget kapital, %
Justerad avkasining p utlning, %

VALUTAKURSER

EUR Resultatritkning (genomsnitt)
EUR Balansrakning (vid periodens slut)
NOK Resuttatrikning (genomsnitt}
NOK Balansrikning {vid periodens slut)
PLN Resultatriikning {genomsnitt)
PLN Balansrakning (vid periodens slut)

7 Jartdrelsestarands poster under 2016 avser kostnader
#tatus som har uppkommit f3re &r 2019,

Se separat avsnitt med definitioner sidan 103.

12 = Arsredovisning 2020 « TF Bank AB (publ)

| 2020 |

875 523
-339 731
-272 676

263116

203 145

9,13

7922 448
8714032
7304603

12,2
3,8
38,8
22,3
27
128
14,1
17,3
212

| 2020 |

2683 116

262 116
-58 971
203 145

9,13

22,3
2,7

2019 | 2018 2017 2016

768 864 627 641 511570 440799

-290 875 -247 536 -189 289 -170 131

-188 634 -150 272 129 343 -111 569

269 355 250 128 192 938 139 624

221 626 191 826 147 836 109 268

10,01 8,75 7,04 547

6495 780 4443225 3156 289 2489283

7197 075 5096 463 3754 030 2264 645

6037 302 4518697 2968 611 2391729

13,7 16,3 178 20,2

34 38 45 51

ars 39,4 37,0 386

206 345 29,7 29,1

38 49 53 54

12,7 13,0 13,2 14,5

143 152 132 14,5

17.4 17,4 16,2 18,2

174 140 110 98
2013 2018 | 2017

289 355 250128 192 938 139824

- -20285 - 19275

289 355 229833 192 938 159 099

67429 53837 45102 -34 797

221926 175996 147 838 124 302

10,01 8,01 7,04 6,16

30,6 316 29,7 32,8

38 45 53 6.1

2016

10,59 10,25 9,63 9,47
10,43 10,28 9,85 9,57
1,07 1,07 1,09 1,02
1,06 1,02 1,00 1,05
2,46 2,41 2,26 2,17
2,44 2,39 2,38 2,17

wig poster undar 2018 avsar omkiassificaring av kundbalansar med inaktiv

ki)
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RESULTAT OCH FINANSIELL STALLNING - KONCERNEN

Rirelseresultat

Rorelseresultatet minskade med 9 % till 263,1 MSEK
(289,4). Okade reserveringar for férviintade framtida kre-
ditforluster enligt IFRS 9 samt satsningen pd kreditkort

i Tyskland och expansionen inom Ecommerce Solutions
belastar resuitatet. Resultat per aktie minskade med 9 %
till 9,13 SEK (10,01). Avkastning p4 eget kapital uppgick
till 22,3 % (30,6).

Rirelseintdkter

TF Banks rorelseintikter har kat med 14 % till

875,5 MSEK (768,9). Tillviixten for lineportfoljen har
paverkat rantenettot positivt i samtliga segment. Rorelse-
intaktsmarginalen har diremot minskat till 12,2 % (13,7),
vilket frimst beror pa att nyutldningen inom segment
Consumer Lending delvis har styrts mot kunder med
nigot battre kreditkvalitet.

Rénteintikter

Rénteintakterna 6kade med 12 % till 911,9 MSEK (813,1).
Tillvixten for konsumentln i Norge samt en viixande
kreditkortshalans i Tyskland har varit de frimsta drivkraf-
terna for stigande rinteintikter. Valutaeffekter relaterat till
den forsvagade norska kronan har dock pdverkat intakterna
negativt jimfort med 2019.

Réntekostmader

TF Banks riintekostnader dkade med 16 % till 123,2 MSEK
(106,1). Okningen drivs frimst av higre inlAningsbalanser
i Tyskland och Norge samt en stigande ande! fastriintekon-
ton. Réntesankningar av centralbankerna i Norge och Polen
under det forsta halvaret 2020 har dock gradvis haft en allt-
mer positiv effekt pa finansieringskostnaden under 2020.

RORELSEINTAKTER {MSEK}

1000 —— - -~ ———————
800

400
400

200
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2019 2020

Provisionsnetto

Provisionsnettot 6kade med 36 % till 84,6 MSEK (62,1).
Stigande provisionsintikter inom segment Ecommerce
Solutions samt koncernens utdiningstillvixt de senaste
dren bidrar till Gkningen. Under 2020 kommer 52 % av
TF Banks provisionsintikter frin kravavgifter och 48 %
frAn forsikringspremier och andra intikter.

Rorelsekostnader

TF Banks rérelsekostnader har 6kat med 17 % till

339,7 MSEK (290,9). Okningen ir frimst relaterad till
satsningen p4 kreditkort i Tyskiand samt expansionen
inom Ecommerce Solutions, vilket bland annat genererar
hogre forsiljningsrelaterade kostnader och fler anstillda.
T koncemnen uppgick medelantalet anstillda till 212 (174)
under 2020. K/I-talet 5kade till 38,8 % (37,8).

Kreditfarluster

Kreditfarlusterna dkade med 45 % till 272,7 MSEK
(188,6). En extra reservering om 30 MSEK for forvintade
framtida kreditforluster enligt IFRS 9 har paverkat utfallet
for 2020. Dessutom har kreditforlustreserveringarna i seg-
ment Credit Cards 6kat pd grund av de vixande volymema
i Tyskland. Kreditforlusmiviin uppgick titt 3,8 % (3,4).

Skattekostnader

TF Banks skattekostnad uppgick till 60,0 MSEK (67,4). Den
genomsnittliga skattesatsen har minskat till 22,8 % (23,3)
jamfart med 2019. Skattesatsen piverkades positivt av att
det norska dotterbolaget BB Bank ASA fusionerades in i

TF Bank AB under inledningen av 2020.

RORELSERESULTAT (MSEK)
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RESULTAT OCH FINANSIELL STALLNING - KONCERNEN

Utlaning till allmanheten

Utldningen till allméinheten uppgick till 7 922 MSEK.
Under &ret var Skningen i lokala valutor 30 %. TF Banks
nyutlaning dkade till 7 305 MSEK (6 037) jam{Grt med
2019.

Under 2020 har ungefdr en tredjedel av tillvixten for
ldneportfdljen genererats av konsumentlinen i Norge.
Mot slutet av &ret har dven tyska kreditkort samt segment
Ecommerce Solutions bidragit med en alltmer visentlig
del av koncemens tillvix.

Inlaning frin allminheten
Inliningen frin allménheten uppgick till § 714 MSEK.
Under &ret var §kningen 1 lokala valutor 28 %.

Inldningsbalanserna i Tyskland och Norge har &kat i
lokata valutor under dret. I Tyskland har nettoinflodet
framforallt varit relaterat till fastréntekontot med tvé ars
18ptid. I Norge lanserades ett fastriintekonto med ett &rs
16ptid under det fjirde kvartalet 2019, vilket genererade
betydande insittningar under det forsta halvaret 2020. Vid
utgdngen av Aret utgjorde fastrintekonton 32 % (23) av
koncernens totala inldning.

Investeringar

TF Banks investeringar uppgick till 25,6 MSEK jamfort
med 31,4 MSEK under 2019, Investeringarna avser
produktutveckling irom samtliga segment. Avskrivningar
relaterade till anliggningstiligdngar och operationella
leasingkontrakt uppgick till 26,1 MSEK (18,1).

UTLANING TILL ALLMANHETEN {MSEK)

209 2020

14 » Arsredovisning 2020 = TF Bank AB (publ)

Likvida medel

Likvida medel har 8kat med 306 MSEK tili 2 119 MSEK
(1 813) under 2020. TF Banks likviditetsreserv uppgick
dirmed till 24 % (26) av inliningen frin allminheten. Av
likviditetsreserven var 55 % placerad hos centralbanker
samt i svenska statsskuldvaxlar, medan Aterstiende del
fanns pa konton utan bindningstid hos flera olika nordiska
banker.

Kapitaltickning

TF Banks totala kapitalrelation uppgick vid utgingen av
2020 till 17,3 % (17,4), primarkapitalrelationen till 14,1 %
(14,3) och kirnprimérkapitalrelationen till 12,8 % (12,7).
Den totala kapitalrelationen pverkades positivt med

0,6 %-enheter av supplementirkapital som avses dterk&pas
under det fSrsta kvartalet 2021. Samtliga kapitalrelationer
pAverkades av en &kad infasning av kreditforlustreserve-
ringar enligt Gvergingsreglemna samt styrelsens forslag till
aktieutdelning om 1,00 SEK (0,00) per aktic.

I mars meddelade tillsynsmyndigheterna i Sverige och
Norge att det kontracykliska buffertkravet séinks med
omedelbar verkan. [ Sverige sinktes kravet frin 2,5 % tili
0%, medan det norska kravet sinktes frin 2,5 % till 1,0
%. Vid utgingen av Aret uppgick TF Banks totala legala
kapitatkrav titl 11,8 %, primiirkapitalkravet till 9,6 % och
kamprimirkapitalkravet till 8,0 %.

TOTAL KAPITALRELATION (%)

) R —— -

2019 2020
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CONSUMER LENDING

Generellt

I segmentet Consumer Lending erbjuder TF Bank konsu-
mentkrediter utan sikerhet till kreditvdrdiga privatper-
soner. Produktutbudet kan skilja mellan olika marknader
och anpassas efter de specifika forutsittningama i varje
land. Genomsnittligt iAnebelopp per kund uppgick den
31 december 2020 till ca 55 TSEK.

Den nordiska laneportfoljen utgér 74 % av segmentet. De
nordiska marknaderna for konsumentkrediter kdnnetecknas
av lattillganglig kreditinformation, en hog ande! linefor-
medlare och ett vil fungerande system for indrivning av
obetalda skulder, Segmentets genomsnittliga lanebelopp dr
nigot hdgre i Norge och Finland.

Den baltiska och polska 1&neportfdljen utgér 26 % av
segmentet. Estland dr det land i regionen som mest liknar
Norden, med stor internetanvindning och littillginglig
offentlig data. Lettland och Litaven dr snabbvixande
kreditmarknader med fiera etablerade nordiska aktGrer pA
plats. I Polen har vi kraftigt begrinsat nyutliningen frin
och med tredje kvartalet 2020 och har i stort sett upphdrt
under det fjirde kvartalet.

Laneportfdljen

Utldningen till allménheten uppgick till 5§ 807 MSEK,
under &ret var Skningen i lokala valutor 20 %. Segmentets
nyutldning uppgick till 3 902 MSEK (3 941). Andelen 1in
som &r forfallna dver 90 dagar Skade under Aret, vilket
frimst beror pa att ndgra avtal om l6pande forséljning av
forfallna 14n lopte ut.

Den underliggande ldneportfoljen ' i Norge har 6kat med
31 % till 2 287 MNOK (1 751) under 2020. Tillvixten

i Norge kdnnetecknas fortsatt av stabila marginaler och
god kreditkvalitet. Lineportfoljen i Finland Skade med
16 % till 134 MEUR (116). Det regulatoriska réntetaket
som infordes i Fintand den 1 juli har pAverkat volymemna
nigot negativt under det andra halviret 2020. Den svenska
l&neportfoljen uppgick till 457 MSEK (456).

ANDEL AV KONCERNENS UTLANING TILL ALLMANHETEN

1 LitlAning till hushAllssektom, kategori 1 och 2, brutto {sa not 4 och 23).

Den underliggande l4neportféljen ! i Baltikum har 8kat
med 13 % till 134 MEUR (119) under 2020. Tillvaxten
drivs av utliningsbalanserna i Letttand och Litauen, medan
portfoljen i Estland har minskat nigot. Nyutliningen i
Baltikum paverkas av en medvetet vald mer restriktiv
hillning frin och med det andra kvartalet 2020. Den polska
[aneportfdlien minskade till 81,1 MPLN (96,1).

Resultatet

Rérelseresultatet for segmentet minskade med 3 % til}
254,1 MSEK (263,0). Arets resultat piverkas av dkade
reserveringar for forvintade framtida kreditforluster som
en foljd av reserveringskraven enligt IFRS 9.

Raorelseintdkterna dkade med 6 % till 628,3 MSEK
(592,1). Okningen ir frimst hanforlig till MAneportfSljen i
Norge. Rorelseintiktsmarginalen har minskat till 11,4 %
(13,4) pA grund av att nyutldningen delvis har styrts mot
kunder med nigot bittre kreditkvalitet.

Segmentets rorelsekostnader har 6kat med 1 % till

178,1 MSEK (176,7). Tillvaxten i Norge bidrar till att
segmentets kostnader har dkat ndgot jimfort med forega-
ende r. Okningen motverkas dock av-liigre kostnader fGr
marknadsforing i Baltikum under framfSrallt det andra
kvartalet. Segmentets K/I-tal minskade till 28,3 % (29,8).

Kreditforlusterna 8kade med 29 % till 196,1 MSEK
(152,4). Okningen &r frimst relaterad till en extra reserve-
ring om 30 MSEK for forvintade framtida kreditforluster
som en faljd av reserveringskraven enligt IFRS 9. Den
underliggande kreditkvaliteten har forbattrats successivt
under &ret i och med att nyutlaningen delvis har styrts
mot kunder med nigot bittre kreditkvalitet.

For ytterligare information om segmentets ldneportfolj
och resultat, se not 4 Segmentsredovisning.

ANDEL AV KONCERNENS RBRELSEINTAKTER

TF Bank AB (publ) * Arsredovisning 2020 « 15
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ECOMMERCE SOLUTIONS

Generelit

1 segmentet Ecommerce Solutions erbjuder TF Bank
digitala betalningslosningar framforallt inom e-handel
till kreditvirdiga privatpersoner. Kunderna dr till stgrsta
delen de slutkonsumenter som handlar via bankens
tidnster. De digitata betalningslésningama finns i Norden
och erbjuds dar under varumirket Avarda, men dven i
Baltikum och Polen under varumirket TF Bank. Banken
hade totalt 196 aktiva handelspartners under det fjirde
kvartalet.

Produkten Avarda Checkoutt har under det senaste &ret fatt
ett kommersiellt genombrott pA de nordiska marknaderna,
Med implementationer av handlare s3 som Bubbleroom,
Dick365 och Beijer Bygg under de senaste tolv minaderna,
sA har marknadspositionen stirkts. Totalt sett har transak-
tionsvolymerna via Checkout+ Skat med 207 % i forhdllande
till foregdende &r. Vi optimerar erbjudandet for att nd var
malsdttning om att vara handlarnas bdsta vin med initiativ
som Avarda Return Optimizer (ARO), vilket &r ett Al-
baserat verktyg for att minimera antalet returer hos vira
samarbetspariners.

Lineportfiljen

Utlaningen till allmanheten uppgick till 1 349 MSEK,
under Aret var Skningen i lokala valutor 34 %. Segmentets
nyutldning har &kat till 2 335 MSEK (1 710). Piverkan av
pandemin har hittills varit begriinsad och det finns indika-
tioner pd att coronaviruset accelererar konsumentskifiet
frin fysiska butiker till e-handel.

Den underliggande lineportfoljen ¢ i Norden uppgar till
849 MSEK (685) och utgér 64 % av segmentet. I Finland
har portfoljen dkat med 44 % till 52,9 MEUR (36,8)
under 2020. Okningen forklaras av fortsatt tillvixt inom
e-handeln och samtidigt har flera nya samarbeten imple-
menterats under dret. Den svenska portfoljen har dkat
med 10 % till 245 MSEK (223) under 4ret. I Norge och
Danmark uppgick utliningsbalanserna titl 40,4 MNOK
(35,8) respektive 26,4 MDKK (28,8).

ANDEL AV KONCERNENS UTLANING TILL ALLMANHETEN

1 Utlning till hushAllssekiorn, katagerl 1 och 2, brutto (sa not 4 cch 23).

16 * Arsredovisning 2020 « TF Bank AB (publ)

Den underliggande lAneportfaljen ! i Estland har tkat
med 63 % till 17,1 MEUR (10,5) under 2020. Okningen
forklaras friamst av tillvaxt hos befintliga stérre handlare,
men ocksa ett fortsatt starkt inflode av nya samarbets-
partners. I Polen har lAneportfoljen dkat med 34 % till
133 MPLN (59,0). Genom att fortsatt vara flexibla i
produkterbjudandet tar vi marknadsandelar pA den polska
marknaden.

Resultatet

Rirelseresultatet for segmentet har 6kat med 20 % till

39,9 MSEK (33,2). Okningen #r frimst relaterad till stigande
provisionsintiikter som drivs av okade transaktionsvolymer.

Rorelseintdkterna dkade med 25 % till 183,6 MSEK
(147,4). Okningen fir héinforlig till hogre volymer pa flera
olika geografiska marknader jimfért med 2019. Rérelsein-
tikismarginalen uppgick till 15,3 % (15,2).

Segmentets rorelsekostnader har Gkat med 16 % till

108,3 MSEK (93,0). Okningen forklaras dels av dkade
persenalkostnader til] f6ljd av fler anstéilda, dels av dkade
forsiljningsrelaterade kostnader till f5ljd av storre volymer
inom segmentet, K/I-talet har minskat till 59,0 % (63,1).

Kreditforlusterna har okat till 35,4 MSEK (21,2). Den
friimista antedningen til! Skningen ér att jimforelseperiodens
kreditforluster piverkades positivt av engingseffekter rela-
terat till nya avtal gillande 16pande forsiljning av forfallna
12n. Den piglende pandemin har inte pAverkat kreditfor-
lusterna under Aret.

For ytterligare information om segmentets lineportfdlj
och resultat, se not 4 Segmentsredovisning.

ANDEL AV KONCERNENS RORELSEINTAKTER
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CREDIT CARDS

Generellt

I segmentet Credit Cards erbjuder TF Bank kreditkort

till kreditvirdiga privatpersoner i Tyskland och Norge.
Verksamheten i Tyskland startade under slutet av 2018 och
bedrivs i egen regi. P4 kontoret i Berlin arbetar personal
med marknadsféring och kundtjanst. Under 2020 har dven
ett kontor i polska Szczecin etablerats for att forstarka
den administrativa funktionen. Tjinster som riskanalys,
ekonomi och IT tillhandahalls av centrala funktioner inom
banken. I september 2020 lanserades en egenutvecklad
mobilapp for tyska kreditkortskunder. Produkten som
marknadsfors i Tyskland &r ett sA kallat Mastercard Gold
och den enskilda exponeringen per kort ligger kring 950
EUR. Vid utgingen av dret hade ca 53 000 tyska kreditkort
givits ut.

Erbjudandet i Norge har funnits i banken sedan forviirvet
av dotterbolaget BB Bank i juli 2015. Verksamheten &r
sedan inledningen av 4r 2020 organiserad under TF Banks
norska filial. Idag erbjuds tvi kreditkortsprodukter till den
norska marknaden, Visa och Visa Gold. Den enskilda
exponeringen per kort ligger kring 9 600 NOK. Vid utgingen
av dret hade ca 19 000 norska kreditkort givits ut.

Laneportfstjen

Utlaningen till allménheten uppgick till 766 MSEK,
under &ret var Skningen i lokala valutor 177 %. Segmentets
nyutldning dkade till 1 068 MSEK (386).

Den underliggande kreditkortsportfoljen ! i Tyskland har
okat med 39,1 MEUR till 50,0 MEUR under &ret. Tillviixten
dr hanforlig till ent 6kat antal nyutgivna kreditkort samt
hdgre utnyttjandegrad pA tidigare ntgivna kreditkort. Ned-
stingningen av det tyska samhillet pA grund av pandemin
piverkade volymerna negativt under stbrre delen av det
andra kvartalet. Frin och med det tredje kvartalet 2020 har
den tyska kreditkortsportfoljen Aterigen uppvisat en kraftig
tillvixt.

ANDEL AV KONCERNENS UTLANING TILL ALLMANHETEN

1 Uttning tilh hushallssekiorn, kategerl 1 och 2, brutto {se not 4 och 23).

Kreditkortsportféljen ' i Norge har 6kat med 19 % till
183 MNOK (154) under aret. Tillviaxten var beskedlig
under forsta halvaret 2020 pd grund av relativt begriinsade
aktiviteter inom marknadsf6ring i shutet av 2019, samt
negativa effekter frin pandemin. Fran och med det tredje
kvartalet 2020 har tillvixten f6r den norska kreditkorts-
portfdljen Skat.

Resultatet

Rarelseresultatet for segmentet uppgick till -30,9 MSEK
(-6,8). Resultatet belastades av satsningen pa tyska kredit-
kort genom bland annat forsdljningsrelaterade kostnader
samt reserveringar for forvintade framtida kreditfortuster
enligt [FRS 9.

Rorelseintikterna dkade med 117 % till 63,7 MSEK
(29,4). Okningen var relaterad till den expanderande
kreditkortsverksamheten i Tyskland. Rorelseintiktsmar-
ginalen uppgick till 13,6 % (14,1) och piverkades av
att nya kunder i Tyskland huvudsakligen genereras via
laneformedlare.

Segmentets rorelsekostnader fkade till 53,4 MSEK
(21,2). Hégre volymer samt etableringen av en lokal
organisation for tyska kreditkort paverkade kostnaderna
under 2020. K/I-talet uppgick till 83,8 % (72,1). Stigande
rinteintakter ¢ Tyskland véntas pa sikt generera ett ligre
K/I-tal.

Kreditforlusterna uppgick till 41,2 MSEK (15,0). Reserve-
ringar for forviintade kreditforluster i Tyskland, i enlighet
med den gillande redovisningsstandarden IFRS 9, hade
en visentlig pdverkan i jamfGrelse med 2019. Den pagd-
ende pandemin har inte piverkat kreditforlusterna under
Jret.

For ytterligare information om segmentets 1Aneportfolj
och resultat, se not 4 Segmentsredovisning.

ANDEL AV KONCERNENS RORELSEINTAXTER
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OVRIG FINANSIELL INFORMATION

Arsstimma 2021t

Arsstimman 2021 kommer att hillas tisdagen den 4 maj
2021. Kallelse till drsstimman kommer att publiceras senast
tisdagen den 6 april 2021. Med anledning av coronaviruset
och i syfte att minska risken for smittspridning avser
styrelsen besluta att arsstimman ska genomforas utan
fysisk ndrvaro av aktiefigare, ombud och utomstiende och
att aktiefigare ska ha mgjlighet att utova sin rostrétt endast
per post fore stimman.

Fdreslagen utdelning

Styrelsen foresldr Arsstimman en utdelning em 1,00 SEK
per aktie for 2020. Den totala utdelningen tili akticigarna
enligt forslaget blir 21,5 MSEK. Samrd har skett med
Finansinspektionen infor foreslagen uidelning.

Finansiella m3l

TF Banks styrelse avser att om den makroekonomiska
situaticnen fortsétter att stabiliseras kunna besluta om
nya finansiella mAl under det andra halvaret 2021. TF Bank
har i nuldget féljande finansiella mél:

Effektivitet
TF Banks mdl ar att K/I-talet ska understiga 35 % ar
2020.

Kapitalstruktur

TF Banks mél ir att samtliga kapitalrelationer ska over-
stiga det lagstadgade kravet (inklusive pelare 2) med
minst 2,5%-enheter.

Ersattningar till TF Banks ledande befattningshavare
1 enlighet med upplysningskraven i FFFS 2011:1 presen-
teras information kring bl.a. ersittningssystem pa koncer-
nens webbplats www.tfbankgroup.com. Laner och andra
ersiittningar till verkstéllande direktor och andra ledande
befattningshavare utgérs av fast ton, rorlig erséttning, pro-
visionsbaserad ersittning, vriga forminer samt pension.
Till styrelsens ledamdter utgdr arvode enligt Arsstiimmans
beslut.

18 « Arsredovisning 2020 « TF Bank AB (publ)

Provisionsbaserade ersittningar

Storleken pd de provisionsbaserade ersittningarna ér rela-
terad till uppfyllelse av individuellt faststillda finansiella
mal for rikenskapsiret. TF Bank har tillsett att samtliga
mdl avseende rorliga ersittningar for rikenskapsiret gir
att miita pi ett tillforlitligt sdtt. De provisionsbaserade
ersittningarna utgdr till ledande befatmingshavare inom
koncernen och &r inte pensionsgrundande.

Aktierelaterade ersittningar

P4 Arsstimman 2018 antogs ett teckningsoptionsprogram
omfattande totalt 1 372 338 optioner. Teckningsoptionerna
har tecknades av ledande befattningshavare. Vederlag
motsvarande marknadsvirdet har inbetalats, vilket har
redovisats som Svrigt tillskjutet kapital inom eget kapital ”
Under 2020 limnade styrelsen ett erbjudande om dterkdp
till innehavarna av teckningsoptioner. Erbjudandet utnytt-
jades for samiliga teckningsoptioner.

Pensioner

Bolagets pensionsitaganden técks genom inbetalningar
till ITP-plan. VD:s pensionsalder ar 65 &r och for denne
gors irligen kompletterande betalningar 151! en avgifisbe-
stimd plan. Andra ledande befattningshavares pensionsalder
varierar frin 65-67 &r beroende pd geografisk hemvist och
kompletterande betalningar gors arligen till en avgiftsbe-
stimd plan.

Uppsigningstider och avgangsvederlag

Enligt avtal mellan TF Bank AB och VD uppgar uppsig-
ningstiden till sex ménader (12 minader om uppsagningen
sker frin bolagets sida). Om uppsigningen initieras av bola-
get utgdr grundldn under uppsagningstiden, dock utbetalas
ingen rorlig erséttning dven om sAdan &r 6verenskommen
innan uppsigningen verkstills. Avgingsvederlaget séitts ned
mot ny 16n som VD erhiller frin ny arbetsgivare.
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OVRIG FINANSIELL INFORMATION

Covid-19

Spridningen av covid-19 har pAverkat TF Banks verksamhet
under 4ret. 1 enlighet med nationella rekommendationer
arbetar delar av bankens personal pA distans och resandet dr
kraftigt begriinsat. Foretagsledningen har sedan pandemin
startade haft en tit dialog med respektive landschef for att
hilla sig informerad om situationen lokalt i de tinder dér
TF Bank bedriver verksamhet. Inga visentliga stomingar
har uppkommit i bankens verksamhet under Aret. Avseende
beviljade statliga stodAtgirder sA har TF Bank tagit del av
stdd i form av reducerade arbetsgivaravgifter samt ersitt-
ning for sjukldn om totalt 0,8 MSEK under 2020, vilket har
minskat allméinna administrationskostnader.

Under det andra kvartalet 2020 valde foretagsledningen att
minska nyuttiningen inom segment Consumer Lending.
Nir Aterbetalningsformagan generellt forvintas bli simre
ar det naturligt att vara mer selektiv i kreditgivaingen. [
takt med att kreditkvaliteten i laneportfoljen har fortsatt att
vara stabil kade nyutldningen inom Consumer Lending
successivt frin och med det tredje kvartalet.

Den 5 april offentliggjorde TF Bank att styrelsen som en
foljd av det osikra makroekonomiska liget beslutat att
g0ra en extra kreditforlustreservering om 30 MSEK vid
utgingen av det forsta kvartalet. Bedomningen var att
svil sannolikheten for fallissemang (PD) som forlust
givet fallissemang (LGD) skulle komma att piverkas
negativt. Under det andra halviret 2020 visar inkommande
data gillande betalningsménster hos bankens kunder
fortfrande inga visentliga fordndringar som kan hirledas
till den makroekonomiska utvecklingen. Det kan dock
inte uteslutas att en del av bankens kunder far betalnings-
problem under 2021 relaterat till den makroekonomiska
utvecklingen. Under det andra halviret 2020 har banken
darfor beslutat att den extra kreditforlustreserveringen om
30 MSEK flyttas in i den ordinarie reserveringsmodellen
per 2020-12-31. Inom Consumer Lending har flera avtal
gillande 16pande forsiljning av forfallna lan 16pt ut under
fret utan ant fornyas, Efter att marknaden for att sdlja for-
fallna krediter under &ret &terhémtat sig har banken under
inledningen av 2021 ingitt nya forward flow-kontrakt i
Finland och Norge. Avtalen omfattar niistan hiilften av
bankens lneportfolj och skapar trygghet och forutsigbar-
het infor framtiden.

Osikerheten kring de humanitira och ekonomiska kense-
kvenserna som en foijd av pandemin ar fortsatt stora. Det
kan darfor inte uteslutas att TF Banks verksamhet, ayutla-
ning och kreditforluster kan komma att piverkas ytterligare
negativt av covid-19 i framtiden.

Risker och osdkerhetsfaktorer

1 TF Bank uppstér olika typer av risker sisom kreditrisker,
marknadsrisker, likviditetsrisker och operativa risker. I syfte
att begriinsa och kontrollera risktagande i1 verksamheten har
styrelsen, som dr ytterst ansvarig for den interna kontrollen,
faststillt policys och instruktioner for kreditgivningen och
den &vriga verksamheten. Fér en mer utfdrlig beskrivning av
finansiella risker och anvandningen av finansiella instrument
samt kapitaltackning, se not 3 och 35.

Moderbolaget

TF Bank AB, org.nr. 556158-1041, dr ett bankaktiebo-
lag med siite i Bords, Sverige. Bolaget har tillstind att
bedriva bankverksamhet. Banken bedriver in- och/eller
utldningsverksamhet mot privatpersoner i Sverige, Fia-
land, Norge, Danmark, Estland, Lettland, Litauen, Polen,
Tyskland och Osterrike via filial eller grinsaverskridande
av bankiillstandet.

Under januari 2020 fusionerades de tre helagda dotter-
bolagen BB Bank ASA, Avarda AB och Avarda Oy med
moderbolaget TF Bank AB. Efter fusionerna bedrivs all
tillstAndspliktig verksamhet i moderbolaget. I jimfGrelse
med 2019 har forindringarna i den legala koncernstruk-
turen en betydande pAverkan pd moderbolagets resultat,
finansiella stallning och kapitaltéckning.

Kommentarer om TF Banks resultat och finansiella stall-
ning for ar 2020 dterfinns pd sida 13-14. Kommentarerna
presenteras i jimforelse med koncemens siffror f&r 2019.

Hallbarhetsredovisning

TF Banks hillbarhetsrapportering ar uppréttad i enlighet
med Arsredovisningslagens krav (6:¢ kapitlet 12§) om
hallbarhetsrapportering. Hillbarhetsrapporten framgdr pa
sidorna 91-99 i denna rapport.

1 &vrigt framgar koncernens och bolagets resultat och
stillning vid rikenskapsirets utgdng av efterfoljande
resultat- och balansrikningar, forindring i eget kapital
samt kassaflodesanalys med tillhdrande noter.

TF Bank AB (publ) * Arsredovisning 2020 » 19
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RAPPORT OVER RESULTAT |
KONCERNEN

2,3,4
Rorelsens intdkter

Rénteintakier 7 911945 813117
Réntekostnader 8 -123 195 -106 133
Rintenetto 788 750 706 884
Provisionsintikter 103 556 72561
Provislonskostnader -18 668 -10493
Proviglonsnetto ] 84 538 52 068
Nettoresultat frin finansiella transaktionar 10 2185 -188
Summa réralseintakter 875523 768 864

Rérelsens kostnader

Allmanna administrationskostnader 11,12,13 -286 063 -254 864
Avskrivningar av materiella och immateriella tillgngar 14,15 -26 095 -18128
Gvriga rérelsekostnader 16 -17 573 -17 883
Summa rorelsekostnader -339 731 -200 875
Resultat fére kredittdriuster 535 792 477 989
Kredittdriuster, netto 17 -272 676 -188 634
Rérelseresultat 263116 289 355
Skatt p4 Arets rasultat 18 -59 971 -67 429 .
Arets resuitat 203145 221926

Arats rasultat hanf3riigt tili:

Moderbolage!s aktiedgare 156 195 2715160
Agare av primérkapitalinstrument 6930 6 766
Arats resuitat per aktie fore utspéaning (SEK) 913 10,01
Arats resuitat par aktie efter utspdaning (SEK) 9,13 10,07

20 = Arsredovisning 2020 « TF Bank AB {publ)

07.08.2022 kI 07:03 Brgnngysundregistrene Side 28 av 114



== Brgnngysundregistrene Arsregnskap regnskapséaret 2020 for 923194592

RAPPORT OVER TOTALRESULTAT [
RONCERNEN

TSEK | 2020 | - 2019
Arets rasultat 203145 221926

Ovrigt totalresultat
Poster som senare kan Atsrféras | resultatrikningen

Valutakursdifterenser, brutto -2 1174
Skatt pA valutakursdifferenser under &ret - 1668
Gvrigt totalresultat f8r Aret, netto efter skatt 2 2842
Summa totalresultat for aret 203 143 224 763

Totalrasuliatl 18r drat hanforligt til:
Moderbolagets aktiedgare 196 193 218 002
Agere av pamdriapitalinstrument 6950 6 766

TF Bank AB (publ) « Arsredovisning 2020 « 21
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RAPPORT OVER FINANSIELL
STALLNING | KONCERNEN

TSEK Not 20§8-12-31

2,3,5,6,19,20
TILLGANGAR
Kassa ach tillgodohavanden hos centralbanker 1087 991 3590332
Belaningsbara statsskuldsférbindelser m.m. 21 60 022 60051
Utlaning till kreditinstitut 22 961 478 1362 459
Utl&ning till allmanheten 423 7 922 448 6 495780
Aktier och andelar 20135 22 081
Goodwill 24 12753 12753
Immatertella tillgAngar 14 81 762 56 163
Materiella tilgangar 15 14 888 21022
Ovriga tillgngar 25 36379 18 698
Aktuell skattefordran - 10 528
Uppskjuten skattefordran 26 47 2943
Férutbetalda kostnader och upplupna intikter 29 061 15158
SUMMA TILLGANGAR 10 216 965 8 458 248
SKULDER OCH EGET KAPITAL
Skulder
Skulder till kreditinstitut 27 - -
In- och upplaning frén alimdnheten 28 714032 7197075
Ovriga skulder 29 -65 045 75 440
Aktuell skatteskuld 2573 25442
Uppskjuten skatteskuld 26 5642 143
Upplupna kostnader och {érutbetalda intékter 30 101 075 77497
Efterstélida skulder Ell 245053 197 583
Summa skulder 9133420 7573180
Eget kaplital
Aktiskapital 107 500 107 500
Qvrigt tillskjutat kapital - 2 786
Stkringsreserv -2 161 -2 161
Omrakningsreserv 5462 5454
Balanserade vinstmedel inklusive &rets resultat 872 744 681 479
Summa eget kapital hanfarligt till moderbolagats aktiedgare 983 545 795 068
Primarkapitalinstrument 100 000 100 000
Summa eget kapital hinfarligt till moderbolagets 3gare 1083 545 895 068
SUMMA SKULDER OCH EGET KAPITAL 10216 965 8468 248
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RAPPORT OVER FORANDRINGAR 0
EBEET KARITAL FOR RKONCERNEN

Balanserade
Qurigt vinstmedet
titlskjutet Omréknings- | inklusive arets | Priméarkapi- { Summa eget

TSEK Aktiekapital ! kapital raserv resultat | talinstrument kapital
Eget kapltal 2018-01-01 107 500 3536 2781 -2320 515 151 100 000 726 648
Arets resultat - - - - 221826 - 221 926
Valutakursdifferenser, brutte - - -6 610 7784 - - 1174
Skatt p3 valutakursdifferenser

under #Aret - - 1668 - - - 1668
Summa totalresultat for &ret - - -4 842 7784 221926 - 224 768
{netto efter skatt)

Utdelning till aktiefigare - - - - -49 450 - -48 450
Transaktionskostnader vid emisslon
av primérkapital - - - - -110 - -110
Ranta p4 primérkapitalinstrument - - - - -6 766 - -6766
Aktierelaterade ershttningar - -750 - - 750 - -
Owrigt - - - - -22 - -22
Eget kapital 2018-12-31 107 500 2786 -2 181 5464 681 479 100 000 895 063
Eget kapital 2020-01-01 107 500 2786 -2161 5484 681 478 100 000 895 068
Arets resultat - - - - 203 145 - 203145
Valutakursdifferenser, brutto - - - -2 - - -2
Summa totalresultat fér ret - - - -2 203 145 - 203143
{netto efter ekatt)

Rénta pA primarkapitalinstrument - - - - -6 950 - -6 950
Aktierelaterade ersitiningar - -2 785 - - -4 938 - -7 724
Ovrigt - - - - 8 - 8
Eget kapitsl 2020-12-31 107 500 - -2181 5 482 822744 100 000 1083 545

1 Aktlgkapitalst utgdrs av 21 500 000 aktier med kvotvirde § SEK.
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RAPPORT OVER KASSAFLOBEN
| RONCERNEN

TSEK 2020 | 2019

Den 1pande verksamheten
Rorelseresultat 263116 289 355

Justering t&r poster som ints ing4r i kassafiddet m.m.

Avskrivningar av materiella och immateriella tillgangar 26095 18128
Upplupna rénteintikter och rantekostnader 6813 11217
Ovriga ej likviditetspaverkande poster 476 -14173
Betald inkomstskatt -72312 -43 027
224 188 239088
Gkning/minskning utlaning till allm&nheten -1 426 668 -2 046 555
Gkning/minskning 8vriga kortfristiga fordringar 33318 22448
Gkning/minskning In- och upplaning fran alim&nheten 1516957 2100612
Okning/minskning Bvriga kortfristiga skulder 8788 26068
Kassafléde frAn den Idpande verksamheten 361 581 341639
Investeringsverksamheten
Investeringar | materiella tillgangar -1808 -1263
Investeringar | immateriella tillgAngar -23 753 -30137
K fidde fran i teri 4 heten =25 561 =31 400

Finansieringsverksamheten

Emission av supplementérkapital 100 000 100 000
tni&sen av supplementarkapital -53 000 -
Emission av primérkapital - -110
Ranta pA primirkapitalinstrument -6 950 -6 766
IntBsen av teckningsaptioner -7 724 -
Utbetald utdelning till aktie#igare - -49 450
Kassaftdde tran fi leringsverk h 32326 43674
Arets kassaflde 368 346 353013
Likvida mede! vid arets barjan 1812842 1444 59
Valutakursdifferens i likvida medel -61697 14333
Likvida medel vid &rets slut 2119491 1812842

Betaida och erhiilna réntor som ingdr | kassafisdat frin den iBpande verksamhsten
Betalda riintor 113 269 109 860
Erhdlina rantor 771836 710958

Sammansittning av likvida mede!

Kassa och tligodohavanden hos centralbanker 1097 991 330 332
Belaningsbara statsskuldsfarbindelser m.m. 60 022 60051
Utlaning till kreditinstitut 961 478 1 362 459
Summa likvida madel 2119431 1812842
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07.08.2022 kI 07:03 Brgnngysundregistrene Side 32 av 114



RAPPORT OVER RESULTAT |
MODERBOLAGET

TSEK Not 2020 | 2019

23

Rérelsens intikter

Ranteintakter 7 911945 575 453
Réntekostnader 8 -122 648 -70 111
Rantenatto 789 207 505 342
Provisionsintakter 103 556 36 8O7
Provisianskostnader -18 968 -5 545
Provisionsnetto g9 84 588 31262
Naettoresultat fran finansiella transaktioner 10 2185 -6 205
Summa rérelseintékter 876 070 530 399
Rérelsens kostnader

Allmanna administrationskostnader 11,1213 -302 508 -177 416
Avskrivningar av materiella och immaterielta tilgAngar 14,15,24 -20 674 -7 066
Gwriga rérelsekostnader 16 -17 573 -16 786
s rérelsel d -340 755 -201 268
Resultat fore kredittdriuster 535315 329131
Kreditfariuster, netto 17 -272 676 -145 770
Rarelseresultat 262 639 183 361
Bokslutsdispositioner a2 - 20659
Skatt pa &rets resuftat 18 -59 820 -42 272
Arets resultat 202719 161748
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MODERBOLACEY

RAPPORT OVER TOTALRESULTAT [

TSEK
Arets resultat

Gvrigt totalresultat
Poster som senare kan Atertdras | resultatrikningen
Valutakursdittarenser, netto efter skatt

2020 |

202 719

2m9

161 748

Gvrigt totalresultat 15 Aret, netto efter skatt

Summa totalresultat f8r Aret

26 » Arsredovisning 2020 * TF Bank AB (publ)
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RAPPORT OVER FINANSIELL
STALLNING | MODERBOLAGET

2,3,5,6,18,20
TILLGANGAR
Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker 1097 91 238 113
Belaningsbara statsskuldsfarbindelser m.m. 21 60 022 60 051
Utlaning till kreditinstitut 22 960989 1022 247
Utlaning tilt allmanheten 23 7 022 448 4305 139
Aktier och andelar 20135 21796
Aktier i koncernbolag 34 316 515511
Goodwill 24 11477 -
Immateriella tillgangar 14 §1762 28 156
Materiella tillgAngar 15 2658 1665
Ovriga tiligAngar 25 36154 7420
Aktuell skattafordran - 11 162
Uppskjuten skattefordran 26 47 1548
F&rutbetalda kostnader och upplupna intikter 29 447 12 560
SUMMA TILLGANGAR 10 203 446 6225377
SKULDER OCH EGET KAPITAL
Skulder
In- och upplaning fr&n aliminheten 28 8714032 5136 820
Ovriga skulder 29 52 864 36 497
Aktuell skatteskuld 1832 -
Uppskjuten skatteskuld 26 5642 7
Upplupna kostnader och férutbetalda intikter 30 100 318 56 700
Efterstélida skulder kil 245053 197 583
Summa skulder 2119741 5427 607
Eget kapital
Bundet eget kapital
Aktiekapital 107 500 107 500
Reservtand 1000 1000
Fond f&r utvecklingsutgifter 61 762 27 464
Ovrigt tillskjutet kapital - 2788
S bundet eget kapital 170 262 138 750
Fritt eget kapital
Primérkapitalinstrument 100 000 100 000
Balanserada vinstmedal 610724 397 272
Arets totalresultat 202 719 161 748
Summa fritt eget kapital 013 443 659 020
Summa eget kapitat 1083 705 797770
SUMMA SKULDER OCH EGET KAPITAL 10 203 448 8 225 377
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RAPPORT OVER FORANDRINGAR [
BEET KARITAL FOR MODERBOLAGET

[Bindedegetkapital] LritlecERapital

[Summal
egetlkapital
Eget kapital 2018-01-01 107 500 1000 15940 3538 100000 281397 182994 692 367
Arets resultat - - - - - - 161 748 161 748
Valutakursdifferenser, netto efter
skatt - - - - - - - -
Summa totalresultat fr Aret - - - - - - 181748 161 748
(notto efter skatt)
Omféring av foregéende ars resuitat - - - - - 182994 -182 894 -
Utdelning till aktieBgare - - - - - -49450 - -49 450
Aktivering av utvecklingsutgifter - - 16 000 - - -16 000 - -
Avskrivning av aktiverade utveck-
lingsutgitter - - -4 476 - - 4476 - -
Transaktionskostnader vid emission
av primirkapital - - - - - -110 - -110
Ranta pa primarkapitalinstrument - - - - - -6 766 - -6 766
Aktierelaterade erséttningar - - - -750 - 750 - -
Owrigt - - - - - -18 - -18
Eget kapital 2019-12-31 107 500 1000 27 464 2788 100000 397272 161 748 787770
Eget kapital 2020-01-01 107 500 1000 27 464 2786 100000 397272 161 748 797 770
Arets resultat - - - - - - 202718 202 719
Valutakursdifferanser, netto efter
skatt - - - - - - - -
Summa totalresultat 16r &ret - - - - - - 202718 202 M9
{netto after skatt)
Omféring av foregiende &rs resultat - - - - - 161748 -181 748 -
Utvecklingsutgifter dvertagna via
fusion - - 28007 - - -28 007 - -
Aktivering av utvecklingsutgifter - - 18 408 - - -18 408 - -
Avskrivning av aktiverade utveck-
lingsutgifter - - -12117 - - 12117 - -
Rénta pA primérkagitalinstrument - - - - - -6 950 - -6 950
Aktierelaterade ersdtiningar - - - -2 786 - -4 938 - -7724
Fusionsresultat - - - - - 97 890 - 87 890
Eget kapital 2020-12-31 107 500 1000 61762 - 100000 610724 202719 1083 705

1 Aktlekapitalat uigara av 21 500 000 aktier med kvotvirde 5 SEK.
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RAPPORT OVER RASSAFLODEN [
MODERBOLACEY

TSEK | 2020 2019

Dan l&dpande verksamheten
Rérelseresultat 262 639 183 361

Justering for poster som inte ingdr i kassaflddat m.m,

Avslrivningar av materiella och immateriella tillgéngar 20674 7066
Upplupna rdnteintkter och réntekostnader 6813 -7 538
Ovriga ej likviditetspAverkanda poster 476 -12 051
Betald inkomstskatt -72 364 -33 837

218238 136 800
Okning/minskning utlaning till allmanheten -1 426 668 -1227 881
Okning/minskning Gvriga kortfristiga fordringar 37 380 19 063
{kning/minskning In- och upplaning frin allmanheten 1516957 1075 424
Okning/minskning Bvriga kortfristiga skulder 6060 =27 412
K flGde fran den 15 de verk h 351 947 -24 006
Investeringar i materiella tiligAngar -1 581 -736
Investeringar i Immateriella tillgangar -23753 -15 730
Invasteringar i dotterbalag - -81 639
K fiGde fran ir teri rk het -25 334 -88-105

Finansieringsverksamheten

Emission av supplementirkapital 100 000 100 000
Inidsen av supplementarkapital -53 000 -
Emission av primérkapital - -110
Rénta pa primérkapitalinstrument -6 950 -6 766
Inldsen av teckningsoptioner -7724 -
Utbetald utdelning till aktiesgare - -49 450
Kassafiéde fran fi feringsverk h 32328 43674
Arets kassaflode 358 839 -78 437
Likvida medet vid Arets b&rjan 1320 411 1387 803
Likvida medel dvertagna via fusion 500 528 -
Valutakuradifferens i likvida medel -60 876 11 045
Likvida medel vid arets slut 2118 002 1320 411

Betalda och erhéiina réntor som ingér | kassaflédet frdn den i8pande verksamhsten
Betalda réintor 12752 68 384
Erhélina réntor 771 836 524 487

Sammanséttning av likvida medel

Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker 1097 891 238113
Beldningsbara statsskuldsférbindelsar m.m. 60 022 60 051
Utl&ning till kreditinstitut 960 989 1022247
Summa likvida medel 2118 002 1320 411
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NOTER

GEMENSAMMNA MODEREOLAR KONCERN

Allman information

TF Bank AB, org. nr. 5§56158-1041, har tilist&nd att bedriva bankverk-
samhet.

TF Bank AB ¥r ett aktiebolag registrerat och med siite i Bords,
Sverigs. Adressen till huvudiontoret Br Box 947, 501 10 Bords.

Termen "koncernen™ h&nvisar till TF Bank AB tillsammans med
filialer och dotterbolag:

Fllialer

+ TF Bank AB, filial Finland (2594352-3)

« TF Bank AB, filial Polen (FL9571076774)
* TF Bank AB, filia} Estland {14304235)

+ BB - TF Bank Norge NUF (923 194 592)

Dotterbolag

« TFB Service StA (40203015782) 100 %

+ TFB Service UAB (304785170} 100 %

» TF8 Service GmbH (HRB 208869 B) 100 %

Styrelsen har den 18 mars 2021 godkint denna arsredovisning tér
offentliggérande, for beslut av stimman under 2021,

Redovisnings- och virderingsprinciper

De viktigaste redovisningsprincipema som tiltimpats nér denna ars-
redovisning uppréttats anges nedan. Dassa principer har tillimpats
kansekvent f8r.alla presenterade Br, om inte annat anges.

Koncemredovisningen tor TF Bank AB-koncemen har uppréttats i
enlighet med International Financial Reporting Standards (IFRS) och
talkningar av dessa standarder som antagits av Europelska Unionen
(EU). Dérutéver tillimpas de tilldgg som féljer av lag {1995:1558) om
arsredovisning i kreditinstitut och vardepappersbalag, RFR 1 Kom-
pletterande redovisningsregler far kancernar, utgiven av Radet f&r
finansiell rapportering, samt Finansinspektionens f&reskrifter (FFFS
2008:25).

Moderbolaget upprattar finansiella rapporter enligt lag (1995:1559}
om Arsradovisning | kreditinstitut och viirdepappersbolag (ARKL)
och Finansinspektionens radovisningsféreskrift FFFS 2008:25. S4
kallad lagbegransad IFRS, innebAr att IFRS si som de godkénts av
EU, &r tilldmpliga f&r uppréattandet ev de finansiella rapporterna, med
de begrinsningar och tillagg som féljer av RFR 2 Redovisning f&r
juridiska personer, utgiven av RAdet f&r finansiell rappartering, samt
FFFS 2008:25. Det innebdr att moderbotaget, med undantag f6r vad
som anges nadan, har tillimpat samma redovisningsprinciper som
Koncemen.

Upps?} ringar ach bedd g
Att uppriitta rapporter | Gverensstdmmelse mad [FRS kréver viktlga
uppskattningar far redovisningséndam4l. Uppskattningar och be-
dSmningar utvitrderas I3pandae och baseras pA historisk erfarenhet
och andra faktorer, inklusive férvintningar pa framtida handelser
som anses rimliga under rdande férhllanden, Koncarnen gor
uppskattningar och antaganden om framtiden. De uppskattningar fér
redovisningsandamal som blir féljden av dessa kommer, defini-
tionsmassigt, sillan att motsvara det verkliga uttallet. De omriden
som innefattar en hdg grad av bed8mning, & komplexa eller dar
antaganden och uppskattningar &r av vdsentlig batydelse for Arsre-
dovisningen som TF Bank har identifierat ar frami&r allt reserveringar
{&r farviintade framtida kreditforluster och nedskrivringspréwning
avseende goodwill.

Férvintads framtida kreditigriuster

TF Bank har en framétblickande modell f6r nedskrivringar enligt
IFRS 9, dér forvantade kreditfdriuster pd finansiella tillgingar berik-
nas redan vid farsta redovisningstillfallet. En férustreserv redovisas
151 alla finansiella tillgdngar som virderas ti) upplupet anskaffnings-

30 » Arsredovisning 2020 = TF Bank AB (publ)

virde. Berikning av dessa sker genom av banken framtagna mo-
deller vilka samtliga bygger pa berfikning av forviintad kreditfériust.
Detta sker genom att berikna produkten av sannolikhet far fallisse-
mang, fSrlust givet fallissemang samt exponering vid fallissemang.
Koncemens utgivna krediter som farfallit til betalning utan att
regleras av galdeniren séljs till inkassobolag i olika l&nder bercends
pa gecgrafisk marknad. For att gdra reserveringar Gver fdrvintade
kraditfarluster krivs det noggranna analyser av tiliginglig data f&r att
gora tillfdriitliga prognoser om framtiden, TF Bank anvander sig av
analyser av historiska utfall, tillganglig kundinformation och makro-
data f3r att gdra s4 rimliga antaganden om framtiden som méjligt.
Fér mer detaljerad information om nedskrivningsprévningar och
Kkreditrisker se avsnittet Nedskrivning av finansialia tillgdngar i denna
not, avsnitt om Kreditrisker i not 3 samt not 23.

Nedskrivningspréivning avseende Goodwill

Nedskrivningsprévning av Goodwill omfattas av minga clika upp-
skattningar och bedémningar av framtiden. TF Bank undersbker
arligen om det féraligger ett nedskrivningsbehov av goodwill 1&r den
kassagenerarande enheten. Berikningarna bygger pd uppskattade
framtida kassafldden efter skatt som #r baserade p4 finansiella prog-
noser godkiinda av fSretagsledningen. Viktiga antaganden avseende
utférda prognoser omfattar genomsnittlig kreditstock, nyut!éning,
marginaler samt bedémningar om framtida utveckling. F&r mer infor-
mation se avsnitt Goodwilli denna not samt not 24.

KONCERNEN

Nya och @ndrade standarder samt tolkningar som tilldmpas
av koncernen

Som en {6jt av covid-19 pandemin gjorda IASB en éndring av IFRS 16
Leasingavtal i maj 2020 som gav leasetagare en méjlighet att redo-
visa kvalificerade hyreslitinader pd samma stt som de skulle géra
om de inte ugjorde en &ndring av avtalat. TF Bank har inte tillimpat
detta och det har siledes inte fAtt nAgon pAverkan pd de finansiella
rapporterna.

Inga andra nya standarder, &ndringar, tolkningar samt Arliga farbatt-
ringsprojekt som tratt i kraft har gett nigon viisentlig pAverkan pa
TF Banks finansiella rapporter.

Nya standarder samt indringar och tolkningar av befintliga
standarder som &nnu Inte har tratti kraft och som inte har
tillimpats i tértid av kancernen

intemational Accounting Standard Board (LASB} och IFRS Interpre-
tations Committee har utfirdat nedan angivna standarder, ndringar
av standarder samt tolkningar som ska tillampas f&r 2021 eller
senare. IASE tillter fértida tilldmpning av dessa. TF Bank har inte
tilldmpat nedanstdende fdrandringar i Arsredevisningen 2020,
Forsdkringskontrakt (IFRS 17)

IFRS 17 utfardades i maj 2017 och ska tillAmpas fr&n 1 Januari 2021,
med toreslagen &ndring av till2mpningsdatumet till 1 januari 2023.
Standarden har &innu inte antagits av EL. Den nya standarden
faststéller principer 16r redovisning, presentatlon, vArdering och
upplysningar om férsakringskontrakt. Standarden kommer inte ha
nagon paverkan p4 koncarmens finansiella rapporter.

Ovriga férandringar | IFRS och svenska regeiverk

Ovriga nya eller &ndrade IFRS standarder eller tolkningar eller
féréindringar i svenska ragetverk utgivna men som 4nnu ej tillimpas
fdrvintas Inte ha nAgon vasentlig effekt pa koncernens finansiella
stilining, resultat, kassafléde eller notupplysningar.

Koncernredovisning

| koncemraedovisningen ingr dotterfSretag dver vilka kancernen har
ett bestdimmande inflytande. Koncemen kontrollerar ett {oretag nir
den exponeras f8r eller har ritt till rérlig avkastning fran sitt Innehav

i forataget och har méjlighet att paverka avkastningen ganom sitt
Infiytande | fdretaget. Dotterfdretag inkluderas | koncemredovisning-
en frdn och med den dag d det bestimmande inflytandet dverfdrs
till koncernen. De exkluderas ur koncernredovisningen fran och med
den dag d4 det bestdmmande Inflytandet upphdr.

FérvArvsmetoden anvinds t&r redovisning av koncernens rérelse-
f3rvarv, vilket innebar att dottsrféretagens egna kapital vid fdrvirvet
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Forts. not 2

elimineras i sin helhat. | koncemens egna kapital ingar harigenom
endast den del av dotterfretagens egna kapital som tiltkommit efter
drvirven,

Nar kancernen inte Kingre har ett bestimmande inflytande, virderas
varje kvarvarande innehav till verkligt virde per den tidpunkt nar den
férlorar det bestAmmands inflytandet. Andringen i redovisat virde
redovisas i resultatriikningen. Det verkliga vardet anviinds som det
forsta redovisade virdet och utgdr grund #6r den fortsatta redo-
visningen av det kvarvarande innehavet som intresseforetag, joint
venture eller finansiell tillgang. Alla belopp avseende den avytirade
tilg&ngen som tidigare redovisats i Svrigt totalresultat, redovisas
som om koncermen direkt hade avyttrat de hanfdriiga tillgdngarna
eller skulderna. Det kan medf&ra att belopp som tidigare redovisats i
Gvrigt totalresuitat omklassificeras till resultat.

Omrikning av utlindsk valuta

Funktionell valuta och presentationsvaluta

Poster som ingdr i de finansiella rapporterna f8r de ofika enheterna
| koncernen &r viarderade i den valuta som anvinds i den eko-
nomiska mllj5 dar respektive foretag huvudsakligan dr verksamt
{funktionell valuta). | koncemredovisningen anviinds svenska kronor
(SEK)}, som #r moderféretagets funktionelia valuta och koncermens
presentationsvaluta.

Transaktioner och saldan

Transaktioner i utldndsk valuta omréknas till den funktionella valutan
enligt de valutakurser som géller pA transaktionsdagen. Valuta-
kursvinster och férluster som uppkommer vid betalning av sddana
transaktioner och vid omrikning av monetéra tillgAngar och skulder i
utlandsk valuta till balansdagens valutakurser redovisas | resultatrak-
ningen. Undantag &r da transaktioner utgéir sakringar som uppliyller
villkoren fér.sakringsredovisning av kassafldden eller nettoinvests-
ringar, da vinster/fériuster redovisas i dvrigt totalresultat.

Koncernféretag

Resultat och finansiell stédlining fér alla koncernens enhetar som har
en annan funktionall valuta &n presentationsvalutan, omréknas till
koncernens presentatlonsvatuta enligt féljande:

- Tillg&ngar och skulder t6r var och en av balansrakningama
omraknas till balansdagens kurs.
Intéikter och kostnader {6r var och en av resultatrdkningarna
omriiknas till genomsnittskurs 18r Aret, sfvida inte denna
genomsnittliga kurs inte utgdr en rimlig approximation av den
ackumulerads effekten av de kurser som gller pd transaktions-
dagen, | vilket fall Intdkter och kostnader omraknas till kursen
pé transaktionsdagen.

. Alla valutakursdifferenser redovisas i &vrigt totalresultat.

Geodwill och justeringar av verkligt virde som uppkommer vid
{&rvarv av en utlandsverksamhet behandlas som tillgngar cch
skulder i det utiindska bolaget och omréknas till balansdagskurs.
Valutakursdifferenser som uppstar vid forvirvet redavisas | Bvrigt
totalresuttat.

Segmentredovisning

Rérelsesegment redovisas pa ett sBtt som 4r fdrenligt med de
Interna rapporter som tamnas till den funktion som ansvarar f&r
tilldelning av resurser och utvirderar resuftaten av rirelsesegment.
I koncernen har denna funktion identifierats som VD.

Materiella tillgingar

Materiella tillgAngar redovisas till anskaffningsvéirde minskat med
avskrivningar. Utgifter t8r farbattringar av tillgAngars prestanda,
utdver ursprunglig nivl, Skar tillgAngens redavisade virde. Utgifter
18r reparatlon och underhdll redovisas som kostnader.

Materiella tillgAngar skrivs av systematiskt &ver tillgangens bedémda
nyttjandeperiod. Nir tillgingarnas avskrivningsbara belopp fast-
stills, beaktas i {Srekommande fall tiligAngens restviirde. Linjir av-
skrivningsmetod anvands far samtliga typer av materiella tillgngar.

Foljanda avskrivningstider tillimpas:

T-utrustning 36 maAnader
Ovrigainventarier 60 manadear

Tillgangarnas restvirden och nyttjandepertod prévas varje balans-
dag och justeras vid behov. En tillgAngs redovisade virde skrivs
omgaenda ner till dess Atervinningsvirde om tillgAngens redovisa-
de virde Gverstiger dess beddmda Atervinningsvirde.

Enligt IFRS 16 redovisar kencernen sina leasade tiligingar med
nyttjanderitt (nyttjanderittstillgAng) som en tillgang i balansrak-
ningen och en finansiell skuld motsvarande leasinghyroma.

TF Bank har valt att tillAmpa den fdrenkfade dvergadngsmatoden,
vilken innebdr att ber@kningen av skulden vid Svergangen till

IFRS 16 baseras pa Aterstiende betalningar fr den leasade
tillgngen. Leasingskulderna varderas till nuvardet av &terstdends
leasingbetalningar med hjalp av den marginella lnerantan vid dan
f5rsta tillimpningsdagen. Leasingavtal med l8ptid om 12 manader
eller mindre har inte inkluderats, e] heller leasingavtal for vilken den
underliggande tillgdngen har ett mindre virde.

Immateriella tiligAngar

Utvecklingskostnader som &r direkt hiinforliga till utveckling och
testning av identifierbara och unika programvaruprodukter som
kontrolleras av koncernen, redovisas som immateriella anlagg-
ningstillgAngar nir fdljande kriterier ar uppfylida:

- Dat #r tekniskt méjligt att fardigstélla programvaran s att den
kan anvéndas.

Faretagets avs|kt 4r att fardigstalla programvaran och att
anviinda elfler sélja den.

. Det finns f3rutsittningar fér att anvinda eller sélja program-
varan.

. Det kan visas hur programvaran genarerar troliga framtida
ekonomiska fordelar.

. Adekvata, tekniska, ekonomiska och andra resurser fdr att
fullfélja utveckiingen och fdr att anvinda eller silja program-
varan finns tillgangliga.

De utglfter som &r hanforliga till programvaran under dess
utveckiing kan beriknas pa ett tillfdriltligt satt.

Immateriella tillgAngar redovisas till anskaffningsvirde minskat med
avskrivningar. Immateriella tillgangar skrivs av linjirt dver nyttjan-
detiden, dock hdgst 60 minadar, frin den tidpunkt d tillgdngen &r
fardig att anvindas.

TillgAngarnas restvarden och nyttjandeperiod prévas varje balans-
dag och justeras vid behov. En tillgAngs redovisade viirde skrivs
omgaende ner till dess &tervinningsviirde om tillgingens redovisade
virde Bverstiger dess beddmda Atervinningsvérde.

Goodwill

Goodwill uppstar vid f8rviirv av dotterfdretag och avser det belopp
varmed k3peskillingen, eventuellt innehav utan bestimmande infly-
tande i det fdrvArvade foretaget samt verkligt virde per férvrvsda-
gen pA tidigare egetkapitalandel | det fSrvarvade fdretaget, Sversti-
ger verkligt viirde pd identifierbara fdrvirvade nettotillgngar. Om
beloppet understiger verkligt viirde fdr det férviirvade dotterforeta-
gets nettotillgangar, i hindelse av ett fBrvary till IAgt pris, redovisas
mellanskillnaden direkt i resultatrakningen.

Goodwill nedskrivningstestas arigen eller cftare om hindelser eller
Andringar i f8rhallanden indikerar an md|lig virdeminskning. Det
redovisade vérdet pa den kassagenererande enhet som goodwill
hénfdrts till jAmférs med Atervinningsvirdet, vilket &r det hdgsta av
nyttjandevardet och det verkliga virdet minus férsaliningskostnader.
Eventue!l nedskrivning redovisas omedelbart som en kostnad och
aterfdrs inte.
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Finansiella Instrument - klassificering, redovisning och virdering
Varje finansiellt instrument har klassificerats som tillhérande en av
féljande kategorier:

Finansielia titigdngar
. Finansiella tillgAngar varderade till varkligt virdae via resultatet:
- Obligatorisk
- Fran borjan varderade till verkligt véirde via resultatrkningen
= Verkligt virde via &vrigt totalresultat
. Upplupet anskaffningsvirde
. Derivatinstrument {8r sikring

Finansiella skuldar
. Finansiella skulder varderada till verkligt virde via resultatat:
- Obligatorisk
~ Fran bérjan viirderada till veridigt viirde via resultatrakningen
Upplupet anskatfningsvérde
Derivatinstrument fér sakring

Alla finansiefla tillgangar och skulder redovisas till verkligt virde vid
férsta redovisningstillfallet. Klassificeringen av finansiella instrument
som tillhdrande olika kategorier utgér grunden for hur varje finansiellt
instrument dir efter virderas i balansrékningen och hur f8réndringar i
dess virde redovisas. | not 3 "Finansisla risker och finansiell riskhan-
tering” presanteras | tabellen "Klasslficering av finansieila tillgangar
och skulder” vilka olika kategorier da finansiella instrumenteni

TF Banks balansrékning tilhar.

Finansielia tiligdngar och skulder vérderade tilf verkligt véirde via
resultatrékningen

Finansiella tilgAngar och skulder virderade till verkligt virde via
resuitatrikningen varderas till verkligt varde exklusive transaktions-
kostnader. Alla vrdefdriandringar i dessa poster redovisas direkt i
resultatrikningen under "Nettoresultat av finansiella transaktioner”.
Katagerin bestar av tv underkategorier: Obligatorisk och Fran b&ran
viirderade till verkligt virde via resultatrikningen. Underkategorin
Obligatorisk amfattar derivatinstrumant som innehas i handelssyfte.

Verkligt virde via Svrigt totairesultat

Finansiella tillgangar som klassificerats som tillhérande kategorin
Verkligt virde via dvrigt totalresultat virderas till varkligt virde.
Férandringar i verkligt virde, bortsett frin rantar, redovisas i via &vrigt
totalresultat. R&nta redovisas i rasultatrakningen i nAgon av posterna
"Rantelntékter” eller "Rantekostnadar”,

Upplupet anskaffningsvirde

| denna kategorin ingdr finansiella tillgAngar och skulder som vérde-
ras tili upplupet anskaffningsvirde. Finansiella tillgAngar och skulder
véarderade till upplupet anskaffningsviirde redovisas initialt i balans-
rikningen till verkiigt varde, inklusive transaktionskostnader. Efter
{6rsta redovisningstilifsllet véirderas instrumentet | denna kategori till
upplupet anskaffningsvarde med hjdlp av effektivrdntemetoden minus
kreditférustreserv {or finansiella tillgAngar. LitlAning till allm&nheten
beskrlvs ndrmare i not 23 "Utlaning till allm3nheten”.

Darivatinstrumaent 1r sékring

Finansiefla tillgAngar och skulder som ldassificerats som tillhérande
kategorin Derivatinstrument t8r sakring bestér av derivatinstrument
som innehas f8r vahutasfkring av nettoinvesteringar | utléndska dotter-
bolag. Fériindringar i verkligt virde redovisas via dvrigt totalresultat

i koncernen. Koncernen har inte (4ngre nAgra derivatinstrument fér
sékring | och med fusionema av BB Bank ASA, Avarda AB och Avarda Oy
som skedde i inledningen av 2020.

Nedskrivning av finansiella tillgdngar

Kongemen har en modell {dr berdkning av kreditfdrustreserver som
utgAr frin forviintade kreditfértuster. Finansiella tillghngar som Ar
fdremal f8r nedskrivningar delas In i tre kategorier baserat pd risken
13r fallissemang. | den farsta kategorin ingr tillgdngar dar ingen
viisentlig dkning av kreditrisk har skett vid rapporteringstillfallet, i
den andra har en vasentlig 8kning av kreditrisk intraffat, d.v.s. nir
tillgdngen &r trfallen 30 dagar sller mer, och i den tredje har det
skett en f8rusthéindelss, d.v.s. att krediten &r fdrfallen 90 dagar eller
mer. For tiligangar | den férsta kategorin redovisas nedskrivningar
baserade pa {drvantade forluster under de kommande tolv minader-
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na medan f6r kategori tva och tre redovisas f8rvAntade férluster &ver
heta tillgAngens 13ptid. Farvantade fdruster berdknas baserat p&
historiska data &ver fallissemang {6r respektive period.

Reserveringarna berdknas genom att muttiplicera exponeringen vid
fallissemang med sannolikhetan fdr fallissemang och farlusten i han-
delsa av fallissemang. TF Banks maodell f8r att barikna reserveringar
utgdr trin historiska data om sannalikhet far fallissemang pa varje
marknad. Modellen kompletteras av féretagsledningens antaganden
om framtiden baserat pa den aktuella lAneportf3ljen samt justeringar
med anledning av férv&ntade makroekonomiska scenarion. Virdet
av de ber#iknade reserveringama diskonteras med den ursprungliga
|&nerkntan.

Reservering avseende lAnefordringar i kategori 3 sker med skillna-
den mellan tiligngens redovisade viirde och nuviirdet av framtida
kassafldden, diskonterade med den ursprungliga effektivriintan.
Det fdrvntade framtida kassaflidet bygger pa berikningar som tar
hiinsyn till historiska terbetalningsniver som appliceras pa varje
generation av lAnefordringar. :

Derivatinstrument och sikringsatglrder

Dertvatinstrument redovisas | balansrkningen pA kontrakisdagen
och virderas till verkligt virde, bade initialt och vid efterfsljande
omviarderingar. Metoden 3r att redavisa den vinst eller farust som
uppkommer vid omviirdering beror pA om derivatet identifierats som
ett sAkringsinstrument, och, om s4 &r fallet, karaktaren hos den post
som sékrats. For 2019 Identifierade koncermen vissa derivat som
sikring av en nettoinvestering | en utlandsverksamhat (sékring av
nettoinvestering) men efter fusionen som skedde | infedningen av
2020 tilldmpas ingen sdkringsredovisning.

DA transaktionen ingas, dokumenterar koncemen férhiflandat
mellan sakringsinstrumentet och den sikrada posten, liksom dven
koncernens mal f&r riskhanteringen och riskhanteringsstrategin av-
seenda skringen. Koncemen dokumenterar ocks4 sin bedémning,
béde nér sékringen ings och fortlépands, av huruvida de derivat-
instrument som anvénds i sBkringstransaktioner &r effektiva nir det
ghiller att motverka fGrandringar i verkligt viirde eller kassafldden
som #r hénférliga till de s8krade postema.

Upplysning om verkligt véirda f&r olika derivatinstrument som
anvinds for sakringssyften Aterfinns i not 3, Hela det verkliga virdet
pA ett derivat som utgdr sikringsinstrument klasslficeras som
omsattningstiligang eller kortfristig skuld nér den s#krade postens
Aterstdende |&ptid understiger 12 manader. Derivatinstrument som
innehas far handel klassificeras alltid som omséttningstiligdngar elter
kortfristiga skulder.

Den effektiva delen av férandringar i verkligt varde pa ett derivat-
instrument som identifieras som sakringen av nettoinvesteringen i
utiindska verksamheter och som upptyiler villkoren tér sékringsre-
davisning, redovisas i dvrigt totalresuttat. Den andel av vinst eller 16r-
lust pA ett sakringsinstrument som bedéms som en effektiv sakring
redovisas | Svrigt totalresultat. Den vinst eller f&dust som hanfor sig
till den ineffektiva delen redovisas i resultatrakningen.

Ackumulerade vinster och firluster i eget kapital redovisas i restdtat-
rékningen nir utlandsverksamheten avyttras helt elier delvis.

Emitterada skuld- ach eget kapitalinstrument

Ett finansielit instrument emitterat av TF Bank klassificeras anting-
en som en finansiell skuld eller som eget kapital. Emitterade finan-
siella instrument klassificeras som en finansieli skuld om avtals-
férhallandena innebdr att TF Bank har en férpliktelse att antingen
erligga kontanter eller annan finansiell tillging. Om si inte #r fallet
ar instrumentet vanligtvis ett eget kapital-instrument och klassifice-
ras som eget kapital, med avdrag for transaktlonskostnader.

Do emitterade finansiella instrument som kiassificerats som finan-
siella skulder &r obligationer 8ver tio &r med maijlig frivillig inldsen
efter fem &r. Réntevillkoren &r Stibor plus marginal och réntan be-
talas kvartalsvis. Det finansiella instrument som klasslificerats som
eget kapita! fir en obligation som l5per dver tio &r med mojlig frivillig
inl8sen efter fem &r frdn utgivningsdatum. Rintevillkoren &r Stibor
plus marginal och rintan betalas kvartalsvis. F8r mer detaljerade
villkor, se prospekt pA kencernens hemsida www.tfbankgroup.com.
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Inkemstskatter

Den aktuella skattekostnaden berdknas p4 basis av de skatteragler
som pl balansdagen 8r beslutada efler | praktiken beslutade | det
tand dar bolaget 8r verksamt och genererar skattepliktiga intékter.
Ledningen utvarderar regelbundet de yrkanden som gjorts i sfilv-
dekiarationer avseende situatloner dér tillimpliga skatteregler r
fremdl 16r telkning och gdr, nlr s3 beddms 1ampligt, avsittningar for
belepp som troligen ska betalas til] skattemyndigheten.

Redovisade inkomstskatter innefattar skatt som skall betalas eller
erhdllas avseende aktuellt &r samt justeringar avseende tidigare &rs
aktuella skatt, Fér poster som redovisas i resultatriikningen, redovi-
sas éiven darmed sammanhangande skatteeffekter i resuitatrakning-
en, Skatteetfekter av poster som redovisas direkt mot eget kapital,
redovisas mot eget kapital.

Uppskjuten inkomstskatt beraknas med tiltAmpning av skattesatser
{och -lagar) som har beslutats eller aviserats per balansdagen och
som fdrvdntas gélla ndr den berbrda uppskjutna skattefordran reali-
saras eller den uppskjutna skatteskulden regleras.

Uppsk|utna skattefordringar redovisas | den omfattning det &r troligt
att tramtida skattemndssiga dverskott kommer att finnas tiligangliga,
mot vilka de temporéira skillnadema kan utnyttjas.

Ersdttningar till anstillda

Pensionsplaner finansieras genom betalningar till firs&kringsbolag.
Koncernen har endast avglftsbestdmda pensionsplaner. En avgifts-
bestdmd pensionsplan &r en pensionsplan enligt vilken kencernen
betalar fasta avgifter till en separat juridisk enhet. Koncemnen har
inte nAgra rittsliga eller informella torpliktslser att betala yiterligare
avgifter om denna juridiska enhet inte har tillrAckliga tillgangar for
att betala alla ers3ttningar till anstélida som héinger samman med
de anstélldas tjAnstgbring under innevarandse eller tidigare 4r.

Avsittningar

Avsiittningar redovisas ndr koncernen har en legal eller informell
forpliktelse till 13ljd av intrdffade hindelser, det &r mar sannclikt att
ett utfldde av resurser krévs 1dr att reglera Atagandet an att s4 inte
sker, ach beloppet har kunnat beriiknas pd ett tilfdriitligt satt. Avsatt-
ningar fér omstrukturering gors nir en dataljerad formell plan for at-
gérden finns och en viligrundad f&rviintan har skapats hos dem som
berbrs. Avsittningar f&r framtida garantikrav avser de narmaste aren
ach baseras p4 historisk information om garantikrav samt aktuella
trender som kan tyda p4 att framtida krav kan komma att avvika fran
de historiska. Inga avsattningar gors for framtlda rérelsaf@rluster.
Om dat finns ett anta! liknande Ataganden, bedms sannolikhetaen
for att det kommer ati krdvas ett utfidde av resurser vid regleringen
sammantaget for hela denna grupp av Ataganden. En avsattning
redovisas &ven om sannolikheten for ett utfidde avseende en speclell
post | denna grupp av ataganden ar ringa.

Ranteintdkter

Ranteintdkter intAktsredovisas férdelat Gver 18ptiden med tillimp-
ning av effektivrintemetoden. Transaktionskestnader | samband
med upptagande av Ian och utgivande av lan redovisas ddrmed
som en del av [anet. Med transaktionskostnader avses formed-
lingsprovisioner. Transaktionskostnader och upplaggningsavgifter
periodisaras &ver lAnets férvintade 16ptid. Aven fakturerings- och
aviseringsavgifter ingar under rintsintakter enligt effektivrinteme-
toden.

Kancernen g8r regelbundet avskrivningar av tillgodo och oplace-
rade medel som koncemen inte kunnat dterbetala eller lokalisera
matpart fdr. De bokidrs som rinteintikter di de &r direkt kopplade
till koncernens utlining till allmanheten.

Provisionsintiékter och provisionskastnader

Under provisionsintakter redovisar TF Bank kravavgifter, arvoden i8r
1&rsakringspremier samt Svriga arvoden. Provisionsint3kter intékts-
redovisas | den period de intjénas. Provisicnskostnader 8r kostnader
som &r hinfdriga till tjinster och avgifter som rdr intjdnandet av
arvoden fér férsdkringspremier.

Nettorasultat fran finanslella transaktioner

Pasten avser valutaomvirdering av tiligdngar och skulder | utlindsk
valuta samt fdrandringar i verkligt viirde pa derivat avseende ter-
minssékringar i utldndsk valuta.

Kassaflédesanalys

Kassaflédesanalysen uppréttas enligt indirekt metod. Det redovisa-
de kassaflddet omfattar endast transaktioner som medfdr in- eller
utbetalningar. ! likvida medel ingAr Kassa och tillgedohavanden hos
centralbanker, Beldningsbara statsskuldsférbindelser m.m. samt
Utlaning tHl kreditinstitut.

MODERBOLAGEY HAR ANVANT SAMMA REDOVISNINGS-
PRINCIPER SOM OVAN SAMT NEDAN TILLAGG

Aktier och andelar i dottertdretag

Aktier och andelar | dotterfdretag redovisas till anskaffningsvirde
plus transaktionskostnader efter avdrag for eventuella nedskriv-
ningar. Nar det finns indikation p4 att aktier och andelar | dotterfd-
retag minskat | virde gérs en berlikning av Atervinningsvirdet. Om
det dr lagre &n det redovisade vérdet gérs en nedskrivning. Ned-
skrivningar redovisas i posterna Resultat frin andelar i koncem{a-
retag respektive Resultat trdn andelar i intressefdratag.

Obeskattade reservar

Dre belopp som avsitts till cbeskattada reserver i moderbolaget ut-
gérs av skattepliktiga temporfira skillnader. PA grund av sambandet
mellan redovisning och beskattning sarredovisas inte den uppskjut-
na skatteskuld som &r hanfbdig tll} de cbeskattade reservema.
Dessa radovisas silades med bruttobeloppet | balansrékningen.
Bokslutsdispositionema redovisas med bruttobeloppet i resultatriik-
ningen.

Utdelning

Utdelning till TF Banks aktiedgare redovisas som skuld i bolagets
finansiella rapporter i den perlod d3 utdelningen gadkinns av

TF Banks aktiedgare.

Koncernbidrag

| enlighet med RFR 2, huvudrege!n, har IZmnat koncernbidrag frdn
moder till dotterbolag redovisats som 8kning av andelar i koncern-
fdretag. Dotterbotaget har redovisat erhAllet koncernbidrag som
bokslutsdisposition.

Goodwill
Goodwill har en obestimbar nyttjandeperiod och i enlighet med
RFR 2 skriver moderbolaget av posten pA 60 manader.

TF Bank AB (publ) = Arsredovisning 2020 + 33
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[Ere | Rt dter csiene e

Finansiella riskfaktorer

Koncernen ulsétts genom sin verksamhet f&r flera olika finanslella risker: marknadsrisk (omfattande valutarisk och rinterisk), kreditrisk och
likviditetsrisk. Koncernens &vergripande riskhanteringspolicy fokuserar p& ofdrutsdgbarheten pa de finansiella marknaderna och efterstrévar att
minimera potentiella ogynnsamma effekter pa koncemens finansiella resultat, TF Bank anviinder derivatinstrument f8r att sdkra viss valutasxpo-
nering och tillimpar | koncerredovisningen séikringsredovisning far nettoinvestering i utlandsverksamheter.

TF Bank har utformat en verksamhetsstruktur for att sakerstéalla en god riskhantering. Den dvergripande riskpolicyn utgdr styrelsens och fare-
tagsledningens grundliggande styrdokument avseende riskhantering och syftar till att minimera potentiella ogynnsamma effekter pd koncemens
finansiellz rasultat. Styrelsen taststaller skriftligen policys avseende sdval den Svergripande riskhanteringen som fér specifika omraden.

Marknadsrisk
(i) Valutarisk
Koncernens valutarisk ar dels av strukturell {omrakningsrisk} och dels av operationell (transaktionsrisk) karakt4r.

Omrakningsrisk uppstar da koncemen har innehav i utlandsverksamheter vilkas nettotillgAngar exponeras fér valutarisker ndr de konsolideras
In i koncernen til SEK. TF Bank har ett dotterbolag | Lettland, TFB Service SIA (EUR), ett dotterbalag i Litauen, TFB Service UAB (EUR) och ett
dotterbolag | Tyskland, TFB Service GmbH (EUR), Valutaexponering som uppstar frdn nettotiligAngama i koncernens utlandsverksamheter ska
enligt finanspolicy som antagits av styrelsen sakras s lAngt som majligt. Fram till och med 2019 tilAmpade TF Bank séikringsredovisning f3r
innehav i de numera fusionerade belagen BB Bank ASA (NOK) och Avarda Oy (EUR) med s#kringsinstrument i form av valutaterminer samt in-
och upplaning frin allmanheten. | och med fusionema i inledningen av 2020 mellan TF Bank AB och avan namnda dotterbolag har koncemen
inte lingre nigra s4kringsinstrument vid utgangen av 2020. Nedan sammanstélining av sikrade nettotillgAngar och s3kringsinstrument avser
jamforelsedr:

Sikrade nettotiligingar

Nettoinvestering | BB Bank ASA - 442 301
Nettoinvestaring i Avarda Oy - €8 462
Summa - 540 763

Sakringsinstrument

Valutaterminskontrakt fér sakringséndamal {(nominelt belopp) - 392 262
InlAning fran afimanheten i NOK far sakringsandamal - 145890
Summa - 538 252

Derivatinstrument Innehas endast for ekonamisk sékring av risker och inte i spekulativt sytte, | det fall derivatinstrumentat inte uppfyller kriteri-
ema far sakringsredovisning klassificeras de som innehas fér hande! och vérderas till verkligt varde via resultatriikningen. De klassificeras som
omséttningstillgangar eller kortfristiga skulder om da férvintas bii reglerade inom tolv manader efter rapportperiodens siut.

SAKRINGSRESERVEN
f2vis:akomponentlay)
valutaterminfsamtl
kusditierensedavses
[Kancern]

\LSEK]
ingdende balans 2018-01-01 2781
Féréndring i verkligt virde pa sékringsinstrument redovisade i dvrigt totalresultat -6 610
Uppskjuten skatt 1668
Utgdende balans 2019-12-31 2161
Ingdende balans 2020-01-01 2181
Farandring | verkliigt virde pa sikringsinstrument redovisada i Swrigt totalresultat -
Uppskjuten skatt .
Utgdande balans 2020-12-31 -2161
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Effektarna av s&kringsredovisning av valutariskers paverkan pd koncemens finansiella stéllning och resuttat visas nedan:

Koncern |

TSEK 2020 2018
Derivatinstrumeant NOK

Redovisat belopp - 1981
Nominellt belopp - 293 692
Fartallodag - 2020-01-03
Sikringskvot - 1
Terminskurs - SEK 1,0489: 1 NOK
Derivatinstrument EUR

Redovisat belopp - 389
Nominelit belopp - 98 570
Fartallodag - 2020-01-03
Sakringskvot - 1
Terminskurs -| SEK10,48618:1 EUR
Sikringsinstrument intining

Redovisat belopp - 145990
Redovisat belopp i TNOK - 138 000
Sikringskvot - 11

Med operationell valutarisk avses valutakursrisker som uppstar ndr koncernen innehar positianer i finansiella instrument noterade i utléindsk
valuta. Valutarisk finns for f5ljande valutor: EUR, NOK, DKK och PLN. Valutarisker uppstar nar framtida affdrstransaktioner eller redovisade till-
gangar eller skulder uttrycks | en valuta som inte &r balagets funktionella valuta. Enfigt bolagats finanspolicy hanteras den valutarisk som finns
i balansriikningen, Bolaget anvinder terminskontrakt 15r EUR, NOK, DKK och PLN, Terminskontraktens Iptider & i normalfallet 1 - 3 manader
16r att minimera resuftatpaverkan av de fortindringar som sker i valutakurserna, se not 19.

TF Bank beddmer tillkommande kapitalbehov i Pelare 2 fér valutarisk genom att stressa sina nettopositioner med en valutarérelse pd 9,0 %.
Ovriga variabler hilis konstanta. TF Bank har valt nivan 8,0 % genom att analysera de stdrsta valutardrelserna mellan enskilda dagar under

aren 2010 - 2020 f8r de valutor dir banken har stdrst exponering. TF Bank viljer sedan att beriikna ett viirsta scenario med 99,999 % konfi-
dens baserat pa den stérsta rarelsen i respektive valuta, Stressen ger fdljande utfall pA positionema exkl. skatteaffekt:

VALUTA

EUR +f- 1535
NOK +/-105
DKK +- 34
PLN +/- 210

D4 ett formellt kapitalkrav | Pelare 1 {éreligger 2020-12-31 s& ersiitts nivin med 8 % kapitaltdckning enligt schablonmetoden.

(i) Rénterisk
Huvuddelen av koncemens skuldsida &r finansierad med rarig ranta och detsamma géller tilighngssidan, vilket inneb#r att bolagets réinterisk Ar
minimal.

Enligt finanspelicyn och likviditetspolicyn tillAts innehav av vardepapper mad aterstiende I5ptid om upp till 12 manader. Maximalt 30 % av
bolagets tiflgangliga likviditet fAr ha en aterstdende I6ptid om lingre &n sex mAnader. DA koncernens innehav pa balansdagen av statsskulds-
viixlar uppgar till 60,0 MSEK (60,0) blir ocks denna réinterlsk utifran resultatpiverkan fdrsumbar vid ovan angivet scenario. Ovriga tillgingar i
likviditatsportfélien fir olika banktillgodohavanden till rériga villkor vilket inneblr en myckat begrinsad rénterigk.

Kreditrisk

Kreditrisk &r risken att en motpart orsakar koncemen en finansiell fdrdust genom att inte uppfylla sina dtaganden gentemot koncemen. Kreditrisk
uppstér frdmst genom utlaning till allméinhetan men dven genom likvida medel och derivatinstrument med positivt virde. Kreditrisk &r den
stéirsta risken i koncemen och {8ljs noga av ansvariga funktioner och dér slutligen styrelsen har det dvergripande ansvaret. Styrelsen har i sarskild
kreditpolicy fastslagit ramarna f8r koncemens kreditgivning. En kreditkommitté faljer kontinuerigt utvecklingen av respektive kreditportidljs
riskniva och beslutar och genomfér féréndringar i koncernens kraditgivning inom den uppstillda policyn samt tareslar &ndringar | denna till
styrelsen. Utveckiingen rapporteras p4 varje ordinarie styrelseméte.
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Vid kreditghming sker en riskbed8mning av kundens kreditvardighet dér dennes finansiella stélining beaktas, liksom tidigare erfarenheter ach

andra faktorer. Individuella risklimiter faststalls baserat pa intema och/eller externa kreditbed&mningar i enlighet med de limiter som faststéllts
av styrelsen. Koncemens kreditlimiter f&r utlaning till allménheten &r stréngt begrinsad och kontrolleras regelbundet. Koncernen kan inte utan
styrelsebeslut ing kreditavtal med juridisk parson. Genom att faststdlla maximal exponering till varje motpart begréinsas kreditrisken i likvida

medel.

Koncemnen har en krav- och inkassogrupp som arbetar med redan befintliga kunder som fér batalningsproblem. Det finns &ven en kreditavdel-
ning som gér beddmningar av tilténkta kunder samt g&r I6pande utvirderingar av sikerhster och kreditlimiter faststillda av styrelsen.

Koncemens kreditgivning priiglas av hégt uppstillda mal med avseende pa stik, kvalitet och kontroll. Trots att kreditrisken utgér koncarnens
stérsta riskexponering &r raserver f8r kreditférluster | fdrhAllande til! utestiende kreditvolym jamiSrelsevis smd (se not 23). Det beror pa att
koncemen fortidpande séljer fdrtalina fordringar § de marknader dar prisnivn ar sidan att styrelsen beddmer det gynnsamt fér koncemens
utveckling och riskprofil. | praktiken Innebir det att konceman l8pande realiserar fSrvintade kredittdriuster genom farséljning av f&rfallna ford-
ringar. | den befintiiga kreditportfélien finns en begrinsad andel lAnefordringar i kategori 3 och dirmed &r reserveringarna relativt 1aga.

Koncemens rutiner f&r évervakning av fdrfallna betalningar och oreglerade fordringar syftar till att minimera kreditfériusterna genom en tidig
upptackt av betalningsproblem hos kradittagama och en Atfljande snabb handliggning av fdrekommande kravarenden. Qvervakningen sker
med stdd av ett sérskilt kravsystem som med automatik bevakar och pAminner om nér kravatgérder &r erfordertiga.

Koncemens utlaning till aliménheten bestar till venigande del av blancokrediter. Koncernen gar ingen uppstélining Sver kredlitriskexponaringen
da dat finns A sikerheter.

KREDITKVALITETEN FOR FULLT FUNGERANDE LANEFORDRINGAR

Kreditkvalitaten f&r fullt fungerade lordringar har bedémts utifrdn en modell som klassificeras utifrdn thg, medel eller hdg risk. Klassificeringen
grundar sig priméart pA antalet eventuella pAminnelser som har skickats till respektive kund, antalet manader som kunden har haft ett aktivt [&n
i koncernen samt kredittagarens individuella kraditstatus vid utliningstilifillet, beriknade med hinsyn tagen till bAda interma och externa kéllor.
Riskbeddmningen gars éven med hinsyn till olika parametrar som beror pA sagment och land, dér bl.a. historisk information hamtad frin var

egen databas beaktas.

2019] 12020] 2019
Hushallssektor

Lag risk 5635128 4364 404 5634 128 2284134
Medel risk 1709 958 1346 189 1709 958 1004 752
Hég risk 9859 132 992 706 859 132 948 431
Totalt 8307 218 €703 298 & 307 218 4237317

Kraditkvaliteten av dvriga fullt fungerande finansiella tiligdngar enligt Standard & Poor's rating "local short terms” specificeras nedan:

L |  ERoREEhER i

MSEKS ! 2020200 2020 0]
Kassa och tillgodoh. den hos centraibanh

AAA 178 280 152 219 179 280 -
AA+ 871221 188 584 a7 188 584
AA- 35627 37033 35627 37033
A- 11 863 12 496 11 863 12 496
Beidningsbara kuldsfarbindelser m.m.

AAA 60 022 60 051 60 022 60 051
Utlaning till kraditinstitut

A1+ 665 846 619 124 665 846 555 636
A-1 258 843 683 471 258 441 423110
A-2 36 702 40328 36 702 34694
Rating saknas 87 9536 - 8 807
Ovriga tillgAngar *

A<l 27 390 3520 27390 3 oo
A-1 19 896 21796 19 896 21796
Rating saknas 8077 14 839 8077 3498
Totalt 2174854 1852 997 2174 365 1348 706

1 Mad Svriga tillgAngar avsas bland annat dertvat med positivt virde och investering i DNB Global Treasury fund.
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Likviditetsrisk

Riktiinjer f&r likviditetsrisk faststBlls av styrelsen, Den stbrsta likviditetsrisken utgdrs framf@rallt av att kunna mota terbetaining av den inlaning
som kancernen har frin svenska, finska, norska och tyska hushall. Majligheten att géra utbetalningar avseende nya krediter anses vara en
affirsrisk. Per balansdagen uppgar inlAning fran allmanheten till B 714,0 MSEK (7 192,1), vilken redovisas under rubriken in- och upplaning fran
allménheten. Enligt styrelsens Instruktion skall TF Bank generellt ha en 13g likviditetsrisk | sin verksamhet.

For att sékerstlla att koncarnen inte hamnar i likviditetskris skall koncenen, i enlighet med likviditetspalicyn, vid var tid uppritthilla en likovl-
ditetsreserv och andra likviditetssiapande atgarder sAsom, Grutom normal rirelsekredit, kontrakterat lAneldfte direkt eller indirekt hos annat
kreditinstitut eller kontantekvivalenta tillgAngar.

Maximat placering hos kancernens tillAtna motparter &r 25 % av godtagbart kapital med undantag fdr institut, som kan uppg till 100 % av
godtagbart kapitat *. Idvixtar och tlligedoh wden hos centralbanker samt expanering mot dotterfdratag &r undantagna fran
25 %-gransen.

Ledningen féljer noga koncernens likviditetsreserv som bastar av likvida medel och andra likviditetsskapande &tg#rder, och f8ljer &van rullande
prognoser aveeenda likviditetssituationen pa basis av férvintade kassafladen.

All finanslering utdver inlaning fran allminheten sker genom emitterade vardepapper samt eget kapital.

Per den 31 december 2020 uppgick koncernens likviditetsreserv till 2 034 MSEK (1 806) och summan av likviditetsreserv och andra likvidi-
tetsskapande Atgarder uppgick till 2 094 MSEK (1 838), vilket motsvarar 24 % (26) av koncemens inlining fran allmanheten. Koncernens LCR
uppgick till 556 % (286) och kvoten inléning frdn allmanheten/utlaning till alimanhetan var 1,10 (1,11} 2.

Per dan 31 december 2020 uppgick moderbolagets likviditetsreserv tilf 2 094 MSEK (1 305), vilkel motsvarar 24 % (25) av balagets intAning
trin allminheten. Botagets LCR uppgick till 556 % (282) och kvoten inldning frin allmAnheten/utiAning til! ellmanheten var 1,10 (1,18} 2

Fér kontrakismassiga forfallotider pA skulder, se not 20.

1 Enligt artikel 4 led 71 | Férordning (EU} nr 575/2013 bestdr god: 1 kapital av v pri ach pital som Ar Fka med eller understiger en
trecjedal av primarkapitatet.
2 Enligt artikal 4 1 Dx F g (ELN) 2015/61 LCR ganom att dividera i modr ik under an pa 30

kalenderdagar. Det regutatoriska LCR kravat &r 100 % frin och med 31 december 2017.
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VD &r koncemens hfgsta verksiillande beslutsfattare. Fdretagsledningen har faststalit rérelsesegmenten baserat pA den information som be-
handlas av VD och som anvinds som underlag for att tordela resurser och utvardera resultat. Féretagsledningen utvarderar rérelsesegmentens

utveckling baserat pa rérelseresultatet.

CONSUMER LENDING

N [Koncerner)
iy 2020] 207G,
Rintenatto 590 219 562 723
Pravisionsnetto 36 735 29 506
Nettoresuitat frén finansiella transaktioner 1304 -145
Summa rérelseintikter €628 258 592 Co4
Allmanna administrationskostnader -155 089 -151 879
Avskrivningar av materiella och immateriella tillgngar -11984 -10315
Qvriga rérelsekostnader -11026 -14 375
] rdrelsekostnad. -178 099 -176 669
Resultat t3re kreditfdriuster 450 159 415 415
Kreditforiuster, natto -186 074 -152 393
Rérelseresultat 254 085 263 022
(EaiEnsrakn ng YLSER AR
Utlaning till alimanheten
Hushallssektarn 5807 224 5144 824
Summa utlAning till allmBnheten 5807 224 5144 824
Hushallssektorn
Kategeori 1, netto 5360 722 4851 249
Kategarl 2, netto 202 687 192 081
Kategori 3, netto ! 243815 101 494
Summs hushilissektorn 5807224 5148 824
[pLelE® 2020} 2019
Rorelsaintaktsmarginal, % 11,4 134
Kreditfdriustnivl, % 3,5 a5
K/l-tal, % 28,3 28,8
Nyuttining, TSEK 3901 806 3940 581

Koncernen siljer fortiipande delar av farfalina tnefordringar innan de ndr kategori 3.
Sa saparat avsniit med definitioner sidan 103,
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ECOMMERCE SOLUTIONS '

ResultatrikningLSEKS [2020]] 2018
Réntenetto 131939 114 846
Provisionsnetto 51176 32 587
Nettoresultat frAn finansiella transaktioner 458 -34
Summs rorelseintakter 183573 147 399
Allmé&nna adminlstrationskostnader -85 528 -85 956
Avskrivningar av materiella och immateriella tillgangar -11 9%6 -6 765
QOvriga rérelsekostnader -755 -297
Summa rérelsekostnader -108 279 -83 018
Resultat fére kreditfdriuster 752684 54 381
KreditfSriuster, netto -35383 -21223
Rorelserasultat 39 011 33158
" Be)| eeeen]
Utlaning till allm&nhaten
Hushallssektorn 1341205 1039 342
Faretagssektom ? | 8 030 18 780
s laning till allménhet 1349 235 1058122
Hushélissektorn
Kategori 1, netto 1258 251 856 843
Kategon 2, netto 73598 75854
Kategori 3, netto ? 9 356 6545
Summa hushilissektorn 1341205 1039342
[ 2020 M0
Rorelseintaktsmarginal, % . 153 152
Kreditfdriustniva, % 3.0 2,2
KA-tal, % 58,0 63,1
Nyutldning, TSEK 2334 580 1710353
! tdr 2019 &r med av att E Solutions har detats upp i b segment; Ecommerce Solutions och Credit Gards.

2 UtlAring till t8ratagssektorn bastdr av [an | kategord 1 till en av sagmaentats utiindska samarbetspartnars.
3 Koncemnen siffer fortidpande merpartan av f8rfalina Anefordringar innan de ndr kategori 3.
4

Se separat avanitt med definitioner sidan 103.
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CREDIT CARDS

| g

o [Kancerner]
ResultatrakningYLSEX! ; EEEI

Réntenetto 66 592 29415
Provisionsnetto -3323 -25
Nettoresultat frAn finansiella transaktioner 423 -8
Summa réralseintikter 63 692 29 381
Allmanna administrationskostnader -45 448 -16928
Avskrivningar av materiella och immateriella tillgAngar -2115 -1048
Gvriga rérelsekostnader -5 782 -3211
Summa rarelsekostnader -53353 -21 168
Resultat fore kreditforluster 10339 8183
Kreditfdriuster, netto -41219 -15018
Ribrelseresultat -30 880 -6 825
[EEEmsEraty, VEER EEEE @Bl
Utlaning till alim&nhaten

Hushillszektorn 765 989 292 834
Summa utlaning tilt allminheten 765 989 292834
Hushallssektorn

Kategori 1, netto 720073 271004
Kategori 2, netto 15021 15 281
Kategor 3, netto 30 895 6548
Summa hushllssektorn 765 989 292 834

ey 020 200)

Rérelselntiktsmarginal, % 13,6 14,1
Kreditfariustniva, % 8.8 7.2
K/l-ta, % 83,8 721
Nyutlaning, TSEK 1068 217 386 368

' 8a saparat avsnitt med definitioner sidan 103.
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KONCERNINFORMATION

| | omomn
ResultatrakningSLSEKY ) j2020] 20.i5)
Rérelseintdkter
Gansumer Lending 628 258 592 084
Ecommerce Solutions 183573 147 398
Credit Cards 63 692 29381
Summa rdratsaintiikter 875523 768 864
Rérelsaresultat
Consumer Lending 254 085 263 022
Ecommerce Solutions 39911 33158
Credit Cards -30 880 -6825
Summa rérelseresultat 283 116 289 355
KONCERNINFORMATION

| (REATEETOED
Balansrakning YL SEKS 020725 2019212231
Utlaning till allm3nheten
Consumer Lending 5807 224 5144 824
Ecommerce Soluticns 1349235 1058122
Credit Gards 765 989 292 834
S utlaning till alimdnh 7022 448 6 495 780
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varderade [ﬂ]]iﬂﬂm 1
jvardejvialrestltatel] (Ippliipet allsPgEy
12020212231] [anskaits .

TillgAngar ’
Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker - - 1097 991 -1 1097 891
Belaningsbara statsskuldsfdrbinde!ser m.m. - 60 022 - - 60 022
UtiAning tilt kreditinstitut - - 961 478 -1 961478
UtlAning till alimanhetan - - 7822448 - 7922 448
Aktier och andelar 20135 - - - 20135
Goodwill - - - 12753 12753
Immaterfella tillgdngar - - - 61762 61762
Materiella tilighngar - - - 14 889 14 889
Uppskjuten skattefordran - - - 47 47
F8rutbetalda kostnader och upplupna intikter - - - 29 061 29 061
Derivat 27 390 - - - 27 3390
Ovriga tillgAngar - - - 8 839 8g8g
Summa tillgngar 47 525 60022 9981617 127 501 |10 216 985
Skulder
In- och upplining frén allm#inheten - - B714032 -] 8714032
Aktuell skatteskuid - - - 2573 2573
Uppskjuten skatteskuld - - - 5642 5642
Upplupna kostnader och fdrutbetalda intakter - - - 101075 101075
Efterstalida skutder - - 245 053 -] 245053
Derivat - - - - -
Ovriga skulder - - - 85045 65 045
Summa skulder - - 8 859 085 174 335| 9133 420
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Finansiella instrument Icke
varderade till verkligt Verkligt finansiella
vdrde via resultatet varde via Upplupet Derivatin- tillgdngar
Koncernen, 2019-12-31 ovrigt total- anskatff- strument ach
TSEK resultat | ningsvarde | fbr sdkring skutder Summa
TillgAngar
Kassa och tiligodohavanden hos centralbanker - - 390 332 - - 390332
Beldningsbara statsskuldsférbindelser m.m, - 60 051 - - - 60 051
Uttdning till kreditinstitut - - 1362 459 - - 1362453
Utlaning till allmé#nheten - - 6485780 - - 6405780
Aktier och andelar 22 061 - - - - 22 061
Goodwill - - - - 12753 12753
Immateriella tiligéngar - - - - 56 163 56 163
Materiella tillgdngar - - - - 21022 21022
Aktuell skattefordran - - - - 10 528 10 528
Uppskjuten skattefordran - - - - 2843 2843
Forutbetalda kostnader och upplupna [ntdkter - - - - 15158 15158
Derivat 3 520 - - - - 3520
Qvriga tillgAngar - - - - 15478 15478
Summa tiligAngar 25581 60 051 B 248 571 - 134045 D 468248
Skulder
In- och upplaning fran aliminheten - - 7197075 - - 7187075
Aktuell skatteskuld - - - - 25442 25442
Uppskjuten skatteskuld - - - - 143 143
Upplupna kostnader och férutbetalda intlikter - - - - 77 497 77 497
Efterstallda skulder - - 197 583 - - 197583
Derivat 447 - - 2520 - 2967
Ovriga skulder - - - - 72473 72473
Summa skulder 447 - 7 394 658 2520 175555 75673180
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Moderbalaget, 2020-12-31

Finansiella instrument
virderade till verkligt
varde via resultatet

Verkligt
varde via

avrigt total-

Upplupet
anskaff-

Icke
finansiella
tillg&ngar

TSEK resultat | ningsvarde | och skulder
TillgAngar

Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker - - 1097 99 - 1097 991
Belaningsbara statsskuldsférbindelser m.m. - 60 022 - - 60022
Utldning till kreditinstitut - - 980 985 - €60 989
Utlaning tilt allmanheten - - 7822448 -] 7822448
Aktier och andelar 20135 - - - 20135
Aktiar | koncembolag - - 316 - 316
Goodwill - - - 11477 11 477
Immateriefla tifigAngar - - - 61762 61762
Materiella tillgangar - - - 2658 2658
Uppskjuten skattefordran - - - 47 47
Férutbetalda kostnader och upplupna intikter - - - 28 447 29 447
Darivat 27 390 - - - 27 390
Qvriga tillgangar - - - 8764 8764
Summa tiligAngar 47 525 60022 983174 114 155 10203 446
Skulder

In- och upplaning fran allménheten - - 8714 032 - 8714 032
Aktuelf skatteskuld - - - 1-832 1832
Uppsk|uten skatteskuld - - - 5642 5642
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter - - - 100 318 100 318
Efterstalida skulder - - 245 053 - 245 053
Derivat - - - - -
Ovriga skulder - - - 52 864 52 864
Summa skulder - - 8959085 1606858| 6119741
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Fi[\ansieila ipstrumt_ant Verkligt Icke
vérderade tifl verkligt virdevia| Upplupet| finansiella

Maoderbalaget, 2019-12-31 varde viaresutatel | gyrigttoal-|  anskafi-|  tillgingar

TSEK resultat| ningsvirde | och skulder
TiligAngar
Kassa och tiligodohavanden hos centralbanker - - 238 113 - 238 113
Beldningsbara statsskuldsférbinde!ser m.m. - 60 651 - - 60051
Utldning till kreditinstitut - - 1022247 - 1022247
Utlaning till allménhaten - - 4305139 - 4305139
Aktier och andelar 21796 - - - 21786
Aktier | koncermbolag - - 515511 - 515 511
tmmateriella tillgAngar . - - 28156 28 156
Materiella tillgngar B . - 1665 1665
Aktuall skattefordran - - - 11162 11162
Uppskjuten skattefordran - - - 1548 1648
Forutbetalda kostnader och upplupna intikter - - - 12 560 12 560
Derivat 3001 - - - 30c1
Onvriga tillgAngar - - - 4428 4428
Summa tillgngar 24 797 60051 6081010 59519 6225377
Skulder
In- och upplaning fran aliminheten - - 5136620 - 5136820
Uppskjuten skatteskuld - - - 7 7
Upplupna kostnader och fdruthetalda Intikter - - - 56 700 56 700
Efterstillda skulder - - 197 583 - 187 583
Derivat 2967 - - - 2967
Ovriga skulder B B - 33 530 33 530
Summa skulder 2 967 - 5334403 90237 5427 607
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(eve | (Ao fneEr e et wtimn iz B

Fér finansiella instrument som virderas till verkligt virde | balansrkningen kriivs upplysningar om virdering till veridigt varde per nivd i nedan
verkligt varde-hierarki:

Noterade priser (ojusterade) pA aktiva marknader f3r identiska tiligAngar eller skulder {niva 1).

. Andra observerbara data for tillgdngar eller skulder &r noterade priser inkluderade i nivd 1, antingen direkt (d.v.s. som prisnoteringar}
eller indirakt {d.v.s. hidedda frin prisnoteringar) (niva 2).

. Data fér tilighngar eller skulder som inte baseras pA observerbara marknadsdata (d.v.s. e] cbserverbara data) (niva 3).

Koncernen lamnar Bven information om verkiigt varde f&r vissa tillgangar tér upplysningsindamal.

- . | II o)
\LSEK] N ivay] [Niva2) (vt SUmmal
Titlgdngar

Belaningsbara statsskuldsférbindelser m.m. 60 022 - - 60 022
Aktler och andslar 19 898 239 - 20135
Derivat - 27 390 - 27380
Summa tillgdngar 79618 27 629 - 107 647
Skulder

Derivat - - - -
Summa skuldar - - - -

- — II H II | |
ALSEXK] [Nivali [Nival] [Nivat3] [SCmma)
Tillgangar

Beldningsbara statsskuldsf&rbindelser m.m. 60 051 - - 60 051

Aktler och andeslar 21796 265 - 22 061

Derivat - 3520 - 3520
Summa titigAngar 81847 3785 - 85 632
Skulder

Derivat - 2967 - 2967
Summa skulder - 2967 - 2087

e P P )

[NivaYi PRAE [Rvata] Summal
Tillgéngar

Bel&ningsbara statsskuldstérbindelser m.m. 60022 - - 60 022

Aktier och andelar 16 896 239 - 20135

Derivat - 27 390 - 27 390
Summa tillgdngar 78018 27629 - 107 547
Skulder

Derivat - - - -
Summa skulder - - - -
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Moderbolaget, 2019-12-31

TSEK Niva 1 Niva 2 Niva 3 Summa
TillgAngar .
Belaningsbara statsskuldstdrbindefser m.m., 60 051 - - 60051
Aktier och andelar 217986 - - 21798
Derivat - 3001 - 3001
Summa tillgdngar 81 847 3 001 - 84 848
Skuider

Derivat - 2967 - 2967
Summa skulder - 2967 - 2087

Finansielia instrument | nivd 2

Verklig! virde pd finansieila instrument som Inte handlas pA en aktiv marknad (t.ex. OTC-derfvat) faststéills med hj&lp av vArderingstekniker.
| 54 stor utstrackning som majligt anvEnds marknadsinformation om den flnns tillganglig medan féretagsspecifik information anviinds i s&
liten utstriickning som mdlligt. Om samtliga véisentliga indata som krivs f&r viirdering till verkligt viirde av ett instrument &r observerbara
Aterfinns instrumentet | niva 2.

| da fall ett eller flera viisentliga indata Inta baseras pa observerbar marknadsinformation klasslficeras det ber8irda instrumentst i niv 3.
Specifika varderingstakniker som anviinds fér att vardera finanslella instrument inkluderar:

Notarade marknadspriser eller méklarnoteringar for liknande instrument.
+ Verkligt varda f&r valutaswapkontrakt faststalls genom anvindning av terminskurser pa balansdagen.

Fér utlaning till alimanheten gdllande hushallssektorn baseras det verkliga vardet pa diskonterade kassafldden med en rinta som baseras
pa marknadsrintan som gallde pd balansdagen vilken var 13,62 % per 31 december 2020 och 16,09 % per 31-december 2018,

Koncernen, 2020-12-31 Svervirde (+)/

TSEK Bokfdrt vérde Verkligt virde undervirde (-}
Tillgdngar
Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker 1097 991 1097 991 -
Beldningsbara statsskuldstSrbindelser m.m, 60 022 60 022 -
Utlaning till kreditinstitut 961 478 961 478 -
Utlaning till allm&nheten 7922 448 7922 448 -
Aktier och andelar 20135 20135 -
Derivat 27 390 27 380 -
Summa tilig&ngar 10089 464 10089 464 -
Skulder
In- och upplaning frén allmidnheten 8714 032 8714 032 -
Efterstallda skulder 245053 245053 -
Derivat - - -
Summa skulder 8959085 8959085 -
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ILSEK [Bokicrdvardel] ywarde)
Tillgngar
Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker 350 332 390 332 -
Bel&ningsbara statsskuldsférbindelser m,m. 60 051 60 051 -
Utldning till kreditinstitut 1362 459 1362 459 -
UtlAning til allm&nheten 6 495 780 6 495 780 -
Aktler och andelar 22 061 22 061 -
Derivat 3520 3520 -
Summa tillgAngar 8 334 203 8334 203 -
Skulder
In- och uppléning fran allmanhsaten 7197 075 7197075 -
Eftarstéllda skulder 197 583 197 583 -
Derivat 2967 2867 -
Summa skulder 7 397 625 7397 625 -
amm&l ' | [OYeVardeg
M SEK] [Bokfcrifvirde] lvarde)
Tiltg&ngar
Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker 1097 991 1087 591 -
Beldningsbara statsskuldsférbindelser m.m. 60 022 60 022 -
UtlAning till kreditinstitut 960 988 960 989 -
Utlaning till allménhaten 7922 448 7922 448 -
Derivat 27 390 27 390 -
Summa tillgngar 106 068 840 10 068 840 -
Skulder
In- och upplaning fran allménheten 8714032 8714032 -
Efterstallida skutder 245053 245053 -
Derivat - - -
- Summa skulder 8 959 085 8 659085 -
ASEX] [Bokiorivarde) varde]
TitlgAngar
Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker 238 113 238113 -
Beliningsbara statsskuldsférbindelser m.m. 60 051 60 051 -
Utidning till kreditinstitut 1022 247 1022 247 -
Utldning till allmanheten 4305 139 4305139 -
Derivat 300 3001 -
Summa titigdngar 5 628 851 5 628 551 -
Skulder
In- och upplaning frén allminheten 5136 820 5136 820 -
Efterstéllda skulder 197 583 197 583 -
Derlvat 2 967 2967 -
Summa skulder 5337 370 5337370 -
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NoTelll ([Fantentaniey ]

D [ oecmtkgn
! L _ .

2020} 2019 2020[1 12019)
Ranteintikter pa utidning till allméinheten 910 436 810 701 910 486 565 242
Owriga rénteintiikter 1459 2416 1459 10211
Summa rénteintikter 011 845 81317 811 845 575 453
- varav rénteintakter pa csakra fordringar 12 664 4851 12 664 5210
Ranteintikternas geografiska f8rdelning:
Norge 232 758 203 498 232758 16 548
Fintand 222150 223889 222 150 178 077
Estland 128 736 128 483 128 736 128 483
Sverige 112 689 128 572 112 689 122 670
Lettland 91323 62 953 81323 62 853
Polen 57 804 47 505 57 804 47 505
Tyskland 44045 5117 44 045 5117
Litauen 14942 5571 14842 5571
Danmark 6283 6917 6283 6917
Osterrike 1215 612 1215 612
Summea rénteintikter 611845 813 117 911945 575 453

[RCTEll | Eonterosmaden ]

N =
S

TEER | 2020} [2020]
Rantekostnader pa inlAning fran allménhetsn -89 215 -89 665 -89 215 -35 254
Rantekostnader pd efterstillda skulder -11 505 -7 542 -11 505 -7 542
Inl&ningsavgitter till kraditinstitut -5 632 -3 884 -5632 -3 830
Ovriga finansiefla kostnader -16 843 -25042 -16 296 -23 485
Summa réntekostnader -123 195 -106 133 -122 648 70111
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(ere  ||Preoridmmsns 1
! e |
[2020) 20,9 2020} 20,15}
Provisionsintakter
Kravavglfter 53211 36 857 53211 23454
Férsékringspremier 39872 31627 39873 13 058
Ovriga provisionsintakter 10472 4077 10 472 204
Summa pravislonsintdkter 103 558 72 561 163 556 36 807

Provislonskostnader

Férsikringskostnader -11 475 -6 025 -11 475 -2 545
Ovriga provisionskostnader -7 493 -4 468 -7 493 -3 000
S provisi L di -18 B68 -10 483 =18 968 -58545
Provisionsnetto 84 588 62068 84 588 31262

Provisionsintikternas geografiska férdelning:

Norge 391583 25316 39153 1849
Sverige 29598 20205 29598 17611
Finland 24 660 21258 24 660 11 565
Estland 4188 1821 4168| ° 1821
Danmark 2723 2605 2723 2605
Tysktand 1650 0 1650 0
Lettland 1108 974 1108 974
Polen 420 366 420 366
Litauen 44 10 44 10
Osterrike 3z 6 32 6
Summa provisionsintikter 103 556 72 561 103 558 36 807

NOTROR et e s AT na R s el e an S aR 1 onen |
u [Koncernen] | rModerbolageay

ALSEK] ; 2020} 2019] 2020] 2019
Valutakursfériindringar 1658 -435 1658 -6 452
Resultat av placeringar i fonder och andra virdepapper 527 247 527 247
Summa nettoresultat av finansiella transektioner 2185 -188 2185 -6 205
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Imﬂﬂ "ﬂnﬁﬁiﬁm administrationskastnader

| (eeeEmED |
LSEK] -2 ) ' 207
Personalkostnader
L&ner och arvoden -107 689 -93735 -98 171 -56 166
Sociala avgifter -26 9359 -24735 -25 544 -15 827
Pensionskostnader -6 266 -5818 -6 266 -3978
Ovriga personalkostnader -3 509 -2 538 -3 065 -1234
S per Ik d -144 463 -126 828 -133 046 -77 205
Bvriga allma dmint h d
Informationstjénster ach kundkommunikation -40 277 -30 998 ~40 277 -25 647
IT-kostnader -36 480 =27 918 -36 480 -17 242
Porto och telefon -13 876 -13 418 -13 809 -7613
Bankavgifter -10841 -8133 -10 941 -3785
Externa inkassokostnader -7 940 -5 328 -7 840 -5273
Hyra och lokalkostnader -3 480 -3873 -9285 -6 482
Ersattning till revisorer -36011 -4 454 =301 -3 §50
Ovrigt -35 595 -33910 -47 719 -30 609
s Svriga allma dministrationskostnader -151 600 -128 036 -169 452 -100 211
S lim& dmi atior d =296 0683 =254 884 =302 508 =177 416
[NCF=R Eanmarievisoren ]

li (REAERER
PricewaterhouseCoapers
Revisionsuppdrag 2248 2195 2248 1602
Revislonsverksamhet utdver ravisionsuppdraget 159 1197 159 961
Skatterddgivning a5 620 35 585
Ovriga tjinster 569 442 569 442
Summa erséttning till revisorer 3011 4454 3om 3590

I beloppen Ingdr revisionsarvode (8r PricewaterhouseCoopers AB om 2 204 TSEK, fardelat dver revisionsuppdraget 1 463 TSEK, revisions-
verksamhetan utdver revisionsuppdraget 159 TSEK och dvriga tjanster 582 TSEK.
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[oew || oeteemteh e, B e CRBRr Qs oD ET D |

MEDELANTALET ANSTALLDA, MED FORDELNING PA XVINNOR OCH MAN:

[ wmmm | dstekm ]

! 5019 [2020] 2019
Kvinnor 114 100 99 &8
Mén 88 74 88 46
Totalt 212 174 187 114
MEDELANTALET ANSTALLDA, MED FORDELNING PA KVINNOR OCH MAN, PER LAND:

i

2019

Sverige
Kvinnor 35 35 35 34
Min 35 27 35 22
Totalt 70 62 70 56
Fintand
Kvinnor 12 10 12 4
Man " 10 n
Totalt 23 20 23 8
Polen
Kvinnor 14 12 14 12
Man 25 18 25 19
Totalt a9 3 39 3
Estland
Kvinnor 20 18 20 18
Man 2 1 2 1
Totalt 22 19 22 19
Norge
Kvinnor 18 15 18 -
Min 15 12 15 -
Totalt 3 27 33 -
Lattland
Kvinnor 7 rd - -
M&n 5 3 - -
Totalt 12 10 - -
Litauen
Kvinnor 6 3 - -
Man 1 1 - -
Totalt 7 4 - -
Tyskland
Kvinnor 2 0 - -
Min 4 1 - _
Totalt 6 1 - -
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Forts. not 13

LONER OCH ERSATTNINGAR:

| e [

— —_—

[SEKS 2020] 20,9) 2020} 2019,
Styrelsen och verkstillande direktéren 6189 6160 6189 5705
Owriga anstallda 101 500 87 575 91882 50 461
Totala |oner och erséittningar 107 €89 735 88 171 56 166
Sociala avgifter enligt lag och avtal 26 699 24735 25544 15827
Pensionskostnader & 266 5819 § 266 3678
Totala I6ner, arsttningar, soclala avglfter och penslonskostnader 140 854 124 289 129 681 756N

LONER OCH ERSATTNINGAR TILL STYRELSELEDAMGTER OCH LEDANDE BEFATTNINGSHAVARE:

H [Koncernen] ! Moderbolaget
2019,

[TSEK 12020] 2020 209
Styrelsens ordférande: John Brehmer

Styrelsearvode ' 680 - 680 -
Ovriga t8rmaner - - - -
Pensionskostnad - - - -
Summa styrelsens ordférande 680 - 680 -

Styrelsens ordférande: Mari Thjomoe

Styrelsgarvode ' - 850 - 850
Ovriga fdrmaner - - - -
Pensionskostnad - - - -
Summa styrelaena ordférande - 650 - 650
\LSEK] 2020] 2015} 2020] [20,1]
Arvode ! dvriga styrelseledambter:
Bertil Largson 350 300 350 300
Charlotta Bjérnberg-Faul 330 300 330 300
John Brehmer - 350 - 350
Mar Thjemoe 350 - 350 -
Sara Mindus 300 - 300 -
Tone Bjernov 400 534 400 400
Styrelseledaméter | dotterbolag - a1 - -
Summa 1730 1805 1730 1350
" CBIEETED I!  Citelataaages

\TSEK ) 20208 e [2020) 5099
VD: Mattlas Carlsson

Grundidn 3 650 3575 3850 3575
Rariig erslttning - - - -
Ovriga férmaner 128 130 124 130
Penslonskostnad 836 820 836 820
Summa 4615 4528 4615 4525
1 K t 2019 2020 och Inkuderar sAlscdes ven arvoden som batatats ut fram till och mad Arsstdmma under eftertdljande Ar.
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Forts. not 13
H [Koncernen] l Moderbolaget]

ILSEKY 2020 WE A
Vice VD: Mikael Meomutte!

Grundidn 2268 2232 2268 2232
Rérlig ersittning - 1750 - 1750
Owriga f8rmaner 150 131 150 13
Pensionskostnad 695 390 695 390
Summa 3113 4 503 313 4503

Gvriga ledands befattningshavare ';

Grundisn 3986 5889 3986 -
Rorliga ersattningar 318 255 318 -
Gvriga fsrmaner 287 245 287 -
Pensionskostnad 572 449 572 -
Summa 5163 6838 5163 -

Ersfttningar till ledande befattningshavare

1 enlighet med upplysningskraven i FFFS 2011:1 presenteras information kring bl.a. ersattningssystem p4 koncemens webbplats
www.tfbankgroup.com. Ldner och andra ersattningar till verkstallande direktdr och andra ledande befattningshavare utgérs av fast lén,
rarlig erséittning, provisionsbaserad ersittning, dvriga f8rmaner samt pension.

Provisionsbaserade erséttningar

De provisionsbaserade ersdttningarna har under Aret uppgatt till 318 (2 005) TSEK. Storleken pA de provislonsbaserade ersittningarna #r
relaterad till uppfyllelse av individuellt faststallda finansiella mal far rikenskapsaret, TF Bank har tillsett att samiliga mél avseende rédiga
ershttningar far rikenskapsaret gar att mata pa ett tiifarlitligt satl. De provisionsbaserade ersattningarna utgr till ledande befattnings-
havare inom koncernen och &r inte penslonsgrundande.

Aktierslaterade ersittningar

P& Arsstdmman 2018 antogs ett teckningsoptionsprogram omfattanda totalt 1 372 338 optloner. Teckningsoptionerna tecknades av
ledands befattningshavare. Vederlag motsvarande marknadsvirdet inbetalades, vilket redovisades som &dvrigt tillskjutet kapital inom
aget kapital. Under 2020 ldmnade styrelsen ett erbjudande om Aterkdp till innshavarna av teckningsoptioner, vilket utnyttjades f&r
samtliga tackningsoptioner.

Pensloner

Baolagets pensionsétaganden tiicks genom inbetalningar till ITP-plan. VD:s pensionsalder &r 65 8r och fdr denne gdrs Arigen kompletterande
betalningar till en avgiftsbestamd ptan. Andra ledande befattningshavares pensionsalder varierar frin 65-67 4r beroende pA geografisk hemvist
och kompletterande betalningar gors arligen till en avgiftsbestamd plan.

Uppségningstider och avgadngsvederiag

Enligt avtal meflan TF Bank AB och VD upppar uppsigningstiden till sex minader {12 manader om uppsigningen sker frin bolagets sida), Om
uppsigningen Initieras av bolaget utgar grund!&n under uppsigningstiden, dock utbetalas ingen rddig ersitining #ven om sidan Ar dverens-
kommen innan uppsagningen verkstills. Avgangsvederiaget sitts ned mot ny 18n som VD erhiller {rin ny arbetsgivare.

Erséattningar till styrelsen

ErsAttningar fdr styrelsen som redovisas ovan &r beslutade av Arsstimmomna och avser Arsarvodet frin drsstimma till Arsstdmma 18r res-
pektive &r. Ersittningen till styrelsen bestar av en fast ersitining fér styrelsearbete samt en fast ersattning for arbeta i respektive utskott. De
tva utskotten #r revisionsutskottet och ersattningsutskottet. Koncernen har inte ndgra pensionsutfistelser 18 styrelseledamiter.

KONSFORDELNING STYRELSELEDAMBTER OCH LEDANDE BEFATTNINGSHAVARE

[2020] . 2019

[Antal
LLSEK ‘

Styrelseledambter 6
Verkstillande direktdr och andra ledande befattningshavare 4

1 Ovriga ledands ar 167 C. Landing och Ecammaerca Solutiona,
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(e 00 | iEmeraieb ey ]
[Koncermnen] Mocerbotagety
ezt | ! (iRern]
oRcublEd).  CRfl)| eastas |
ML YECKling \otatfprogramvarayiiutveckling plotal)

2018

Anskaffningsvirde vid &rets ingang 60 955 12 454 73 409 38 165 7025 45180
Nyanskaffningar 2858 27 061 29918 930 14 893 15823
Omklassificering 23 065 -23 163 -68 13 840 -13938 -98
Awyttringar och utrangeringar - - - - - -
Omrékningsdifferenser 305 22 27 5 - 5
Anskatfningsviirde vid drets utgang 87183 16374 103 557 52940 7980 60 620
Avskrivningar vid Arets inging -35 210 - -35210 -26 465 - -26 465
Arets avskrivningar -12 060 - -12 060 -6 299 - -6 299
Awvyttringar och utrangeringar - - - - - -
Omrikningsdifferenser -124 - -124 - - -
Avskrivningar vid &rets utging -47 394 - -47 394 -32 764 - -32 764
Redovisat varde 3¢ 789 16 374 56 163 20176 7 980 28158
2020

Anskaftningsvirde vid Arets ingdng 87183 16374 103 557 52 840 7 980 60 820
Anskaffningar via fuslon - - - 34 243 8394 42 637
Nyanskaffningar 1063 25118 26 182 1063 25118 26 182
Omklassificering 30 404 -31 010 -606 30 404 -31 010 -606
Avyttringar och utrangeringar -12 030 - -12 030 -12 030 - -12 030
Omrikningsdifferenser -2 395 -230 -2625 -2 385 ~230 -2 625
Anskalfningsviirde vid &rets utging 104 225 10253 114478 104 225 10253 114 478
Avskrivningar vid Arets ingang -47 394 - -47 394 -32 784 - -32 764
Avskrivningar via fusion - - - -14 630 - -14 630
Arats avskrivningar -18 154 - -18 154 -18 154 - -18 154
Avyttringar och utrangeringar 11775 - 11775 11775 - 1775
Omrdkningsdifterenser 1057 - 1057 1087 - 1057
Avskrivningar vid Arets utgang -562 716 - -52 716 -52 716 - -52 716
Redovisat virde 51 509 10253 61 762 51509 10253 61 762
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NCTRioH Mater e lgAnaag ]
K [Koncernen ‘
] e i

WLSEK] [Inventarier|lratistiligangag) hiota I e ntarie?) TEm
2019

Anskafiningsvirde vid &rets inging 8814 - 8814 5796 5796
Andring av redavisningsprincip, IFRS 16 - 23 846 23 646 - -
Nyanskaffningar 1186 - 1186 725 725
Avyttringar och utrangeringar - - - - -
Omrékningsdifferenser 107 - 107 24 24
Anskaffnlngsvﬂrde vid drets utgdng 10107 23648 33753 6 545 6 545
Avskrivningar vid &rets ingdng -6 342 - -6 343 -4 100 -4 100
Arets avskriviingar -1233 -5087 -6 330 =767 -767
Awyttringar och utrangeringar - - - - -
Omrikningsdifterenser -58 - -58 -138 -13
Avskrivningar vid Arets utgang -7634 -5 097 -12 731 -4 880 -4 880
Redovisat virde 2473 18 548 21022 1665 1665
2020

Anskaffningsviirde vid Arets IngAng 10107 23 646 33783 6545 6545
Anskatfningar via fusion - - - 3330 3330
Nyanskaffnlngar 1870 - 1870 1702 1702
Avyttringar och utrangeringar B - - - -
QOmrékningsditferenser -429 - =429 -462 -462
Anskatfningsviirde vid drets utgl 11548 23 646 35194 11115 11118
Avskrivningar vid &rets ingang -7 634 -5 097 -12731 -4 880 -4 880
Avskrivningar via fusion - - - -2 673 -2673
Arets avskrivningar -1333 -6 608 -7 941 -1245 -1245
Avyttringar och utrangeringar - - - - -
Omrakningsdiffarenser 387 - 387 341 341
Avskriviiingar vid drets utging -8 600 =11 705 =20 305 -8 457 -8 457
Redovisat virde 2548 11841 14 889 2658 2658
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[cwow 6 |Gttty ]

ALSEK] 2020} [2020] 20,9
Marknadstdringskostnader -17 573 -17 883 -17 573 -16.786
Summa -17 573 -17 883 -17 573 -16 786
| EoRll[Rearerustes ]
| cosgms [ et |
TSEK| 2020] 2019] 2020] 120,9;
Foriindring av reserv f&r silda osékra fordringar -78 605 -113 159 -78 605 -106 001
Konstaterade kreditforluster -39 707 -48 648 -39 707 -18215
Influtet pd tidigare konstaterade kreditférluster 488 6 849 468 6884
Férandring av reserv for férviintade kreditfdduster, kategori 1 - 3 -153 832 -33776 -153 832 -28 438
Kredittdruster, netto -272676 -188 634 -272676 -145 770

Kredittériuster 4r h&ntsriiga till UtliAning till allm3nheten och kategorisaras som upplupet anskafiningsvarde.

[orEr® |Semnesanrhs |

[ Semm
ILSEK 2020] Z510) f2020)
Aktuel! skatt pA Arats resultat -54 087 71772 -54 046 -43 438
Skatt p grund av @ndrad beskattning tidigare ar -164 - -164 -
Ovriga skatter -188 -134 -189 -134
Uppskjuten skatt 5521 4477 -551 1300
Skatt pA Arats resultat’ -56 871 -67 429 -53 920 -42 272
Avstdmning av skatt pa Arets resultat
Resultat fore skatt 263116 289 355 262 639 204 020
Skatt enligt géllande skattesats -56 307 -61 822 -56 205 -43 660
Skatteeflekt av ej avdragsgilla kostnader -8 280 -3 385 -8 280 -3303
Skatteeffekt av gj skattepliktiga intékter 5818 246 5918 1300
Skatteeffekt av intfikter som ska tas upp men gj ing4r i det redovisade resultatet - <23 - -23
Skattesffekt av Idmnat koncernbidrag - - - 3681
Skatt pA grund av &ndrad beskattning tidigare &r -164 - -164 -
Skatteeffekt av 5randrad skattesats - -133 - -133
Ovriga skatter -189 -134 -189 -134
Avvikande skattesatser i andra linder 51 -2 078 - -
Skatt pa arets resultat enligt resultatriikningen -59 871 -67 429 -59 920 42272

1 Vagd genomanittiig skattesats 18r kancernen var 22,8 % (23.) ach 16r moderbotaget var motsvarande aifira 22,8 % (20.7).
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[ ® | it ]

FOLJANDE VALUTAEXPONERINGAR AR MOT KONCERNENS 0CH MODERBOLAGETS TRANSAKTIONSVALUTA

I ey | CfwiteEgs

TillgAngari EUR:

Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker 906 848 225617 906 843 225 617
Utianing til) kraditinstitut 360271 441 568 359 783 384 960
Utlaning til! allmanheten 4102747 3170389 4102 747 3117 742
Ovriga tillgAngar KIR->3] 23 521 31409 12922
Avdrag tillgAngar Eurozone -842 586 -1375757 042 586 -800 371
Summa tilighngar 4 459 201 2 485 338 4 453 201 2840 870
Skuider i EUR:

tn- och upplaning frn allmanhaten -4 896 007 -3729 924 -4 986 007 -3729924
Ovriga skulder -62 052 -44 698 -61 158 -29 463
Avdrag skulder Eurozone 368 866 483 755 368 866 474 251
Summa skulder -4 689 183 -3 280 867 -4 6848 300 -3 285 136
Valutaterminer -351 313 -102 980 -351313 -
Nattoexponering i EUR -581 304 -908 510 -581 412 -444 266
Nettotillg&ngar | Eurozone ‘573 720 892 003 573720 426 118
Summa -7 584 -16 507 -7692 -18 147

| [Keresren [ et

202021 233 N2 CTo0 23, TN 2020123 NG, O 223 ]
TillgAngar i NOK:

Kassa ach tillgodohavanden hos centralbanker 178 280 152 219 179280 -
Utlaning tlll kreditinstitut 92 055 289 608 92 055 34738
Utlaning till alimanheten 2 568 152 2139 646 2 568 152 38520
Ovriga tillgAngar 25705 52283 25705 303 007
Avdrag tillgangar i Norge -2855233 -2 534 363 -2 855223 -
Summa tillgngar 69859 09 383 9959 377263
Skulder i NOK:

In- ech upplaning frén allmanheten -2715914 -2 245 601 2715014 -185 346
Ovriga skulder -49 646 -40 039 -49 645 -2 422
Avdrag skulder i Norge 2697 408 2107471 2697 408 -
Summa skulder -88 152 -178 189 -68 152 -187 768
Valutaterminer -85 456 -346 991 -95 456 -346 991
Nettoexponering i NOK -153 648 -425 766 -153 648 -157 496
Nettotillgangar i Norge 157 825 428 891 157 825 -
Summa 41177 1125 4177 -157 498

58 » Arsredovisning 2020 « TF 8ank AB (pubt)

07.08.2022 kI 07:03 Brgnngysundregistrene Side 66 av 114



EE- Brgnngysundregistrene Arsregnskap regnskapséret 2020 for 923194592

Forts. not 18
202021 2,5\ W20, On12x o NN 2020212-3 IR0 02 2v]
Tillgdngar i PLN:
Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker 11863 12 496 11863 12 496
UtlAning till kreditinstitut 26 221 47 055 26221 47 055
Utlaning till aliménheten 463 760 434 265 463 760 434 265
Gvriga tillgngar 1093 5645 109 5 480
Avdrag tillgAngar | Polen 1278 -5346 1278 -5 346
Summa tillgdngar 504 215 494 115 504 215 483 850
Skulderi PLN:
QOvriga skulder 1184 -5 485 1194 -5 424
Avdrag skulder i Polen 45739 72164 45739 72164
Summa skulder 46 933 66 679 45933 66 740
Valutatermlner -505 385 -496 234 -505 385 -486 234
Nattoexponering i PLN 45763 64 561 45763 64 458
Nattotlligdngar i Polen -47 018 -66 818 -47 018 -66 819
Summa -1253 -2258 -1253 -2 361
" [Koncemen) Mndarbolaget
202021 223 20,1 951 223 R 202023 223 1R 20,1 951 223 1
Tillgdngar i DKK:
Utlaning till kreditinstitut 13744 4824 13744 4824
Utlaning till alimAnheten 35591 40318 35581 40316
Ovriga tillgAngar -3} 153 81 176
Summa tillgangar 40 428 45205 48 426 45 316
Skulder i DKK:
Qvriga skulder -658 -858 -658 -958
Summa skulder -658 -858 -658 -958
Valutatermliner -48 571 -44 698 -48 571 -44 698
Nettoexponering | DKK 197 -362 187 -339
Summa 197 -362 187 -338

NEDANSTAENDE TABELL VISAR UTESTAENDE VALUTATERMINER TILL MARKNADSVARDE | MILJONER | RESPEKTIVE VALUTA:

|

EUR
NOK
PLN

DKK
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[Foz0l)| Mot asmiormanen ]
—I’ [Koneernen] I Moderbolaget

- - —_——
120201223 1] 205,123 R2020212:31] 201921 223 1]
Betalbar vid anfordran 1097 891 390 332 1097 991 238113
Kassa och tiligodoh rden hos centralban} 1097 991 390 332 1097 991 238 113
Aterstaends 18ptid om hdgst 3 manader 60 022 60 051 60 022 60 051
BelAningsbara statsskuldstSrbindelser m.m. 60 022 60051 60 022 60 051
Betalbar vid anfordran 961478 1362 459 960 989 1022 247
Utldning tiHl kreditinstitut 961 479 1362458 960 089 1022 247
MAterstiende 18ptid om hagst 3 mAnader 788 254 944 200 788 254 438 586
Aterstende laptid langre an 3 mAnadar man hagst 1 &r 1844771 1302238 1844771 899 812
Aterstiende 8ptid ingre 2n 1 &r men hgst 5 &r 6638 017 5718 743 6639017 3862100
Utlaning till allmanheten 9272 042 7965 181 9272042 5200508
Betalbar vid anfordran 20135 21796 20135 21796
Aterstiende 16ptid om hégst 3 ménader 103 559 3520 102 760 258 624
AterstAende 15ptid ingre &n 3 mAnader men hdgst 1 &r - - - -
Langre an 1 &r men hdgst 5 Ar 224 259 g2 812 212028 591 575
6vr|ga tillgangar 347 853 118128 334 823 871885
Betalbar vid anfordran 6876 307 6082 152 6 876 307 4021 897
Aterstdende I3ptid lingre &n 3 mAnader men hogst 1 &r £01 375 863 944 501375 863 844
Léngre &n 1 &r men hbgst 5 &r 1336 351 250 979 13386 351 250879
In- och upplaning fran allmiinheten 8714033 7197075 8714033 5136 820
Aterstdends Bptid om hgst 3 mAnader 46 990 - 46 890 -
Aterstiende |8ptid Mngre 4n 5 &¢ 289 945 274717 289 845 274 117
Efterstéllda skulder 336 935 27417 336 935 2724 717
Aterstaende I&ptld om hégst 3 minader 128 861 162 401 115 342 4901
Aterstaenda 15ptid lAngre &n 3 manader men higst 1 &r 33355 30026 33 355 30 026
Aterstaenda Iptid l4ngre an 1 &7 men hogst 5 Ar 21840 1149 21 840 1148
Gvriga skulder 184 056 193 576 170 537 38078

De belopp som enges i tabellen &r avtalsenliga, odiskonterade kassafléden och inkluderar savél rinta som amorteringar varfér beloppen ej
direkt kan kopplas till balansrékningen.

(cxow 20 J{ErEftre st Er e mm. ]
| [ForeeTnen) 1

Belningsbara statspapper 60 022 60 051 80022 60 051

s beldningsbara statsskuldstérbindelser m.m. 60 022 60 051 60022 60051
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¥ SEK] 202021223 1N 20, 951255 NI = 0201 225 1 20,1 921223 1)
Utestdende fardringar svensk valuta 592 400 746 246 592 408 717 561
Utestende fordringar utiindsk valuta 369 069 616213 368 580 304 686
Summa utlning till kreditinstitut 961 478 1362459 960 989 1022 247

[ECTEN| TEnme il manneren |

1 (RETEETER _J[

\SEH] 2020725 I OO oY 202021225 M0 on 2ve]
Utldning till hushdllssektom 7914418 6477 000 7914 418 4030 736
Utl&ning till foretagssektom * 8030 18 780 8030 274 403
Total utidning till allménheten 7922448 6 495 780 7822448 4 305 139

Utlaning till hushallssektormn

Kategori 1, brutto 7 466 964 6167 888 7 466 964 3 853 824
Kategori 2, brutto 327 956 311638 327 956 172533
Kategori 3, brutto ? 512208 223773 512298 210 860
S tlaning till hushailssektorn, brutto ) 82307 218 6703 299 8307 218 4237 317

Resarvering 1dr férvintade kreditfdriuster, hushallssektorn

Kategori 1 =127 918 -88 792 -127 918 -78 406
Kategori 2 -36 650 -28 322 -38 850 -24 854
Kategori 32 -228 232 -109 185 -228 232 -105 221
Summa reservering 1ér 18rviintade kredittériuster, hushillssektorn -392 800 226 209 -392 800 =208 581

Utlaning till hushéllssektarn

Kategori 1, nette 7 339 046 6079 096 7329 046 3777 418
Kategorl 2, nette 291 306 283 316 281 306 147 57¢
Katagori 3, natto ? 284 066 114 588 284 066 105738
Summa utlaning till hushallssektorn, netto 7614 418 6 477 000 7914 418 4030 738

LAnefordringarnas geografiska fordelning, natto:

Noarge 2 566 609 2 140 257 2 586 608 40131
Finland 2014 444 1671638 2014 444 1618992
Estland 786 207 783 695 786 207 783 695
Sverige 735373 708750 735373 671882
Lettland 583 551 503 732 583 551 503 732
Tyskland 568 511 124 940 568 511 124940
Polen 464 293 433828 464 299 433 828
Litauen 155985 70 106 155985 70106
Danmark 35763 40813 35763 40813
Ostarrike 11706 17 020 11 706 17 020
Summa Anefordringar, nettobokfdrt virde 7922448 8 495 780 7 022 448 4305139
! Litlining till f3ratagssaktorn bestar av lin | kategori 1 till en tner inom E Mader uttlning il & por

2019-12-31 bestdr ocksh av lin till dotterbolagen Avarda AB och Avards Oy.
Koncornen siljer fortidpands delar av fdrialina lnefordringar innan de nir kategori 3.
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Forts. not 23

LAN TILL FBRETAGSSEKTORN

T wmm ]

Lanefordringar, brutto 8 030 18780 8 030 274 403
Summa lAnefordringar, nettobokfrt viirde 8 0630 18 780 8 030 274 403

Reserveringama under pericden har pAverkats av flera olika faktorer som beskrivs nedan:

- Férflyttningar mellan Kategori 1 och Kategor! 2 sller 3 beroende p om Janet vasentligt har 8kat {eller minskat} I risk eller om det
har gatt i fallissemang under perioden och darigenom flyttats meflan 12 manaders och livstidsberdkning av ECL.

- Nya 14n som tillkommit under perioden och &ven borttagna Ian ur partidljen under motsvarande period. (Okningar till f6lid av utglv-
ning och minskning tlll f6ljd av borttagande frAn rapparten &ver finansiell stéllning)

- Férandringar i riskfaktorer i farm av sannolikheten fdr talllssermang (PD), exponeringen vid fallissemang (EAD) och fdrlust givet
fallissemang (LGD), som uppstir d& modellen uppdateras med nya varden.

- Féréindringar i makroekonomiska antaganden baserat pd en makroekonomisk variabel.

- Valutakursdifferenser

B ey tGED | Gxfertmdan |
s Gepad )
|
: ‘
[koncerny i Erfvieds| e reyERms
L 50 | yTctal]
Utlaning till allm&nheten, brutto, Ingdende balans 2020-01-01 € 185 669 311638 223773 €722 080
Finansiella tiligAngar som tlllkommit under Aret 7 304 603 - - 7304 603
Amartering -4 645 305 -227 421 -24 632 -4 897 358
Finansiella tillgAngar som salts under fret - -289 846 -48 537 -338 383
Overfdringar mellan kategorier -812 877 545 826 367 051 -
- frAn 1 till 2 -697 126 697 126 - -
-frAn 1t 3 -296 954 - 286 954 -
-fran2till1 81203 -81 203 - -
-fran 21till 3 - -70 097 70097 -
-fr&n 3t 2 - - - -
Valutakursdifferenser -458 035 -12241 -5357 -475 693
UtiAning till alim&nhaten, brutto, utgdende balans 2020-12-31 7 474995 327 956 512298 8315249
Reservering f8r forvintade kreditfdriustar, Ingdenda balans -83 792 -28 322 -109 185 -226 299
2020-01-01
Farandringar redovisade som kreditforiuster
Finansiella tillgangar som tifkormmit under éret -108 678 - - -108 678
Amortering 56 037 10 154 2855 69 048
Finansiella tilligAngar sam silts under 4rat - 10 584 30975 41558
Qverfaringar mellan kategorier 7784 -32 012 -156 708 -180 938
- frAn 112 4355 -38 978 - -34 623
-frAn 1103 451 - =131 559 =127 048
- fran 2 till 1 -1082 4420 - 3338
-frAn 21013 - 2 546 -25149 -22 603
-frén 3t 2 - - - -
Valutakursdifferenser 5732 2946 38631 12509
Reservering fér férvantade kreditfdriuster, utgdende balans -127 918 -36 650 -228 232 -392 800
2020-12-31
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Forts. not 23
Eifosékergiordran] [@sakeniordran]
| Cemppid|  (egmtn]  Gefemmd)
| | e
L 2fmanadersy H
[Koncern) | G| i) GrErbes!
iy, ek [vsianagll o]
Utlaning till alimanh y, brutto, ingdende balans 2018-01-01 4257 o1 219972 115 240 4502233
Finansiella tillgangar som tillkommit under Aret 6037 302 - - 6037 302
Amortering -3323 695 -63 310 =11 477 -3 308 482
Finansiella tillgAngar som salts under Aret - -539 768 -50 790 -590 5§58
Overfdringar mellan kategorier 860212 691 540 168 672 -
-trAn 1till 2 -B53 498 853 498 - -
- frAn 11 3 -118 602 - 118 602 -
- fr&n 2 tili 1 111 839 -111 889 - -
-frén 2till 3 - -50 069 50 068 -
-fran 3till 2 - - - -
Valutakursdifferenser 76 252 3204 2129 81 585
Utldning tili allménheten, brutto, utgiende bal 2019-12-31 € 185 668 311638 223773 € 722 080
Reservering 15r tdrvintade kreditfdrluster, ingdenda balans
2019-01-01 -69 357 -19 365 -54 207 -143 009
Faréndringar redovisade som kreditfdriuster
Finansiella tiigAngar som tillkommit under &ret -84 006 - - -84 006 -
Amortering 54943 20 300 am 76234
Finanslella tiligAngar som sAits under Aret - 12 807 32083 44 890
Gverfddringar mellan kategoriar 10543 -41 825 -86 892 -118 175
-trdn 1t 2 10395 -50 059 - -39 663
- frAn 1 till 3 2188 - -68 929 -66 731
-fran 2till 4 -2 051 6 468 - 4417
-frAn 211 3 - 1766 -17 964 -16198
-frAn 3 till 2 - - - -
Valutakursdifferenser -915 -238 -1 080 -2233
Reservaring fér farvintade kreditfdriuster, utgdsnds balans -88 782 -28 322 -109 185 -226 289
2016-12-31

FORANDRING AV RESERVERING FOR KUNDFORLUSTER

|fa3:s 20200275 N0 108123 ]

Ing4ende balans enfigt IFRS 8 -206 581 -129 114
Foriindring via fusion -18718 -
Férandring av reserv far salda fordringar -79 605 -106 001
Aterféring av reservering f&r saida fordringar 79 605 106 001
F&réndring av resarv t5r frvéintade kreditfariuster i kategor! 1 -43 728 -14 734
Féréndring av reserv 13r f3rvantade kreditfdriuster i kategor! 2 -8 757 -8 054
Férandring av resarv for fdrvintade kredltforiuster i kategor! 3 -128 858 -53 593
Valutakurstdrandringar 15 842 -1089
Utgldende balans -362 800 -206 581
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[Tzl Socawi ]

ingdende ackumuterade anskatfningsvérden 12753 12753 - -
Arets férandringar

Fusion - - 12 753 -
Omrékningsdifferenser - - - -
Utglende ach lerade katfningsvirden 12753 12753 12753 -
ingdende ackumulerade avskrivningar - - - -
Arets torSndringar

Awvskrivningar enligt plan - - -1276 -
Utgaende ackumulerade avskrivningar - - -1276 -
Utgiande redovisat varde 12753 12753 1477 -

Koncarnans goodwill uppstod i och med f8rvarvet av det norska dotterbolaget BB Bank ASA,

Nedskrivningsprévning avseende goodwill {3r den kassagenererande enheten har utférts Infdr drshokslutat, Berkningar utgAr fran uppskat-
tade framtida kassafldden efter skatt baserat pa finansiella prognoser som godkants av tretagstedningen och som tacker en tredrsperiod,
vilket &r i linje med koncemens affirsplan. Viktiga antaganden aveaende utfdrda prognoser omfattar genomsnittlig kreditstock, nyutldning
och marginaler. Den genomsniitliga tilivixttakt som anviinds baseras pd bolagats egna planer och badémningar om framtida utveckling. Fr
parioden efter prognosperioden har tillvdxten uppskattats motsvara Riksbankans inflationsmal. Estimerade kassafidden har diskonterats
med en réinta som baseras p riskfr rénta samt riskjustering motsvarande marknadens genomsnittliga avkastningskrav. Berikningen av
Atervinningsvardet baseras pa nytljandevirdet.

Vid en forindring av gjorda antaganden avseenda tillvixttakt och diskonteringsranta med +/~ 1 procentenhet s4 skulls det inte uppkomma
ndgot nedskrivningsbehov. Det dr dirmed TF Banks beddmning att det finns utrymme féir en rimlig f&randring av bide tliilvixtantagandet
och diskontaringsfaktorn.

(57 &5 | Centzn gy !
(———

202021223 1IN 0,1 951 223, IR 202021 223 1 IR 2 0.1 91 223 1)
Derivat 27 390 3520 27 390 3o
Fordran inkassobotag - G883 - -
Gvriga tiligAngar 8989 5505 8784 4428
Summa Svriga tillgdngar 38379 18 638 36 154 7429
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[coowes J[MEpgrenerem ]
I[ [[oncernen " MO8 00l A0ET

Uppskjutna skattefordringar

Uppskjuten skatt hinfdrlig till underskottsavdrag - 1395 - -

Uppskjuten skatt hanférlig til! betald skatt i utlandet 47 1548 a7 1548

Uppskjutna skattefordringar 47 2843 47 1548

Uppskjutna skatteskulder

Skillnaden meltan den inkomstskatt som har redovisats i resultatrikningen
samt den inkomstskatt som belSper pa verksamhsten utgdrs av:

Uppskjuten skatt p orealiserade valutaderivat 5842 143 5642 7
Uppskjuten skatt pA temporéra skilinader 5642 149 5642 7

De uppskjutna skatteskulderna férvéintas regleras enligt nadanstende:
Inom 12 manader 5842 143 5642 7
Senare 2n inom 12 manader - - - -

5842 143 5642 7
Bruttotdréndringen avseende uppskjutna skatter #r enligt f5ljande:
Inglende balans 2 800 1402 1541 2613
Redovisning i resultatrikningen -8 395 -270). -7136 -1072
- Redovisning i dvrigt totalresultat - 1668 - -
Utgaends balans -5 595 2800 -5 685 1541

Uppskjuten skatt hiinfarlig till underskottsavdrag avser underskottsavdrag utan tidsbegrénsning | Sverige, Finland och Norge.

(ovex e | [ttty Crd R ]

Dotterbolaget BB Bank ASA har tidigare haft en kreditfacilitet om 30 MNOK (motsvarande 31,7 MSEK 2018-12-31). Krediten har avslutats |
samband med fusionen som skadde | inledningen av 2020. Saledes finns det ingen kreditfacilitet kvar per 2020-12-31.

[Hoee)] [(Rechunpianma e manheten ]
202021223 {0105 2a0, IR 2020212 3 IR =0 On 252.)
Tyskland 4 657 859 3288116 4657 889 3288116
Norge 2715914 2245 601 2715814 185 346
Sverige 1002 111 1221550 1002111 1221550
Finland 338108 441 808 338108 441 808
$ in- och upplaning frén altmSnhe 8714 032 7187 075 8714032 5136 820

Ini3ning frdn allménheten sker endast inom hushallssektorn. InlAning | Sverige, Norge och Tyskland &r betalber vid anfordran och med 18ptid.
InlAning i Finland &r betalbar vid anfordran. Inldning med I6ptid utgdr 32 % (23) av total inlaning frin altmanheten. For mer information om
l6ptider, se not 20.
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Forts. not 28

FORANDRING AV IN- OCH UPPLANING FRAN ALLMANHETEN

[ Cmmm ] s

20207 225 R0 0 2 B 202021223 TR0 0% 223 )
Ingdende balans 7187 075 5 096 463 5136 820 4 061 296
F&réindring via fuslon - - 2 060 255 -
Arets t6randring 2008 132 1973123 2008 132 1012 982
Valutakursférandringar -491 175 127 489 -481 175 62 442
Utgdends balans 8714 032 7167 475 8714032 5136 820
(v |[Cutmeity i
u (ReBEaED [
TEER 20200225 0o o 202021 22 0T E T 2
Skulder till handelspartners 35272 22 489 35272 8471
Leasingskutder 11880 18318 - -
Leverant8rsskulder 8107 14770 8033 13839
Derivat - 2967 - 2967
Skulder till koncemfdretag - - - 4 585
Ovriga skulder 9786 16918 9559 6635
Summa dvriga skulder ‘65 045 75440 | 52 864 36 497

Eomfa0} TRrrpnakosinade qoc Pfo L betaldaynakien ]

| Gemeomen |

20202 2.5 NI Ce 22 TR 202051225 MG e o]
Upplupen ranta pa inldning fran allminheten 26 457 17274 26 457 16 760
Upplupna i6ner och semesteridnaskuld 18 003 16 329 18 501 0556
Upplupna soclala avgifter 9 687 8 040 9 587 5179
Upplupen rinta pd utlaning till alim&nhaten 2235 1799 2235 1799
Ovriga interimsskulder 43 €893 34 055 43 538 23 406
Summa upplupna kostnader 1M 075 T7 497 100318 56 700
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RorGll| ErSstanaaehuasy

I [Koncenen 1
WEER 202021 275 N 00,1921 223 1 2020212231 I 20,1 821223 |
Daterade fériagslan 245 053 197 583 245 053 197 583
Summa 245053 197 583 245 053 167 583

Frlagstan Ar etterstilida i f8rhallande till dvriga skulder.

Utgivningsdag|

2015-12-14"
2019-09-27
2020-12-14

47000 STIBOR 3 manader +6,25%
100000 STIBOR 3 minader +4,65%
100000 STIBOR 3 mAnader +5,50%

I oot Getm ey CReviles]  FomtResg)

2025-12-14
2029-09-27
2030-12-14

[FoiE2l EorE itz arosiionen ]
n Moderbolaget

ALSEK] (202021273 1IN0 1921923 |
Upplésning av periodiseringsfond - 20659
Summa - 20 659

[FoTE2l [Tencartioneqmedlnarstaerac) |

GConsortio Invest AB, org.nr. 556925-2819, har till stora delar samma &gare somn TF Banks stdrsta dgare TFB Holding AB, org.nr. 556705-2697.
Transaktioner med andra nirstdende i tabellen nedan avser transaktioner mellan TF Bank och bolag som Ingér | Consortio-koncemen. Samtliga
mellanhavanden prissétts marknadsmassigt.

[Koncernen] “ rModerbolagey

Fdljande transaktioner har skett mellan koncernféretag:
Rénteintdkter - - - 12 307
Owriga intAkter - - - 807
Alimanna administraticnskostnader -3 250 -2 033 -16 210 -8 546
Summa -3 250 -2033 =16 210 4568

| |
Fdljande transaktioner har skett med andra nérstiende:
Ranteintakter (transaktionskostnader) =57 440 =71212 -57 440 71212
Allmanna administrationskostnader -3 301 -4 584 -3301 -4 584
Summa -60 741 -75 796 =60 741 -75788
Kép av tillgAngar och skulder frAn andra nirstiende:
Ecommerce Sofutlons 630718 783 497 630718 793 487
Summa 630718 783 487 630 718 793 467

' Emitterat bekipp 100 000 TSEK. Den 14 december 2020 stes 53 000 TSEK In och resterande 47 000 TSEK stes In den 14 mars 2021,
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[ e .
Tillgangar vid Arets slut till félid av transaktioner mellan koncernf&retag:
UtiAning till kreditinstitut - - - 8 807
Utlaning till allmanheten - - - 255 623
Summa - - - 264 430
Skulder vid &rats slut till f8lid av transaktioner mellan koncerni&retag:
Ovriga skulder - - - 4 585
Summa - - - 4585

| s |
R 202001213 Mo oY R 202.0%1 253 I G oY
Tillgangar vid Arets slut till 131jd av transaktloner med andra nirstiende:
Ovriga tillgangar 781 100 781 101
Summa 781 100 781 101
Skulder vid Arets slut till t&ljd av transaktioner med andra néirstiende:
Ovriga skulder 343 6 565 343 6 565
Summa 343 8 565 343 6 565
(oo s ||y aeh el (e ]
| II [l I

[ EE[SenvcelUAB]MRIAEIS e celSA [Grbh] [kancerm) [BE[BanklASA)
Registrerings- och verksamhetsiand Litauen Lettland Tyskland Sveriga Norge
Verksamhet Admi ion Admin| ion Administration Finansiell Finansiell
Antal aktier 1 1 25000 2000 236000000
Ande! aktier som 8gs av TF Bank, % 100 100 100 100 100
Redovisat vérde per 2020-12-31 25 26 264 - -
Rérelseintékter 2020 1728 3834 1071 - -
Resultat fdre skatt 2020 88 -868 150 - -
Skatt pA resultatst 2020 -5 -1 -45 - -
Medeltal anstalida 2020 7 12 6 - -
———
ALEEISeryicelUAE] [IRTEBISenvice]S 1) [GmbLl koncern) [BB[Bank

Redovisat virde per 2018-01-01 25 26 - 218625 215196
Koncemnbidrag - - - 17 200 -
Nyemission - - 264 - 64175
Redovisat viirde per 2019-12-31 25 26 264 235 825 27931
Redovisat virde per 2020-01-01 25 26 264 235825 2718 31
Fusion - B - -235 825 =278 371
Redovisat varde per 2020-12-31 25 26 264 - -

1 Under 2020 har Avarda AB-koncernen och BB Bank ASA fusionerats med TF Bank AB,
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NOT 35 |Kapitaitdckningsanalys

Bakgrund

Informationen om bankens kapitaftickning i denna frsredovisning avser sidan information som ska ldmnas enligt 6 kap. 3-4 §§ Finansinspek-
tionens féreskrifter och aliméinna rAd (FFFS 2008:25) om Arsredovisning i kreditinstitut och vardepappersbotag och som avser information som
framglr av artiklama 92(3)(d, f), 437(b) och 438 | F&rordning (EU) nr 575/2013 och av 8 kap. 7 § | Finansinspektionens fareskrifter och allminna
rad (FFFS 2014:12) om tilisynskrav och kapltalbuffertar samt kolumn A bilaga 6 | Kommissionens genomfsrandeférordning (EU) nr 1423/2013
och Finansinspektionens fareskiifter (FFFS 2019:2) om &ndring i Finansinspektionens fBreskrifter och alfminna rad (FFFS 2008:25). Ovriga
upplysningar som krévs enligt FFFS 2014:12 och Férordning (EU) nr 575/2013 lAmnas p4 bankens hemsida www.tibankgroup.com.

TF Bank &r ansvarigt finansiellt institut och star under Finansinspektionens tillsyn. Féretaget omfattas ddrmed av de regelverk som reglerar
kreditinstitut | Sverige. TF Bank AB dr ett b@rsnoterat bolag vilket medfér att &ven b8rsens regler &r tillampliga.

Information om kapitalbas och kapitalkrev

F&r faststéllande av modarbolagets lagstadgade kapitalkrav géller Lag {2014:968) om sarskild tillsyn &ver kreditinstitut och virdepappersbolag,
Farordning (EU) nr 575/2013, Lag (2014:966) om kapitalbuffertar samt Finansinspektionens tdreskrifter och allmanna rad (FFFS 2014:12) om
tillsynskrav och kapitatbutfertar.

Syftet med reglerna &r att sikerstilla att moderbolaget hanterar sina risker och skyddar kunderna. Reglerna siger att kapitalbasen ska tdcka
kapitalbehovet Inklusive minimikapitalkravet enligt Pelara 1 och tilldmpliga buffertkrav.

Rapportering till Finansinspektionen sker enbart f8r den juridiska personen TF Bank AB efter att koncemstrukturen har férenklats genom att
fusionera TF Bank och de helligda dotterbolagen BE Bank ASA, Avarda AB och Avarda Oy. Det innebér att banken inte [angre har en konsoli-
derad situation enligt regetverket f&r kapitaltdckning. Kapitaltdckningsanalysen f&r koncemen upprittas ddrmed enbart t3r jAmidrbarhet meflan
perioder.

Finansinspektionen har per den 7 februari 2020 godként TF Banks ansdkan om att inkludera upparhetat resultat | kapitalbasen fér TF Bank
AB under villkor att ansvarig revisor har granskat verskottet, att dverskottat Ar berfknat i enlighet med tillampligt redovisningsregetverk, att
térutsedda kostnader och utdelningar har dragits av i enlighet mad Férordning (EU} nr 575/2013 och att berfikningen har gjorts i enlighet med
Farordning (EU) nr 241/2014 KAmprimarkapitattillskott samt uppfyller de villkor och bestimmelser som fljer av Férordning (EU) nr 575/2013.

IFRS 9 Bvergangsarrangemang

TF Bank har meddelat Finansinspektionen att banken, pa koncern- och moderbalagsnivd, tillimpar dvergingsreglerna enligt artikel 473a i
2017/2395/EU med tillampning av paragraferna 2 och 4. Tabell enligt "Final report on the guidelines on uniform disclosure of IFRS 8
transitional arrangements”, EBA 2018-01-12, inkluderas i informationen som publiceras enligt del 8 | 575/2013/EU och &terfinns pa bankens
hemsida www.tfbankgroup.com.

Kapitalplanering

TF Banks strategier och metoder {or att virdera och uppréitthéila kapitalbaskraven enligt Farordning (EU) nr 575/2013 fdljer av bankens risk-
hantering. Riskhantaringen syftar till att identifiera och analysera da risker som TF Bank har i sin verksamhaet och att {or dessa s#tta l&mpliga
begransningar (limiter) och térs3kra att det finns kontroll pa plats, Riskema bevakas och kontroller g8rs I8pande att Emiter inte Sverskrids. |

TF Bank finns en samlad funktion fér sjélvstandig riskkontroll direkt understilld verkstéillande direktoren vars uppgift 4r att analysera utveck-
lingen av riskema samt vid behov f&reslh Andringar | styrdokument och processer savil 15r den dvergripanda riskhanteringen som {6r specifika
omraden,

For att baddma om det intema kapitalet &r tillriickligt &r att ligga till grund &r aktuell ach framtida verksamhet och for att séikerstéilia att kaphal-
basen har ritt storlek och sammanséttning har TF Bank en egen process f&r den Intema kapital- och likviditetsutvrderingen (JKLU). Processen
&r eft verktyg som siikerstéller att banken pa ett tydligt och korrekt sitt identifiarar, virderar och hanterar alla de risker TF Bank &r exponerad
fér samit g&r en beddmning av sitt interna kapitalbehov | relation till detta. | detta ing4r att TF Bank ska ha dndarmdlsenliga styr- och kontroll-
funktioner och riskhanteringssystem. TF Banks IKLU genomfdrs Atminstone Arligen.

UtgAngspunkten tar TF Banks IKLU &r riskidentifisrings- och sjahvutviirderingsworkshops med ledande befattningshavare. Med denna riskanalys
som bakgrund har direfter varje individuell risk analyserats och hanteringen av den aktuella risken har dokumenterats. Hanvisningar har gjorts
till g&llanda styrdokument och policys. Riskemna har direfter kvantifierats baserat pA den metod som koncernen har ansett varit ldmplig far
respektive riskslag. En beddmning f8r varje riskstag har dérefter gjorts avseende om ytterligare kapita! &r nddvandigt for att ticka det specifika
rigkslaget, Pelare 2. Bed8mningen baseras pa Pelare 1 kapitalkravet enligt Férordning (EU) nr 575/2013 och ytterligare kapital l3ggs til) vid
behov f&r Svriga risker. Den interna kapitalutvdrderingen har darefter stressats far att skerstilla att bankens kapital- och likviditetsniva kan
uppritthillas #ven under elt stressat marknadslige. TF Bank scenarioBvning 8r framAtblickande och 8r baserad pA féretagets tredriga affdrs-
planering.

Bruttosoliditetsgrad

Bruttosoligitetsgraden &r att icke riskkansligt kapitalkrav som finns definierat | Europaparamentets och ridets férordning (EU) 575/2013 (CRR).
MaAttet anger hur stor de! det egna kapitalet &r i fdrhallandae til! totala tillgngar inklusive poster som inte &r upptagna i balansréikningen och
beriknas genom att ta primarkapitalet i relation till det totala exponeringsméttet.
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KONCERNENS OCH MODERBOLAGETS KAPITALSITUATION:

I W |

ITSEK ! EDEHES) AR ANEAe)
Kamprimirkapital 972387 793 733 973 823 723710
Ovrigt primarkapital 100 000 100 000 100 000 100000
Supplementarkapital 245053 197 583 245053 197 583
Kapitalbas * 1317440 1091318 1318876 1027 293
Riskexpaneringsbalopp 7 594 185 6 266 037 7582576 5035725
- varav: kreditrisk 6 450 650 5309 328 6 438 797 4120 480
- varav: kreditvirderingsjusteringsrisk 7 491 2672 7491 2363
- varav: marknadsrisk - - - 178 343
- varav. operativ risk 1136014 954 037 1136 288 734 539
Kapitalrelationer

Kamprimirkapitalrelation, % 12.8 12,7 128 14,5
Primarkapitalreiation, 9% 141 14,3 14,2 16,5
Total kapitalrelation, % 17,3 17,4 17,4 20,4
KONCERNENS KAPITALKRAV

[2020212237] 201 921223]

1L SEK] Belopp [Brocentsd {v [2rocentd
Kapitalkrav

Karnprimérkapitalkrav 341 737 45 281872 45
Primérkapitalkrav 455 649 6.0 375 962 6,0
Totalt kapitalkrav 607 532 80 501283 8.0
Institutspecifika buffertkrav
Totalt buffertkrav 212636 2,8 230 580 37
- varav: kapitalkonserveringsbuffert 189 854 2,5 156 651 25
- varav: kontracykiisk kapitalbuffert 22 782 0,3 73933 1,2
Totalt kiirnprimirkapitalkrav inklusive buffertkrav

Kérnprimérkapitalkrav inklusive buffertkrav 554 373 73 512 562 8.2
Ké&mprimérkapital tillg&ngligt att anvénda som buffert 630 650 83 511 761 82
Tillkommande kapitalbehav | pelars 2

Karnpriméarkapital 48 743 0,7 38287 06
Primérkapital 60 402 08 46 492 07
Totalt kapital 74614 1,0 57 431 09
- varav: koncentrationsrisk 73 425 1.0 55548 0,9
- varav: valutakursnsk 1189 0.0 1883 0,0
Totalt kapitalkrav (inklusive pelare 2)

Kérnprimérkapital 604 116 8,0 550 849 88
Primérkapital 728 687 0,6 653 044 104
Totalt kapital 894 783 11,8 783 304 126

Efier avantuella regulatoriska justeringar.
Kapitatkrav uttryckt som en av rish
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MODERBOLAGETS KAPITALKRAV

‘ 2020212237] . ax
‘ . 1 T
: [Brocentiy Belopp: Riocentl
Kapitalkrav
Kamprimairkapitalkrav 341218 45 226 608 45
Prim&rkapitalkrav 454 955 6.0 302 144 6,0
Totalt kapitalkrav 605 608 80 402 858 8,0
Institutspecifika buffertkrav
Totalt butfertkrav 212312 28 173229 3.4
- varav: kaplitalkonserveringsbuffart 189 564 2,5 125 893 25
- varav: kontracykiisk kapitaibuffert 22 748 0,3 47 336 0,9
Totaft kBrnprimérkapitalkrav inklusiva buffertkrav
Kamprimirkapitatkrav inklusive buffertkray 553 528 7.3 399 837 79
Karmprimarkapital tiligangligt att anvinda som butfert 632 607 8,3 503 102 100
Tillkommande kapitalbehov i pelare 2
Kamprimarkapital 46 662 0,7 32742 0,7
Primérkapital 60 304 08 39758 08
Totalt kapital 74 483 1,0 49 113 1,0
- varav: koncentratfonsrisk 73294 10 46 795 09
- varav: valutakursnisk 1199 0,0 2318 0,1
Totalt kapitalkrav (inklusive pelare 2)
Kérnprimérkapital 603 180 8,0 432 579 8,6
Primérkapital 727 571 9.6 515131 10,2
Totalt kapital B3 411 11,8 625 200 12,4
KAPITALBAS

| eTeemER l
Karnprimarkapital
Aktiekapltal 107 500 107 500 107 500 107 500
Ovrigt tiliskjutet kapital - 2786 62762 28 464
Reserver 330m 3303 - 2766
Balanserade vinstmede! inklusive periodens resultat 872744 881479 813443 559020

Justeringar kArnprimérkapital:

- Avdrag fr férutsebara kostnader ach utdelningar 2 -21 500 - -21 500 -
- QuergAngsarrangemang IFRS 9 84 857 67 581 84 857 60096
- immaterigila tligangar -61 762 -56 163 -61 762 -26 156
- Goodwill -12753 -12753 -11 477 -
Summa klirnprimiirkapital 972 387 793733 873 823 720 710
Gvrigt primarkapital

Eviga fdrlagslan 100 000 100 000 100 000 100 000

Supplementirkapital

Tidsbundna fdriagstan 245053 197 £83 245053 197 583
Kapitalbas 1317 440 1091316 1318876 1027 293
1 Kapitalkrav uttryckt somen av

? Avdrag har gjorts 8¢ gar | enlighet med farsiag til
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SPECIFIKATION AV RISKEXPOMNERINGSBELOPP OCH KAPITALKRAV

2020-12-31 2019-12-31

Koncernen Riskexpone- Riskexpone-

TSEK ringsbelopp | Kapitalkrav 8 % ringsbelopp | Kapitalkrav 8 %
Kreditrisk enligt schablonmatoden

Exponeringar mot féretag 8927 714 18 097 1528
Exponeringar mot hushall § B57 782 468 623 4823 663 385 883
Exponeringar sikrade genom pantritt i tastigheter 217 17 276 22
Fallerande exponeringar 327 336 26187 127 657 10213
Exponeringar mot institut och fSretag med ett kortfristigt kreditbetyg 209092 16727 288 875 23118
Aktisexponaringar 239 19 264 21
Gvriga poster 47 057 3765 49 396 ags52
Summa ' 6 450 650 516 052 5309 328 424 747
Kreditvirdighetsfusteringsrisk

Schablonmetoden 7491 599 2672 214
Summa 7 481 599 2872 214
Marknadsrisk *
Valutakursrisk - - - -
Summa - - - -
Operativ risk .
Schablonmetoden 1136014 S0 881 854 037 76323
Summa 1136 014 90 881 654 037 76323
Totalt r P Ingsbelopp och kapitalkrav 7584 155 607 532 8 266 037 501 284
1 Kapi 1ar ber2knas enligt artlke! 351 | Farardning (EU} 575/2013.
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SPECIFIKATION AV RISKEXPONERINGSBELOPP OCH KAPITALKRAV

R BHR)
[Fisreneone Retogme|
\LSEK] B sbale PRIl Kapitalkrav.a o ringsbeloppigKapitalkravials
Kreditrisk enligt schablonmetoden
Exponeringar mot institut - - 1761 141
Exponeringar mot firetag 8927 714 270774 21 662
Exponeringar mot hushili 5857782 468 623 30086 377 ' 240 510
Exponeringar sikrade genom pantratt i fastigheter 217 17 - -
Fallerande exponeringar 327 336 26 187 92 312 7385
Exponeringar mot institut och féretag med ett kortfristigt kreditbetyg 206 994 16720 217 425 17 394
Aktieexponeringar 555 44 515 511 41241
Ovriga poster 34986 2799 16 320 1306
Summa 6 438 797 515104 4120480 329 839
Kreditviirdighetsjusteringsrisk
Schablonmetoden 7 491 599 2363 188
Summa 7491 599 2363 188
Marknadsrisk !
Vaiutakursrisk - - 178 343 14 267
Summa - - 178 343 14267
Cperativ risk
Schablonmetoden 1135288 80 903 734 539 58762
Summa 1136 288 20 803 734 539 58 763
Totalt riskexpaneringsbelopp och kapitalkrav 7682576 606 606 5035725 402 858

BRUTTOSOLIDITETSGRAD

ll Koncermen r Moderbolaget
20]921 2.3, II202021 273 I 00192123
Primérkapital 1072 387 893733 1073823 829710
Exponeringsmatt 10531 142 86210674 10 517 624 6419 415
Bruttosoliditetsgrad, % 10,2 10,4 10,2 129

T K e [ enligt artikel 351 | Farordning (EU} 575/2013.
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RG] |Srantareakerne e ierent aal B ik el cenoeataganden) ]

FOGR EGMA SKULDER STALLOA SAKERHETER

| eeEmED |
(202021223 I 0 0 27 ) M2 02021 223 M 0. G 2y ]
Avsaende kortfristiga skulder till kreditinstitut
L Anefordringar - 31737 - -
Ovriga siikerheter - 414 - .
Summa - 215 - -

Dotterbolaget BB Bank ASA pantsatta kontinuerligt delar av sina IAnefordringar under 2019, Panterna avsag sékerhet for BB Bank ASAs
kraditfacilitet om 30 MNOK. | och med fusionen mellan TF Bank AB och BB Bank ASA i infedningen av 2020 avslutades kreditfacilitetan ach
det finns inte |ngre nigra pantsatta fordringar i koncarnen.

ATAGANDEN

1 [eneeey !
EER 20200 203 0 o 262001 253 M O Sr o)
Outnyttiade kreditlimiter 857 332 535 974 957 332 328 301
Framtida sammanlagda minimileaseavgifter f&r fcke-uppsigningsbara
operationella leasingavtal 25024 24279 22733 16 883
Summa 882 358 560 253 980 065 345184

ATAGANDEN AVSEENDE OPERATIONELL LEASING
Koncernen hyr ett antal kontorsiokaler enligt e uppségningsbara operationella leasingavtal. Leasingparioderna varierar meflan 3 och 6 Ar
och de flesta leasingavtalen kan vid leasingpariodens slut fériangas till en marknadsmassig avgitt.

Framtida sammanlagda minimileaseavgifter f8r icke-uppsigningsbara operationella leasingavtal &r som f3ljer:

[ e |
ILSEXS 1202021203 0.0 2rs 202021223 M OI 0L 2]
Inom 1 &r 7714 6 031 6853 4588
Mellan 1 och 5 &r 17 310 17 532 15879 12 285
Mer &n 5 ar - 718 - -
Summa 25 024 24 279 22733 16 883

Enligt styrelsens beddmning har TF Bank inga eventualfdrpliktelser.
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NOT 37 |Handelser efter 31 decembar 2020

Inga visentliga handslser har intraffat efter rékenskapsdrets utgang.

NOT 28 ] Farslag till vinstdisposition

Primarkapltalinstrument 100 000 000
Balansarat resultat 610 723 837
Arets vinst 202719120
913 443 057
Styralsen forestar:
att utdela 1,00 SEK per aktie (21 500 000 aktier) 21 500 000
att 8verfdras till ny rakning 801 843 057
Summa 913 443057

Styreisens yttrande dver den fdr [
Den féresiagna utdelningen reducerar bolagets soliditet * till 10,41 %. Soliditeten &r, mot bakgrund av att bolagets verksamhet fortsatt be-
drivs med ldnsamhet, betryggande. Likviditeten beddms fortséttningsvis ligga visentligt ver bolagets policy for hantering av likviditetsrisk.
Styrelsens uppfattning dr dirmed att den fareslagna utdelningen ej hindrar bolaget frin att fullgéra sina férpliktelser pd kort och lang sikt, ej
heller att fullgéra erforderliga investeringar. Den férestagna utdelningen kan dérmed frsvaras med hénsyn tilt vad som anftirs | ABL 17 kap.
3§2-3st.

T Se separat avsnitt med definitioner pé sidan 103,
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STYRELSENS OCH VD:s FORSAKRAN

Styrelsen och verkstillande direktdren forsakrar att drsredovisningen har upprittats
i enlighet med god redovisningssed i Sverige och koncernredovisningen har upprittats i enlighet med
de internationella redovisningsstandarder (IFRS/IAS) som avses i Europaparlamentets och rddets
forordning (EG) nr 1606/2002 av den 19 juli 2002 om tillimpning av internationella redovisningsstandarder.
Atsredovisningen ger en rittvisande bild av koncernens och fBretagets stillning och resultat,
Forvaltningsberittelsen for koncermen och foretaget ger en rittvisande dversikt dver utvecklingen
av koncernens och foretagets verksamhet, stillning och resultat samt beskriver visentliga risker och
osiikerhetsfaktorer som foretaget och de foretag som ingdr i koncernen stdr infor.

Bors 18 mars 2021

John Brehmer
Ordforande

Mari Thjemse Bertil Larsson

Charlotta Bjgmberg-Paul Tone Bjarnov Sara Mindus

Mattias Carlsson
VD och koncernchef

VAr revisionsberittelse har limnats den 18 mars 2021,

PricewaterhouseCoopers AB

Martin By
Auktoriserad revisor
Huvudansvarig revisor
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REVISIONSBERATTELSE

Till bolagsstimman i TF Bank AB (publ), org.nr. 556158-
1041

RAPPORT OM ARSREDOVISNINGEN OCH KON-
CERNREDOVISNINGEN

Uttalanden

Vi har utfort en revision av &rsredovisningen och kon-
cernredovisningen for TF Bank AB for ir 2020. Bolagets
&rsredovisning och koncernredovisning ingar pa sidorna
11-76 i detta dokument.

Enligt vir uppfatming har frsredovisningen upprinats i
enlighet med lagen om &rsredovisning i kreditinstitut och
virdepappersbolag och ger en i alla visentliga avseenden
rittvisande bild av moderbolagets finansiella stillning
per den 31 december 2020 och av dess finansiella resultat
och kassafidde for dret enligt lagen om arsredovisning i
kreditinstitut och vardepappersbolag. Koncernredovis-
ningen har uppriittats i entighet med lagen om Arsredovis-
ning i kreditinstitut och vérdepappersbolag och ger en i
alla visentliga avseenden réttvisande bild av koncernens
finansiella stillning per den 31 december 2020 och av
dess finansiella resultat och kassafléde for &ret enligt In-
ternational Financial Reporting Standards (IFRS), sisom
de antagits av EU, och lagen om 4rsredovisning i kredit-
institut och viirdepappersbolag. Férvaltmingsberittelsen ér
forenlig med Arsredovisningens och koncernredovisning-
ens dvriga delar.

Vi tillstyrker dirfor att bolagsstimman faststiller resul-
tatrékningen och balansriikningen f5r moderbolaget och
koncernen.

Vira uttalanden i denna rapport om Arsredovisningen och
koncemnredovisningen &r forenliga med innehillet i den
kompletterande rapport som har &verlimnats till moder-
bolagets styrelse i enlighet med revisorsférordningens
(837/2014) artikel 11.

Grund tér uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt Intemational Standards
on Auditing (ISA) och god revisionssed i Sverige. Vart
ansvar enligt dessa standarder beskrivs ndrmare i av-
snittet Revisorns ansvar. Vi dr oberoende i forhillande
till moderbolaget och koncemen enligt god revisorssed i
Sverige och har i dvrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar
enligt dessa krav. Detta innefattar att, baserat p4 vir bista
kunskap och dvertygelse, inga forbjudna tjinster som
avses i revisorsforordningens (537/2014) artikel 5.1 har
tillhandahallits det granskade bolaget eiler, i forekom-
mande fall, dess moderfretag eller dess kontrollerade
foretag inom EU.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhimtat dr tillrdck)i-
ga och dndamilsentiga som grund f5r vra uttalanden.

Vir revisionsansats

Revisionens inriktning och omfattning

Vi utformade vér revision genom ar faststilla visentlig-
hetsniva och beddma risken for visentliga felaktigheter i
de finansiclla rapporterna. Vi beaktade sirskilt de omré-
den dir verkstilllande direktdren och styrelsen gjort sub-
jektiva bedomningar, till exempel viktiga redovisnings-
miissiga uppskattningar som har gjorts med utgingspunkt
frin antaganden och prognoser om framtida hindelser,
vilka till sin natur ir osikra. Liksom vid alla revisioner
har vi ocksd beaktat risken fir att styrelsen och verkstil-
lande direktdren Asidositter den interna kontrollen, och
bland annat 6verviigt om det finns belagg for systema-
tiska avvikelser som givit upphov till risk for visentliga
felaktigheter till foljd av oegentligheter.

Vi anpassade var revision for att utfora en indamdlsenlig
granskning i syfie att kunna uttala oss om de finansiella
rapporterna som helhet, med hiinsyn tagen till koncernens
struktur, redovisningsprocesser och kontroller samt den
bransch i vilken koncernen verkar.

Vir granskning av koncernen baseras pa var riskbe-
ddémning och viisentlighetsberdkning. Samtliga filialer
som har beddmts visentliga for koncernrevisionen har
varit foremal for revision. Revisionen har omfattat sivil
koncernens filial i Sverige som utlindska filial 1 Palen,
Norge och Finland. Revisioner utomlands har utforts av
dotterbolagsrevisorer inom PwC nitverket. Till dessa har
vi genom centrala instruktioner kommunicerat vAr riskbe-
ddémning, vilka granskningsinsatser vi forvintar oss och
hur detta ska Aterkopplas. Vi for ocksd en 16pande dialog
med dotterbolagsrevisorer om risker, utfort arbete samt
genomgéng av rapportering till oss for att kunna dra slut-
satsen att tillrickliga och andamdlsenliga revisionsbevis
inhdmtats s att vi ska kunna uttala oss om koncernens
finansiella rapporter som helhet.

Vésentlighet

Revisionens omfattning och inrikining piverkades av var
bedémning av visentlighet. En revision utformas for att
uppnd en rimlig grad av siikerhet om huruvida de finan-
siella rapporterna innehiller nigra vasentliga felaktighe-
ter. Felaktigheter kan uppsta till foljd av oegentligheter
eller misstag. De betraktas som viisentliga om enskilt
eller tillsammans rimligen kan fSrvéntas pAverka de
ekonomiska beslut som anvindarna fattar med grund i de
finansiella rapporterna.

Baserat pA professionellt omdéme faststillde vi vissa
kvantitativa visentlighetstal, diribland for den finansiella
rapportering som helhet (se tabellen nedan). Med hjilp
av dessa och kvalitativa 6verviganden faststillde vi
revisionens inrikining och omfattning och vira gransk-
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ningsitgirders karaktir, tidpunkt och omfattning, samt att
bedoma effekten av enskilda och sammantagna felaktig-
heter p4 de finansiella rapporterna som helhet.

Sirskilt betydelsefulla ormraden

Sirskilt betydetsefulla omriden for revisionen ar de
omriden som enligt vdr professionella bedomning var de
mest betydelsefulla for revisionen av drsredovisningen
och koncemredovisningen for den aktella perioden.
Dessa omrdden behandlades inom ramen for revisionen
av, och i vért stillningstagande till, drsredovisningen och
koncernredovisningen som helhet, men vi gdr inga sepa-

rata uttalanden om dessa omriden.

Sérskilt betydelsefuilt om-

rade

Reserv 13r befarade kundfér-
luster

Vid beddmning av reserv f8r
t8rviintada kreditf8rluster ingar
kritiska bedémaingar och upp-
skattningar.

Férvéntade kredittdriuster &r
berdknade som en funktion av
sannolikhaten for tallissemang,
exponeringen vid fallissemang,
{6rlusten vid fallissemang samt
tidpunkten 15r fallissemang. Lan

Hur var revision beaktade
det sarskiit betydelsefulla
omradet

Var revision utfdrdes genom en
kombination av granskning av In-
tern kontroll avseende kreditpro-
cessen och substansgranskning
avseende bankens bed&mningar
av reserven,

Vihar skapat en f8rstielse for
kreditprocessen och granskat
kontroller inkluderade bolagets
tutiner fr &vervakning och

delas In | tra kategorier beroende dualitet samt nyckelkontroller |
pA nivi av kreditrisk eller fériind- |Aneprocessen.

ring av kreditrisk fér varje enskitt
1&n. F&r 1an utan betydligt dkad
kreditrisk, kategor! 1, beriknas
kreditforluster for f6rvintade
fallissemang inom 12 ménader,
Fér IAn med betydligt 8kad kre-
ditrisk, kategori 2, eller 1An i fai-
lissemang, kategori 3, berknas
kreditfarluster for Intréffade och
{érvantade fallissemang under
[Anets uppskattade loptid.

Banken har m&jlighet att justera
modellberaknade kredittdruster
fér att ta hdnsyn till trender pA
marknaden.

Se Arsredovisningen not 23 -
Utldning till allminheten, not 2

- Redovisnings- och varderings-
principer och not 3 - Finansiella
riskar och finansiell riskhante-
ring.

VAar substansgranskning har
bestatt av att vi har utvarderat
ach validerat modeller och
antaganden avseende berik-
ning av kreditraserveringarna
samt rimlighetsbeddmt utfallet
av dessa berdkaingar. Vi har
Aven granskat ett stickprov av
nedskrivningsmodeller for att
sékerstélla att modeller gor
berkningar i enlighet med
modellamas dokumentation.

Vi har dven granskat, jAmfort
ach beddmt tidigare gjorda
reserver mot faktiskt utfall for att
beddma precisionen i TF Banks
medeller. Granskningen omfattar
en genomgang av eventuella
resultateffekter vid férsaljning av
férfallna fordringar.

Vi har &ven utvirderat bolagets
beddmning av justeringar till
modellber@knade tirvintade
kraditfériuster.

Vi har granskat upplysningar

i &rsredovisningen 2020 hén-
farliga till reserv fdr f3rvintade
kreditfériuster.
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Annan information &n Arsredovisningen och kencernredo-
visningen

Detta dokument innehiller &ven annan information &n
Arsredovisningen och koncernredovisningen och Aterfinns
pA sidoma 1-10 och 81-106. Det ar styrelsen och verk-
stillande direktiren som har ansvaret f6r denna andra
information.

Virt uttalande avseende Arsredovisningen och koncernre-
dovisningen omfattar inte denna information och vi gor
inget uttalande med bestyrkande avseende denna andra
information.

I samband med vAr revision av drsredovisningen och
koncernredovisningen 4r det vart ansvar att 13sa den
information som identifieras ovan och 6verviga om
informationen i viisentlig utstriickning 4r ofrenlig med
arsredovisningen och koncemredovisningen. Vid denna
genomging beaktar vi aven den kunskap vi i 6vrigt in-
himtat under revisionen samt bedémer om informationen
i Ovrigt verkar innehdlla vasentliga felaktigheter.

Om vi, baserat pi det arbete som har utforts avseende
denna information, drar slutsatsen att den andra informa-
tionen innehaller en visentlig felaktighet, 4r vi skyldiga
att rapportera detta. Vi har inget att rapportera i det
avseendet.

Styrelsens och verkstallande direktérens ansvar

Det it styrelsen och verkstillande direktoren som har an-
svaret for att arsredovisningen och koncernredovisningen
upprittas och att de ger en rittvisande bild enligt lagen
om Arsredovisning i kreditinstitut och virdepappersbolag
och, vad giller koncernredovisningen, enligt IFRS, sdsom
de antagits av EU, och lagen om &rsredovisning i kredit-
institut och vardepappersbolag. Styrelsen och verkstillan-
de direktoren ansvarar aven for den interna kontroll som
de beddmer dr nddvandig for att uppritta en Arsredovis-
ning och koncemredovisning som inte innehéller ndgra
visentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pA oegentlig-
heter eller misstag.

Vid uppréttandet av Arsredovisningen och koncernredo-
visningen ansvarar styrelsen och verkstéllande direktdren
for bedomningen av bolagets och koncemens formiga att
fortsétta verksamheten. De upplyser, nir s ar tillimpligt,
om forhdllanden som kan piverka formagan att forisitta
verksamheten och att anviinda antagandet om fortsatt
drift. Antagandet om fortsatt drift tillimpas dock inte om
styrelsen och verkstillande direktdren avser att likvidera
bolaget, upphéra med verksamheten efler inte har ndgot
realistiskt alternativ till att gora ndgot av detta.

Styrelsens revisionsutskott ska, utan att det phverkar sty-
relsens ansvar och uppgifter i vrigt, bland annat 6vervaka
bolagets finansiclla rapportering.
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Revisorns ansvar

Véara mél dr att uppnd en rimlig grad av sikerhet om hu-
ruvida Arsredovisningen och koncermredovisningen som
helhet inte innehdller ndgra visentliga felaktigheter, vare
sig dessa beror pd oegentligheter eller misstag, och att
lamna en revisionsberdttelse som innehiller vara uttalan-
den. Rimlig sikerhet &r en hog grad av sikerhet, men ar
ingen garanti for att en revision som utfors enligt ISA och
god revisionssed i Sverige alltid kommer att upptiicka en
vasentlig felaktighet om en sddan finns. Felaktigheter kan
uppsta p grund av oegentligheter eller misstag och anses
vara visentliga om de enskilt eller tillsammans rimligen
kan forvintas pAverka de ekonomiska beslut som anvin-
dare fattar med grund i arsredovisningen och koncernre-
dovisningen.

En ytierligare beskrivaing av vart ansvar for revisionen
av drsredovisningen och koncernredovisningen finns pd
Revisorsinspektionens webbplats: www.revisorsinspek-
tionen.se/revisomsansvar. Denna beskrivning dr en del av
revisionsberittelsen.

RAPPORT OM ANDRA KRAV ENLIGT LAGAR OCH
ANDRA FORFATTNINGAR'

Uttalanden

Utéver vir revision av drsredovisningen och koncernre-
dovisningen har vi dven utfort en revision av styrelsens
och verkstillande direkt6rens forvaltning for TF Bank AB
for ar 2020 samt av forslaget till dispositioner betriffande
bolagets vinst eller forlust.

Vi tillstyrker att bolagsstiimman disponerar vinsten enligt
forslaget i fSrvaltningsberiitielsen och beviljar styrelsens

ledamédter och verkstillande direktoren ansvarsfrihet for

rikenskapséret.

Grund for uttatanden

Vi har utfdrt revisionen enligt god revisionssed i Sverige.
Vart ansvar enligt denna beskrivs niirmare i avsnittet Re-
visorns ansvar. Vi dr oberoende i férhillande till moder-
bolaget och koncernen enligt god revisorssed i Sverige
och har i vrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt
dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhiimtat ér tillrickliga
och dndamdlsenliga som grund fér vira uttalanden.

Styrelsens och verkstillande direktérens ansvar

Det ér styrelsen som har ansvaret for forslaget till disposi-
tioner betriffande bolagets vinst eller forlust. Vid forslag
till utdelning innefattar detta bland annat en bedomning
av om utdelningen dr forsvarlig med hinsyn till de krav
som bolagets och kencernens verksamhetsart, omfattning
och risker stiller pA storleken av moderbolagets och kon-
cernens egna kapital, konsolideringsbehov, likviditet och
stillning i §vrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och forvalt-
ningen av bolagets angeligenheter. Detta innefattar bland
annat att fortlopande bedoma bolagets och koncermens
ekonomiska situation, och att tillse att bolagets organi-
sation &r utformad sd att bokfGringen, medelsforvalt-
ningen och bolagets ekonomiska angeligenheter i dvrigt
kontrolleras pi ett betryggande siitt. Den verkstillande
direktoren ska skita den lopande forvaltningen enligt sty-
relsens riktlinjer och anvisningar och bland annat vidta de
Atgirder som ar nddviindiga for att bolagets bokforing ska
fullgdras i verensstimmelse med lag och for att medels-
forvaltningen ska skotas pa ett betryggande sétt.
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Revlsorns ansvar

Virt mil betriffande revisionen av fdrvaltningen, och diirmed vért uttalande om ansvarsfrihet, &r att inhimta revisions-
bevis for att med en rimlig grad av sikerhet kunna bedoma om nigon styrelseledamot eller verkstillande direktoren i
nigot visentligt avseende:

« foretagit ndgon Atgard eller gjort sig skyldig till ndgon forsummelse som kan foranleda ersittningsskyldighet mot
bolaget

«  pd ndgot annat sitt handlat i strid med aktiebolagslagen, lagen om bank- och finansieringsrorelse, lagen om 4rsredo-
visning i kreditinstitut och virdepappersbolag eller bolagsordningen.

Virt mil betriiffande revisionen av forslaget till dispositioner av bolagets vinst eller forlust, och dirmed vért uttalande

om detta, ir att med rimlig grad av sikerhet beddma om fSrslaget dr férenligt med akticbolagslagen.

Rimlig siikerhet ar en hig grad av sikerhet, men ingen garanti for att en revision som utfors enligt god revisionssed i
Sverige alltid kommer att uppticka &tgirder eller forsummelser som kan foranleda ersittningsskyldighet mot bolaget,
eller att ett forslag till dispositioner av bolagets vinst eller forlust inte dr forenligt med akticbolagslagen.

En ytterligare beskrivning av virt ansvar for revisionen av forvaltningen finns p4 Revisorsinspektionens webbplats:
www.revisorsinspektionen.se/revisornsansvar. Denna beskrivning ar en del av revisionsberattelsen.

PricewaterhouseCoopers AB, 113 97 Stockholm, utsigs till TF Bank AB (publ)s revisor av bolagsstimman den 7 maj
2020 och har varit bolagets revisor sedan 1989.

Stockholm den 18 mars 2021
PricewaterhouseCocpers AB

Martin By
Auktoriserad revisor
Huvudansvarig revisor
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BOLAGSSTYRNINGSRAPPORT

TF Bank AB (publ), org.nr. 556158-1041

INTRODUKTION

Aktierna i TF Bank AB (pub!) ("TF Bank™) ar noterade p4
Nasdag Stockholms huvudlista sedan den 14 juni 2016.
Bolaget ér moderbolag i TF Bank-koncernen som bedriver
bankrorelse och stAr under tillsyn av Finansinspektionen.
TF Bank foljer tillimpliga lagar och regler for god bolags-
styrning och kontroti av verksamheten, sisom lagen om
bank och finansieringsrorelse (2004:297), konsumentkre-
ditlag (2010:1846), akticholagslagen (2005:551), Arsredo-
visningslagen (1995:1554), lag (1995:1559) om arsre-
dovisning i kreditinstitut och vardepappersbolag, svensk
kod far bolagsstyming ("Koden™), Nasdags regelverk for

emiftenter och International Financial Reporting Standards.

Dessutom omfattas TF Bank av ett antal foreskrifter och
allminna rid utfirdade av Finansinspektionen och euro-
peiska tillsynsmyndigheten for banker (’EBA™). TF Bank
har uppriittat denna bolagsstyrningsrapport i enlighet med
Arsredovisningslagen och Koden.

TF Bank har sitt séite i Bords och har tillstdnd av Finans-
inspektionen att bedriva bankrdrelse i Sverige och i
Norge, Finland, Estland och Polen via bankfilial, Vidare
bedriver TF Bank granstverskridande verksamhet i Dan-
mark, Lettland, Litauen, Tyskland och Osterrike enligt
den svenska lagen om bank- och finansieringsrarelse. Ut-
over det har bolaget tre mindre servicedotterbolag: TFB
Service UAB, TFB Service SIA och TFB Service GmbH.

AGARFORHALLANDEN
Agarstruktur per den 31 december 2020:

. Antal Andel
Agare aktier kapital %

1 TFB Holding AB 7229859 33,63
2 Tiberon AB 3179291 14,79
3 Erk Selin Fastigheter AB 2688708 12,51
4 Proventus Aktlebalag 1109 300 5,16
5  Jack Well 3 000 200 4,65
6 Nordnet Pensionsfrsakring AB 912908 4,25
7 Merizole Holding LTD 507 495 2,36
8  Futur Pension 340 269 1,58
6  Skandia fonder 268 445 1.4
10 Camegie Fonder 257 761 1,20
11 Avanza Pensicn 224 413 1,04
12 CBLDN-EQ Nordic Small CAP 205 242 0,95
13  Pareto Nordic Retumn 203 980 0,95
14 Anders Simon Klein 200 000 0,93
15  BNY Mellon NA 195 000 091
16 SixSis AG 186 974 0,87
17 AB Monarda 156 GO0 0,73
18  Mattias Carlsson 154 432 0,72
19 Bank Julius Bear & Co LTD 122 500 0,57
20  Stana Metall Finans 121 848 0,57
Ovriga aktiedgare 2215375 10,29
Totalt 21 500 000 100,00
Kalla: Euroclear

Den storsta dgaren, TFB Holding AB, med ett totalt innchav
om 33,63 % per den 31 december 2020, ir genom valbered-
ningen representerad av Paul Killenius.
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BOLAGSSTYRNING OCH RISKHANTERING | TF BANK
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KONCERNSTRUKTUR

TF Bank AB

100 % 100 % 100 %

TFB Service
GmbH

Filial Norge Filiat Polen

Forteckning 6ver bolag som ingir i konsolidering i tillsyns-
och redovisningssyfte:

Moder- | Dotterbolag Kansalidering
bolag {tillsyn/red)

TFB Service UAB TFB Service §1A

TF Bank

AB (publ) 556158-1041
TFB Service Fullstandig/
UAB 304785170 100% Fullstandig
TFB Service Fullstandig/
SIA 40203015782 100% Fullstindig
TFB Service Fullstéindig/
GmbH HRB 208865 B 100% Fullstindlg

BOLAGSORDNINGEN

Bolagsordningen faststiills av bolagsstimman och innehdller
ett antal obligatoriska uppgifter av grundliggande natur for
TF Bank, Bolagsordningen som finns pa bolagets webbplats
www.tfbankgroup.com anger bland annat vilken verksamhet
bolaget ska bedriva, grinsema for aktickapitalets storlek,
aktieslagens rdstritt samt antalet tillAtna styrelseledaméter.
Bolagsordningen innehAller inte nigra bestimmelser om
tillsittande och entledigande av styrelseledaméter eller om
dndring av bolagsordningen.

BOLAGSSTAMMA

TF Banks aktiefigares beslutanderitt utivas vid bolags-
stimman. Enligt akticbolagslagen &r bolagsstimman fore-
tagets hogsta beslutande organ, som bland annat beslutar i
frigor som Andring av bolagsordningen, beviljande av an-
svarsfrihet, faststillande av balans- och resultatrikningar,
aktieutdelningar, val av styrelseledaméter, revisorer samt

arvode till styrelseledambter och revisorer. Regler som styr
bolagsstimman och vad som ska forekomma vid denna
finns bland annat i aktiebolagslagen och bolagsordningen.

ARSSTAMMA

Arsstimman hélls i Stockholm den 7 maj 2020. Med anled-
ning av smittspridningen av covid-19 erbjods aktieigare
postrostiing med stod av den tillfilliga undantagslagen

for bolagsstimmor. Arsstimman rostade i enlighet med
framlagda forslag i samtliga firenden. Bland annat beslutades
att av till Arsstimmans forfogade medel 659 019 908 SEK
skulle hela beloppet balanseras i ny rikning med anledning
av Finansinspektionens kommunicerade uppmaning att
vinstutdelningar inte skulte Jimnas. Arsstimman beviljade
dven styrelseledamdterna och verkstillande direkttren
ansvarsfrihet for rikenskapsiret 2019,

Arsstimman beslutade att styrelsen skulle bestd av sex
ledamdter. John Brehmer, Bertil Larsson, Tone Bjsmov,
Charlotta Bjémberg-Paul och Mari Thjamae omvaldes som
styrelseledaméiter och Sara Mindus valdes som ny styrelsele-
damot. Till styrelsens ordforande valdes John Brehmer. VD
Mattias Carlsson entledigades frin styrelsen. Pricewaterhou-
seCoopers AB valdes som revisor for tiden intill slutet av
Arsstdmman 2021 med den auktoriserade revisorn Martin By
som huvudansvarig revisor,

Det beslutades att bemyndiga styrelsen att, vid ett eller
flera tilifiillen, under tiden fram till nistkommande Ars-
stimma, besluta om nyemission av aktier, med eller utan
avvikelse frin aktiefgarnas foretradesritt. Antalet aktier
som emitteras med stod av bemyndigandet fir motsvara
en Gkning av aktiekapitalet om hogst tjugo procent baserat
pd aktiekapitalet i bolaget vid tidpunkten for Arsstimman
2020. Styrelsen bemyndigades dven att, under tiden till
niista Arsstimma, besluta om forvirv och dverlitelse av
aktier i TF Bank. Hogst sA méinga aktier fir forvarvas att
bolagets innehav, inklusive aktier som i 6vrigt har forvir-
vats och innchas, vid var tid ¢j 6verstiger fem procent av
samtliga aktier i bolaget.

Arsstimman beshitade ocksd om forfndring av tydelsen i
bolagsordningens 9 § forsta stycket om aktiefgares ritt ait
delta vid bolagsstimma. Fullstindig bolagsordning, liksom
protakoll och information om drsstimman 2020 finns pd
www.tfbankgroup.com.

VALBEREDNING

Enligt beslut pa drsstimman 2020 om hur valberedningen
ska utses s har de rostmiissigt tre stirsta aktieigama som
onskar delta i valberedningen réitt att utse en ledamot varde-
ra. Ledamoten som representerar den stirsta akticigaren ska
utses till ordfirande for valberedningen. Valberedningens
ledaméter har utsetts baserat p4 dgarforhillandena per den
31 augusti 2020.
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Valberedningen ska arbeta fram férslag i nedanstiende
frigor att forelaggas Arsstimman f6r bestut:

» forslag till stimmoordférande;

+  forslag till styrelse;

»  forslag till styrelseordforande;

+  forslag till styrelsearvoden med uppdelningen mellan
ordforande och Gvriga ledaméter i styrelsen samt erséitt-
ning for utskottsarbete;

+  forslag till revisorer; och

= forslag till arvode for bolagets revisorer

Valberedningen ska tillimpa regel 4.1 i Koden vid framta-
gande av forslag till styrelse, i syfte att dstadkomma en vil
fungerande styrelsesammansitining avseende mingsidighet
och bredd.

Valberedningen infor Arsstimman 2021 bestar av:

*  Paul Killenius, representerar TFB Holding AB

¢+ Erik Selin, representerar Erik Selin Fastigheter AB

= Jonas Weil, representerar Merizole Holding LTD'

*  Paul Killenius har utsetts till valberedningens
ordférande.

Valberedningens sammansittning tillléinnagavs genom press-
meddelanden och pa bolagets webbplats den 29 oktober 2020.

STYRELSEN

Styrelsen har det ytiersta ansvaret for TF Banks organisation
och férvalming. Utdver detta ska styrelsen utéva tillsyn av
VD samt 6vervaka att TF Banks ekonomiska forhiilanden
granskas pd et betryggande séitt. Styrelsens beshut ska syfta 4l
att frimja dgarnas intresse av virdeutveckling och avkasming.
Styrelsens uppgifier och arbetsformer regleras av aktiebo-
lagslagen, bolagsordningen och styrelsens arbetsordning (se
nedan). Uppgiftema och arbetet for styrelsen i TF Bank, i
egenskap av reglerat bolag, dr dessutom reglerade i lagen om
bank- och finansieringsrorelse.

Styrelsens ansvar och uppgifter innefattar bland annat att
upprétta mil och strategier for foretagets verksamhet, striva
efter att sakerstiilla att organisation och drift av foretagets
verksamhet kinnetecknas av intern styming och kontroll,
upprétta interna regler avseende riskhantering och riskkon-
troll och regelbundet folja upp regelefiertevnaden, siker-
stillla att det finns en revisionsfunktion och att dvervaka
foretagets ekonomiska stillning. Vidare ér det styrelsens
uppgift att utse VD, anta instruktioner for VD:s arbete och
att dvervaka resultatet av det arbetet. Styrelsen erhdller re-
gelbundna rapporter frin intema och extemna revisorer samt
frin VD och CFO.

' Jonas Well representeras sedan 18 tebruari 2021 Proventus Aktiabolag.
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Styrelsen ansvarar for avvigning av TF Banks risktagan-
den och har etablerat regler for besltsordning, ekonomisk
rapportering och finansiering. Riktlinjer finns dven for arbete
inom andra omrdden som till exempel milj, etik, kvalitet,
information, personal, IT och sikerhetsbevakning samt
kommunikation,

Styrelsens arbete foljer en rligen faststilld arbetsordning
omfattande de Arenden som styrelsen ska behandla vid

varje ordinarie sammantride samt arbetsfordelningen inom
styrelsen, med sérskilda antaganden for ordfrande. I arbets-
ordningen anges ocksA regler fiir den ekonomiska rapporte-
ringen till styrelsen samt nirmare regler for VD:s ansvar och
befogenheter.

Enligt bolagsordningen ska styrelsen bestd av ligst tre och
hbgst tio ordinarie ledamater. Information om styrelsens leda-
méter finns pd www.tfhankgroup com samt pd sidan 101.

Visentliga frigor

Under 2020 hade styrelsen sexton méten, varav fyra
ordinarie méten, nio extra/telefonmoten och tre méten per
capsulam. TvA av extramdtena hélls med anledning av frige-
stillningar relaterade till covid=19.

Visentliga frégor som togs upp vid styrelseméten

2020-01-17  Prokurariéttigheter f&r bolagets finska filial besluta-
des.

Bokstutskemmuniké januari-december 2019

Besléts att kalla till drsstdmma den 7 maj 2020 och
fardigstalla kallelsen

Uppdatering policies, riktlinjer och instruktioner,
Faststéllande av pelare 3-rapport, Avrapportering
trdn internrevision samt beslut om Arsplan 2020
Diskussion om det makroekonomiska l4get till t6ljd
av covid-19 och beshut om en Skad reservering om
30 MSEK

2020-04-23  Beslut att méjliggéra postréstning pa arsstdmman
2020-05-07  Beslut om arbetsordningen fdr styrelsen Inklusive ar-
(konstituerande) betsordningen tor revisions- respektive ersittnings-
utskotten, samt VD-Instruktion. Beslutades &ven om
bolagets firmatecknare
Beslut om eft erbjudande om aterkdp av teck-
ningsoptioner
Faststéllande av ICAAP 2020 samt kreditpolicy
DelArsrappaorten Q2 2020
Beslut om att avsluta nyutlAningsn | den polska
verksamheten inom Consumer Lending, uppdatering
palicies, riktlinjer och instruktioner
Deldrsrapporten Q3 2020
Beslut om emission av en T2-obligation om 100 MSEK
Budgetan fdr 2021 godkandes, Uppdatering av pa-
licies, riktlinjer och instruktioner, beslut att faststélla
akdtivitetsplanen 13r 2021 samt den faredragna risk
assessment f5r riskkontrofl och compliancefunktio-
nen. Beslut om nytt hallbarhetsprogram.

2020-02-05
2020-03-27

2020-03-27

2020-04-05

2020-05-28

2020-06-24
2020-07-13
2020-08-22

2020-10-14
2020-11-29
2020-12-16
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Deltagandet i styrelsearbetet har varit fofjande:

Oberoende till Deltagit i
storsta dgare
John Brehmer {ordférande) Nej 16av 16
Bertil Larsson Ja 15av 16
Tone Bjernov Ja 15av 16
Charlotta Bjdrnberg-Paul Ja 15av 16
Mari Thjsmoe Ja 16 av 16
Sara Mindus Ja Bav16
Mattias Carlsson Nej Bav 16

VD Mattias Carlsson och CFO Mikael Meomuttel har
deltagit i alla méten.

Rapportering till styrelsen och styrelsens utskott
Styrelsen erhdliler en minatlig finansiell rapport inklusive
batans- och resultatriikning samt kapital och likviditetssitn-
ationer i bolaget. Vid varje ordinarie styrelsesammantride
rapporterar dessutom VD, CFO samt ansvariga for funktio-
nerna riskkontroil, regeleflerlevnad och kreditrisk direkt tifl
styrelsen.

Styrelsens dvergripande ansvar kan inte delegeras men sty-
relsen har inrdttat tv3 utskott: revisionsutskottet och ersitt-
ningsutskottet.

Ersittningsutskottet

Ersittningsutskottet har som uppgift att sammantriida tv
ginger per &r med huvuduppgift att ge stdd At styrelsen i
arbetet med att sikerstilla att riskerna i samband med
TF Banks ersdttningssystem mdts, hanteras och rapporte-
ras. Utskottet ansvarar vidare for att bista styrelsen med
att faststilla normer och principer for beslut om erséttning
till TF Banks anstiillda och ledningsgrupp samt att siiker-
stilla att ersattningssystemen dr forenliga med gallande
lagar och regler. Styrelsen fattar beslut om ersittning till
VD, vice VD, Chief Compliance Officer och Chief Risk
Officer efter forarbetet av ersittningsutskottet.

Ersittningsutskottet ska ta fram en ersiittningspolicy for bo-
laget och framldgga den for beslut i styrelsen. Styrelsen antar
minst en ging per 4r en ersttningspolicy i enlighet med

FI:s foreskrifter om erséttningssystem i kreditinstitut och
virdepappersbolag som omfattar alla TF Banks anstatida.
Antagandet av ersdttningspolicyn grundas p4 en analys som
utfors Arligen i syfte att identifiera anstillda vars arbetsupp-
gifter har en vasentlig inverkan p3 TF Banks riskprofil.

Ersittningspolicyn foreskriver bland annat att erséttningar
och andra forméner ska vara konkurrenskraftiga i syfie att
frimja TF Banks ngsiktiga intressen samt motverka ett
Sverdrivet risktagande. Ytterligare beskrivning och utbetald
ersittning under 2020 finns p4 TF Banks webbplats:
www.tfbankgroup.com.

I direkt anshutning till stimman utsig styrelsen ersittningrevi-
sionsutskottet genom nyval av Bertil Larsson, John Brehmer
och Charlotta Bjémberg-Paul.

Alla medlemmar i ersiitningsutskottet ar ledamdter 1 styrelsen.

Styrelsetedamoten Bertil Larsson ér ordforande i ersédttnings-
utskottet.

Under 2020 hade ersittningsutskottet tva protokollférda
mdten. Deltagandet i utskottsarbetet har varit foljande:

Styrelsemedlem

Bertil Larsson {utskottsordférande) 2av2
John Brehmer 2av?2
Charlotta Bjérmbeng-Paul 2av2

Revisionsutskottet

Revisionsutskottet ansvarar for beredningen av styrelsens
arbete med aft kvalitetssikra bolagets finansiella rappor-
tering, interna kontroll och riskhantering. Det ska goras
genom att utskottet behandlar kritiska redovisningsfrigor
och de finansiella rapporter som bolaget laimnar.

Revisionsutskottet ska dirutéver fortlpande triffa bolagets
revisor for att stimma av redovisningsprinciper, erhilla
information om féréndringar i gillande regelverk, informera
sig om revisionens inriktning och omfattning samt diskutera
samordningen mellan den externa och interna revistonen
och synen p bolagets risker. Utskottet ska dven granska
och dvervaka revisorns opartiskhet och sjélvstindighet och
diirvid siirskilt uppmirksamma om revisorn tillhandahdller
balaget andra tjénster dn revisionstjénster.

Revisionsutskottet ska dven utviirdera revisionsinsatsen
och informera bolagets valberedning om resultatet av ut-
virderingen samt bitriida valberedningen vid framtagande
av forslag till revisor och arvodering av revisionsinsatsen.
Revisionsutskottet ska sammantrida minst fyra ginger

per rikenskapsdr och i 6vrigt efier behov. Protokoll ska
uppriittas vid varje sammantride och ska tillstillas samtliga
styrelseledamoter.

I direkt anstutning till stimman utsig styrelsen revisions-
utskottet genom omval av Tone Bjemov, Mari Thjsmee
och John Brehmer.

Alla mediemmar i revisionsutskottet ir ledaméoter i styrelsen.

Styrelseledamoten Tone Bjemov 4r ordforande i revisions-
utskottet,
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Under 2020 hade revisionsutskottet 4tta protokollfirda méten.
Deltagandet i utskottsarbetet har varit foljande:

Tone Bjomov {ordfrande} 7avd
Mari Thigmee gava
John Brehmer 8avi

CFO och Head of Group Accounting har varit nirvarande
vid samtliga méten, bankens VD samt huvudansvarig
revisor frAn PwC har deltagit i flertalet maten.

Ersdttning till styrelsen
Arsstimman 2020 beslutade om foljande ersiittning f5r
styrelsens medlemmar:

«  styrelsens ordforande 600 000 SEK,
. = till dvriga styrelseledaméter 300 000 SEK,
+  ordforanden i styrelsens revisionsutskott 100 000 SEK,
¢ till Bvriga ledaméter i styrelsens revisionsutskott
50 000 SEK,
+  ordforanden i styrelsens ersittningsutskott 50 000 SEK,
= till dvriga ledamiter i styrelsens ersittningsutskott
30 000 SEK.

Utvardering av styrelsearbetet

Styrelsen utfdr regelbundet en systematisk utvirdering dir
ledaméterna ges mojlighet att ge sin syn pd arbetsformer,
styrelsematerial, sina egna och Gvriga ledaméters insatser

i styrelsens arbete i syfie att utveckla styrelsearbetet samt
forse valberedningen med relevant beslutsunderlag infor
Arsstimman. Resultatet av utvarderingen som genomfordes
infor &rsstimman 2021 har presenterats fér styrelse och
valberedning.

VD OCH LEDNINGSGRUPPEN

VD ir ansvarig for den 1dpande forvaltningen av bolaget i
enlighet med aktiebolagslagen och styrelsens instruktioner.
VD ansvarar for att halla styrelsen informerad em bolagets
verksamhet och att siikerstillla att styrelsen har ett s rittvi-
sande och korreke beslutsunderlag som mdjligt.

Per den 31 december 2020 bestod TF Banks koncernled-
ning av: Mattias Carlsson (VD), Mikael Meomuttel (CFO),
Espen Johannesen (Head of Consumer Lending) och
Mikael Johansson (Head of Ecommerce Solutions).

Ytierligare information om koncernledningens represen-
tanter finns p www.tfbankgroup.com samt pa sidan 102.

Erséttning till ledande befattningshavare
Arsstimman 2020 antog f5ljande riktlinjer for ersiitining
till TF Banks ledande befattningshavare:
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Dessa riktlinjer amfattar VD, CFO samt Gvriga medlemmar av
kancernledningen. Riktlinjerna ska tillimpas pA ersattningar
som avtalas och forandringar som gbrs i redan avtatade
ersdtting, efter det att riktlinjena antagits av drsstimman
2020. Riktlinjerna omfattar inte ersittningar som beslutats
av bolagsstimman: '

Riktlinjernas frimjande av bolagets affirsstrategl, ling-
siktiga intressen och halibarhet

TF Bank bitdades 1987 och &r en internetbaserad nischbank
som erbjuder konsumentbanktjanster och e-handelslésningar
genom en egenutvecklad IT-plattform med hog grad av auto-
matisering. In- och utldningsverksamheten bedrivs i Sverige,
Finland, Norge, Danmark, Estland, Lettland, Litauen, Polen,
Tyskland och Osterrike via filial eller griinsdverskridande av
bankiillstAndet. Frin och med 2020 ar verksambeten indelad
i tre segment: Consumer Lending, Ecommerce Solutions
och Credit Cards.

En framgAingsrik implementering av bolagets affarsstrategi
och tillvaratagandet av bolagets langsiktiga intressen, inklu-
sive dess hillbarhet, forutsitter att bolaget kan rekrytera och
behila kvalificerade medarbetare. For detta krivs att bolaget

’kan erbjuda konkurrenskraftig ersittning. Dessa riktlinjer

m&jliggor att ledande befattningshavare kan erbjudas en
konkurrenskraftig totalersiittning.

Rérlig kontantersiitming som omfattas av dessa riktlinjer
ska syfta till att frimja bolagets affdrsstrategi och 1ingsiktiga
intressen, inklusive dess hallbarhet.

Formerna av ersittning m.m.

Ersiittningen ska vara marknadsmissig och konkurrens-
kraftig samt fir besti av foljande kemponenter: fast
kontantlén, rorlig kontantersittning, pensionsforméner och
andra formAner. Bolagsstimman kan darutdver besluta om
exempelvis aktie- och aktiekursrelaterade ersitmingar.
Uppfylielse av kriterier for utbetalning av vorlig kontant-
ersitining ska kunna mitas under en period om ett eller
flera &r. Den rdrliga kontanterséttningen fir uppg till hogst
100 procent av den sammanlagda fasta kontantlénen under
miitperioden.

Vidare giller, i enlighet med vid var tid gillande regelverk
om ersiittning i banker, foljande, Rérlig ersittning kan utgl

i form av aktier och det ska finnas grénser for det maximala
utfallet. Utbetalning av rorlig ersittning ska skjutas upp och
villkoras av att den kriterteuppfyllelse pa vilken ersittningen
grundas visat sig l4ngsiktigt hAllbar och av att koncernens
stillning inte forsimrats visentligt. Om villkoren for utbe-
talning inte dr uppfyllda ska ersittningen bortfalla helt eller
delvis.

Pensionsforméaner, inklusive sjukforsiikring, ska vara pre-
miebestimda, 1 den man befatmingshavaren inte omfattas
av formansbestimd pension enligt tvingande kollektivay-

07.08.2022 kI 07:03

Brgnngysundregistrene

Side 94 av 114



== Brgnngysundregistrene Arsregnskap regnskapséaret 2020 for 923194592

talsbestimmelser. Pensionspremiemna for premiebestimd
pension fir uppg till hgst 25 procent av den pensions-
grundande inkomsten,

Betriffande anstillningsfrhillanden som lyder under
andra regler in svenska far, sivitt avser pensionsformaner
och andra forméner, vederbdrliga anpassningar ske for att
folja sddana tvingande regler eller fast lokal praxis, varvid
dessa riktlinjers 6vergripande iindamdl si langt som mégjligt
ska tillgodoses.

Upphérande av anstillning

Vid uppsiigning frin bolagets sida far uppsigningstiden
vara hégst tolv manader. Fast kontantlon under uppsig-
ningstiden och avgingsvederlag fir inte sammantaget &ver-
stiga ett belopp motsvarande den fasta kontantldnen for sex
till tolv mdnader. Vid uppsigning frin befatiningshavarens
sida fir uppsdgningstiden vara hdgst sex ménader, utan ritt
till avgdngsvederlag.

Dirutdver kan ersittning for eventuellt tagande om kon-
kurrensbegransning utgi. Sidan ersittning ska kompensera
for eventuellt inkomstbortfall och ska endast utgd i den
utstriickning som den tidigare befattningshavaren saknar
ritt till-avgAngsvederlag. ‘Ersiittningen ska-baseras pd den
fasta kontantlonen vid tidpunkten for uppsigningen och
utgd under den tid som Atagandet om konlurrensbegriing-
ning giller, vilket ska vara higst sex till tolv manader efter
anstiliningens upphérande.

Kriterier fér utdelning av rorlig kontantersattning

Den rorliga kentantersitiningen ska vara kopplad till for-
utbestimda och mitbara kriterier som kan vara finansiella
eller icke-finansiella. De kan ocksA utgoras av individan-
passade kvantitativa eller kvalitativa mal. Kriterierna ska
vara utformade si att de frimjar bolagets affarsstrategi och
tingsiktiga intressen, inklusive dess hillbarhet, genom att
exempelvis ha en tydlig koppling till affirsstrategin eller
frimja befattningshavarens lingsiktiga utveckling.

Nir métperioden for uppfyllelse av kriteriema for utbetalning
av rorlig kontantersittning har avstutats ska det bedomas
respektive faststillas i vilken utstrickning som kriterierna
har uppfyllts. Styrelsen ansvarar for sddan bedémning sivitt
avser rorlig kontantersattning till ledande befattningshavare.
Uppfyllande av finansiella kriterier ska faststillas baserat pA
den av bolaget senast offentliggjorda finansiella informatio-
nen.

Lén och anstéllningsvillkor for anstillda

Vid beredningen av dessa ersittningsriktlinjer har 16n och
anstillningsvillkor for bolagets anstillda beaktats genom att
uppgifter om anstiilldas totalerséttning, ersittningens kompo-
nenter samt etséttningens Skning och dkningstakt over tid har
utgjort en del av styrelsens beslutsunderlag vid utviirderingen
av skiiligheten av riktlinjerna och de begrénsningar som f5ljer
av dessa.

Beslutsprocessen for att faststilla, se dver och genom-
fora riktlinferna

Styrelsen ska uppritta forslag till nya riktlinjer nar det
uppkommer behov av vasentliga fordndringar, Atminstone
vart fjirde &r. Farslaget ska liggas fram for beslut vid
arsstimman. Riktlinjerna ska gélla till dess att nya riktlinjer
antagits av bolagsstimman. Styrelsen ska dven folja och
utvirdera program for rérliga ersittningar for bolagsled-
ningen, tillimpningen av riktlinjer for ersittning till ledan-
de befattningshavare samt gillande ersittningsstrukturer
och ersattningsnivier i bolaget. Vid styrelsens behandling
av och beslut i ersittningsrelaterade frigor nérvarar inte
VD eller andra personer i bolagsledningen, i den min de
berors av frigoma.

Frang3ende av riktlinferna

Styrelsen far besluta att tillfailigt fringa riktlinjerna helt
eller delvis, om det i ett enskilt fall finns sirskilda skil for
det och ett avsteg dr nodvindigt for att tillgodose bolagets
langsiktiga intressen, inklusive dess hillbarhet, eller for att
sikerstilla bolagets ekonomiska birkraft.

Provisionsbaserade ersittningar till ledande
befattningshavare

De provisionshaserade ersittningarna har under 2020
uppgdtt till 318 (2 005) TSEK. Storleken pd de provisions-
baserade ersitiningama ar relaterad till uppfyllelse av
individuellt faststillda finansiella mil fir rikenskapsaret.
TF Bank har tillsett att samtliga mal avseende rorliga
ersittningar for rikenskapsiret gir att miéta pl ett tillfor-
titligt sdrt. De provisionsbaserade ersittningama utgar till
ledande befatmingshavare inom koncemnen och ér inte
pensionsgrundande.

INTERNA STYRDOKUMENT

Utdver lagar, forordningar, foreskrifter m.m. har TF Bank et
antal interna styrdokument avseende den dagliga ledningen.
Dessa har antagits av styrelsen, VD eller andra funktions-
ansvariga och innefattar bland annat arbetsordningen fér
styrelsen, instruktioner f8r revisions- och ersittningsutskot-
tet, instruktioner till VD samt ekonomisk rapportering

till styrelsen, insiderpolicy, Aiskhantering, kreditgivning,
ersittningar, hantering av etiska frigor och intressekonflikter
(uppférandekod), hantering av personuppgifter, outsourcing,
verksamhetens kontinuitetsplanering, likviditetshantering,
finanspolicy, kapitalpolicy, styrdokument far riskkontroll,
regelefierlevnad och internrevision, hantering av klagomal
samt policy avseende tgirder mot penningtvitt och finan-
siering av terrorism. Alla styrdokument finns tillgingliga via
bankens intranit.
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EXTERNA REVISORER

Bolagets externa revisorer utses av bolagsstimman. De
extemna revisorernas uppgift iir att granska Arsredovisning-
en och de finansiella rapporterna samt styrelsens och VD:s
forvaltning, Arsstimman 2020 valde PricewaterhouseCoo-
pers AB till foretagets revisor med auktoriserade revisorn
Martin By som huvudansvarig revisor.

Uppgifter om arvoden och kostnadsersatiningar till reviso-
rema finns i not 12.

INTERN KONTROLL OCH RISKHANTERING

Férsta farsvarslinjen

Verksamheten inom TF Bank utgdrs i huvudsak av tre
affirsomrdden: Consumer Lending, Ecommerce Solutions
och Credit Cards samt fyra affirsomrddesdvergripande
stodfunktioner: Credits, Finance, Operations ach IT.

Riskhanteringen tar sin utgingspunkt i affdrs- och
stodenhetemna och inkluderar samtliga medarbetare. Enhets-/
funktionsansvariga i forsta forsvarslinjen ansvarar for
daglig riskhantering och regelefterievnad samt for att vidta
lampliga Atgirder vid avvikelser. Rapportering sker till nir-
maste chef, funktionen for regelefterlevnad, riskkontroll,
informationssikerhet eller VD.

Andra férsvarstinjen - Regelefterlevnad (Compliance),
Informationssdkerhet ach Riskkontroll

De oberoende kontrolifunktionerna regelefterlevnad, infor-
mationssikerhet och riskkontroll granskar, utvirderar och
rapporterar till ledningen och styrelsen avseende risker och
regelefterlevnad. De tre funktionemas arbete regleras av
styrdokument faststillda av styrelsen. Kontrollfunktionema
i andra forsvarslinjen ansvarar for att granska riskhantering
och regelefterlevnad i forsta forsvarslinjen men ska dven
fungera som ett stod till densamma.

Oberoende granskning av efterlevnad av externa och interna
regler gors av regelefterlevnadsfunktionen i enlighet med
gillande lagar och regler i de lander TF Bank verkar samt
Finansinspektionens (eller motsvarande) foreskrifter och
allminna rid om styming och kontroll i kreditinstitut,
Funktionen f&r regelefterlevnad &r understilld VD samt
rapporterar direkt till styrelsen och granskas regelbundet av
internrevisionen. TF Banks Chief Compliance Officer ér
Niclas Carling. Funktionen for regelefterlevnad ar oberoen-
de av samtliga affiirsenheter och stodfunktioner.

Oberoende riskkontroll och Gvervakning av riskhanteringen
i TF Bank utfors av den interna oberoende riskkontrollfunk-
tionen i enlighet med ridande riskpraxis, Finansinspektio-
nens foreskrifter och allménna rid om styming, riskhante-
ring och kontroll i kreditinstitut samt tillimpliga riktlinjer
och rekommendationer utfirdade av EBA. Aven riskkon-
trollfunktionen dr understifld VD samt rapporterar direkt

88 » Arsredovisning 2020 + TF Bank AB (publ)

till styrelsen och granskas regelbundet av intemrevisionen.
Rapportering till styrelsen inkluderar bolagets kapitalsitu-
ation, likviditetsrisk, kreditrisk, marknadsrisk och operativ
risk, inklusive incidenter.

TF Banks Chief Risk Officer ir Magnus Lafgren. Funktio-
nen for riskkontroll verkar for att samtliga risker i verk-
samheten identifieras och tydliggérs. Funktionens ansvar
omfattar att oberoende dvervaka och analysera hur risker
pA aggregerad nivd utvecklas dver tid, samt att rapportera
dessa till styrelsen och ledningen. I funktionens ansvar
ingdr &ven att bidra till vidareutvecklingen av riskhanterings-
processemna bland annat genom att tillhandahalla metoder
for identifiering, mitming, analys och rapportering av
risker. Funktionen fr riskkontroll arbetar oberoende av
samtliga affdrsenheter och stédfunktioner.

Informationssikerhet uppnis genom att analysera bankens
processer och definiera sdrbarheten baserat pa sekretess,
korrekthet, tillginglighet och spirbarhet. Funktionen

dr ansvarig for att definiera Jimpliga nivier av siker-
hetsatgirder, inklusive policyer och rutiner, processer,
organisationsstrukturer och funktioner i programvara och
hirdvara utifrdn bankens informationstillgAngar och-dess
riskklassificering. Informationssékerhetsfunktionens arbete
bygger pA TF Banks Informationssikerhetsinstruktion samt
Instruktion fGr klassificering, méirkning och hantering av
information och IT- system, TF Banks Chief Information
Security Officer (CISO} dr Navaz Sumar.

Tredje férsvarslinjen - Internrevision

TF Banks internrevision ér en oberoende granskningsfunk-
tion, direkt understiilld styrelsen. Internrevisionen ansvarar
huvudsakligen for att tillhandahAlla styrelsen tillférlitlig och
objektiv utvardering av riskhantering, finansiell rapportering
samt kontroll- och stymingsprocesser i syfte att minska fore-
komsten av risker och forbétira kontrollstrukturen. TF Banks
internrevision genomftrs av KPMG AB och huvudansvarig
for uppdraget ir Asa Feivik. Granskningama utférs enligt en
revisionsplan som antagits av styrelsen.

Funktionen for intemrevision granskar och beddmer om sys-
tem, interna kontroller och rutiner &r lampliga och effektiva
samt utfirdar rekommendationer och kontrollerar att rekom-
mendationema faljs. Ar 2020 innefattade internrevisionens
granskning, forutom de obligatoriska omridena, bland annat
Gvergripande bedémning av styming, intern kontrol] samt
riskhantering inom TF Banks verksamhet i Estland och
beddmning av bankens anpassning till Finansinspektionens
kreditriskforeskrifter FFFS 2018:16.

Styrelsen utfirdar och reviderar atminstone arligen samtliga
policys som utgor ramverket for verksamheten,
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INFORMATION | ENLIGHET MED & KAP. 2 § LAGEN
(2014:958) OM SARSKILD TILLSYN OVER KREDITIN-
STITUT OCH VARDEPAPPERSBOLAG SAMT 8 KAP. 2

§ FINANSINSPEKTIONENS FORESKRIFTER OM TILL-
SYNSKRAV OCH KAPITALBUFFERTAR (FFFS 2014:12)

TFB Service UAB, TFB Service SIA och TFB Service
GmbH &gs till 100 % av TF Bank. Samtliga bolag éir heligda
dotterbolag och i egenskap av enda aktiefigare har TF Bank
mojlighet att styra bolagen genom utvande av TF Banks
rostritt vid bolagsstimmor. TF Bank kan ocksi genom sitt
aktieinnehav bestimma den styrelse som viljs vid respektive
bolags bolagsstdmma.

STYRELSENS BESKRIVNING AV INTERN KONTROLL OCH
RISKHANTERING | SAMBAND MED DEN FINANSIELLA
RAPPORTERINGEN

Styrelsen ansvarar enligt akticbolagslagen samt Arsredovis-
ningslagen for den interna kontrollen av sivil TF Bank-
koncemen som TF Bank AB (publ).

Intern kontroll avseende finansiell rapportering ér en pro-
cess som utformats i syfte att ge rimlig sikerhet avseende
tillférlitligheten 1 den externa finansiella rapporteringen
och huruvida de finansiella rapporterna 4r framtagna i
Hverensstimmelse med god redovisningssed, tilliimpliga
lagar och foreskrifter samt Gvriga krav pd bolag vars dver-
latbara skuldebrev ar upptagna till handel pA en reglerad
marknad. Det interna regelverket med policys, instruktio-
ner samt rutin- och processbeskrivningar utgor det priméra
verktyget fir att sikerstiilla den finansiella rapporteringen,
Effektiviteten och dndamélsentigheten i kontrollmeka-
nismema granskas 4rligen av kontrollfunktionerna och
intemrevision.

De interna kontrollaktiviteterna ingdr i TF Banks adminis-
trativa rutiner. Den interna kontrollen hos TF Bank baseras
pa en kontrollmiljé som omfattar virderingar och lednings-
kultur, uppfoijning, en tydlig och transparent organisations-
struktur, uppdelning av arbetsuppgifter, dualitetsprincipen
samt kvalitet och effektivitet avseende den interna kommu-
nikationen. Basen for den interna kontrollen avscende den
finansiella rapporteringen utgbrs vidare av en kontrollmiljo
med organisation, beslutsvigar, befogenheter och ansvar
som dokumenterats och kommunicerats i styrande doku-
ment samt befattningsbeskrivningar for kontrollfunktioner.

TF Bank arbetar med en proaktiv och uppfoljande risk-
hantering med huvudfokus pd 1Gpande kontroller och
utbildningsinsatser. Riskhanteringen 4r en integrerad del
av affirsverksamheten. Kontrollaktiviteterna innefattar
bAde generella och detaljerade kontroller som &r avsedda
att forhindra och upptiicka fel och avvikelser si att dessa
kan korrigeras. Kontrollaktiviteterna utarbetas och doku-

menteras pa bolags- och avdelningsniva, utifrdn en nmlig
niva relaterad till risken for fel och effekten av sidana fel,
Respektive funktionsansvarig &r den som i forsta hand 4r
ansvarig for att hantera de risker som &r knutna till den
egna avdelningens verksamhet och finansiella rapporte-
ringsprocesser (den s4 kallade "forsta forsvarslinjen”).

Rutiner och processer avseende bland annat finansiell
rapportering sker &ven av TF Banks riskenhet ("andra
forsvarslinjen™). Kontrollen bestir av en bedémning om
existerande rutiner och processer ir tillrickliga samt via
stickprovskontroller.

Ménatliga ekonomiska rapporter avliggs till styrelsen och
vid varje styrelsemdte hanteras bolagets och koncemnens
ekonomiska situation. Infor varje ordinarie styrelseméte
erhiller styrelsen en rapport frin riskkontrollfunktionen samt
regelefierlevnadsfunktionen.

YTTERLIGARE INFORMATION
Ytterligare information om bolagsstyming finns pA
www.tfbankgroup.com.
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REVISORS YTTRANDE OM BOLAGSSTYRNINGSRAPPORTEN

Till bolagsstimman i TF Bank AB (publ), org.nr 556158-1041.

Uppdrag och ansvarsfardelning
Det ir styrelsen som har ansvaret for bolagsstyringsrapporten for ir 2020 pa sidoma 81-89 och for att den dr uppriitiad i
enlighet med 4rsredovisningslagen.

Granskningens inriktning och omfattning

Vir granskning har skett enligt FARs uttalande RevU 16 Revisorns granskning av bolagsstymingsrapporten. Detta innebér
att vir granskning av bolagsstyringsrapporten har en annan inriktning och en visentligt mindre omfattning jamfort med
den inriktning och omfattning som en revision enligt International Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige
har. Vi anser att denna granskning ger oss tillricklig grund for vira uttalanden.

Uttalande

En bolagsstymingsrapport har uppréttats. Upplysningar i enlighet med 6 kap. 6 § andra stycket punkterna 2-6 &rsredo-
visningslagen samt 7 kap. 31 § andra stycket samma lag éir forenliga med 4rsredovisningens och koncemredovisningens
Gvriga delar samt dr i Sverensstimmelse med lagen om Arsredovisning i kreditinstitut och virdepappersbolag.

Stockholm den 18 mars 2021
PricewaterhouseCoopers AB

Martin By
Auktoriserad revisor
Huvudansvarig revisor
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HALLBARHETSRAPPORT

Fér oss pd TF Bank handlar hillbarhet om att bedriva en ansvarsfull verksamhet dar var avsikt ér att ha en si begrinsad
negativ pdverkan pA milj3 och ménniska som méjligt, vilket skapar hillbara viirden for vAra intressenter. Hallbarhet for
oss omfattar sdvil miljoméssig som social och ekonomisk pAverkan. Som bank, arbetsgivare och bérsnoterat bolag har
vi ett ansvar och en mojlighet att pAverka sambhiillet positivt genom att driva de hiillbarhetsfrigor som ar viktigast for
oss. TF Banks styrelse antog i december 2020 ett nytt hdllbarhetsprogram med fyra fokusomriden som beskrivs nirma-
re 1 denna rapport.

Det hir 4r TF Banks lagstadgade hallbarhetsrapport for rakenskapsiret 2020. Rapporten omfattar moderbolaget
TF Bank AB och dess dotterbolag.

Aftarsmodell
TF Bank erbjuder konsumentkrediter utan sikerhet till kreditvirdiga privatpersoner, digitala betalningsldsningar for
bide butiks- och e-handel, kreditkort till privatpersoner samt sparkonton med konkurrenskraftiga rintevillkor.

TF Banks verksambhet finns i Norden och Gvriga linder runt Ostersjon samt Osterrike. VAr marknadsstrategi bestar i att
tillhandah4lla enkla spar- och kreditprodukter utan krdngliga villkor med hog tillginglighet. Processen dr i mdjligaste
min digital och automatisk vilket gér var tillginglighet mycket hég och virt miljdmassiga aviryck begrinsat. Nir det
kommer till kundservice sA ir det viktigt f5r banken att vi har kapacitet att ge personlig service nir detta efterfrigas.

Medarbetare som har direktkontakt med kunder finns i stor utstriickning pd plats i de tio linder dir TF Bank verkar,
medan stabsfunktioner finns centrerat till huvudkontoret i Bords. Medelantalet anstillda i koncernen uppghr till 212
(174),

Hillbarhetsstyrning

Styrelsen beslutar om hAflbarhetspolicy samt godkiinner denna hillbarhetsrapport och r ytterst ansvarig for koncernens
hillbarhetsarbete. VD beslutar om-hillbarhetsstrategin, inklusive planer, mil och resultatindikatorer och rapporterar
dessa til! styrelsen. Arligen antas en hillbarhetspolicy som inkluderar samtliga hallbarhetsomraden entigt Arsredovis-
ningslagen: miljo, social hillbarhet, personal, antikorruption och minskliga rittigheter, och som beskriver virt arbete
och styrningen inom hallbarhet. HAllbarhetspolicyn beskriver dven vikten av att hillbarhet integreras i verksamheten.

Minskliga rittigheter
TF Bank stir bakom FN:s internationella deklaration om ménskliga rittigheter med tillhérande konventioner. Vi kom-
mer under 2021 att utvirdera mdjligheten att underteckna FN:s Global Compact.

Ekonomiska virden

TF Bank genererar ekonomiska varden for flertalet intressentgrupper: Intdningskunder i form av riinteutbetalningar,
medarbetare genom 16n, pensionsavsittningar och andra forméner, leverantérer och affdrspartners for inkdp av tjinster,
aktiedgare i form av utdelning ', och samhillet i stort pd de marknader dir vi ér verksamma genom skatter och avgifter.

Kunder
20%

Leverantdrer och

affarspartners
a7 %
Medarbetare
24 %
Samhélle
19 %
1 Ingen utdelning l2mnades under 2020 med ing av F kommunicerade uppmaning att vinstutdelningar inte skulls Amnas,
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Hallbarhetsrelaterade risker
Hallbarhetsaspekter kan ingd i alla véra riskkategorier. Styrelsen har det yttersta ansvaret for att begrinsa och f6lja upp
héllbarhetsrisker. Huvudprincipen for riskhanteringen &r de tre forsvarslinjerna, dir affarsomridena utgér den forsta
forsvarslinjen, compliance- informationssikerhets- och riskfunktionerna den andra frsvarslinjen och internrevision

den tredje forsvarslinjen. Utdver de risker som redovisas i irsredovisningens riskavsnitt i not 3, har TF Bank identifierat
féljande specifika hillbarhetsrisker.

Overskuldsittning
Risken att TF Bank genom sina
produkter bidrar till dverskuldsitt-
ning | samhdllet

Regelefterievnad

Risken att TF Bank misstyckas |
att efterleva glillande regelverk pa
sina marknader

Karruption

Rigken att TF Banks anstilida
agerar efter eget intressa och
bryter mot bolagets uppfd-
randekod

Penningtvitt och terrorfinan-

slering

Risken att TF Banks tjAnster
utnyttjas f6r psnningtvitt och
terrorfinansiering

Leverantirer

Risken att TF Banks leverantdrer
egerar pA ett satt som kan skada
bankens verksamhet efler frtro-
ende i marknaden

IT- och datasdkerhet

Risken att TF Bank uts3tts far
Tattacker eller dataintring | syfte
att tillskansa sig kunddata efler
utsatta kund 3r bedrigeri

Halsa ach sikerhat

Risken att TF Banks medarbetare
lider av ohilsa efler att arbets-
platserna inte uppfyller krav pa
arbetsmilid

Intressenter

Fortroendet for TF Bank och den finansiella
sektomn | stort kan minska, kunder hamnar i
ekonomiska svirigheter

Fdrtroendet f&r TF Bank och den finansiella
sektomn i stort kan minska, TF Bank kan bétfal-
las efler i ett viirsta scenario tdriora tillstAnd

Fértroendet f&r TF Bank kan minska

Fartroendet fir TF Bank och den finansiella
sektom i stort kan minska, TF Bank kan bbtfal-
las eller i ett virsta scenario fdrora tillstind

TF Bank kan lida skada bade fértroendemés-
sigt och ekonomiskt

TF Banks kunder Kan drabbas ekoromiskt
eller Integritatsmassigt, fdrtroandet fir TF Bank
i marknaden kan minska och i sin tur leda il
utfisden

TF Bank kan farlora personal, arbetsgivarvaru-
mérket kan skadas och TF Bank kan som en
konsekvens A svart att relrytera ny personat

TF Bank sakerstiller, i varje enskilt rende, komekt kreditbe-

ddmning genom en beprivad kreditgiviingsprocess scm
kontinuerfigt utmanas, utvecklas och fSrbéittras.

TF Banks compliance-avdelning arbetar Kipande med att
sikerstilla att TF Bank uppfyller alla relevanta regelverk, ofta
i dialog med lokala tillsynsmyndigheter. En visse/blasarfunk-
tion finns tillgéinglig 15r alla medarbetare,

Alla medarbetare genomgér utbildning i bolagets upp-
férandekod, samt sérskild utbildning | anti-korruption.
Utbildningen ger vagledning i hur man p bista sitt ska
agera om man upplever osikerhet i en fdrbindelse ellar
affirssituation.

Riskbeddmning och kundkénnedomsprocess som gérs av
varja ny kund i banken. Darefter sker I3pands granskning
av transaktioner och aktiviteter. Missténkta fall anmdls tll
relevanta tllsynsmyndigheter.

TF Bank utvirderar varje loverantdr utifran flera olika
premisser. Laverant8rer maste godta TF Banks uppf5-
randekod, och upptélining sker Arigen.

TF Bank har viilatablerade och hagkvalitativa riktlinjer och
rutiner 18 informationssikerhet och anviinder sikerhetsat-
girder sdsom SSL., sikerhetskopiering och brandvéggar.

TF Bank arbetar med férebyggande arbetsmiljsarbete i néra
samarbsta mellan ledning, medarbetare, skyddsorganisation
och faretagshéisovard. Utviirdering sker Idpande av insatser
Inom arbetsmilidomradet fidr att kunna géra foréttringar i
det dagliga arbetsmilidarbetet,

TF Banks verksamhet piverkas av och piverkar flera olika intressentgrupper. Bolaget har en kontinuerlig dialog med de
grupper som anses vara priméra intressenter.

Typ av dialog/kanaler Viktiga frdgor 2020

Kunder (befintliga och nya)

Kapitalmarknad {aktieligare,
investerare, analytiker}

Medarbetare -

- Kreditbeddmningsprocess - Kreditbadmning
Kundservicesamtal - Lansering av leditkort | Tysidand
- Marknadsfdringsutskick - Amortaringsirihet | samband med covid-19
- Enskilda méten - Kensekvenser av covid-19
- Arsstamma - Ansvarsfull kreditgivning
- Pressmeddelanden - Emission av supplementérkapital
Webbplats
Intranit ~ Uppférandekod
Medarbetarundersdkning - Hantering av covid-19 (medarbetar- och kundperspektivy
Utvecklingssamtal
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Vasentlighetsanatys
TF Banks vasentlighetsanalys utgdr en identifiering av de mest vésentliga hallbarhetsomridena for verksamheten.
Urvalet har gjorts med hjilp av utvalda intressenter och sammanstills enfigt nedan.

Prioriterat Mycket prioriterat
+  Skatt(2) »  Mingfald (2.3} *  Ansvarsfull kreditgivning (1)
+ Uslipp (4) +  Jamstilldhet (2,3) + Affirsetik (2)
+  Avfall (4) * Kundngjdhet (1,2,4) +  Antikorruption (2)
+  Samhillsengagemang (*) ¢  Innovation (4) +  Atgiirder mot penningtviit (2)
= Hilsa och siikerhet (3) +  Digitalisering (4) +  Regelefterlevnad (2)
«  Personalutveckling (3) +  Datasikerhet (2)

+  IT-sikerhet (2)
Koppling till fokusomriden «  Kundintegritet (2)
1. Ansvarsfull kreditgivoing

2. Affdrsetik och styming

3. Anraktiv arbetsgivare

4,  Klimatomstillning

*  Sociala samarbeten
HAllbarhetsprogram

TF Banks styrelse antog i december 2020 ett nytt hallbarhetsprogram med fyra fokusomriden. Fokusomradena ir en
vidareutveckling av bankens tidigare fokusomraden och.inbegriper sivil risk--som majlighetsperspektiv. De utgr

frin viisentlighetsanalysen och fungerar som ett samlande ramverk for bankens hillbarhetsarbete. Omrddena ér ocksd
framtagna mot bakgrund av FN:s globala mAl for hallbar utveckling. Inom respektive omrdde kommer ocksa ett antal
mitbara nyckelta! som visar utvecklingen §ver tid att anviindas. Styrelsens ambition 4r att besluta om milsittningar
baserat pd utvalda nyckeltal under 2021. Utdver de fyra fokusomradena har banken ocks3 ett antal sociala samarbeten i
syfte att gbra en insats for de mest utsatta,

Fokusomraden = Globala mal

Visentliga hallbarhetsaspekter

! Prioriterat
Shatt @1 . Mangaed . Anevarstll neditghing (1) 1. Ansvarsfull kreditgivning
Utstapp (4) + Jamsugidnet (2,3) - Affarsetik (2)
Aviall (4 - Kundngjdhet (1,2,4) -  Antikerruption {2} - . .
&m‘w’ . gy - o (4) sl 0. Affdrsetik och styrning
Halsa och sikerhet (3} . Digitatisaring (4} . Regelefterlovnad (2)
- P g - D 2 - .
- iTsakerhet (2) 3. Attraktiv arbetsgivare
- Kundintegritet (2)

4. Klimatomstallning

* Sociala samarbeten

S
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TF Banks fokusomraden for hdllbarhetsarbete
TF Bank arbetar strukturerat med fyra fokusomraden i hillbarhetsarbetet. Omridena dr valda av styrelsen efter vad som
dr mest relevant givet vir affdrsverksamhet och de risker den medfdr. De mest visentliga riskerna vi ser inom respektive

fokusomrade redovisas nedan.
WVarior?) \vartisitel [Glasta
[ENZmal]

Ansvarstull kredit- En ansvarsfull kreditgivning &r afférskri- Vi séikerstiller, i varje anskilt » Kontrollerad tiltvaxt 8
ghvning tiskt ach bidrar till sAvdl laga kreditiar- drende, komekt kreditbeddm-  Kundskydd

luster f6r TF Bank som en vilifungerande  ning genom viir bepridvade « Finansiell inkludering

samhéfillsekonom | stort. kreditgivningsprocess som

kontinuerfigt utmanas, utvecidas
och f8rbittras.

Affirsetik och God affédrsstik och sund bolagsstyming VI agerar alltid ansvarsfullt med . . 16
styming & gruncionutsattningar for TF Banks tyciigt fokus pA regelsftarevnac m;:";m’;:;j;"{‘;’;:p

virdegrund och fértroende frn kunder, aoch hég riskmedwvetanhet. terrorfinansiering

madarbetare och marknaden, samt bidrar '

il fortroendet fér den finansiella sektom * Datasalerhet och kyndin-

hos allmanheten. tegritet

- Sund bolagsstyrning och
effektiv riskhantering

Attraktlv arbets- Genom att attrahera talangfulla medarbe- V] erbjuder en fysiskt, psykiskt + Mangfald och jimstélichet 5,8
givare tare med ofika erfarenhster och perspektiv  och socialt sund och utvecklan-  « Trygg arbatsmiljé

skapar vi det innovativa iimat som ladivs  de arbetsplats for alla medar- + Kompetensutveckling

{or Iangsiktig affArsmissig framgng. betare.
Klimatomstilining Klimatomstiliningen &r vir tids viktigas- Wi ska minska vir egan piverkan - Minskat eget klimatavtryek 7

te samhdlisfraga, och trots fiten direkt och bidra till kimatomstélining « Digitala processer

;‘g:::"m'r: :’;E m bsdra:l;;tde pA de saft vi kan. + Bidra till energiomstélining

globala aviryck pa miljén.

Ansvarstull kreditgivning

(oot [ oz | |
Kreditfdrustniva (%6} 3.8 4
Intékter frdn sena batainingar (%) 6,1 48
Antal léneansdknlngar 5519 888 £ 285 041
- Varav nekada 2 652 344 2278840
Medelstorlek pa (an (SEK) 42 766 45952
Andel marknader med lokal kundservice (36} 80 80

Delomrade 1: Kontrollerad tillvaxt

TF Bank prioriterar organisk tillvixi under kontrollerade
former. Med kombinationen av vilutvecklade kreditgiv-
ningsprocesser och relativt liga kreditbelopp tas kalkyle-
rade risker som snabbt kan anpassas nir forutséttningarna
pA makronivd frindras. Det 4r oundvikligt att kreditfor-
lusterna i absoluta tal 6kar nér utliningsportfdljen vixer,
men tillvaxten far aldrig ske p4 bekostnad av hogre risk.
Dérmed ér ambitionen att koncerens utléningstillvixt
ska vara hogre in kreditforlusttillvixten. Vair mAlsiéittning
dr dven att kreditforlustnivan drligen ska minska. Som

en féljd av det osiikra makrockonomiska liget gjordes en
extra kreditforlustreservering om 30 MSEK vid utgdngen
av det forsta kvartalet 2020, vilket resulterade i att kredit-
forlustnivin for 2020 dkade nigot jimfort 2019 och att
kreditforlusttillvixten dversteg utliningstillvixten.
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Delomréde 2: Kundskydd

Som kund hos oss fir man inte ha betalningsanmérkningar sedan tidigare och man behover ha marginaler i sin ekonomi,
vilket sikerstills genom en kvar-att-leva-pd kalkyl. Vira kunder fir ej heller ha for hog skuldsittningsnivi. Vidare si
kinnetecknas TF Banks krediter av relativt liga kreditbelopp och korta Aterbetalningstider, vilket 6kar sannolikheten for
att véra kunder klarar av att Aterbetala sina }in, dven nir de ekonomiska forutsittningarna forindras.

Fér att skydda kunden mot ovintade forindringar i den egna ekanomin erbjuder vi &ven mdéjligheten att teckna en for-
sikring mot betalningsinstiillelse beroende pA arbetsldshet eller sjukdom.

Om kunden 4nd4 skulle f3 problem att Aterbetala sitt 13n engagerar vi oss for att hjilpa dem. TF Bank har sirskilt
utbildade medarbetare som tidigt tar kontakt med kunden vid forsenad betalning for att gemensamt komma fram till
en 16sning och om majligt ge rdd och stod. Under 2020 har vi ocksé beviljat tilifillig amorteringsfrihet for kunder vars
ekonormi drabbats av covid-19 effekter.

Delomrade 3: Finansiell inkludering
Ansvarsfull kreditgivning utgdr en nddvindig och viktig produktkategori och funktion i en fungerande samhillsekono-
mi, Genom att ta en kredit kan konsumenter fordela utgifter dver tid.

TF Banks produkter ska kinnetecknas av lattforstdeliga villkor och hag tillganglighet, med ambitionen att mdta beho-
ven hos kreditvirdiga personer som behdver ta ett 1An. Kreditgivningen kombinerar dirfor automatiska processer med
manuell handliggning. Genom att tillhandahalla kundservice pi alla marknader har kunderna méjlighet att ta kontakt
och fa hjilp med sina drenden pa det Yokala spriket.

Kreditbedémningen

} Under 2020 hanterade vi drygt 5,5 miljoner lAneansGkningar (5,3) dér cirka hilfien nekats kredit tifl f5ljd av var robusta
kreditbeddmning. Vi sikerstiller, i varje dirende, korrekt kreditbedémning genom vir beprivade kreditgivningsprocess som
kontinuerligt utmanas, utvecklas och forbittras. Vir [inga erfarenhet i branschen i olika geografiska marknader och under
olika ekonomiska cykler har gett oss kunskap och data for att kunna utveckla vira modeller.

Kreditbeddmning gors i enlighet med god kreditgivningssed och utgér alltid ifrAn kundens finansiella simation samt sker i
enlighet med TF Banks kreditpolicy. I vissa lander kan det krivas att vi tar kontakt per telefon for att sékerstilla att infor-
mationen om den som sdker linet &r korrekt. PA marknader dér vi har tillgAng till mer begriinsad information via kreditupp-
lysningsforetag begir vi in kompletierande uppgifter, till exempel l6nespecifikation och deklaration, for att sakerstilla att
kunden har tillrickligt ekonomiskt utrymme for att kunna Aterbetala lanet.

Affarsetik och styrning

e [ _om| ]
Antal kundidagoma! 18 16
Antal anmiida Svertridelser av GDPR o 0
Antal anmiiningar till visselbisarfunktion 0 0
Inbetald skatt (TSEK) 86 970 92 164

Delomrade 1: Motverkande av korruption, penningtvitt och terrorfinansiering

Med korruption avses hos TF Bank framforallt givande eller tagande av muta eller otillbdrliga formaner samt felaktigt
agerande vid intressekonflikter. Att verksamheten kan bedrivas pA ett sddant siitt att korrupt beteende inte kan fa faste
ir en grundfbrutsittning for fortsatt fortroende frdn vara kunder, medarbetare och marknaden. TF Banks arbete med
antikorruption utgdr frin koncernens uppforandekod som omfattar hela koncernen och alla nivier av medarbetare. Var
compliance-funktion sikerstiller att uppforandekoden Arligen ses dver och uppdateras samt att koncernens medarbetare
tar del av uppdateringar. Vidare genomftrs regelbundna antikorruptionsutbildningar for att ge medarbetarna vagledning
i hur man p4 bista sétt agerar om man upplever osikerhet i en forbindelse eller affirsrelation. Sammantaget bidrar detta
till en medvetenhet hos samtliga medarbetare om att arbetet med antikorruption ir en stindigt pAgiende process.

Vi arbetar forebyggande for att forhindra att TF Bank ska anvindas for penningtvatt bAde for att motverka detta sam-
hiillsproblem och for att skydda vara kunder. Arbetet sker inom ramen for den riskbeddmning och kundkannedomspro-
cess som gors av varje ny kund i banken. Direfter sker lopande granskning av transaktioner och aktiviteter. Misstinkta
fall av penningtviitt utreds och anmiils till relevanta myndigheter pi respektive marknad.
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TF Bank har en intern visselblisarfunktion dit misstidnkta fall av avvikelser frin uppforandekoden, brott mot interna
elier externa regelverk samt penningtvitt och terrorfinansiering anonymt kan anmalas av medarbetarna, Om méjligt ska
anmilan ske till medarbetarens ndrmaste chef, men i det fall det inte &r limpligt eller mdjligt sker anmilan till bankens
compliance-chef. En medarbetare som gor en anmiilan till visselblisarfenktionen och som viljer att inte vara anonym
anses agera lojalt med sin arbetsgivare och garanteras att inte lida nigon arbetsrittslig skada.

TF Bank har ocks antagit en uppférandekod for leverantorer. LeverantGrer miste godta uppférandekoden, alternativt
pivisa en egen motsvarande uppforandekod, for att fa leverera tjdnster till TF Bank. InkSpsansvarig é4r dlagd att drligen
utfora en kontrolt att uppforandekoden efterlevs.

Delomride 2: Datasékerhet och kundintegritet
TF Bank har viletablerade och hdgkvalitativa riktlinjer och rutiner for informationssikerhet och anvinder sikerhetsit-
giirder sAsom SSL-kryptering, sikerhetskopiering och brandviggar.

Vi kriver dessutom att personer som behandlar personuppgifter Atar sig sckretess genom skriftliga avtal och strikta in-
formationssilkerhetstgiirder. Detta giiller iven véira leverantorer, vilket faststallts i vir uppforandekod for leverantérer.

Det &r TF Banks skyldighet att de personuppgifter vi behandlar 4r korrekta, fullstindiga och aktuella. Personuppgifter
skyddas av banksekretess, vilket innebdr att TF Bank inte fir limna ut personuppgifter till obehoriga personer. Banken
har vidare omfattande rutiner f6r behandling av personuppgifter i enlighet med GDPR.

Delomrade 3: Sund bolagsstyrning och effektiv riskhantering
TF Bank fdljer svensk kod for bolagsstyrning och anviinder en vil beprévad modell fér bolagsstyrning med tydliga
ansvar, riktlinjer och policyer for alla visentliga omraden.

Bolagets riskhantering bygger. p4 tre forsvarslinjer med utgingspunkt i affirs- och stodenheterna, som inkluderar alla

- medarbetare. | andra linjen finns de oberoende kontrollfunktionerna regelefterlevnad, informationssikerhet och risk-
kontroll som granskar, utvirderar och rapporterar till ledningen och styrelsen avseende risker och regelefterlevnad. Den
wredje linjen bestdr av internrevision, som ir en oberoende granskningsfunktion direkt understilld styrelsen. Internre-
visionen ansvarar huvudsakligen fGr att tillhandahilla styrelsen titlfgrlitlig och objektiv utvérdering av riskhantering,
finansiel! rapportering samt kontroll- och styrningsprocesser i syfte att minska forekomsten av risker ach forbittra
kontrolistrukturen.

Mer information om TF Banks bolagsstyming samt riskhantering aterfinns i bolagsstyrningsrapporten p sidorna 81-89.

Attraktiv arbetsgivare

ek o o]

Antal medarbetare i koncemen 212 174
- Varav kvinnor 114 100
- Ande! kvinnor (36) 54 57
Andel kvinnliga mediemmar | koncemledning och styrelse (36) 40 30
- | styrelse (%) &7 50
- { ledningsgrupp (%) 0 0
Antal nationaliteter i styrelsen 3 k]
MedelAlder pA medarbetara i koncemen 34 -
Sjukfrinvaro (%) 2,5 33
Personalomsitiningshastighet (36) 19,0 251
Antal deltidsanstalida studenter 30 19
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Delomrdde 1: Mangfald och jimstélldhet

TF Banks mingfaldspolicy har antagits av styrelsen. PA TF Bank ska vi behandla alla ménniskor med respekt och
vardighet i enlighet med vira affdrsprinciper. TF Bank anser att minniskor med olika erfarenheter och perspektiv ar en
avgorande faktor for att skapa det innovativa klimat som krévs for 1Angsiktig affirsmassig framglng. Som ett litet bolag
vet vi att var framgAng dr beroende av mingfalden och kompetensen hos vira medarbetare.

Vi arbetar fr att alla medarbetare ska ha samma rittigheter, skyldigheter och mdjligheter inom alla visentliga omrdden
i livet. Viktiga aspekter inom vért jimstilldhetsarbete ar att underliitta mdjligheterna att forena arbete och féréldraskap,
att forebygga och forhindra diskriminering samt att ge alla medarbetare lika 16n och villkor fGr lika arbeten.

Delomrade 2: Trygg arbetsmiljo

Alla medarbetare inom TF Bank ska ha en inspirerande och trygg arbetsmiljd, bide fysiskt och psykosacialt. Den
fysiska arbetsmiljon ska vara utformad sd att den frimjar hilsa och siikerhet. Alla anstillda ska ha en bra ergonomiskt
utformad arbetsplats. Stor vikt tiggs pd forebyggande arbetsmiljGarbete, vilket sker i nira samarbete mellan ledning,
medarbetare, skyddsorganisation och foretagshilsovird. TF Bank utviirderar lopande foretagets insatser inom arbetsmil-
joomradet for att kunna géra stindiga forbattringar i det dagliga arbetsmiljdarbetet.

Delomr3de 3: Kompetensutveckling

En grundliggande princip for TF Bank ir att ge alla medarbetare méjtighet till utveckling och utbildning. Vi tranar kon-
tinuerligt alla medarbetare i frigor som berér de egna arbetsuppgifterna samt i bredare och affdrskritiska frigor sdsom
penningtvitt. Baserat pA utvecklingssamtal mellan varje anstilld och niirmaste chef sitts vidare personliga malsittning-
ar, med mdjlighet till individuell utveckling utifrdn behov och ambitioner. Malet ér att alla medarbetare ska forstd sin
roll och betydelsen av det egna arbetet, att kunna paverka sin arbetssituation, att kinna ansvar for sina uppgifter och.att
utveckla sin kompetens.

Banken vill ocksi vara en springbrida till arbetslivet och pi flera marknader finns méjligheter till deltidsarbete vid
sidan av studierna.

Klimatomstéllning

Delomrdde 1: Minskat eget klimatavtryck

TF Bank har begriinsad direktpiverkan p3 miljén och ser ingen viseatlig risk inom miljdomridet, men vi utmanar oss
ind4 att minska vAr pAverkan genom att exempelvis minimera antalet resor i tjansten. Den indirekta miljopaverkan sker
frimst genom vira leverantdrers energianviindning, sérskilt gillande serverkapacitet. Banken anvinder en molnbaserad
serverlosning som beddms sikrare och dr mer energieffektiv &n egna servrar. Den serverhall som anvands har en power
usage effectiveness pa 1,25 ([,14) jaimfort med snittnivan pd cirka 1,80 i branschen.

DA TF Banks verksamhet finns i flera linder har videokonferensméjligheter prioriterats pa alla kontor for att minska
bolagets miljopiverkan i form av resor och for att underlitta méten mellan koncernens olika enheter.

P4 véra kontor &r vi mina om att ha en vilfungerande kllsortering. Papper, kartonger, toner och elektronisk utrustning
sorteras och lamnas till itervinning. VArt kontorsmaterial kdps in ifrdn miljocertifierade leverantsrer och vi strivar efter
att i majligaste min vilja miljovanliga produkter.

TF Bank kommer under 2021 att pAbérja en kartliggning av verksamhetens CO2-utslapp.

Delomrade 2: Digitala processer

Vi befinner oss pi en digitaliseringsresa dar vi utvecklar interna processer och smarta losningar for vdra kunder, men
olika farutsittningar giller pd de olika marknaderna med anledning av landets mognadsgrad for att acceptera digitala
15sningar. T de baltiska lindema och i Norge sker all marknadsforing och kundkommunikation digitalt. I Sverige och
Finland sker huvuddelen av nyutliningen digitalt via lAnefdrmedling, men kompletteras med riktade kampanjer via post.
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Vi strivar efter att minska var pappersanvindning genom flera olika initiativ. Vi uppmuntrar vara kunder att signera
laneavtalen elektroniskt och har kommit lAngt i detta arbete pd flera marknader. Vi ser ocks utrymme for forbéutring
avseende anvindring av e-faktura och fakturor via e-post for att hantera avier till vira kunder. Till vira norska och
baltiska kunder skickas i stort sett uteslutande e-faktura och fakturor via e-post, medan huvuddelen av avierna i Fintand
skickas med post. 1 Sverige dr TF Bank anslutet till den digitala postlosningen Kivra, vilket innebir att alla kunder som
anvinder Kivra automatiskt far all kommunikation digitalt. Totalt far cirka 70 % av kunderna i Sverige fakturor och
avier digitalt.

BAde i vAr marknadsforing och i var administration anvinder vi oss av Svanen- eller FSC-mirkta produkter vad giller
papper. kuvert och kartonger.

Inom Ecommerce Solutions erbjuder vi vira samarbetspartners ett Al-verktyg for att minska deras returgrader, vilket i
sin tur bidrar till minskade transporter.

Delomradde 3: Bidra till energiomstéllning
TF Bank undersoker kontinuerligt affirsméjligheter att erbjuda finansieringsldsningar som kan underlitta klimatom-
stillning med fokus pA modem energi.

I dagsliget erbjuds séljfinansiering for installation av solcellspaneler i Polen som ett led i en nationel] satsning att 6ka
energiandelen frin fornyelsebara killor.

TF Bank har ocksa ett samarbete med E.ON i Sverige for finansiering av luftvirmepumpar. Via bankens e-handelskun-
der finns dessutom méjlighet att finansiera k3p av moderna energildsningar, till exempel solfingare hos Bolindo.

FN:s globata mal
TF Bank har identifierat FN:s globala mai for hllbar utveckling nummer 5, 7, 8 och 16 som mest relevanta i forhal-
lande till sin verksamhet och dir de storsta bidragen gors. Dessutom bidrar TF Bank genom sociala samarbeten inom

mil 4,
[l 5.5 Sikerstill fullt deltagande for kvinnor i (Y  16.4 Bekiimpa organiserad brottslighet och
ledarskap och beslutsfattande S olagliga finans- och vapenfloden
g .z 16.5 Bekimpa korruption och mutor
7.1 Tillgdng till modem energi for alla PRl 4.4 (ka antalet personer med firdigheter
7.2 Oka andelen fornybar energi i virlden !!' l for ekonomisk trygghet
4.5 Utrota diskriminering i utbildning

8.5 Full sysselsittning och anstindiga arbetsvillkor med lika 16n for atla

8.6 Frimja ungas anstillning, utbildning och praktik

8.8 Skydda arbetstagares rittigheter och frimja trygg och siker arbetsmiljo for alla
8.10 Tiligang till bank- och forsdkringstjanster samt finansiella tjinster for alla
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TF Banks insatsomride - sociala samarbeten for de mast utsatta

Zelmerliw & Bjérkman Foundation

TF Bank har ett samarbete med Zelmerlow & Bjorkman Foundation (ZBF) dir TF Bank finansierar skolgingen for

en klass pd 43 elever, 28 flickor och 15 pojkar, pi Kenswed Academy i Kenya. Kenswed-modellen bygger pi idén att
det inte ricker med att tillhandahdlla teoretisk utbildning for att ungdomar frin svira férhallanden ska hitta sin drivkraft
och ta sig ur sin fattigdom. Det behdver dven adderas andra virden som inkluderar kreativitet, hilsa och att de basala
behoven tillgodoses. For ZBF ar det viktigt att nd de allra mest utsatta ungdomama i de omrdden dir de dr verksamma
och ZBF har dirfor ett extra fokus p4 flickor. TF Banks bidrag finansierar utbildningen inklusive lrarldner, material,
klassrum, sportaktiviteter, mat och dryck. Klassen utexamineras r 2023.

PlayOnside

TF Bank samarbetar ocksd med PlayOnside, som iir baserad i den thailéndska griinsstaden Mae Sot pd den Gstra grinsen
mot Myanmar. Myanmar har upplevt en av de allvarligaste humanitara krisema i virlden med intern konflikt som bidrar
till tusentals civila offer, tvingsforflytining och vidarebosattning i andra lander. PlayOnside anvinder fotbollens makt
for att utbilda och bemyndiga myanmariska flyktingar och invandrare som fordrivits. Nu samlas varje helg cirka 700
barn fr&n 22 olika migrantskolor f5r ait leka, lira och tivla samtidigt som de fir nya vinner och utékar sitt nitverk.

Elever frdn Kenswed Academy i Kenya
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REVISORS YTTRANDE OM HALLBARHETSRAPPORTEN

Till bolagsstimman i TF Bank AB (publ), org.nr 556158-1041.

Uppdrag och ansvarsfirdelning
Det dr styrelsen som har ansvaret for hillbarhetsrapporten for &r 2020 p4 sidorna 91-99 och for att den 4r upprittad i enlig-
het med &rsredovisningslagen.

Granskningens inriktning och omfattning

Vir granskning har skett enligt FARs rekommendation RevR 12 Revisorns yttrande om den lagstadgade hdllbarhetsrappor-
ten. Detta innebir att var granskning av hillbarhetsrapporten har en annan inriktning och en visentligt mindre omfattning
Jamfort med den inriktning och omfattming som en revision enligt International Standards on Auditing och god revisions-
sed i Sverige har. Vi anser att denna granskning ger oss tillricklig grund for virt uttalande.

Uttalande
En hillbarhetsrapport har upprittats.

Stockholm den 18 mars 2021
PricewaterhouseCoopers AB

Martin By
Auktoriserad revisor
Huvudansvarig revisor
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STYRELSE

i

JOHN BREHMER
Styrelseleordfdrande sedan
2020.

Styrelseledamot sedan 2010.

Fddd: 1865

Utbildning: Civilekonom vid
Handelsh&gskolan i Stockhalm,
med inriktning pa industriell
marknadst8ring.

Nuvarande styrelseuppdrag:
Styrelseordfdrande; Mederion
AB, Zebware AB, Tiberon AB.
Styrelseledamot: Consortio
nvest AB, Consortio Business
Center AB, Hatens Reat Estate
AB.

Innehav | bolaget: 3 211 791
aktier'

Oberoende i farhillande till
bolaget och bolagsfedningen.
Beroende i forhallande till
stdrre aktiegare.

MARI THJZMZE
Styrelseledamot sedan 2017.

- Fodd: 1962

Utbildning: Civilakonomi vid
Handelsheayskolen Bl och
Chartered Financial Analyst,
Norges Handelshoyskole.

Nuvarande styrelssuppdrag:
Styrelsaardfdrande: Billing-
ton Process Technology AS,
Seilsport Maritimt Forlag AS,
ThjemoeKranen AS.
Styresiseledamot: Tryg A/S,
FCG Fonder AB, Hafslund Eco
AS, Norconsult AS, Ice ASA.

Innehav | balaget: 9 850 aktier '

Oberoenda | f8rhaflande till
bolaget, bolagsledningan samt
till strre aktiedgare.

SARA MINDUS
Styrelseledamot sedan 2020.

Fadd: 1972

Utbildning: Juris kandidat och
civilakonom vid Stockhelms
Universitet.

Nuvarande styrelseuppdrag:
Styrelseledamot: Besqab AB
(publ), K-Fast Holding AB
{publ), Dreams AB, Dreams
Securitias AB, Colibrl Ventures
AB, Faboss Invest AB, Sara
Mindus AB.

Innehav | bolaget: 10 000
aktier !

Obercende | t8rhéillande till
bolaget, bolagsledningen samt
till stérre aktiesgare.

* Auser direkt och indirekt innehav per 2020-12-31.

TONE BJGRNOV
Styrelseledamot sedan 2015.

Fadd: 1961

Utbildning: Bedriftsokonom
vid Handelshoyskolen BI.

Nuvarande styrelseuppdrag:
Styrelseordfdrande: Filmparken
AS, Steryline Studios AS,
Hausmann AS, Dugnad AS.
Styrelssledamot: Aqua Bio
Technology ASA, Varme og Bad
AS, Omsorgsbygg Osio KF,
Atlantic Sapphire ASA.

innehav i bolaget: 350 aktier *

Obercende | farhallande till
bolagst, bolagsledningen samt
till stérre aktiedgare.

BERTIL LARSSON
Styrelseledamot sedan 2007,

Fodd: 1946

Nuvarande styrelseuppdrag:
Styrelseordfbrande: Aktlebo-
laget Borés Tidning, Minso
Holding A8, Minsa Solutions
AB.

Styralseledamot: Conpera AB,
Gota Media AB, Tore G Wéren-
stams Stiftelse, Bri Asplyckan,
Kyrkesunds BAthamnsfarening.

Innehav i bolaget: 5 000 aktier !

Oberoende i f3rhallande till
bolaget, bolagsledningen samt
till strre aktiedgare.

CHARLOTTA BJORNBERG-
PAUL

Styrelseledamot sedan 2017,
Fédd: 1974

Utbildning: M.Sc. Econ.
Hanken, Svenska handelshdg-
skolan, Fintand.

Nuvarande styrelseuppdrag:
Styrelseordférande: Saxo Oy
Styrslsaladamot: Paptic Ltd
Co-funder: Superskills
Entrepren&r: Anki Rugs

Innehav i bolaget: O aktiar .
Oberoende | forhallande till

bolaget, bolagsledningen samt
till stdrra aktiedgare,
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LEDNINGSGRUPP

MATTIAS CARLSSON
vD

Fodd: 1872

Utbildning: Clvilingenjér

i teknisk fysik, Uppsala
universitet.

P4 TF Bank sedan 2008 som
VD fram tilf 2015, styrelseord-
forande mellan 2015 och 2017
och VD frdn 2017, Har tidigare
arbetat p3 Resurs Bank och
inom SEB.

Nuvarande styrelssuppdrag:
Qred AB (styrelseordfSrande),
TobisNate Halding AB (styrelse-
ordfgrande), Tronstad Consul-
ting AB {styrelseledamot),

Innehav i bolaget: 261 651
aktier ¥

ESPEN JOHANNESEN

Head of Consumer Lending
Fadd: 1981

Utbildning: Executive M.B.A
Management control Nor-
wegian School of Economics
(NHH), Bachelor of economics,
Business Bl Norwegian School
of Management

Inom kencemen sedan 2015
som VD i BB Bank 2015-2020
{numera filiat BB-TF Bank
Norge). Mer &n 10 #rs erfaren-
het inom consumer finance
branchen.

Innehav | bolaget: 35 198
aktiar

REVISOR

MARTIN BY
Auktoriserad revisor

Huvudansvarig revisor

Pri 156C. s AB

MIKAEL MEOMUTTEL

CFO och vice VD

FBdd: 1976

Utblldning: MSc | Business/
Economics samt Finance vid
Hogskotan i Bor&s/Géteborgs
univarsitet.

P4 TF Bank sedan 2009, 2014
vice VD och frin 2018 ocksd
koncernens Head of IR. Har
tidigare varit bl.a. Financial
controller vid Consortio Fa-
shien Group AB (CFG).
Nuvarande styrelseuppdrag:
Terhamnsskér Holding AB
(styrelseordfdrande).

Innehav | bolaget: 18 000
aktier 12

MIKAEL JOHANSSON
Head of Ecommerce
Solutions

Fédd: 1974

Utblldning: MSc Business Ad-
ministration and Matemathics
Stackhalms universitet

Inom koncernen sedan 2018
som VD pa Avarda. Har tidiga-
re varlt bl.a. pA GE Commer-
cial Finance och som VD pa
Santander Consumer Bank
Sverige.

Nuvarande styrelseuppdrag:
Svenska Bilhandlare AB (sty-
relssardfSrande).

Innehav i bolaget: 18 000
aktier '

1 Avser direkt och indirekt vashav per 2020-12-31,

* TF Bardcs hunaxiagare TFS Holding AB, Erfk Sefn Fastighatar AB, Tiberon AB och Merizole Holding Lid har pd marknadsmilasiga villkor komnit overens mad TF Bank VD, Mattias
Cartsson och GFO, Mikael k om eft A av aktier | TF Bank. Incitamentsprograrmmet har an i5ptid pd cirka tam Ar, Képoptionsma
har (3rvarvats pA marknadsmasiga vilkor och ingen har Asats av botaget och kommer Inte hefler att urkler den delon av fomdrsperk
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DEFINITIONER

TF Bank anvdnder alternativa nyckeltal som inte definieras i tillimpligt regeiverk for redovisning (IFRS). De alternati-
va nyckeltalen anvinds for att 6ka forstdelsen for bankens ekonomiska utveckling hos lasarna av de finansiella rappor-
terna. Alternativa nyckeltal kan berdknas pd olika sdtt och behdver inte vara jimforbara med liknande nyckeltal som
presenteras av andra bolag. TF Bank definierar de alternativa nyckeltalen enligt nedan. )

AVKASTNING PA EGET KAPITAL

Periodens resultat hanforligt till moderbolagets aktiedgare
dividerat med genomsnittligt eget kapital hinforligt till
moderbolagets aktieigare. Rullande 12 ménader.

AVKASTNING PA UTLANING

Periodens resultat hanforligt till moderbolagets aktieagare
dividerat med genomsnittlig utldning till allméinheten.
Rullande 12 ménader.

BRUTTOSOLIDITETSGRAD
Primirkapital dividerat med totala tillgingar inklusive
poster utanfor balansriikningen.

JUSTERAD AVKASTNING PA EGET KAPITAL
Periodens justerade resultat hanférligt till moderbolagets
aktiedgare dividerat med genomsnittligt eget kapital
hiinforiigt till moderbolagets aktiedgare. Rullande 12
ménader.

JUSTERAD AVKASTNING PA UTLANING

Periodens justerade resultat hinforligt till moderbola-
gets aktieligare dividerat med genomsnittlig utlining till
allménheten. Rullande 12 mdnader.

JUSTERAT RESULTAT PER AKTIE

Periodens justerade resultat hinforligt till moderbolagets
aktiedgare dividerat med genomsnitttigt antal utestiende
aktier.

JUSTERAT RORELSERESULTAT
Periodens rorelseresultat exklusive jamforelsestorande
poster.

JAMFORELSESTORANDE POSTER
Jamtbreisestbrande poster under 2016 avser kostnader
relaterade till borsnotering. Jimforelsestorande poster
under 2018 avser omkiassificering av kundbalanser med
inaktiv status som har uppkorumit fore ar 2018.

K/I-TAL
Rorelsekostnader dividerat med rérelseintikter.

KREDITFORLUSTNIVA
Kreditforluster dividerat med genomsnittlig utlining till
allménheten. Rullande 12 minader.

KARNPRIMARKAPITALRELATION
Kémprimirkapital dividerat med riskexponeringsbeloppet.

MEDELTAL ANSTALLDA

Medelantalet anstillda under perioden fordelat pa heltider,
fordldralediga 4r inkluderade.

NYUTLANING

Utbetalda }n under perioden (kassaflodet). For
Ecommerce Solutions har beloppet reducerats med
returet.

PRIMARKAPITALRELATION
Primiirkapital dividerat med riskexponeringsbeloppet.

RESULTAT PER AKTIE
Periodens resultat hinforligt till moderbolagets aktiedgare
dividerat med genomsnittligt antal utestiende aktier.

RORELSEINTAKTSMARGINAL
Rérelseintikter dividerat med genomsnittlig utlining till
allmiinheten. Ruilande 12 minader.

SOLIDITET
Totalt eget kapital dividerat med totala tillgdngar.

TOTAL KAPITALRELATION
Kapitalbasen dividerat med riskexponeringsbeloppet.
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KONTAKT

Investor Relations
Mikael Mcomuttel
Tel: +46 706 26 95 33
ir@tfbank.se

www.tthankgroup.com
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