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Resultatregnskap

Belgp i: NOK Note 2020 2019
RESULTATREGNSKAP

Inntekter

Salgsinntekt 9 175 197 540 181292 192
Annen driftsinntekt 13 457

Sum inntekter 175 210 997 181 292 192
K ostnader

V arekostnad 10 155 126 838 133581 173
L gnnskostnad 14 523 422 16 371 880
Avskrivning 6846 176 6 265 247
Nedskrivning av varige driftsmidler og immaterielle eiendeler 3

Annen driftskostnad 12 -8 970 652 22 659 477
Sum kostnader 167 525 784 178 877 777
Driftsresultat 7685 213 2414 415
Finansinntekter og finanskostnader

Renteinntekt fraforetak i samme konsern 211 653 323 045
Annen rentei nntekt 12 837 63372
Annen finansinntekt 1761825 1991 349
Sum finansinntekter 1986 315 2 377 766
Annen finanskostnad 3249 886 890510
Sum finanskostnader 3249 886 890 510
Netto finans -1263571 1487 256
Ordinaert resultat far skattekostnad 6 421 642 3901671
Ordinaert resultat etter skattekostnad 6 421 642 3901671
Arsresultat 7 6421 642 3901671
Arsresultat etter minoritetsinter esser 6421 642 3901671
Totalresultat 6 421 642 3901671
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Resultatregnskap

Belgp i: NOK Note 2020 2019

Overfaringer og disponeringer

Avsatt til annen egenkapital 6 421 642 3901671

Sum overfaringer og disponeringer 6421 642 3901671
Side 2 av 21
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Balanse

Belgp i: NOK Note 2020 2019

BALANSE - EIENDELER

Anleggsmidler

Immaterielle eiendeler

Forskning, utvikling, konsesjoner, goodwill o.l.

Utsatt skattefordel 3,6

Varigedriftsmidler

Pakostning leid utstyr/lokaler 3 791 055 897 682
Nettverksutstyr/drifts @sare 3 10234 928 11 752 366
Sum varigedriftsmidler 11 025983 12 650 048

Finansielle anleggsmidler

Lan til foretak i samme konsern 4

Sum anleggsmidler 11 025 983 12 650 048
Omlgpsmidler

Varer

Sum varer 955 654 520 841
Fordringer

Kundefordringer 11947 437 24 965 638
Andre kortsiktige fordringer 4 42 665 772 44790 215
Sum fordringer 54 613 209 69 755 853

Bankinnskudd, kontanter og lignende

Bankinnskudd, kontanter o.l. 5 8 609 585 3676 837
Sum bankinnskudd, kontanter og lignende 8 609 585 3676 837
Sum omlgpsmidler 64 178 448 73953 531
SUM EIENDELER 75204 431 86 603 579

BALANSE - EGENKAPITAL OG GJELD
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Balanse

Belgp i: NOK Note 2020 2019
Egenkapital

Innskutt egenkapital

Aksjekapital (17001 aksier akr 1000) 7,8 17 001 000 17 001 000
Overkurs 7 78 689 943 78 689 943
Sum innskutt egenkapital 95 690 943 95 690 943
Opptjent egenkapital

Fond for vurderingsforskjeller

Annen egenkapital 7 -42 864 443 -49 149 218
Udekket tap

Sum opptjent egenkapital -42 864 443 -49 149 218
Sum egenkapital 52 826 500 46 541 725
Gjed

Langsiktig gjeld

Utsatt skatt 6

Annen langsiktig gjeld

@vrig langsiktig gjeld 187 726 68 859
Sum annen langsiktig gjeld 187 726 68 859
Sum langsiktig gjeld 187 726 68 859
Kortsiktig gjeld

Leverandergjeld 6 020 310 9960 769
Betalbar skatt 6

Skyldige offentlige avgifter 1190908 2412 417
Annen kortsiktig gjeld 4 14 978 987 27 619 809
Sum kortsiktig gjeld 22190 205 39992 995
Sum gjeld 22377931 40 061 854
SUM EGENKAPITAL OG GJELD 75204 431 86 603 579
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DocuSign Envelope ID: 034BC864-7459-42FF-9FB4-BD438SDB0OC145

ARSBERETNING 2020

Orange Business Norway AS er et et heleid datterselskap av Orange Business Services Participation S.A i
Orange konsernet. Orange, som er en global IT- og kommunikasjonstjenesteleverandrer, hjelper bedrifter med &
samarbeide effektivt, operere mer effektivt samt engasjere seg bedre med kundene - kobler opp deres ansatte,
nettsider og maskiner sikkert og palitelig.

Via en uik kombinasjon av robust nettverk og IT-infrastruktur, administrerte tjenester og profesjonelle, pélitelige
ansatte, gjor vi alt vil kan for & tilby en utmerket kundeopplevelse. Virksomheten drives fra selskapets kontorer i
Oslo.

Etter styrets oppfatning gir fremlagt resultatregnskap og balanse med noter et riktig bilde av selskapets drift og
stilling pr. 31.12.2020. I ferste halvar 2020 sto selskapet overfor en utfordring med hensyn til Covid-19
utbruddet. Effekten pa omsetningen er minimal pa grunn av selskapets Business Continuity Plan, som allerede
var pé plass over hele kloden og testes flere ganger i aret.

Denne planen har allerede muliggjort kontinuitet for selskaper under en rekke globale kriser

(naturkatastrofer, politisk uro, pandemier etc.) over de siste 20 ar. Orange Business Services er i stand til &
overfere og rekonfigurere sin kundesupport pé tvers av sine fem starste servicesentre over hele verden.

For & hjelpe bedrifter takle den navaerende situasjonen og la de ansatte arbeide eksternt under de beste
forholdene vansett hvor de er i verden, har Orange Business Services okt nettverkskapasiteten og oppgradert
tjenesteplattformene. Disse tiltakene gjore det mulig & stette den pdgaende eksponentielle ekningen i behov og
brukere.

Vi har tatt en rekke tiltak for 4 overvake og dempe effekten av COVID-19, for eksempel sikkerhet og helsetiltak
for vére ansatte som sosial distansering og 4 jobbe hjemmefra. Vi vil fortsette & folge de ulike tiltak og
anbefalinger fra myndighetene og parallelt vil vi gjere vart ytterste for & fortsette var virksomhet pd en best og
tryggest mulig mite uten a skade helsen til vare ansatte.

Det har ikke inntruffer forholde etter 31.12.2020 som er av vesentlig betydning ved bedemmelsen av selskapet
som ikke fremkommer av arsregnskapet med tilhorende noter.

Styret bekrefter at forutsetningen om fortsatt drift er tilstede, og arsregnskapet for 2020 er satt opp under denne
forutsetning.

Selskapets driftsinntekter gikk ned med 3.4% 1 2020 til 175,198 TNOK (2019: TNOK 181,292) mens
arsresultatet ble TNOK 6,422 (2019: TNOK 3,902). Selskapets driftskostnaderer gikk ned med 6.4% TNOK
167,525 (2019: TNOK 178,878). Reduksjonen i driftskostnadene er i trdd med reduksjonen i driftsinntekter.

Styret foreslr at arets overskudd i sin helhet overfores til annen egenkapital.
Selskapets totale egenkapital er pr. 31.12.2020 TNOK 52,827 (2019: TNOK 46,542).

Driftsresultatet er TNOK 7,685 og netto kontantstrem fra operasjonelle aktiviteter er pd TNOK 25.129. Avviket
mellom driftsresultat og kontantstrem fra operasjonelle aktiviteter skyldes hovedsaklig endinger i
kundefordringer, andre tidsavgrensningsposter og endring i vareleverandergjeld.

Orange Business Norway AS benytter seg av konsernkontoordning og dette gjenspeiles i mellomvarende med
selskaper i samme konsern.

Gjennom aret har det vert et sterkt fokus p& Orange Business Serviecs globale strategi innenfor utvikling av
tjenesteytelser spesielt pd omradene digitalisering, kundeopplevelse, skylesninger og sikkerhet.

12021 vil selskapet arbeide for & sikre markedsposisjoner samtidig som vi seker 4 utnytte muligheter for videre
organisk vekst. Selskapet vil fortsette 4 iverksette nedvendige effektiviseringstiltak samt levere innovative og
gode lesninger til vare kunder.

Selskapet opererer i et dynamisk marked med fortsatt krav til investeringer samt prosess- og markedstilpasning.
Orange Business Norway AS er eksponert mot risiko ferst og fremst i form av prisendringer hos kunder og
leveranderer og endring i valutakurser. Disse og andre risikoer hindteres av selskapets sentraliserte
risikostyringsfunksjoner hvor milsettingen er & redusere selskapets risiko samt bidra til & oppna en stabil
inntjening.

Selskapet er eksponert motendringer i valutakurser, spesielt euro, da en vesentlig del av selskapets inntekter er i
utenlandsk valuta. Selskapet har ikke inngatt terminkontrakter eller andre avtaler for & redusere selskapets
valutarisiko og den driftstilknyttede markedsrisiko.
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DocuSign Envelope ID: 034BC864-7459-42FF-9FB4-BD438SDB0OC145

Risiko for at motparter ikke har ekonomisk evne til 4 oppfylle sine forpliktelser anses lav, da det historisk sett
har veert lite tap pa fordringer. Det er ikke inngétt avtaler om motregning eller andre finansielle instrumenter som
minimerer kredittrisikoen.

Selskapet har ingen forsknings- og utviklingsaktiviteter.

Ved utgangen av regnskapsaret hadde selskapet 12 (2019: 15) ansatte hvorav 1 (2019: 1) kvinne og 11 (2019: 14)
menn. Antall arsverk var 13,1 (2019: 15).

Styret og ledelsen i Orange Business Norway AS tilstreber a forbedre balansen mellom kjenn innen hele
virksomheten. Selskapet har som mil a vere en arbeidsplass der det rader full likestilling mellom kvinner og
menn. Selskapet har i sin policy innarbeidet forholdet rundt likestilling som tar sikte pi at det ikke forekommer
forskjellsbehandling grunnet kjenn i saker som for eksempel lenn, avansement og rekruttering.

Andelen kvinner i tekniske stillinger er relativt lav da de tradisjonelt har veert preget av menn og tilgangen pa
kvinner med nedvendige utdannelse og sertifikater er liten.

12020 har det totale sykefraveret vert 1,59 % (2019 : 1,37%) Det har ikke veert skader eller ulykker knyttet til
selskapets virksomhet.

Selskapets virksomhet forurenser ikke det ytre milje, og arbeidsmilj@et anses etter styrets oppfatning som godt.

Oslo, 25 Mai 2021

DocuSigned by: DocuSigned by: DocuSigned by
Simow. Kayard Swtin, Kasle Cabirele Wuisslbry
Simon Ranyard Svein Rasc Gabricle Weisselberg
Styremedlem/daglig leder Styreleder Styremedlem
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DocuSign Envelope ID: 034BC864-7459-42F F-SFB4-BD439DB0C145

Orange Business Norway AS
RESULTATREGNSKAP 01.01. - 31.12.

Note 2020 2019
Salgsinntekt 9 175 197 540 181292192
Amnen driftsinntekt 13 457 0
Sum driftsinntekt 175 210 997 181 292 192
Varekostnad 10 155 126 838 133 581173
Lonnskostnad 2 14 523 422 16 371 880
Avskrivning 3 6846176 6265 247
Annen driftskostnad 12 -8 970 652 22 659 477
Sum driftskostnad 167 525 784 178 877 777
Driftsresultat 7 685 213 2 414 415
Renteinntekt fra foretak 1 samme konsern 211 653 323045
Amnen renteinntekt 12 837 63372
Annen finansinntekt 1 761 825 1991 349
Annen finanskostnad -3 249 886 -890 510
Ordinzert resultat for skattekostnad 6 421 642 3 901 671
Arsresultat 7 6 421 642 3 901 671
Disponering av arsresultatet
Avsatt til annen egenkapital 6 421 642 3 %01 671
Sum disponert 6 421 642 3 901 671
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DocuSign Envelope ID: 034BC864-7459-42F F-SFB4-BD439DB0C145

Orange Business Norway AS
BALANSE PR. 31.12.

Note 2020 2019
EIENDELER
Anleggsmidler
Varige driftsmidler
Pakostning leid utstyr/lokaler 3 791 055 897 682
Nettverksutstyr/driftslasare 3 10 234 928 11 752 366
Sum varige driftsmidler 11 025 983 12 650 048
Sum anleggsmidler 11 025 983 12 650 048
Omlopsmidler
Lager av varer og annen beholdning 955 654 520 841
Fordringer
Kundefordringer 11 947 437 24 965 638
Andre kortsiktige fordringer 4 42 665772 44 790 215
Sum fordringer 54 613 209 69 755 853
Bankinnskudd, kontanter o.1. 5 8 609 585 3 676 837
Sum omlepsmidler 64178 448 73 953 531
SUM EIENDELER 75 204 431 86 603 579
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DocuSign Envelope ID: 034BC864-7459-42F F-SFB4-BD439DB0C145

Orange Business Norway AS
BALANSE PR. 31.12.

Note 2020 2019
EGENKAPITAL OG GJELD
EGENKAPITAL
Innskutt egenkapital
Aksjekapital (17001 aksjer 4 kr 1000) 7.8 17 001 000 17 001 000
Overkurs 7 78 689 943 78 689 943
Sum innskutt egenkapital 95 690 943 95 690 943
Opptjent egenkapital
Annen egenkapital 7 -42 864 443 -49 149 218
Sum opptjent egenkapital -42 864 443 -49 149 218
Sum egenkapital 52 826 500 46 541 725
GJELD
Annen langsiktig gjeld
@vrig langsiktig gjeld 187 726 68 859
Sum annen langsiktig gjeld 187 726 68 859
Kortsiktig gjeld
Leverandargjeld 6 020 310 9 960 769
Skyldige offentlige avgifter 1190 908 2412417
Annen kortsiktig gjeld 4 14 978 987 27 619 809
Sum kortsiktig gjeld 22 190 205 39992 995
Sum gjeld 22377931 40 061 854
Sum egenkapital og gjeld 75 204 431 86 603 579

Oslo, 25.05.2021
Styret i Orange Business Norway AS
DocuSigned by: DocuSigned by: DocuSigned by:
[—Simou«, Kaw,zawt Swein. Kasele Colriedy, Weisseliry
Simon James Ranyard Svein Rasc Gabriele Weisselberg
Styremedlem/daglig leder Styreleder Styremedlem
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Note 1 Regnskapsprinsipper

Arsregnskapet er satt opp i samsvar med regnskapsloven og god regnskapsskikk i Norge.
Regnskapet er presentert i norske kroner.

Salgsinntekter

Inntektsfaring ved salg av varer skjer pa leveringstidspunktet. Tjenester inntektsfgres i takt med utfgrelsen.
Andelen av salgsinntekter som knytter seg til fremtidige serviceytelser balansefgres som uopptjent inntekt
ved salget, og inntektsfgres deretter i takt med levering av ytelsene.

Klassifisering og vurdering av balanseposter

Eiendeler bestemt til varig eie eller bruk er klassifisert som anleggsmidler. Eiendeler som er tilknyttet
varekretslgpet er klassifisert som omlgpsmidler. Fordringer klassifiseres som omlgpsmidler hvis de skal
tilbakebetales i lopet av ett ar etter utbetalingstidspunktet. For gjeld er analoge kriterier lagt til grunn.

Omlgpsmidler vurderes til laveste av anskaffelseskost og virkelig verdi. Kortsiktig gjeld balansefgres til
nominelt belgp pa etableringstidspunktet.

Anleggsmidler vurderes til anskaffelseskost. Varige anleggsmidler som forringes i verdi avskrives linezert
over forventet gkonomisk levetid. Anleggsmidlene nedskrives til virkelig verdi ved verdifall som ikke
forventes 3 vaere forbigdende. Langsiktig gjeld i norske kroner med unntak av andre avsetninger
balansefgres til nominelt belgp pa etableringstidspunktet.

Varige driftsmidler

Varige driftsmidler balansefgres og avskrives linesert over driftsmidlenes forventede levetid dersom de har
antatt levetid over 3 ar og har en kostpris som overstiger kr 15.000. Vedlikehold av driftsmidler
kostnadsfgres Igpende under driftskostnader. Pakostninger eller forbedringer tillegges driftsmidlets
kostpris og avskrives i takt med driftsmidlet. Skillet mellom vedlikehold og pakostning/forbedring regnes i
forhold til driftsmidlets stand ved kj@p av driftsmidlet.

Leasing
Leide (leasede) driftsmidler balansefgres som driftsmidler hvis leiekontrakten anses som finansiell.

Fordringer

Kundefordringer og andre fordringer er oppfart i balansen til palydende etter fradrag for avsetning til
forventet tap. Avsetning til tap gjgres pa grunnlag av individuelle vurderinger av de enkelte fordringene. |
tillegg gjores det for @vrige kundefordringer en uspesifisert avsetning for & dekke antatt tap.

Kortsiktige plasseringer {(aksjer og andeler vurdert som omlgpsmidler} vurderes til laveste av
gjennomsnittlig anskaffelseskost og virkelig verdi pa balansedagen. Mottatt utbytte og andre utdelinger
inntektsfgres som annen finansinntekt.

Skatt

Skattekostnaden i resultatregnskapet omfatter bade periodens betalbare skatt og endring i utsatt skatt.
Utsatt skatt er beregnet med 22,00 % pa grunnlag av de midlertidige forskjeller som eksisterer mellom
regnskapsmessige og skattemessige verdier, samt eventuelt lighingsmessig underskudd til fremfaring ved
utgangen av regnskapsaret. Skattegkende og skattereduserende midlertidige forskjeller som reverserer
eller kan reversere i samme periode er utlignet.

Obligatorisk tjenestepensjon
Foretaket er pliktig til 4 ha tjenestepensjonsordning etter lov om obligatorisk tjenestepensjon og har
opprettet tjenestepensjonsordning som oppfyller kravene etter denne loven.

Valuta
Fordringer og gjeld i utenlandsk valuta vurderes etter kursen ved regnskapsarets slutt.
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Konsern

Selskapet eies av Orange Business Services Participations S.A, og inngar i konsolideringen av Orange S.A.
Ved henvendelse til Orange 5.A, 111, quai du Président Roosevelt, 92130 Issy-les-Moulineaux, France, vil
man fa tilgang til det konsoliderte regnskapet.

Kontantstrgmoppstilling
Kontantstrgmoppstillingen er utarbeidet etter den indirekte metoden. Som kontanter regnes kasse og
bank.
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Note 2 - Lgnnskostnader, antall ansatte, godtgjgrelser, 1an til ansatte mm.

Lgnnskostnader 2020 2019
Lgnninger 12022718 13641830
Arbeidsgiveravgift 1638 296 2078510
Pensjonskostnader 843 154 635077
Andre ytelser 19 254 16 463
Sum 14523 422 16 371 880
Sysselsatte arsverk 13 15

Ytelser til ledende personer

Daglig leder er ansatt i Orange Business Sweden AB og mottar ikke lgnn fra det norske selskapet. Styrets
leder er ansatt i det norske selskapet og mottar sin Ignn her. Det er ikke utbetalt styrehonorar i 2020.

Det er ikke gitt lan/sikkerhetsstillelse til daglig leder, styreformann eller andre neerstiende parter. Det er

ingen enkelt 1an/sikkerhetsstillelser som utgjer mer enn 5 % av selskapets egenkapital.

Selskapets pensjonsordninger tilfredsstiller kravene i lov om obligatorisk tjenestepensjon.

Det er ikke gitt lan/sikkerhetsstillelse til daglig leder, styrets leder eller andre nzerstaende parter.

Kostnadsfort godtgjorelse til revisor 2020 2019
Lovpalagt revisjon (inkl. teknisk bistand med arsregnskap} 197 620 178340
Andre tjenester 11261 10997
Sum 208 881 189337
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Note 3 - Varige driftsmidler

Pakostning leid Nettverksutstyr, Sum
utstyr/lokaler driftslgsore, driftsmidler
inventar,
kontormaskiner
o.l.

Anskaffelseskost 01.01.2020 21312210 141 214 942 162527 152
Tilgang 41 086 5181026 5222112
Avgang/fjusteringer 0 2 467 908 2 467 908
Anskaffelseskost 31.12.2020 21353 296 143 928 060 165 281 356
Akk. avskrivninger 01.01 20414528 129462576 149 877 104
Avgang akk. avskrivninger/justeringer 0 2 467 907 2 467 907
Arets avskrivninger 147713 6 698 463 6846176
Akkumulerte avskrivninger 31.12.2020 20562 241 133693132 154 255 373
Bokfgrt verdi per 31.12.2020 791 055 10 234 928 11 025 983
Forventet gkonomisk levetid 1-10 ar 3-5ar
Avskrivningsplan Lineeer Lineeer
I'-'\rlig leie av ikke balansefgrte driftsmidler
Driftsmiddel Leieperiode (3r) Arlig leie (NOK)
Leie biler 1-3ar 153560
Annen leie
Lokaler t.o.m 31.12.2022 2633569
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Note 4 - Mellomvaerende med selskap i samme konsern

Kortsiktige fordringer
2020 2019
Faoretak i samme konsern 39102132 39418312
Sum 39102132 39418 312

Kortsiktig gjeld

2020 2019
Foretak i samme konsern 1099110 6022
Sum 1099110 6022

Selskapet inngéar i en konsernkontoordning. Innestdende pa konsernkonto per 31.12.2020 er fort som
kortsiktige fordringer pa konsern.

Note 5 - Bundne bankinnskudd, trekkrettigheter

Bundne bankinnskudd per 31.12.2020 2020 2019
Skattetrekkskonto 2369 211 3290260
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Note 6 - Skatt

Skatteeffekten av midlertidige forskjeller og underskudd til fremfgring som har gitt opphav til utsatt skatt
og utsatte skattefordeler, spesifisert pa typer av midlertidige forskjeller:

2020 2019 Endring
Varige driftsmidler -5192 831 -4 386723 806 108
Gevinst — og tapskonto 95 004 118 756 23752
Avsetninger mv -1953 130 -19 241 670 -17 288 540
Sum -7 050 957 -23 509 637 -16 458 680
Akkumulert fremfgrbart underskudd -140 537924 -130 509 561 10028 362
Grunnlag for beregning av utsatt skatt -147 588 881 -154 019 199 -6430318
Utsatt skattefordel {22 %) -32 469 554 -33 884 224
Utsatt skattefordel ikke balansefart 32469554 33 884 224
Bokfert utsatt skattefordel i balansen o 0
Da det foreligger usikkerhet angaende anvendelse
av fremfgrbart underskudd, har vi valgt & unnlate
utsatt skattefordel i balansen.
Arets skattekostnad 2020 2019
Skattepliktig inntekt:
Ordinaert resultat far skatt 6421642 3901671
Permanente forskjeller 8676 13801
Endring i midlertidige forskjeller -16 458 680 15014 417
Anvendelse av fremfgrbart underskudd 0 -18 929 889
Skattepliktig inntekt -10 028 362 0
Resultatfgrt skatt pa ordineert resultat:
Betalbar skatt 0 0
Endring i utsatt skattefordel 0 0
Skattekostnad ordinaert resultat 0 0
Note 7 - Egenkapital
Annen Sum
Aksjekapital  Overkurs egenkapital egenkapital
Egenkapital 01.01.2020 17 001 000 78 689 943 -49 149 218 46541725
Arets resultat 0 0 6421 642 6421642
Avsetning aksjeopsjoner 0 0 -136 867 -136 867
Egenkapital 31.12.202¢ 17 001 000 78 689 943 -42 864 443 52 826 500
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Note 8 - Aksjekapital og aksjonzrinformasjon

Aksjekapitalen pa kr. 17 001 000 bestar av 17 001 aksjer & kr. 1 000.

Oversikt over de stprste aksjonaerene Antall Eierandel
Orange Business Services Participations S.A 17 001 100%
Totalt antall aksjer 17 001 100%
Aksjekapitalen bestar av Antall Palydende Balansefort
A-aksjer 17 001 1000 17 001 000

Note 9 - Salgsinntekter

Fordeling pa virksomhetsomrader 2020 2019
Data og -175 197 540 -181 292 192
telekommunikasjonstjenester

SUM -175 197 540 -181 292 192
Geografisk fordeling 2020 2019
Norge -175 197 540 -181 292192
SUM -175 197 540 -181 292 192
Konserninternt salg 2020 2019
Salg 0 0
SUM 0 0
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Note 10 - Transaksjoner med naerstaende parter
Ytelser til ledende ansatte er omtalt i note 2, og mellomveaerende med konsernselskaper er omtalt i note 4

Selskapets transaksjoner med naerstaende parter 2020 2019

Kjop av tjenester:
- Orange Business Communications Technology 141 773 965 119337910
Limited (gjelder internprisallokering)

Note 11 - Finansiell markedsrisiko

2020 har vzert et nytt turbulent ar for telekommunikasjonsbransjen med sterk konkurranse og prispress pa
telekommunikasjonstjenester. Gjennom aret har det vaert en fortsatt sterk fokus pa selskapets globale
strategi innenfor utvikling av tjenesteytelser spesielt pa omradene outtasking og outsourcing.

Selskapet befinner seg i et dynamisk marked med fortsatt krav til investeringer samt prosess- og
markedstilpasning. Orange Business Norway AS er eksponert for risiko fgrst og fremst i form av endringer i
priser pa selskapets produkter, valutakurser og i prisene pa innsatsfaktorer. Disse og andre risiko handteres
av selskapets sentraliserte risikostyrningsfunksjoner hvor malsettingen er a redusere selskapets risiko og
bidra til & oppna en stabil inntjening.

Selskapet er eksponert for endringer i valutakurser, spesielt amerikansk dollar og euro, da vesentlig del av
selskapets inntekter eri utenlandsk valuta. Selskapet har ikke inngatt terminkontrakter eller andre avtaler
for a redusere selskapets valutarisiko og derigjennom den driftstilknyttede markedsrisiko.

Risiko for at motparten ikke har gkonomisk evne til 3 oppfylle sine forpliktelser anses lav. Det er ikke
inngatt avtaler om motregning eller andre finansielle instrumenter som minimerer kredittrisiko, da det
historisk sett har veert lite tap pa fordringer.

Note 12 - Annen driftskostnad

Annen driftskostnad er negativ pa grunn av tilbakefgring av kunderelaterte avsetninger. Dette ble postert
som annen driftskostnad i 2019. Tilbakebetalingen av saksomkostningene fra skattesaken knyttet til
prisningen av konserninterne transaksjonen for arene 2006-2008, som vi vant i 2020 ligger ogsa under
annen driftskostnad.
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Kontantstremoppstilling

Orange Business Norway AS

Note 2020 2019
Kontantstremmer fra operasjonelle aktiviteter
Resultat fer skattekostnad 6421 642 3901 671
Aksjeopsjoner ansatte 2 -136 867 41 684
Avskrivninger 3 6846 176 6265 247
Endring i varelager -434 813 -520 841
Endring i kundefordringer 13018 201 2902 764
Endring i vareleverandergjeld -3940459 -2042 981
Endring i andre tidsavgrensingsposter 3 354 690 1077 126
Netto kontantstrem fra operasjonelle aktiviteter 25128 570 11 624 670
Kontantstrem fra investeringsaktiviteter
Utbetalinger ved kjep av varige driftsmidler 3 -5222112 -8 637 472
Utbetalinger pa lanefordring konsern (korts./langs.) 4 -14 973 710 =760 764
Netto kontantstrem fra investeringsaktiviteter -20 195 822 -9 398 236
Kontantstremmer fra finansieringsaktiviteter
Netto kontantstrem for perioden 4932 748 2226 434
Effekt av valutakursendringer pa kontanter og kontantekvivalenter 0 0
Kontanter og kentantekvivalenter ved periodens begynnelse 3676 837 1450403
Kontanter og kontantekvivalenter ved periodens slutt 8 609 585 3 676 837
Denne bestér av:
Bankinnskudd m.v. 8 609 585 3676 837
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UAVHENGIG REVISORS BERETNING

Til generalforsamlingen i Orange Business Norway AS

Uttalelse om revisjonen av arsregnskapet

Konklusjon

Vi har revidert arsregnskapet for Orange Business Norway AS som bestér av balanse per 31. desember
2020, resultatregnskap og kontantstramoppstilling for regnskapsaret avsluttet per denne datoen, og en
beskrivelse av vesentlige anvendte regnskapsprinsipper og andre noteopplysninger.

Etter var mening er arsregnskapet avgitt i samsvar med lov og forskrifter og gir et rettvisende bilde av
selskapets finansielle stilling per 31. desember 2020, og av dets resultater og kontantstréemmer for
regnskapsaret avsluttet per denne datoen i samsvar med regnskapslovens regler og god regnskapsskikk
i Norge.

Grunnlag for konklusjonen

Vi har gjennomfgrt revisjonen i samsvar med lov, forskrift og god revisjonsskikk i Norge, herunder de
internasjonale revisjonsstandardene (ISA-ene). Vare oppgaver og plikter i henhold til disse standardene
er beskrevet i avsnittet Revisors oppgaver og plikter ved revisjonen av arsregnskapet. Vi er uavhengige
av selskapet i samsvar med de relevante etiske kravene i Norge knyttet til revisjon slik det kreves i lov og
forskrift. Vi har ogsa overholdt véare gvrige etiske forpliktelser i samsvar med disse kravene. Etter var
oppfatning er innhentet revisjonsbevis tilstrekkelig og hensiktsmessig som grunnlag for var konklusjon.

@vrig informasjon

@ivrig informasjon omfatter informasjon i selskapets arsrapport bortsett fra arsregnskapet og den
tilherende revisjonsberetningen. Styret {ledelsen) er ansvarlig for den gvrige informasjonen. Var uttalelse
om revisjonen av arsregnskapet dekker ikke den gvrige informasjonen, og vi attesterer ikke den gvrige
informasjonen.

| forbindelse med revisjonen av arsregnskapet er det var oppgave & lese den gvrige informasjonen med
det formal & vurdere hvorvidt det foreligger vesentlig inkonsistens mellom den gvrige informasjonen og
arsregnskapet eller kunnskap vi har opparbeidet oss under revisjonen, eller hvorvidt den tilsynelatende
inneholder vesentlig feilinformasjon. Dersom vi konkluderer med at den gvrige informasjonen inneholder
vesentlig feilinformasjon, er vi palagt & rapportere det. Vi har ingenting & rapportere i s& henseende.

Penneo Dokumeninokkel: 0DSBS-B1J4E-L4OE6-EQVIK-3TVX6-07FCL

Ledelsens ansvar for arsregnskapet

Ledelsen er ansvarlig for & utarbeide arsregnskapet i samsvar med lov og forskrifter, herunder for at det
gir et rettvisende bilde i samsvar med regnskapslovens regler og god regnskapsskikk i Norge. Ledelsen
er ogsa ansvarlig for slik intern kontroll som den finner nedvendig for & kunne utarbeide et 4rsregnskap
som ikke innehclder vesentlig feilinformasjon, verken som fglge av misligheter eller feil.

Ved utarbeidelsen av arsregnskapet ma ledelsen ta standpunkt til selskapets evne til fortsatt drift og
opplyse om forhold av betydning for fortsatt drift. Forutsetningen om fortsatt drift skal legges til grunn for
arsregnskapet med mindre ledelsen enten har til hensikt & avvikle selskapet eller legge ned
virksomheten, eller ikke har noe annet realistisk alternativ.

Revisors oppgaver og plikter ved revisjonen av arsregnskapet

Vart mal er 4 oppna hetryggende sikkerhet for at arsregnskapet som helhet ikke inneholder vesentlig
feilinfermasjon, verken som falge av misligheter eller feil, og & avgi en revisjoensberetning som inneholder
vér konklusjon. Betryggende sikkerhet er en hey grad av sikkerhet, men ingen garanti for at en revisjon
utfert i samsvar med lov, forskrift og god revisjonsskikk i Norge, herunder ISA-ene, alltid vil avdekke
vesentlig feilinformasjon. Feilinformasjon kan skyldes misligheter eller feil og er & anse som vesentlig

A member firm of Ernst & Young Global Limited
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dersom den enkeltvis eller samlet med rimelighet kan forventes & pévirke de gkonomiske beslutningene
som brukerne foretar pa grunnlag av arsregnskapet.

Som del av en revisjon i samsvar med lov, forskrift og god revisjonsskikk i Norge, herunder ISA-ene,
utever vi profesjonelt skjgnn og utviser profesjonell skepsis gjennom hele revisjonen. | tillegg

» identifiserer og anslar vi risikoen for vesentlig feilinformasjon i arsregnskapet, enten det skyldes misligheter eller
feil. Vi utformer og giennomfarer revisjonshandlinger for &4 handtere slike risikoer, og innhenter revisjonsbevis som
er tilstrekkelig og hensiktsmessig som grunnlag for var konklusjon. Risikoen for at vesentlig feilinformasjon som
felge av misligheter ikke blir avdekket, er hayere enn for feilinformasjon som skyldes feil, siden misligheter kan
innebazere samarbeid, forfalskning, bevisste utelatelser, uriktige fremstillinger eller overstyring av intern kontroll;

» opparbeider vi oss en forstaelse av den inteme kontrollen som er relevant for revisjonen, for a4 utforme
revisjonshandlinger som er hensiktsmessige etter omstendighetene, men ikke for & gi uttrykk for en mening om
effektiviteten av selskapets interne kontroll;

» vurderer vi om de anvendte regnskapsprinsippene er hensikismessige og om regnskapsestimatene og tilhgrende
noteopplysninger utarbeidet av ledelsen er rimelige;

» konkluderer vi pa om ledelsens bruk av fortsatt drift-forutsetningen er hensiktsmessig, og, basert pa innhentede
revisjonsbevis, hvorvidt det foreligger vesentlig usikkerhet knyttet til hendelser eller forhold som kan skape
betydelig tvil om selskapets evne til fortsatt drift. Dersom vi konkluderer med at det foreligger vesentlig usikkerhet,
kreves det at vi i revisjonsberetningen henleder oppmerksomheten pa tilleggsopplysningene i arsregnskapet. Hvis
slike tilleggsopplysninger ikke er tilstrekkelige, ma vi modifisere var konklusjon. Vare konklusjoner er basert pa
revisjonsbevis innhentet frem til datoen for revisjonsberemingen. Etterfalgende hendelser eller forhold kan
imidlertid medfere at selskapets evne til fortsatt drift ikke lenger er til stede;

» vurderer vi den samlede presentasjonen, strukturen og innholdet i arsregnskapet, inkludert tilleggsopplysningene,
og hvorvidt arsregnskapet gir uttrykk for de underliggende transaksjonene og hendelsene pa en mate som gir et
rettvisende bilde.

Vi kommuniserer med styret blant annet om det planlagte omfanget av revisjonen, tidspunktet for vart
revisjonsarbeid og eventuelle vesentlige funn i var revisjon, herunder vesentlige svakheter i den interne
kontrollen som vi avdekker gjennom vart arbeid.

Uttalelse om svrige lovmessige krav

Konklusjon om arsberetningen

Basert pa var revisjon av arsregnskapet som beskrevet ovenfor, mener vi at opplysningene i
arsberetningen om arsregnskapet, forutsetningen om fortsatt drift og forslaget til disponering av resultatet
er konsistente med arsregnskapet og i samsvar med lov og forskrifter.

Penneo Dokumeninokkel: 0DSBS-B1J4E-L4OE6-EQVIK-3TVX6-07FCL

Konklusjon om registrering og dokumentasjon

Basert pa var revisjon av arsregnskapet som beskrevet ovenfor, og kontrollhandlinger vi har funnet
ngdvendige i henhold til internasjonal standard for attestasjonsoppdrag (ISAE) 3000
«Attestasjonsoppdrag som ikke er revisjon eller forenklet revisorkontroll av historisk finansiell
informasjon», mener vi at ledelsen har oppfylt sin plikt til & serge for ordentlig og oversiktlig registrering
og dokumentasjon av selskapets regnskapsopplysninger i samsvar med lov og god bokfgringsskikk i
Norge.

Sted, 27. mai 2021
ERNST & YOUNG AS

Revisjonsberetningen er signert elekfronisk

Leiv Aschehoug
statsautorisert revisor

Uavhengig revisors beretning - Orange Business Norway AS

A member firm of Ernst & Young Global Limited
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