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Arsredovisning

och

Koncernredovisning

for

Teleservice Holding Skane AB

556443-0295

Rakenskapsadret

2022—-05-01 — 2023-04—-30

Faststallelseintyg

Undertecknad styrelseledamot 1 Teleservice Holding Skane AB intygar att resultatrdkningen och
balansrakningen 1 arsredovisningen for moderbolaget samt koncernresultatrakningen och
koncernbalansrikningen har faststillts p& drsstimma den 14 juli 2023. Arsstimman beslutade att

godkanna styrelsens forslag till resultatdisposition.

Jag intygar ocksa att innehallet 1 arsredovisningen och revisionsberittelsen stimmer overens med
originalen.
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Teleservice Holding Skane AB 1 (23)
Org.nr 556443-0295

Styrelsen och verkstéillande direktoren for Teleservice Holding Skane AB upprittar foljande
arsredovisning och koncernredovisning for rikenskapsaret 2022-05-01 — 2023-04-30.

Arsredovisningen #r upprittad i svenska kronor, SEK. Om inte annat sérskilt anges, redovisas alla belopp
1 hela kronor (kr). Uppgifter inom parentes avser toregaende ar.

Forvaltningsberattelse

Information om verksamheten
Teleservice Holding Skédne AB dr ett moderbolag till de r6relsedrivande bolagen Teleservice Skdne AB,
Teleservice Bredband Skédne AB, Teleservice Fiberproduktion Skine AB och Teleservice Media Skéne

AB.

Dotterbolaget Teleservice Skane AB bedriver drift- och konsultverksamhet samt handel av varor och
tjanster inom IT och ddrmed forenlig verksamhet. Teleservice dr partnern och drivkraften for den digitala
resan for vatje kund genom att vigleda och rusta verksamheter och individer med digitala mgjligheter.
Verksamheten i Teleservice Skane AB avser IT-partner som erbjuder totalansvar for sma och medelstora
foretags IT-milj6, dir Teleservice dr kundernas externa IT-avdelning. Verksamheten avser dven
systemutveckling till anpassade system samt foretags- och butiks{6rséljning av IT-produkter. Foretaget
har kontor i Sjibo, Ystad och Malmd, med butiker i Sjobo och Ystad.

Dotterbolaget Teleservice Bredband Skane AB dger och forvaltar ndt {0r data- och telekommunikation
samt distribuerar tjanster i egna och andras nét och ddrmed forenlig verksamhet. Bolaget driver
kommunikationsnét i syddstra och mellersta Skane bade till privat och foretagsmarknaden.
Kommunikationsnétet bestar i huvudsak av ca 18 000 fiberanslutningar men dven med koaxial, tradlost
samt ADSL. I niten distribueras framfor allt tjinsterna internet, Tv och telefoni. Aven uthyrning av
svartfiber och kapacitetstjanster sker till andra operatorer och foretag samt tjdnster inom IT-infrastruktur
i form av serverhosting och andra mointjdnster till {oretag och partners.

Dotterbolaget Teleservice Fiberproduktion Skane AB utfor totalentreprenader och underentreprenader
till fiber- och elkabel-utbyggnader.

Dotterbolaget Teleservice Media Skane AB bedriver forsdljning, férmedling och distribution av
programsignaler i kabel- och tv nét eller bredbandsndt, samt darmed forenlig verksambhet.

Foretaget har sitt sdte 1 Sjobo.

Visentliga hindelser under rikenskapsaret

I Teleservice Skane AB har aret varit ett investeringsar som har priglats av satsniningar pd bemanning
och nya roller for att 6ka kvalitet, kundupplevelse och medarbetarupplevelse. Insatser har gett bra
resultat och kommer béra frukt for framtida lénsamhet och expansion.

I Teleservice Bredband Skine AB har utbyggnaden av fiberndten har fortsatt under aret och kommer att
paga under de nidrmaste aren. Bolaget har under aret tilldelats och kommer sdka ytterligare EU-bidrag for
utbyggnad pa landsbygden. Under aret har uppstatt en osédkerhet kring vad som avtalats med

ett tv-rittighetsbolag kopplat till kostnad och leverans av tv-tjdnster. Utredning pagar och det finns en
risk for att Teleservice Bredband Skédne AB 1 egenskap av dgarbolag drabbas av ringa merkostnader:. I
avvaktan pa att utredningen slutfors ér dock bolagets beddmning att denna risk ér lag.
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Teleservice Holding Skine AB 2 (23)
Org.nr 556443-0295

Teleservice Fiberproduktion Skéne AB har fortsatt framgangsrikt utfért elkabeluppdrag och skapat bra
fortroende pa marknaden vid sidan av totalentreprenad for fiberutbyggnad.

FForviantad framtida utveckling samt visentliga risker och osidkerhetstaktorer

Koncernens omsittning forvéintas oka ndrmaste aret med nagot minskat resultat pa totalen. L.onsamheten
véntas minska nagot ndrmaste arvet 1 Teleservice Bredband pé grund av 6kade kostnader kopplat till
framst rdnta och el 1 kombination med fortsatta investeringar 1 verksamheten. Teleservice Skane med
IT-Partner-verksamheten forvintas fa okad 16nsambhet.

Vi ser en stor utvecklingspotential for alla verksamheter. Vi har blivit en attraktiv arbetsgivare och har
mdjlighet att tillsdtta de tjdnster vi Onskar. Vi har mdjlighet till nya bidrag till fiberutbyggnad pa

landsbygden.

Hallbarhetsupplysningar
Koncernen ar ISO certifierad, ISO9001:2008, ISO 14001:2004, samt OHSAS 18001:2007. Koncernen

har en miljopolicy som framjar till att vara ett foredome inom miljéomsorg bland kunder och
leverantorer. Milj6arbetet kinnetecknas av helhetssyn, kontinuerlig forbétiring och effektivt
resursutnyttjande, Koncernen har en bilpolicy som endast tillater miljobilar som férmaénsbil. 40 % av

véra personbilar bestar idag av miljobilar.

Medarbetarngjdheten och kundndjdheten £6ljs upp 1opande.

Flerarsoversikt (Tkr)

[Koncernen 2022/23 2021/22 2020/21 2019/20
Nettoomséttning 227 197 202955 . 186 500 184 039
Resultat efter finansiella poster 18 717 24 791 227782 25 340
Balansomslutning 469 852 459 437 400 803 375 060
Soliditet (%) 33,0 32,0 31,0 29,0
Antal anstilida 153 148 145 141
Moderbolaget 2022/23 2021/22 2020/21 2019/20
Resultat efter finansiella poster 3 996 2 998 2 995 2 998
Balansomslutning 5024 5 028 5029 4 143
Soliditet (%) 100,0 100,0 100,0 07,4
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Teleservice Holding Skane AB
Org.nr 556443-0295

Forandringar 1 eget kapital

Koncernen

Belopp vid arets ingang

Disposition enligt beslut

pd extra bolagsstdmma:
Utdelning

Arcts resultat

Belopp vid arets utgang

Moderbolaget

Belopp vid arets ingang
Disposition enligt beslut
pa extra bolagsstimmas:
Utdelning
Balanseras 1 ny rdkning
Arets resultat
Belopp vid arets utgang

Forslag till vinstdisposition

Styrelsen foreslar att till forfogande stdende vinstmedel (kronor):

balanserad vinst
arets vinst

disponeras s4 att
1 ny rakning Gverfores

Akltie-
kapital

104 000

104 000

Aktie-
kkapital

104 000

104 000

Reserv-
fond

20 000

20 000

Annat eget kapital
inkl. arets resultat

144 833 950

-4 000 000
14 789 406
155 623 356

Balanserat
Iresultat

[ 905 419

-4 000 000
2 998 348

903 767

903 766
3 996 200
4 899 966

4 899 966
4 899 966

Arets
resultat

2 998 348

-2 998 348
3 996 200
3 996 200

3 (23)

Totalt

144 937 950

-4 000 000
14 789 406
155 727 356

Totalt

S 027 767

-4 000 000
0

3 996 200
S 023 967

Koncernens och moderbolagets resultat och stilining 1 6vrigt framgdr av efterféljande resultat- och
balansrikningar samt kassaflodesanalyser med notet. '
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Koncernens Not 2022~-035-01 2021-05-01
r s ~2023-04-30 -2022-04-30
Resultatrakning
Nettoomsattning 227797 414 202 954 800
Aktiverat arbete for egen rdkning 22 693 176 35564 318
Ovriga rérelseintikter 2 2 087 044 2.598 858
Summa rorelseintikier, lagerforandringar m.m. 252 577 634 241 117 976
Rorelsens kostnader
Réavaror och fornddenheter -25 005 942 -21 945 956
Hande]svaror -34 628 790 -44 660 170
Ovriga externa kostnader 3, 4 33 843 238 -18 275 632
Personalkostnader 5 -93 603 644 -88 993 997
Avskrivningar och nedskrivningar av materiella och
immateriella anldggningstillgangar -40 910 380 -39 004 902
Ovriga rérelsekostnader -175 603 0
Summa rorelsens kostnader -228 167 597 ~212 880 657
Rorelseresultat 24 410 037 28 237 319
Resultat frin finansiella poster
Ovriga ranteintidkter och liknande resultatposter 141 280 89 279
Réntekostnader och liknande resultatposter -5 834 3779 -3 535614
Summa resultat fran finansiella poster -5 693 099 -3 446 335
Resultat efter finansiella poster 18 716 938 24 790 984
Resultat fore skatt 18 716 938 24 790 984
Skatt pé drets resultat 6 -3 927 532 -1 654 225
Arets resultat 14 789 406 23 136 759

Hanforligt till moderforetagets aktiedgare 14 789 406 23 136 759
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Teleservice Holding Skéine AB
Org.nr 556443-0295

Koncernens
Balansrakning

TILLGANGAR
Anliggningstillgdngar

Immateriella anliggningstillgangar

Balanserade utgifter tor utvecklingsarbeten och
liknande arbeten

Materiella anliggningstillgangar
Inventarier, verktyg och installationer

Finansiellu anliiggningstillgangar

Andelar 1 intresseféretag och gemensamt styrda
fOoretag

Agarintressen i dvriga foretag

Andra langfristiga virdepappersinnehav
Uppskjuten skattefordran

Sumima anldggningstiligangar
Omsittningstillgangar

Varulager m m
Fardiga varor och handelsvaror

Kortfristiga fordringar

Kundfordringar

Fordringar hos intresseforetag och gemensamt styrda
foretag

Aktuella skattefordringar

Ovriga fordringar

Forutbetalda kostnader och upplupna intiakter

Kassa och banlk
Summa omsittningstillgangar

SUMMA TILLGANGAR

Not

10
11
12

2023-04-30

3092 146
3092 146

400 590 948
400 590 948

3 041 435

1 505 000
41 533
7071 455
11 659 423
415 342 517

12 754 835
12 754 835

21 199 637

4476114
1 102 392
3 865 783
9452752
40 096 678

1657995
54 509 508

469 852 025

5 (23)

2022-04-30

4 122 861
4122 861

398 251 253
398 251 253

3041 435

0

4] 533

8 885 842
11 968 810
414 342 924

12 591 758
12 §91 758

16 076 223

2043 631
2014 087
3151313
5236 406

28 521 660

3 980 959
45 094 377

459 437 301
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Teleservice Holding Skédne AB

Org.nr 556443-0295

Koncernens
Balansrakning

EGET KAPITAL OCH SKULDER

Eget kapital

ILget kapital hiinforligt till moderforetagets

aktieagare
Aktiekapital

Annat eget kapital inklusive arets resultat
Lget kapital hanforligt till moderforetagets

aktieAgare
Summa eget kapital

Avsittningar
Uppslquten skatteskuld

Langfristiga skulder
Skulder till kreditinstitut
Ovwriga skulder

Kortfristiga skulder
Checkrakningskredit
Skulder till kreditinstitut
Forslkott fran kunder
Leverantorsskulder
Alktuella skatteskulder
Ovriga skulder

Upplupna kostnader och forutbetalda intikter

SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER

Not

13

14

15

16

17

2023-04-30

104 000
155 623 356

155 727 356

155 727 356

33 510 740
33 510 740

123 077 662
7562 814

130 640 476

7 159 239

4 238 933
9475

18 162 584
35 568
27069 521
93 298 133
149 973 453

469 852 025

6 (23)

2022-04-30

104 000
144 833 952

144 9377 952

144 937 952

31495 592
31 495 592

131 838 482
6 368 457

138 206 939

0

4 327 069
21 674
13028 856
9 347

25 890 003
101 519 364
144 796 818

459 437 301
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Teleservice Holding Skane AB
Org.nr 556443-0295

Koncernens
Kassaflodesanalys

Den lopande verksamheten
Rorelseresultat

Justeringar 10r poster som inte ingar i kassaflodet m.m

Frhallen rdanta
Erlagd rinta
Betald skatt

Kassaflode fran den lopande verksamheten fore

forandringar av rorelsekapital

Kassaflide fran forindringar i1 rorelsekapital
Fordndring av varulager och pdgaende arbeten
Férandring kundfordringar

Fordndring av kortfristiga fordringar
Forandring leverantorsskulder |

Forandring av kortfristiga skulder

Kassaflode fran den lopande verksamheten

Investeringsverksamheten

Investeringar 1 immateriella anlaggningstillgédngar
Erhéllna bidrag

Investeringar 1 materiella anldggningstiligangar
Forsdlining av materiella anldggningstiligdngar
Investeringar 1 finansiella anldggningstillgangar
Kassaflode fran investeringsverksamheten

Finansieringsverksamheten

Forandring av checkrdkningskredit

Upptagna lan

Amortering av lan

Utbetald utdelning

Kassaflode fran finansieringsverksamheten

Arets kassaflode
Likvida medel vid arets borjan

Likvida medel vid arets borjan
Likvida medel vid arets slut

Not

2022-05-01
-2023-04-30

24 410 037
40 910 380
141 280
-5 834 379
839 419

60 466 737

-163 077
-5 123 414
-7 363 299

5133 728
-7 053 919
45 896 756

0

25879 494
-68 194 601
95 747

-1 505 000

-43 724 360

7159 239
15 000 000
-22 654 599
-4 000 000
-4 495 360

-2 322 964

3 980 959
1 657 995

7(23)

2021-05-01
-2022-04-30

28 237 319
38 531 921
89 279

-3 535614
-942 718

62 330 187

=576 245
550 756

| 258 615
41 116

14 019 561
77 673 990

-3 780 076
8 694 027
-91 654 015
46 500

-3 041 435
-89 734 999

-613 247
19341 134
0

-3 000 000
15 727 887

3 666 878

314 081
3 980 959
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Teleservice Holding Skiane AB
Org.nr 556443-0295

Moderbolagets
Resultatrakning

Rorelsens intalkter
Nettoomsittning

Rorelsens kostnader
OVL‘iga externa kostnader

Rorelseresultat

Resultat fran finansiella poster
Resultat fran andelar 1 koncernforetag
Riéntekostnader och liknande resultatposter

Resultat efter finansiella poster

Resultat fore skatt

Skatt pa arets resultat
Arets resultat

Not

2022-05-01
-2023-04-30

-3 800
-3 800
-3 800

4 000 000

0
4 000 000
3 996 200

3 996 200

0
3 996 200

8 (23)

2021-05-01
-2022-04-30

-1 550
-1 350
-1 550

3 000 000

-102
2 999 898
2 998 348

2 998 348

0
2 998 348
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Teleservice Holding Skdne AB
Org.nr 556443-0295

Moderbolagets Not
Balansrakning

TILLGANGAR
Anlidggningstillgingar

Finansiella anliggningstiligdngar

Andelar 1 koncernforetag 20, 21
Andelar 1 intresseforetag och gemensamt styrda
foretag 9

Summa anlaggningstillgdngar
Omsiattningstillgangar
Kortfristiga fordringar

Fordringar hos koncernforetag
Ovriga fordringar

Kassa och bank
Summa omsiittningstillgdngarx

SUMMA TILLGANGAR

2023-04-30

1 120 000

3041435
4161 435
4161 435

857 210
562

857 772

4759
862 531

5023 966

9 (23)

2022-04-30

1 120 000

3 041 435
4161 435
4161 435

862 210
0

862 210

4122
866 332

5027767
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::% Moderb Olagets Not 2023-04-30 2022-04-30
X Balansrakning
2
Eg EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital 24y 43
Bundet eget kapital
Aktiekapital 104 000 104 000
Reserviond 20 000 20 000
124 000 124 000

Fritt eget kapital

Balanserad vinst eller forlust 003 766 1905419
Arets resultat 3 996 200 2 908 348

4 899 966 4 903 767
Summa eget kapital 5023 966 S 027767
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 5023 966 5027767
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Noter
Not 1 Redovisnings- och viarderingsprinciper

Allmanna upplysningar
Arsredovisningen och koncernredovisningen ir upprittad i enlighet med drsredovisningslagen och

BFNAR 2012:1 Arsredovisning och koncernredovisning (X3).

Redovisningsprinciperna dr ofordndrade jamfort med foregaende ar,

IConcernredovisning
Bolaget upprittar koncernredovisning. Dotterforetagen inkluderas i koncernredovisningen fran och med

den dag da det bestimmande inflytandet 6verfors till koncernen, De exkluderas ur koncernredovisningen
fran och med den dag da det bestdimmande inflytandet upphor.

Koncernredovisningen har uppréttats enligt forvarvsmetoden. forvérvstidpunkten ar den tidpunkt da det
bestimmande inflytandet erhalls. Identifierbara tillgdngar och skulder varderas inledningsvis till verkliga
virdet vid forvirvstidpunkten. Minoritetens andel av de f6rvérvade nettotillgdngarna vérderas till
verkligt viarde, Goodwill utg6rs av mellanskillnaden mellan de forvarvade 1dentifierbara
nettotillgangarna vid forvirvstillfallet och anskafiningsvardet inkl. virdet av minoritetsintresset och
vérderas initialt till anskaffningsvirdet. Mellanhavande mellan koncernforetag elimineras 1 sin helhet.

Intaktsredovisning

Varor

Forsilining av varor redovisas nédr visentliga risker och férdelar overgar fran saljare till kdpare 1 enlighet
med forsdljningsvillkoren. Forsaljningen redovisas efter avdrag for moms och rabatter.,

Tjinstenppdrag

For tjdnsteuppdrag till fast pris redovisas de inkomster och utgifter som ar hanforliga till utfort
tjansteuppdrag som intédkt respektive kostnad 1 forhallande till uppdragets fardigstillandegrad pa
balansdagen (successiv vinstavrakning). Ett uppdrags fardigstdllandegrad bestdms genom att nedlagda
utgifter pa balansdagen jamfdérs med beriknade totala utgifter, For tjansteuppdrag pa lopande rdkning
redovisas inkomster som 4r hinforliga till ett utfort tjinsteuppdrag som intédkt 1 takt med att arbete utfors

och material levereras eller forbrukas.

Ersattningar till anstallda |
Kortfristiga ersattningar: Kortfristiga erséttningar utgors av 10n, sociala avgifter, betald semester, betald
frinvaro, bonus och sjukvard. Kortfristiga ersittningar redovisas som kostnad och en skuld da det finns

en legal eller informell forpliktelse att betala ut en erséttning.

Ersattningar efter avslutad anstillning: I koncernen forekommer endast avgiftsbestdmda pensionsplaner.
I avgiftsbestimda planer betalar foretaget faststéllda avgifter till ett annat foretag och har inte nagon
legal eller informell forpliktelse att betala nagot ytterligare dven om det andra foretaget inte kan uppfylla
sitt atagande, Koncernens resultat belastas for kostnaden 1 takt med att de anstédlldas tjanster utfors.

Ersittning vid uppsdgning: Erséttning vid uppséigning utgar da nagot foretag inom koncernen beslutar att
avsiuta en anstdlining f6re den normala tidpunkten for anstédliningens upphdrande eller dé en anstilld
accepterar ett erbjudande om frivillig avgang i utbyte mot sadan ersidttning, Om ersétlningen inte ger
foretaget nagon framtida ekonomisk fordel redovisas en skuld och en kostnad nér f6retaget har en legal
eller informell forpliktelse att lamna erséttning, Ersdttningen vérderas till den basta uppskattningen av
den ersittning som skulle kravas for att reglera forpliktelsen pa batansdagen.
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Inkomstskatter
Total skatt utgors av aktuell skatt och uppskjuten skatt. Skatter redovisas 1 resultatrakningen, utom dé
underliggande transaktion redovisas direkt mot eget kapital varvid tillhérande skatteeffekter redovisas 1

eget kapital,

Aktuell skatt
Alktuell skatt avser inkomstskatt for innevarande rdkenskapsar samt den del av tidigare rikenskapsars

inkomstskatt som dnnu inte redovisats. Aktuell skatt berdknas utifran den skattesats som géller per
balansdagen.

Uppskjuten skati

Uppskjuten skatt dr inkomstskatt som avser framtida rakenskapsar till {f0ljd av tidigare handelser.
Redovisning sker enligt balansrdkningsmetoden. Enligt dennha metod redovisas uppskjutna skatteskulder
och uppskjutna skattefordringar pa temporira skillnader som uppstar mellan bokforda respektive
skatteméssiga virden for tillgangar och skulder samt for évriga skattemaissiga avdrag eller underskott.

Uppskjutna skattefordringar nettoredovisas mot uppskjutna skatteskulder endast om de kan betalas med
ett nettobelopp. Uppskjuten skatt berdknas utifran gallande skattesats pa balansdagen. Effekter av
fordndringar i gillande skattesatser resultatfors i den period fordndringen lagstadgats. Uppskjuten
skattefordran redovisas som finansiell anldggningstillgang och uppskjuten skatteskuld som avsittning.

Uppskjuten skattefordran avseende underskottsavdrag eller andra framtida skatteméssiga avdrag
redovisas 1 den omfattning det dr sannolikt att avdragen kan avridknas mot framtida skatteméssiga

overslcott.

Leasingavtal

Leasingavtal som innebir att de ekonomiska riskerna och fordelarna med att aga en tillgang 1 allt
visentligt overfors fran leasegivaren till ett foretag 1 koncernen klassificeras 1 koncernredovisningen som
finansiella leasingavtal. Finansiella leasingavtal med{or att rattigheter och skyldigheter redovisas som
tillgdng respektive skuld i balansrdkningen. Tillgdngen och skulden virderas till det ldgsta av tillgangens
verkliga virde och nuvérdet av minimileaseavgifterna. Utgifter som direkt kan hdnforas till
leasingavtalet laggs till tillgangens virde. Leasingavgifter tordelas pa ranta och amortering enligt
effektivrdntemctoden. Variabla avgifter redovisas som kostnad i den pertod de uppkommer. Den leasade
tillgdngen skrivs av linjart ver leasingperioden,

Leasingavial didr de ekonomiska fordelarna och riskerna som #r hanforliga till leasingobjektet 1 allt
visentligt kvarstar hos leasegivaren, klassificeras som operationell leasing. Betalningar, inklusive en
forsta forhojd hyra, enligt dessa avtal redovisas som kostnad linjart Gver leasingperioden.

Immateriella anlaggningstiligangar
Immateriella anldggningstillgangar redovisas till anskaffningsvirde minskat med ackumulerade
avskrivningar och eventuella nedskrivningar. Aktiveringsmodellen tillampas for internt upparbetade

immateriella tillgangar,

Avskrivning sker linjirt 6ver den forvintade nyttjandeperioden. Avskrivningstiden fOr internt
upparbetade immateriella tillgdngar uppgar till fem ar.

Materiella anldggningstillgingar
Malteriella anldggningstillgangar redovisas till anskaffningsvirde minskat med ackumulerade

avskrivningar och eventuella nedskrivningar. I anskaffningsvirdet ingar utgifter som direkt kan hianforas
till forvirvet av tillgdngen. Nér en komponent i en anldggningstillgang byts ut, utrangeras eventuell

e T e e, e o R d T R - ay !

ik i I E A e o Lol I S R

A B R mrrim iy e g e e =Py g oy

Ty gy e e, e . e e e T ey T R R T T B T i i e S e e e e e i 'S S mpme s ommim q TeTe Tm o Mm = mmeemn e = e w




£l

i\
AL
G
Ao
&

(N
(>~

™l

Teleservice Holding Skane AB 13 (23)
Org.nr 556443-0295

kvarvarande del av den gamla komponenten och den nya komponentens anskaffningsvirde aktiveras.
Tillkommande utgifter som avser tillgadngar som inte delas upp 1 komponenter laggs till
anskaffningsvirdet om de berdknas ge féretaget framtida ekonomiska férdelar, till den del tiligdngens
prestanda dkar 1 forhallande till tillgangens vérde vid anskaffningstidpunkten. Utgifter for 1opande

reparationer och underhall redovisas som kostnader.,

Materiella anldggningstillgangar skrivs av systematiskt over tillgdngens bedomda nyttjandeperiod. Nar
tillgangarnas avskrivningsbara belopp faststélls, beaktas 1 forekommande fall tillgangens restvirde.
Linjir avskrivningsmetod anvinds for 6vriga typer av materiella tillgdngar,

Foljande avskrivningstider tillampas:

Inventarier, verktyg och installationer 3-10 ar
Anlaggning mark 20 ar
Anldggning passiv 15 ar
Auldggning aktiv 5 ar

Nedskrivaing av icke-finansiella tillgangar
Nir det finns en indikation pé att en tillgdngs vérde minskat, gérs en provning av nedskrivningsbehov.

Har tillgangen ett atervinningsvérde som dr ldgre dn det redovisade vérdet, skrivs den ner till
atervinningsvirdet. Vid bedomning av nedskrivningsbehov grupperas tillgangarna pa de lagsta nivaer dar
det finns separata identifierbara kassafléden (kassagenererande enheter). For tillgangar, andra én
goodwill, som tidigare skrivits ner gors per varje balansdag en prévning om aterforing bor goras.

Finansiella instrument

Finansiella instrument virderas utifran anskaffningsvérdet. Insttumentet redovisas 1 balansrdkningen nér
bolaget blir part i instrumentets avtalsméssiga villkor. Finansiella tillgangar tas bort fidn balansrdkningen
nar rétten att erhdlla kassafloden fran instrumentet har 16pt ut eller 6verforts och bolaget har 6verfort i1
stort sett alla risker och fOrmaner som &r forknippade med dganderitten. Finansiella skulder tas bort fran

balansrdkningen nér forpliktelserna har reglerats eller pa annat sitt upphort.

Andelar i koncernforetag, intresseforetag, gemensamt styrda forvetag och foretag som det finns
dgarintresse i

Aktier och andelar i dotterforetag redovisas till anskaffningsvérde efter avdrag f0r eventuella
nedskrivningar. I anskaffningsvérdet ingar kopeskillingen som erlagts {6r aktierna samt
forviarvskostnader, Eventuella kapitaltillskott laggs till anskaffningsvérdet ndr de uppkommetr. Utdelning
fran dotterforetag redovisas som intékt.

Andra langfristiga viivdepappersinnehay
Placeringar i virdepapper som ir anskaffade med avsikt att innehas 1angsiktigt har redovisats till sina

anskaffningsvérden. Varje balansdag gors bedomning om eventuellt nedskrivningsbehov.

Kundfordringawy/kortfristiga fordringar
Kundfordringar och kortfristiga fordringar redovisas som omsattningstillgangar till det belopp som
forvintas bli inbetalt efter avdrag for individuellt bedémda osékra fordringat.

Laneskulder och leverantorsskulder

Laneskulder och leverantdrsskulder redovisas initialt till anskaffningsvirde efter avdrag fOr
transaktionskostnader. Skiljer sig det redovisade beloppet fran det belopp som ska aterbetalas vid
forfallotidpunkten periodiseras mellanskillnaden som réntekostnad 6ver lanets 16ptid med hjalp av
instrumentets effektivrdnta. Harigenom 6verensstammer vid forfallotidpunkten det redovisade beloppet

och det belopp som ska aterbetalas.
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Kvitining ay finansiell fordran och finansiell skuld

En finansiell tillgang och en finansiell skuld kvittas och redovisas med ett nettobelopp 1 balansrdkningen
endast dé legal kvittningsritt foreligger samt da en reglering med ett nettobelopp avses ske eller da en
samtida avytiring av tillgdngen och reglering av skulden avses ske.

Nedskrivningsprovuing ay finansiella anliggningstillgangar
Vid varje balansdag beddms om det finns indikationer pa nedskrivningsbehov av nagon av de finansiella

anldggningstillgdngarna. Nedskrivning sker om viardenedgangen bedoms vara bestaende och prdvas
individuellt,

Varulager
Varulagret har virderats till det ligsta av dess anskaffningsvirde och dess nettoforsidljningsvirde pa

balansdagen.

Kassaflodesanalys
Kassaflodesanalysen upprittas enligt indirekt metod. Det redovisade kassaflodet omfattar endast

transaktioner som medf{ort in- eller utbetalningar.

Nyckeltalsdefinitioner

Resultat efter finansiella poster
Resultat efter finansiella intékter och kostnader men fore bokslutsdispositioner och skatter.

Balansomslutning
Foretagets samlade tillgdngar.

Soliditet (%)
Justerat eget kapital (eget kapital och obeskattade reserver med avdrag for uppskjuten skatt) 1 procent av
balansomslutning.

Uppskattningar och bedomningar

Bolaget och koncernen bedomer inte att det forekommer antaganden eller andra viktiga kéllor till
osdkerhet som utgor en betydande risk for en visentlig justering av de redovisade virdena for tiligangar
och skulder under nista rikenskapséar. Denna beddémning kommer att uppdateras arligen.

Not 2 Ovriga rorelseintikter

Koncernen
2022-05-01 2021-05-01
-2023-04-30 -2022-04-30
Valutakursdifferenser 243 889 211 573
Hyresintikter 176 400 176 400
Erhallna statliga bidrag 468 217 582 343
Ovriga poster 1 198 538 1 628 542
2 087 044 2 598 858
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Not 3 Arvode till revisorer
Koncernen

15 (23)

Med revisionsuppdrag avses granskning av arstedovisningen och bokidringen samt styrelsens och
verkstillande direktorens forvaltning, dvriga arbetsuppgifter som det ankommer pa bolagets revisor att
utfora samt radgivning eller annat bitrdde som foranieds av iakttagelser vid sddan granskning eller

genomforandet av sadana Gvriga arbetsuppgifter.

2022-05-01
-2023-04-30

PwC
Revisionsuppdrag 344773
Ovriga tjéinster 65 700
410 473

Not 4 Leasing, leasetagaren
Koncernen

2021-05-01
-2022-04-30

337 422
81 170
418 592

Koncernen har inga icke uppsagningsbara leasingavtal, lokaler hyrs med uppsagningsbart avtal.

2022-05-01
-2023-04-30
Rikenskapsarets kostnadsforda leasingavgifter: 3 524 932
3 524 982
Leasingobjekt

Anlaggningstillgangar |
Ackumulerade anskaffningsvérden 21275 464
Ackumulerade avskrivningar -13 292 511
Utgdende redovisat varde - 7 982 953

2021-05-01
-2022-04-30

4 205 763
4 205 763

25 694 786
-14 973 896
10 720 890

I koncernens materiella anldggningstillgangar ingar bilar och maskiner som innehas enligt finansiella

leasingavtal,

Not 5 Anstéllda och personalkostnader

Koncernen
2022-05-01
-2023-04-30
Medelantalet anstillda
Kvinnor 135
Min 18
153

2021-05-01
-2022-04-30

131
17
148
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Loner och andra erséittningar

Styrelse och verkstillande direktor 1 637 499 1 528 562
Ovriga anstillda 63 878 176 59 638 164
65 515 675 61 166 726

Sociala kostnader

Pensionskostnader for styrelse och verkstédllande direktor 187 200 187 500
Pensionskostnader for ovriga anstillda 3 395 485 3303 283
Ovriga sociala avgifter enligt lag och avtal 21 342 566 21 497 168

24 925 251 24 987 951

Totala loner, ersittningar, sociala kostnadex och
pensionskostnader 90 440 926 86 154 677

Konstordelning bland ledande befattningshavare

Andel kvinnor i styrelsen 66,7 % 66,7 %
Andel mén i styrelsen 33,3 % 33,3 %
Andel kvinnor bland 6vriga ledande befattningshavare 33,3 % 33,3 %
Andel mén bland 6vriga ledande befatiningshavare 66,7 % 66,7 %

Not 6 Aktuell och uppskjuten skatt

Koncernen
2022-05-01 2021-05-01
-2023-04-30 -2022-04-30
Skatt pa arets resultat
Aktuell skatt 97 966 983 665
Uppskjuten skatt 3 829 566 670 560
Totalt redovisad skatt 3 927 532 1 654 225
Avstamning av effektiv skatt
2022-05-01 2021-05-01
-2023-04-30 ~2022-04-30
Procent Belopp Procent Belopp
Redovisat resultat fore skatt 18 716 938 24 790 984
Skatt enligt géllande skattesats 20,60 3 855 689 20,60 5 106 943
Ej avdragsgilla kostnader 71 843 27 901
Skatteeffekt av skattereduktion pé
investeringar 0 -3 480 619
Redovisad effektiv skatt -20,98 3 927 532 -0,07 1 654 225
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Moderbolaget
2022-05-01 2021-05-01
-2023-04-30 -2022-04-30
Skatt pa arets resultat
Aktuell skatt 0 0
Uppskjuten skatt 0 0
Totalt redovisad skatt 0 0
Avstiimning av effektiv skatt
2022-05-01 2021-05-01
-2023-04-30 -2022-04-30
Procent Belopp Procent Belopp
Redovisat resultat fore skatt 3 996 200 2 998 348
Skatt enligt gillande skattesats 20,60 823 217 20,60 617 660
Ej skattepliktiga intédkter -824 000 -618 000
Uppskjuten skatt pa temporira
skillnader 783 340
Redovisad effektiv skatt 0,00 0 0,00 0

Not 7 Balanserade utgifter for utvecklingsarbeten och liknande arbeten

Koncernen

2023-04-30 2022-04-30
[ngaende anskaffningsvirden ﬁ 6945272 3165 196
Aktiverade utgifter 0 3780 076
Utgaende ackumulerade anskaffningsvirden 6 945 272 6 945 272
Ingaende avskrivningar -2 822 411 -1 791 696
Arets avskrivningar -1 030 715 -1 030 715
Utgitende ackumulerade avskrivningar -3 853 126 -2 822 411

Utgaende redovisat varde 3 092 146 4122 861
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Not 8 Inventarier, verktyg och installationer

Koncernen |

2023-04-30 2022-04-30
Ingaende anskaffningsviarden 613 445 656 534 899 101
Inkop 68 194 601 01 654 015
Forsaljningar/utrangeringar -6 682 118 -4 413 433
Erhallna bidrag -25 879 494 -8 694 027
Utgdende ackumulerade anskaffningsvirden 649 078 645 613 445 656
Ingiende avskrivningar -215 194 403 -182 060 130
Forséljningar/utrangeringar 6 586 371 4 821 729
Arets avskrivningar -39 879 665 -37 956 002
Utgaende ackumulerade avskrivningar -248 487 697 -215 194 403
Utgdende redovisat viarde 400 590 948 398 251 253

Not 9 Andelar i intresseforetag och gemensamt styrda foretag

Koncernen

2023-04-30 2022-04-30
Ingdende anskaffningsvirden 3041 435 0
Inkop 0 3041 435
Utgdende ackumulerade anskaffningsvarden 3041 435 3 041 435
Utgdende redovisat varde 3 041 435 3 041 435
Moderbolaget

2023-04-30 2022-04-30
Ingdende anskaffningsvirden 3041 435 0
[nkop 0 3041435
Utgidende ackumulerade anskalfningsvirden 3 041 435 3 041 435
Utgaende redovisat varde 3 041 435 3 041 435
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Not 10 Agarintressen i 6vriga foretag
Koncernen

Inkop
Utgdaende ackumulerade anskaffningsvirden

Utgaende redovisat varde

Not 11 Andra lingfristiga virdepappersinnehav
Koncernen

Ingaende anskatfningsvirden
Utgaende ackumulerade anskaffningsvarden

Utgaende redovisat virde

Not 12 Uppskjuten skattefordran
Koncernen

Uppskjuten skattefordran pa internvinst

Uppskjuten skattefordran, skatteeffekt avseende
skattereduktion pa investeringar

Not 13 Uppskjuten skatteskuld
Koncernen

Belopp vid arets ingdng
Arets avsittningar
Belopp vid arets utgang

2023-04-30

1 505 000
1 505 000

1505000

2023-04-30

41 533
41 533

41 533

2023-04-30

7071 455

0
7 071 455

2023-04-30

31495 592
2 015 148
33 510 740

19 (23)

2022-04-30

2022-04-30

4] 533
41 533

41 533

2022-04-30

5 405 224

3480618
8 885 842

2022-04-30

25 796 632

5 698 960
31 495 592
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Not 14 Langfristiga skulder

Koncernen

2023-04-30 2022-04-30
Forfaller senare an fem ar efter balansdagen
Skulder till kreditinstitut 118 831 250 125 950 000
Ovriga skulder 7562 814 5368 457

126 394 064 131 318 457

Not 15 Checkrakningskredit

Koncernen

2023-~04-30 2022-04-30
Beviljat belopp pa checkrikningskredit uppgar till 15 0600 000 15 600 000
Not 16 Upplupna kostnader och forutbetalda intdakter
Koncernen

2023-04-30 2022-04-30
Upplupna loner 1 467 149 1691 100
Upplupna semesterloner 9720 073 9 660 820
Upplupna sociala avgifter 3 054 047 3518 865
Upplupna rantekostnader 587 835 262 396
Upplupna anslutningsavgifter 59876 111 65 769 110
Upplupna arsavgifter 12 577 201 11236218
Ovriga poster 6015716 9 380 855

93 298 132 101 519 364
Not 17 Stallda sakerheter
Koncernen

2023-04-30 2022-04-30
For foretagets egen riakning:
Foretagsinteckningar 136 300 000 131 300 000
Maskiner och inventarier med dganderéttsforbehall 7982 953 10 720 891

144 282 953 142 020 891
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Not 18 Justering for poster som inte ingay 1 kassaflodet m.m

21 (23)
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IKoncernen
2023-04-30 2022-04-30
Avskrivningar och nedskrivningar 40 910 380 38986 717
Realisationsresultat 0 -46 500
Ovrigt 0 -408 296
40 910 380 38 531 921
Not 19 Resultat fran andelar i koncernforetag
Moderbolaget
2022-05-01 2021-05-01
-2023-04-30 -2022-04-30
Anleciperad utdelning 4 000 000 3 000 000
4 000 000 3 000 000
Not 20 Andelar i1 koncernforetag
Moderbolaget
2023-04-30 2022-04-30
Ingdende anskaffningsvarden 1120 000 1 120 000
Utgdende ackumulerade anskaffningsvarden 1120 000 1120 000

Utgidende redovisat virde 1120 000 1120 000
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Not 21 Andelar 1 koncernforetag

Moderbolaget
Kapital-~ Rostritts- Antal Bokfort
Namn andel andel andelar virde
Teleservice Skdne AB 100 100 8 500 1 120 000
Teleservice Bredband Skane AB 100 100 0 0
Teleservice Fiberproduktion |
Skdne AB 100 100 0 0
Teleservice Media Skdne AB 100 100 0 0
1120 0600
Kget
kapital Resultat
Org.nr Siite (tkr) (tkr)
Teleservice Skane AB 556182-1785 S16bo 14 505 32
Teleservice Bredband Skane AB  556352-6903 S10bo 32 593 12 626
Teleservice Fiberproduktion
Skane AB 556059-1991 S)0bo 7763 791
Teleservice Media Skdne AB 559312-1840 S10bo 45 -1

Not 22 Antal aktier och kvotvirde

Moderbolaget
Antal Kvot-
aktier virde
Antal aktier | 520 - 200
520
Not 23 Disposition av vinst eller forlust
Moderbolaget
2023-04-30
Forslag till vinstdisposition
Styrelsen foreslar att till forfogande stdende vinstmedel:
balanserad vinst 903 766
arets vinst 3 996 200
4 899 966

disponeras si att
i ny rakning dverfores 4 899 966
4 899 966
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Not 24 Viasentliga handelser efter rakenskapsarets slut
IKoncernen

= e ] e e

Inga visentliga handelser har intriaffat efter rakenskapsarets slut.
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Revisionsberattelse

Till bolagsstamman i Teleservice Holding Skane AB, org.nr 556443-0295
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Rapport om arsredovisningen och koncernredovisningen

Uttalanden

Vi har utfort en revision av arsredovishingen och koncernredovisningen for Teleservice Holding Skane AB for
rakenskapsaret 1 maj 2022 till 30 aprif 2023.

Enligt var uppfattning har arsredovisningen och koncernredovisningen upprattats i enlighet med
arsredovisningslagen ach ger en i alla vasentliga avseenden ratlvisande bild av maderbolagets och
koncernens finansiella stallning per den 30 april 2023 och av dessas finansiella resultat och kassaflode for aret
enligt arsredovisningslagen. Forvaliningsberattelsen ar forenlig med arsredovisningens och
koncernredavisningens ovriga delar.

Vi tillstyrker darfor att bolagsstamman faststaller resultatrakningen och balansrakningen fér moderbolaget och
koncernen.

Grund for uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt International Standards on Auditing (ISA) och god revisionssed | Sverige. Vart
ansvar enligt dessa standarder beskrivs narmatre i avsnittet Revisorns ansvar. Vi ar oberoende i foérhallande till

moderbolaget och koncernen enligt god revisorssed i Sverige och har i dvrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar
enligt dessa Krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillrackliga och andamalsenliga som grund for vara uttalanden.

Styrelsens och verkstallande direktorens ansvar

Det ar styrelsen och verkstallande direktdren som har ansvaret for att arsredovisningen och

koncernredovisningen upprattas och att de ger en rattvisande bild enligt arsredovisningslagen. Styrelsen och
verkstallande direktoren ansvarar aven for den interna kontroll som de bedémer ar nédvandig for att uppratta
en arsredovisning och koncernredovisning som inte innehaller nagra vasentliga felaktigheter, vare sig dessa

beror pa oegentligheter eller misstag.

Vid upprattandet av arsredovisningen och koncernredovisningen ansvarar styrelsen och verkstéllande
direktoren for beddmningen av bolagets och koncernens formaga att fortsatta verksamheten. De upplyser, nar
sa ar tillampligt, om forhallanden som kan paverka férmagan att fortsatta verksamheten och att anvéanda
ahtagandet om fortsatt drift. Antagandet om fortsatt drift tilampas dock inte om styrelsen och verkstéllande
direktdren avser att likvidera bolaget, upphora med verksamheten eller inte har nagot realistiskt alternativ till att

gora nagot av detta.

Revisorns ansvar

Vara mal ar att uppna en rimlig grad av sakerhet om huruvida arsredovisningen och koncernredovisningen
som helhet inte innehaller nagra vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag,
och att lamna en revisionsberéttelse som innehaller vara uttalanden. Rimlig sakerhet ar en hog grad av
sakerhet, men ar ingen garanti for att en revision som utfors enligt ISA och god revisionssed | Sverige alltid
kommer att upptacka en vasentlig felaktighet om en sadan finns. Felaktigheter kan uppsta pa grund av
oegentligheter eller misstag och anses vara vasentliga om de enskiit eller tillsammans rimligen kan forvantas
paverka de ekonomiska beslut som anvéandare fattar med grund i arsredovisningen och koncernredovisningen.

En ytterligare beskrivning av vart ansvar for revisionen av arsredovisningen och koncernredovisningen finns pa
Revisorsinspektionens webbplats: www.revisorsinspektionen.se/revisornsansvar, Denna beskrivning ar en del

av revisionsberattelsen.
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Rapport om andra krav enligt lagar och andra forfattningar

Uttalanden

Utover var revision av arsredovisningen och koncernredovisningen har vi aven utfort en revision av styrelsens
och verkstallande direktorens forvaltning for Teleservice Holding Skane AB for rakenskapsaret 1 maj 2022 till
30 april 2023 samt av forslaget till dispositioner betraffande bolagets vinst eller forlust.

Vi tillstyrker att bolagsstdmman disponerar vinsten enligt forslaget i forvaltningsberalttelsen och beviljar
styrelsens ledamoter och verkstéllande direktoren ansvarsfrinet for rakenskapsaret.

Grund for uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt god revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt denna beskrivs narmare i avsnittet
Revisorns ansvar. Vi ar oberoende i forhallande till moderbolaget och koncernen enligt god revisorssed i
Svertge och har i ovrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat ar tillrackliga och andamalsenliga som grund for vara uttalanden.

Styrelsens och verkstallande direktorens ansvar

Det ar styrelsen som har ansvaret for forslaget till dispositioner betraffande bolagets vinst eller forlust. Vid
forslag till utdelning innefattar detta bland annat en beddmning av om utdelningen ar forsvarlig med hansyn till
de krav som bolagets och koncernens verksamhetsart, omfattning och risker stéller pa storleken av
moderbolagets och koncernens egna kapital, konsolideringsbehov, likviditet och stallning i dvrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och forvaltningen av bolagets angelagenheter, Detta innefattar
bland annat att fortlopande beddma bolagets och koncernens ekonomiska situation, och att tillse att bolagets
organisation ar utformad sa att bokforingen, medelsforvaltningen och bolagets ekonomiska angelagenheter |
ovrigt kontrolleras pa ett betryggande satt. Den verkstallande direktéren ska skota den I6pande forvaltningen
enligt styrelsens riktlinjer och anvisningar och bland annat vidta de atgarder som ar nodvandiga f6r att bolagets
bokforing ska fullgdras | overensstammelse med lag och for att medelsforvaltningen ska skotas pa ett

betryggande satt.

Revisorns ansvar

Vart mal betraffande revisionen av férvaltningen, och ddrmed vart uttalande om ansvarsfrihet, ar att inhamta
revisionsbevis for att med en rimlig grad av sdkerhet kunna bedéma om nagon styrelseledamot eller
verkstallande direktoren i nagot vasentligt avseende:

« fOretagit nagon atgard eller gjort sig skyldig till nagon forsummelse som kan foranleda ersattningsskyldighet
mot bolaget, eller

¢ pa nagot annat sétt handlat i strid med aktiebolagslagen, arsredovisningslagen eller bolagsordningen.

Vart mal betraffande revisionen av férslaget till dispositioner av bolagets vinst eller forlust, och darmed vart
uttalande om detta, ar att med rimlig grad av sékerhet beddma om forslaget ar forenligt med aktiebolagslagen.

Rimlig sakerhet ar en hdg grad av sdkerhet, men ingen garanti for att en revision som utfars enligt god
revisionssed i Sverige alltid kommer att upptécka atgarder eller forsummelser som kan foranleda
ersattningsskyldighet mot bolaget, eller att ett férslag till dispositioner av bolagets vinst eller forlust inte ar
forenligt med aktiebolagslagen.

En ylterligare beskrivning av vart ansvar for revisionen av férvaltningen finns pa Revisorsinspektionens
webbplats: W.*revisorsinspektlonen.se/revisomsansvar. Denna beskrivning ar en del av revisionsherattelsen.

Malmo den 14 julj2023

Auktoriserad revisor
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