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Faststiillelseintyg

Arsredovisning

for

L.eadDesk AB

556943-0779

Rékenskapsaret

2022-01-01 - 2022-12-31

Undertecknad verkstillande direktor 1 LeadDesk AB intygar att resultatrikningen och balansrdkningen
i arsredovisningen har faststillts pa drsstimma 2023 - 06 - 08. Arsstimman beslutade att godkiinna

styrelsens forslag till resultatdisposition.

Jag intygar ocksa att innehallet 1 &rsredovisningen och revisionsberittelsen stimmer Gverens med
originalen.

Helsingfors 2023 - 06 - 08

Gt

Oll1 Nokso-Ko1visto
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LeadDesk AB 2 (8)
Org.ar 556943-0779

0 Styrelsen och verkstillande direktéren f6r LeadDesk AB far hdrmed avge arsredovisning f6r
5 rikenskapsaret 2022-01-01 - 2022-12-31.

)

" Arsredovisningen #r upprittad i svenska kronor, SEK.

Forvaltningsberittelse

'''''

Verksamheten

Allmdant om verksamheten

LeadDesk AB erbjuder mjukvaruldsningar (Software-as-a-Service) inom telemarketing,
telefonforsalining samt call centers.

Mjukvaran &r utvecklad av moderbolaget och ger alla kunder, oavsett storlek, mojligheten att
effektivisera samt minska kostnaderna for sin telefonhantering. Bolaget erbjuder dven
operatorstjénster.

LeadDesk AB har lyckats framja sin stillning som ett utav de ledande f6retagen pa marknaden.

Foretaget har sitt sidte 1 Stockholm.

Flerarsoversikt (Tkr) 2022 2021 2020 2019
Nettoomsitining 31 678 22271 17 146 14 805
Resultat efter finansiella poster 1 303 1 094 778 736
Soliditet (%) 48,3 41,8 26,1 38,3

For definitioner av nyckeltal, se Not 1 Redovisningsprinciper.

Omséttningen har 6kat ca 40% jamfort med féregéende ar framst pa grund av den stérkta stéillningen pa
marknaden vilket paverkat omséttningen positivt.



[ Sy

AR INAN Y AN IS S AN
1 .: a r ﬂ’ I‘" 'r' -+ ol = - '
'u?.u_u-.}t} ur—rn—l-..h-"l.}d—-' W A g W F

o = —

I

L. )
] I
ik

LeadDesk AB
Org.nr 556943-0779

Foridndringar i eget kapital

3 (8)

Aktie- Balanserat Arets Totalt
kapital resultat resultat
Belopp vid arets ingang 50 000 2 405 646 689 358 3 145 004
Disposition enligt beslut
av arsstimman: 689 358 -689 358 0
Arets resultat 1 077 052 1077 052
Belopp vid arets utgang 50 000 3095 004 1 077 052 4 222 056

Resultatdisposition

Styrelsen foreslér att till f6rfogande stdende vinstmedel (kronor):

balanserad vinst
arets vinst

disponeras sa att
i ny rdkning dverfores

3 095 004
1 077 052
4172 056

4 172 056
4 172 056

Foretagets resultat och stillning 1 6vrigt framgéar av efterféljande resultat- och balansrikning med noter.
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Resultatrﬁkning Not 2022-01-01 2021-01-01
-2022-12-31 -2021-12-31
Rorelseintikter, lagerforandringar m. m.
Nettoomsittning 31 678 450 22 271 005
Ovriga rorelseintikter 26 588 17 293
Summa rorelseintikter, lagerforandringar m.m. 31 705 037 22 288 278
Rorelsekostnader
Handelsvaror -6 630 528 -5 983 116
Ovriga externa kostnader -12 143 468 -7 696 643
Personalkostnader 2 -11 345 789 -7 461 390
Ovriga rorelsekostnader -84 285 -33 579
Summa rorelsekostnader -30 204 071 -21 174 728
Rorelseresultat 1 500 966 1113 550
Finansiella poster
Ovriga rinteintikter och liknande resultatposter 215 0
Riéntekostnader och liknande resultatposter -197 958 -19 176
Summa finansiella poster -197 743 -19 176
Resultat efter finansiella poster 1303 223 1094 374
Bokslutsdispositioner
Fordndring av periodiseringsfonder 79 267 -213 783
Summa bokslutsdispositioner 79 267 -213 783
Resultat fore skatt 1 382 490 880 591
Skatter
Skatt pa arets resultat -305 438 -191 233
Arets resultat 1077 052 689 358
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Balansrﬁkning Not 2022-12-31 2021-12-31
TILLGANGAR

Omsittningstillgangar

Kortfristiga fordringar

Kundfordringar 2 272 068 1518 909
Fordringar hos koncernforetag 1 958 652 5079
Ovriga fordringar 298 668 330 420
Upparbetad men ej fakturerad intékt 656 986 559 146
Summa Kkortfristiga fordringar 5186 373 2 413 554
Kassa och bank

Kassa och bank 4253 934 6 058 263
Summa Kkassa och bank 4 253 934 6 058 263
Summa omsiittningstillgangar 9 440 308 8 471 817
SUMMA TILLGANGAR 9 440 308 8 471 817
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Balansrﬁkning Not 2022-12-31 2021-12-31
EGET KAPITAL OCH SKULDER

Eget kapital

Bundet eget kapital

Aktiekapital 50 000 50 000
Summa bundet eget kapital 50 000 S0 000
Fritt eget kapital

Balanserat resultat 3 095 004 2 405 646
Arets resultat 1077 052 689 358
Summa fritt eget kapital 4 172 056 3 095 004
Summa eget kapital 4 222 056 3 145 004
Obeskattade reserver

Periodiseringsfonder 420 812 500 079
Summa obeskattade reserver 420 812 500 079
Langfristiga skulder

Skulder till koncernféretag 0 875 482
Summa langfristiga skulder 0 875 482
Kortfristiga skulder

Forskott fran kunder 143 593 82 202
Leverantorsskulder 308 501 570 697
Skulder till koncernforetag 47 135 0
Skatteskulder 225726 102 065
Ovriga skulder 1614079 1 284 966
Upplupna kostnader och forutbetalda intékter 1 958 407 1 911 322
Summa kortfristiga skulder 4797 440 3 951 252
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 9 440 308 8 471 817
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e Noter

) Not 1 Redovisningsprinciper

i
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Allminna upplysningar
Arsredovisningen &r upprittad i enlighet med arsredovisningslagen och Bokforingsnimndens allménna
rad (BFNAR 2016:10) om arsredovisning 1 mindre foretag.
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o Nyckeltalsdefinitioner
i Nettoomsittning
2 Rorelsens huvudintékter, fakturerade kostnader, sidointékter samt mtéktskorrigeringar.

Resultat efter finansiella poster
Resultat efter finansiella intidkter och kostnader men f6re bokslutsdispositioner och skatter.

Soliditet (%)
Justerat eget kapital (eget kapital och obeskattade reserver med avdrag for uppskjuten skatt) 1 procent av
balansomslutning.

Not 2 Medelantalet anstallda

2022-01-01 2021-01-01

-2022-12-31 -2021-12-31

Medelantalet anstillda 12,96 10,35
Not 3 Obeskattade reserver

2022-12-31 2021-12-31

Periodiseringsfond 2016 0 79 267

Periodiseringsfond 2017 111 373 111 373

Perlodiseringsfond 2021 309 439 309 439

420 812 500 079

Not 4 Langfristiga skulder
Langfristiga skulder till koncernféretag som forfaller till betalning senare &n om 1 ar.

2022-12-31 2021-12-31

Langtristiga skulder till koncernféretag som fortfaller till

betalning senare dn om 1 ar. 875 482

0 87S 482

-
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Not 5 Uppgifter om moderforetag
Namn Org.nr Site
LeadDesk Oyj 2299022-8 Helsingfors, Finland

Foretaget ar ett heldgt dotterforetag till LeadDesk Oyj, org nr 2299022-8 med site 1 Helsingfors, Finland.
LeadDesk AB ingar 1 en koncern dér LeadDesk Oyj upprittar koncernredovisning for den storsta
koncernen. Det utlinska moderforetagets koncernredovisning finns att tillga hos LeadDesk Oy;j.

Not 6 Visentliga hiindelser efter rikenskapsarets slut
Inga visentliga hindelser har intriffat efter rikenskapsarets slut.

Undertecknade forsdkrar harmed att arsredovisningen har uppréttats 1 enlighet med arsredovisningslagen
och god redovisningssed, att aktuella redovisningsnormer har tillimpats och att 1mnade uppgifter

stimmer med faktiska forhallanden.

Helsingfors 2023-04-27

DocuSigned by:

U Moless—besivists

Ol NORYEER Si¥sto
Verkstillande Direktor

Var revisionsberittelse har ldamnats 2023-04-27

KPMG

DocuSigned by:

Anders Taaler

Andef§ Tahle "

Auktoriserad revisor
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Till bolagsstdmman i LeadDesk AB, org. nr 556243-0779

Rapport om arsredovisningen

Uttalanden

Revisionsheratteise

Vi har utfért en revision av arsredovisningen for LeadDesk AB for ar 2022.

Enligt var uppfattning har arsredovisningen uppréttats i enlighet med arsredovisningslagen och ger en i alla vasentliga avseenden rafivisande
bild av LeadDesk ABs finansiella stéllning per den 31 december 2022 och av dess finansiella resultat fér aret enligt arsredovisningslagen.

Foérvaltningsberéttelsen ar férenlig med arsredovisningens dvriga delar.

Vi tillstyrker dérfor att bolagsstdmman faststaller resultatrdkningen och balansrakningen.

Grund for uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt International Standards on Auditing (ISA) och god revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt dessa standarder
beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi dr oberoende i férhallande {ill LeadDesk AB enligt god revisorssed i Sverige och har i dvrigt

fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat ar tilirdckliga och andamalsenliga som grund f6r vara uttalanden.

Styrelsens och verkstéllande direktérens ansvar

Det ar styrelsen och verkstallande direktoren som har ansvaret for att
arsredovisningen upprattas och att den ger en réattvisande bhild enligt
arsredovisningslagen. Styrelsen och verkstéllande direkitren
ansvarar aven for den interna kontroll som de beddémer ar nédvandig
for att upprétta en arsredovisning som inte innehaller nagra
vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller
misstag.

Revisorns ansvar

Vara mal ar att uppna en rimlig grad av sakerhet om huruvida
arsredovisningen som helhet inte innehaller nagra vasentliga
felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag,
och att ldmna en revisionsberéttelse som innehaller vara uttalanden.
Rimlig sékerhet &r en hég grad av sdkerhet, men &r ingen garanti for
att en revision som utférs enligt ISA och god revisionssed i Sverige
alltid kommmer att upptacka en vasentlig felaktighet om en sadan
finns. Felaktigheter kan uppsta pa grund av ocegentligheter eller
misstag och anses vara vasentliga om de enskiit eller tillsammans
rimligen kan forvdntas paverka de ekonomiska beslut som
anvandare fattar med grund i arsredovisningen.

Som del av en revision enligt ISA anvander vi professionellt omdéme
och har en professionellt skeptisk installning under hela revisionen.
Dessutom:;

— identifierar och bedémer vi riskerna fér véasentliga felaktigheter i
arsredovisningen, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller
misstag, utformar och utfér granskningsatgarder bland annat
utifran dessa risker och inh&mtar revisionsbevis som ar
tillrdckliga och andamalsenliga for att utgéra en grund for vara
uttalanden. Risken for att inte upptédcka en vasentlig felaktighet
till f6ljd av oegentligheter ar hégre an fér en vasentlig felakiighet
som beror pa misstag, eftersom oegentligheter kan innefatta
agerande i maskopi, férfalskning, avsiktiiga utelamnanden,
felaktig information eller asidoséttande av intern kontroll.

— skaffar vi oss en foérstaelse av den del av bolagets interna
kontroll som har betydelse for var revision for att utforma
granskningsatgarder som ar lampliga med hénsyn till
omstandigheterna, men inte f6r att uttala oss om effekfiviteten |
den interna konfrollen.

Vid uppréattandet av arsredovisningen ansvarar styrelsen och
verkstallande direktéren f6r bedomningen av bolagets férmaga att
fortsatta verksamheten. De upplyser, nar sa ar tillampligt, om
férhallanden som kan paverka férmagan att fortsétta verksamheten
och att anvanda antagandet om forisatt drift. Antagandet om fortsatt
drift tilldmpas dock inte om besiut har fattats om att avveckla
verksamheten.

— utvéarderar vi lampligheten | de redovisningsprinciper som
anvands och rimligheten i styrelsens och verkstéllande
direkidrens uppskattningar i redovisningen och tillhérande

upplysningar.

— drar vi en slutsats om lampligheten i att styrelsen och
verkstallande direktéren anvander antagandet om forisatt drift
vid uppréttandet av arsredovisningen. Vi drar ocksa en slutsats,
med grund i de inhdmtade revisionsbevisen, om huruvida det
finns nagon vasentlig osakerhetsfaktor som avser sadana
handelser eller férhallanden som kan leda iill betydande tvivel
om bolagets férmaga att forisétta verksamheten. Om vi drar
slutsatsen att det finns en vasentlig osékerhetsfaktor, maste vi i
revisionsberattelsen fasta uppméarksamheten pa upplysningarna
| arsredovisningen om den vésentliga osékerhetsfaktorn eller,
om sadana upplysningar ar otillrickliga, modifiera uttajandet om
arsredovisningen. Vara slutsatser baseras pa de revisionsbevis
som inhdmias fram till datumet fér revisionsberéttelsen. Dock
kan framtida handelser eller férhallanden géra att ett bolag inte
langre kan fortsatta verksamheten.

— utvarderar vi den dvergripande presentationen, strukturen och
innehallet i arsredovisningen, daribland upplysningarna, och om
arsredovisningen aterger de underliggande transaktionerna och
hdndelserna pa ett satt som ger en réttvisande bild.

Vi maste informera styrelsen om bland annat revisionens planerade
omfattning och inriktning samt tidpunkten f6r den. Vi maste ocksa
informera om betydelsefulla iakttagelser under revisionen, daribland
de eventuelia betydande brister i den interna kontrollen som vi
identifierat.

Rapport om andra krav enligt lagar och andra forfattningar

Uttalanden

Utbver var revision av arsredovisningen har vi &ven utfért en revision av styrelsens och verkstallande direktérens férvaltning f6r LeadDesk AB
for ar 2022 samt av forslaget till dispositioner betraffande bolagets vinst eller forlust.

Vi tillstyrker att bolagsstdmman disponerar vinsten enligt férslaget i férvaltningsberattelsen och beviljar styrelseledamoten och verkstiilande

direktoren ansvarsfrihet for rakenskapsaret.
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Grund for uttalanden

Vi har utfért revisionen enligt god revisionssed | Sverige. Vart ansvar enligt denna beskrivs narmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi ar
oberoende i forhallande till LeadDesk AB enligt god revisorssed i Sverige och har i 6vrigt fuligjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inh&mtat ar tillrackliga och andamalsenliga som grund fér vara uttalanden.

Styrelsens och verkstallande direktérens ansvar

Det ar styrelsen som har ansvaret for forslaget till dispositioner
betraffande bolagets vinst eller férlust. Vid férslag till utdelning
innefattar detta bland annat en bedémning av om utdelningen &r

forsvarlig med hansyn till de krav som bolagets verksamhnetsart,
omfattning och risker stéller pa storleken av bolagets egna kapital,

konsolideringsbehov, likviditet och stéllning i dvrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och férvalthingen av
bolagets angeldgenheter. Detta innefattar bland annat att fortlépande
bedOma bolagets ekonomiska situation och att tillse att bolagets

Revisorns ansvar

Vart mal betraffande revisionen av férvaltningen, och ddrmed vart
uttalande om ansvarsfrihet, ar att inhamta revisionsbevis fér att med
en rimlig grad av sékerhet kunna bedéma om styrelseledamoten eller
verkstallande direktdren i nagot vasentligt avseende:

— foretagit nagon atgérd eller gjort sig skyldig till nagon
forsummeise som kan foranleda ersattningsskyldighet mot
holaget, eller

— pa nagot annat satt handlat i strid med aktiebolagslagen,
arsredovisningslagen eller bolagsordningen.

Vart mal betréffande revisionen av forslaget till dispositioner av
bolagets vinst eller forlust, och ddrmed vart uttalande om detta, ar att
med rimlig grad av sékerhet bedéma om férslaget ar forenligt med

aktiebolagstagen.

Rimlig sdkerhet ar en hég grad av s&kerhet, men ingen garanti for att
en revision som utfors enligt god revisionssed i Sverige alltid kommer
att uppticka atgarder eller fédrsummelser som kan féranleda

Stockholm 2023-04-27

KPMG AB

DocuSigned by:

Anders Taalur

4798BFF5CBCA4457 ...

Anders Taaler
AuKtoriserad revisor

organisation ar utformad sa att bokféringen, medelsférvaltningen och
bolagets ekonomiska angeléagenheter | dvrigt kontrolleras pa ett
betryggande satt.

Verkstdllande direktéren ska skéta den [6pande férvaltningen enligt
styrelsens riktlinjer och anvisningar och bland annat vidta de
atgarder som ar nddvandiga fér att bolagets bokféring ska fullgéras i
doverensstdmmelse med lag och 6r att medelsférvaltningen ska
skotas pa ett betryggande sétt.

ersattningsskyldighet mot bolaget, eller att ett férslag till dispositioner
av bolagets vinst eller férlust inte ar férenligt med aktiebolagslagen.

Som en del av en revision enligt god revisionssed i Sverige anvinder
vi professionellt omddme och har en professionellt skeptisk
installning under hela revisionen. Granskningen av férvaitningen och
forslaget till dispositioner av bolagets vinst eller férlust grundar sig
framst pa revisionen av rakenskaperna. Vilka tillkommande
granskningsatgarder som utférs baseras pa var professionella
bedémning med utgangspunkt | risk och vasentiighet. Det innebar att
vi fokuserar granskningen pa sadana atgérder, omraden och
forhallanden som ar vasentliga for verksamheten och dar avsteq och
overtradelser skulle ha sarskild betydeise for bolagets situation. Vi
gar igenom och provar fattade beslut, besiutsunderlag, vidtagna
atgarder och andra férhallanden som ar relevanta for vart uttalande
om ansvarsfrihet. Som underlag for vart uttalande om styrelsens
forslag till dispositioner betraffande bolagets vinst eller férlust har vi
granskat om férslaget ar férenligt med aktiebolagslagen.
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