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Arsredovisning

556706-5981

Rékenskapsdret

2021

K aStStallelSemty

Undertecknad styrelseledamot 1 Customersonly AB intygar att resultatrdkningen och balansrakningen 1
drsredovisningen har faststéllts pa arsstdmma den 5 april 2023, Arsstdémman beslutade att godkdnna
styrelsens forslag till resultatdisposition.

Jag intygar ocksa att innehdllet 1 rsredovisningen och revisionsberattelsen staimmer 6verens med

originalen.

Stockholm den 5 april 2023

Christer Soelberg
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Styrelsen och verkstillande direktéren avger féljande érﬁ;mmﬁwmg
mm belopp redovisas 1 hela kronor om inte annat sarskilt anges.

Verksamheten
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Flerarsbversiki
2021 2020 ZQE@
Nettoomsattning, tki 376 E 59 1 74

Resultat efter finansiella poster, tkr w1 oa
Soliditet, % 15,1

Omsédttningen minskade till f6lid av pandemin dd efierfrigan av uthyming av konsulttjnster paverkades
mycket negativt under pandemin.

Fordndringar i eget kapital

~ Uppskrivnings-  Balanserat Arets
Aktickapital fond resultat resultat Tota
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Belopp vid drets ingéng 100 000 2253211 -5636779 -1039516 -4323084
Balanseras i ny rakning -1 039516 1039516 0
&a_m_mmmt -3 zé 54% - 3 ;zé 5@%




me&mmggmw AH -
5567065981

o

Resultatdisposition

Till rsstiimmans férfogande stdr f8ljande ansamlade fartust:
Balanserat resultat -6 676 295
Amm resultat ME Ié’ 'ﬁ%‘?j

isamiade (Griusten disponeras enligt foljande
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Resultatrikning Net

Rérelseintikter, lagerfdriindringar m.m.

Netto c}mséit‘m’mg i 175 575

Forandring av lager av produkter i arbete, firdiga
varor mh pégémée arbm@ f"m annans ritkning
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Av- @ch mm}mmmgm av ma‘tmaila och

ft- a rirelsekostnader
Summa rirelsekostnader

Rorelseresultat

Finansiella poster

Ramﬁﬁkmmadw och liknande resu ltatposter -3% 974

Summa finansiella poster -38 974
Resultat efter finansiella poster -116 549

Resultat fore skatt -116 549

Skatter
Skatt pa drets resultat 0
Arets resultat <31

Personalkostnader 2 %Mz 32‘%
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Balansrikni ﬁ

Tillghngar

Anliggningstillgingar

Immateriella anldggningstillgangar
K:mmgzmw patmt licenser, varumirken samt

mﬁgﬁz lgangar } S%é ﬁ%?ﬁ

Fﬁmtbetaijkwmad@r och upplupna intdkter
Summa korifristiga fordringar

Kassa och bank
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Balansrikning

oet kapital och skulder

Eget kapital

Emafm ﬁgﬁfi %@pimf

Summa fmdgz é’gﬁf kapital

' kapital
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Fritt ege
Balanserat rmuétm
Arets resultat

Summa fritt egel kapital
Summa eget kapital

Langfristiga skulder
.'ﬁ vri ga ﬁkuléw nll lﬁmdz. in

Summa ldngfristiga skulder

Kaﬂfmﬁga skulder
Leverantorsskulder
Skulder till koncernforetag
Shﬁﬁghjiée{

Ovriga skulder

U??lumamgmmﬂ och forutbetalda intikter
Summa kortfristiga skulder
Summa eget Kapital och skulder
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Till bolagsstimman i Cmmmwswﬁy

Org.nr 556706-5981

Uttalanden med avvikande mening

Jag har utfort en revision av drsredovisningen fo6r Customersonly AB for ar 2021.

Enligt min uppfattning har arsredovisningen, p& grund av hur betydelsefullt det férhallande som beskrivs i
avsnittet "Grund for uttalanden” &r, inte uppréttats i enhghat med drsredovisningslagen och ger inte en
rittvisande bild av Customersonly ABs finansiella stilining per den 2021-12-31 och av dess finansiella
resultat for aret enligt arsredovisningslagen. Forvaliningsberdttelsen ar forenlig med drsredovisningens
Gvriga delar.

Som en f6ljd av det forhallande som beskriv:
bolagsstdmman faststéller resultatriik ;ingen ech ba}ansmkmng;en

Grund for uttalanden

Bolaget redovisar i balansrikningen immateriella anldggningstillgéngar till ett vérde om totalt 1 896 043 kr
fr tva utvecklingsprojekt. Dessa tva utvecklingsprojekt har inte generat ndgon positiv kassafldde vid
tidpunkten for revisionsberittelsens avgivande den 5 april 2023.

Dérmed bedomer jag att det finns en vésentlig osékerhet i véirderingen och att det finns ett
nedskrivningsbehov som paverkar resultatet negativt.

Bolaget redovisar i balansrikningen en fordan om 841 195 kr gentemot ett nérstiende foretag. I samband
med gmnsknmgen har noterats att det foreligger tvivel kring motpartens frmaga att kunna reglera skulden.
Dirav bedomer jag att denna post har ett nedskrivningsbehov med negativ resultateffekt.

Bolaget redovisar i resultatrikningen erhéllna bidrag om 835 671 kr. I samband med granskningen har
noterats att dven denna post har ett nedskrivningsbehov med negativ resultateffekt.

Jag har utfort revisionen enligt International Standards on Auditing (ISA) och god revisionssed i Sverige.
Mitt ansvar enligt dessa standardar beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns ansvar. Jag fr oberoende i

forhéllande till Customersonly AB enligt god revisorssed i Sverige och har i dvrigt fullgjort mitt yrkesetiska
ansvar enligt dessa krav.

Jag anser att de revisionsbevis jag har inhdmtat #r tillrickliga och &ndamélsenliga som grund for mitt
uttalande med reservation respektive mitt uttalande.

Viisentlie osikerhetsfuktor avseende antagandet om fortsatt drift

Bolagets kortfristiga skulder uppgér per 31 dec 2021 till ett véisentligt belopp om 2 653 0435 kr och motsvarar
ca 81% av totala tillgangar. Bolagets utvecklingsprojekt har inte vid tidpunkten for revisionsberiittelsens
avgivande den 5 april 2023 gﬁn@mmt kassafloden. Dessa forhdllanden tyder, tillsammans med de andra
omstindigheter som niimns ovan i avsnitt Grund for uttalanden, pd att det finns visentliga os#kerhetsfaktorer
som kan leda till betydande tvivel om fOretagets formaéga att fortsitta verksamheten. Jag har modifierat mina
uttalanden pé grund av detta.

Customersonly AB, Org.nr 556706-5981
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Ovriga upplysningar

Revisionen av &rsredovisningen for riikenskapséret har utforts av en annan revisor som ldmnat en
revisionsberittelse daterad den 16 november 2021 med modifierade uttalanden i Rapport om
arsredovisningen.

Styrelsens ansvar

Det dr styrelsen som har ansvaret fGr att arsr”ewsmngen uppréttas och att den ger en réttvisande bild enligt
irsredovisningslagen. Styrelsen ansvarar dven for den interna kontroll som den beddmer dr nddvindig for att
uppréitta en arsredovisning som inte innehaller nagra visentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa
oegentligheter eller misstag.

Vid uppriittandet av drsredovisningen ansvarar styrelsen for bedémningen av bolagets forméga att forts#tta
verksamheten. Den upplyser, nér sa 4r tillimpligt, om forhallanden som kan paverka formagan att fortsétta
varks__ét -'hetﬂn @ch att anvanda :mmgande‘t om fertsatt drift. Antagandet om fortsatt drift tillimpas dock inte

Mma mal ir att uppné en rimlig grad av sikerhet om huruvida arsredovisningen som helhet inte innchaller
ndgra visentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag, och att lamna en
revisionsberiitelse som innehéller mina uttalanden. Rimlig siikerhet dr en hog grad av sdkerhet, men &r ingen
garanti for aft en revision som utférs enligt ISA och god revisionssed i Sverige alltid kommer att upptéicka
en viisentlig felaktighet om en sidan finns. Felaktigheter kan uppsté pé grund av oegentligheter eller misstag
och anses vara visentliga om de enskilt eller tillsammans rimligen kan forvéntas pdverka de ekonomiska
beslut som anvindare fattar med grund i drsredovisningen.

Som del av en revision enligt ISA anvéinder jag professionellt omddme och har en professionellt skeptisk
instéllning under hela revisionen. Dessutom:

- identifierar och bed6mer jag riskerna for viisentliga felaktigheter i Arsredovisningen, vare sig dessa beror
pa oegentligheter eller misstag, utformar och utfor granskningséatgérder bland annat utifran dessa risker och
inhdmtar revisionsbevis som #r tillriickliga och indamélsenliga for att utgdra en grund fSr mina uttalanden.
Risken for att inte upptiicka en visentlig felaktighet till f6ljd av oegentligheter &r hogre an for en vésentlig
felaktighet som beror pd misstag, eftersom oegentligheter kan innefatta agerande i maskopi, forfalskning,
avsiktliga utelimnanden, felaktig information eller dsidoséttande av intern kontroll.

.at’t utfbrma grmaknmgsétgém:ier som éir Iamph ga m«ad hﬁnsyn tﬂl amsténdxghetem&, men inte ﬁn‘ att uﬁala
mig om effektiviteten i den interna kontrollen.

- utvérderar jag lmpligheten i de ningsprinciper son
uppskattningar i redovisningen. ach tﬂlhemnde upplysnmgar

av arsméwzsnmgm Jag dmr mksé en slutsats med grund i d@ mhamtad% mwsmnsbemsen om humwda det
finns ndgon vasemhg osikerhetsfaktor som avser sddana handelser eller forhallanden som kan leda till

betydande tvivel om bolagets f"emaga att fortsitta verksamheten. Om jag drar slutsatsen att det finns en
visentlig osiikerhetsfaktor, méste jag i revisionsberéttelsen fista uppmérksamheten pa upplysningarna i
4rsredovisningen om den viisentliga osdkerhetsfaktorn eller, om sddana upplysningar r otillrickliga,
modifiera uttalandet om arsredovisningen. Mina slutsatser baseras pa de revisionsbevis som inhdmtas fram
titt datumet for revisionsberittelsen. Dock kan framtida héindelser eller forhdllanden gora att ett bolag inte
l#ngre kan forts#tta verksamheten.

- utviirderar jag den dvergripande presentationen, strukturen och innehallet i arsredovisningen, déribland

Customersonly AB, Otg.nr 556706-3981
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upplysningarna, och om drsredovisningen dterger de underliggande transaktionerna och hindelserna pa ett
sétt som ger en réttvisande bild,

.J ag masw mfmmem stymlseﬁ om bland aﬁﬁat rewsmnsns p}anemde emfaﬁnmg ach umkmmg samt

Cusmm@rsmly AB féir rﬁkenskﬁpséwt 2021 samt av ﬁ'ﬁrslaget tﬂl dw-sﬁmn&r betraffande bﬁlagets Vmst
eller forlust.

Som en foljid av det forhdllande som beskrivs i avsnittet "Grund for uttalanden" avstyrker jag att
bolagsstdmman behandlar forlusten enligt forslaget 1 forvaliningsberittelsen.

Jag tillstyrker att bolagsstimman beviljar styrelsens ledamot ansvarsfrihet for riikenskapsaret.

Grund for uttalanden
Som framgar av min Rapport om arsredovisningen avstyrker jag att resultat och balansrikningen ska
faststillas.

J ag har utﬁm: rewsmmn mhgt ged mvzsmnss&d 1 Svange Mlﬁ ansvm mhgt éerma beskrws nmmam 1

Swngg mh ha;:r 1 evri_;g;t fulﬁlg] m_ m_lti yrkesmska ansmr anhgt déssa kmv

Jag anser att de revisionsbevis jag har inh#imtat dr tillrickliga och dndamaélsenliga som grund {6r mina
uttalanden.

S{wdgms ansvar

I 5r forslaget till dispositioner betraffande bolagets vinst eller forlust. Vid
ﬁ}rslag ‘iﬂi mdelmﬁg mn&fmtaf datta bland annat en beddmning av om utdelningen 4r forsvarlig med hansyn
till de krav som bolagets verksamhetsart, omfattning och risker stéller pa storleken av bolagets egna
konsolideringsbehov, likviditet och stéllnmg 1 Ovrigt.

mf@mad s*é ati: bekfémngen maddsféwaimmg@n ach belagats_ @kemmlska angeiagaﬂh&tar i éWl gft
kontrolleras pa ett betryggande sitt.

remsmnswas ﬁ:ar aﬂ: med en mmhg o1 rad :
visentligt avseende:

ﬁ%ﬁmﬂgﬁﬂ{}f Mlghet mot bolaget, eller

- p4 nagot annat sitt handlat i strid med aktiebolagslagen, &rsred

Mitt mal betriffande revisionen av forslaget till dispositioner av bolagets vinst eller férlust, och didrmed mitt

Customersonly AB, Org.nr 536706-5981
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uttalande om detta, dr att med rimlig grad av sikerhet bedtima om fOrslaget &r forenligt med
aktiebolagslagen.

Rimlig sikerhet r en hig grad av sikerhet, men ingen garanti for att en revision som utfors enligt god
revisionssed i Sverige alltid kommer att upptacka atglirder eﬂer férsummelser som kan féranleda
ersittningsskyldighet mot bolaget, eller att ett forslag till dispositioner av bolagets vinst eller forlust inte &r

forenligt med aktiebolagslagen.

Som en del av en revision enligt god revisionssed i Sverige anvinder jag professionellt omddme och har en

professionellt skeptisk instilining zméér 'hda revisionen. Gm;skniﬁg%n av férvaltningen och forsiaget till

dispositioner av bolagets vinst eller forlust grundar sig friimst pé revisionen av rdkenskaperna. Vilka

tlﬂkammanéa E ___.slmmgséigﬁrdar sam utf’ms basems pa min professionella bedémning med utgdngspunkt i
- *_jnsknmgen pé sadana dtgérder, omraden och

mfst@g ec::h wemadalsm skuli& ha sérskﬂd

m:h andra f”érhélléen som ér mlev anta f‘m‘ mm z.malmde om ansmfsfﬂhe‘t S om un c.ierl ag fér mﬂ:t mtal ande
om styrelsens forslag till dispositioner betriffande bolagets vinst eller forlust har jag granskat om forslaget
ir forenligt med aktiebolagslagen.

Anmdrkningar
Arsmdwzsmﬁgan hm' inte uppmﬁats 1 sa.daﬁ ﬁd a:i:t det mﬁt mﬁjhgt att, enligt 7 kap. 10 § aktzebcﬂagslagam

halla Arsstdmma 1s

Som framgar ovan i min Rapport om arsredovisningen sa anser jag att styrelsen borde ha gjort nedskrivning
av immateriella anliggmngstilighngar, fordran till néstdende fOretag och erhdllna bidrag. Som en {6ljd av
detta anser jag att bolagets eget kapital har understigit hilften av aktiekapitalet under, vilket mnebﬁr att
styrelsen har en skyldighet att, enligt 25 kap. 13§ aktiebolagslagen, uppritta en kontrollbalansriknin
Nagon kontrollbalansrikning har inte upprittats.

Bolaget har under rdkenskapsaret inte i ritt tid och med ritt belopp varken redovisat eller betalat
mervirdesskatt.

Stockholm den 5 aprii 2023

'Dusma Mﬂm '
Auktoriserad revisor
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