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LeadDesk Solutions AB 2(8)
Org.nr 556615-2442

1.al<:enskapsawt 2923. O_l-O_l - 2.023_ 12_—3.1..

Arsredovisningen dr upprittad i svenska kronor, SEK. Om inte annat sirskilt anges, redovisas alla belopp
1 hela kronor (kr). Uppglﬁer inom parentes avser fijregéende ar.

Forvaltningsberittelse

Information om verksamheten

Leaddesk Solutions AB mn gér‘ 1 Leaddesk koncernen som ar ett snabbt vdaxande och internationellt
mjukvaruforetag, verksamt pa den molnbaserade mjukvarumarknaden 1 Europa och ar etablerat 1 8
linder. Foretaget erbjuder LeadDesks molntjinst for hogvolymiorsiljning och kundservice och har vuxit

till en ledande molntjénstleverantdr inom forsiljning och kundservice 1 Europa.
Mera information om bolaget finns p4 hemsidan Leaddesk.com
Foretaget har sitt site i Ostersund.

Flerirsoversikt (Tkr) 2023 2022 2021 2020
Nettoomséitining 23 801 25 058 28 760 34 351
Resultat efter finansiella poster [ 143 13 -8 6921
Balansomslutning 18113 14 944 18 676 20 034

Soliditet (%) 57,3 63,5 51,6 48,1

For definitioner av nyckeltal, se Redovisnings- och vérderingsprinciper.

Forandringar i eget kapital
Alktie- Reserv- Fond for Balanserat Arets Totalt
utvecklingsar
kapital fond b. resultat resultat
Belopp vid arets ingng, 100 000 12.000 1468720 6 513 600 <36 075 8 058 245
Disposition enligt beslut
av argstamman: -36.075 36 075 0
Arets resultat | L . | 887953 887953
Belopp vid drets utging 100 000 12 000 1 468 720 6477525 887953 8 946 198

Fﬁrslag tlll vmstdlspomtmn

balanserad vinst 6477 525

arels vinst 387 953
7365478

disponeras sa att

i ny rakning 6verfores 7365478
7 365478

Foretagets resultat och stillning 1 6vrigt framgar av efterfoljande resultat- och balansrakning med noter.
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Resultatrikning Not

Rorelsens intakter
Nettoomsittning

Aktiverat arbete for egen rakning
Ovriga rorelseintikier |

2023-01-01
=2023-12-31

23 801 330
693 182
301

3 (8)

2022-01-01

25057 849
808 712
31210

Rorelsens kostnader

Handelsvaror

Ovriga externa kostnader

Personalkostnader 2
Avskrivningar och nedskrivningar av materiella och
immateriella anlaggningstillgangar

Ovriga rorelsekostnader

24 494 813

-4.469 588
-6 186 712

-1 231 950
-1 261

25897 771

-4 508 560
-16 552 663
~751 668

=5 404

23341215

Rorelseresultat

Resultat fran finansiella poster
Ovriga rinteintdkter och liknande resultatposter

1153 598

1 510

326

0
-119 023

Rintekostnader och liknande resultatposter

-10 982

-119 023

"Resultat efter finansiella poster

Bokslutsdispositioner - 3

| 1142 :621:-6.

0

-118 697

132 000

Resultat fore skatt

Skatt pd arets resultat

1142 616

-254 663

13 303

49 378

Arets resultat

-36 075
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[.eadDesk Solutions AB
Org.nr 556615-2442

Balansriakning Not

TILLGANGAR

Anliggningstillgangar

Immateriella anliggningstillgdngar

Balanserade utgifter for utvecklingsarbeten och liknande
_arbeten 4

2023-12-31

1 025 571

4(8)

2022-12-31

1468 720

Materiella anliggningstillgangar

Forbattringsutgifter annans fastighet :

_Inventarier, verktyg och mstallationer - o

1025571

135 764
181 084

Finansiella anliggningstillgangar

986

_Andra langfristiga fordringar

986

.. Summa anlaggmngstlllgﬁ ngar

Omsattningstillgdngar

Kortfristiga fordringar

Kundfordringar

Fordringar hos koncernforetag
Aktuella skattefordringar
Ovriga fordringar

Forutbetalda kostnader och upplupna intékter

1343 405

3616 015
11537285
0
31 861

503 996

1559 160

3491 195
6 793 439
26 393

0

1 659 980

Kassa och bank

15 689 157

[ 080 630

11971 007

Summa .Gmsﬁttini'ngs'ti'lllgiﬁ_ﬁgm;' T

SUMMA TILLGANGAR

16 769 787

18 113 192

13 384 684

14 943 844
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LeadDesk Solutions AB
Org.nr 556615-2442.

Balansrakning

EGET KAPITAL OCH SKULDER

Kget kapital

Bundet eget kapital
Akliekapital

Reserviond

Fond for utvecklingsutgifter

Not

2023-12-31

100 000
12 000
1468 720

5(8)

100 000
12 000
1 468 720

Fritt eget kapital
Balanserad vinst eller forlust

_Arets resultat

1580 720

6477 525
887 953

1580720

6513 600

Summa eget 'lmpital
Obeskattade reserver

Kortfristiga skulder
Forskott fran kunder
Leverantorsskulder
Aktuella skatteskulder
Ovriga skulder

Upplupna kostnader och forutbetalda intdkter

8 946 198

1 800 000

99 617
3633 349
49 284
474 105
3110639

8 058 245

1 800 000

1 273 876
0

482 480
3 197 101

Summa kortfristiga skulder

7 366 994

18113 192

5 085 599

14 943 844
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Org.nr 556615-2442

Noter
Not 1 Redovisnings- och virderingsprinciper

Allminna upplysningar
Arsredovisningen &r upprittad i enlighet med drsredovisningslagen och BFNAR 2012:1 Arsredovisning
och koncernredovisning (K3).

Redovisningsprinciperna dr ofdrindrade jamfort med foregdende ar.
I nt’iik’tS'r'edmrislnin'g

1_ntal<.:tel na kan beI _akn_a,s pa,. ett tﬂlfm hthgt satt._

Foretaget redovisar internt upparbetade immateriella anldggningstillgdngar enligt aktiveringsmodellen.
')et 1111‘18ba1 att Samthga utglftel som avser f1 amtagandet av en 111temt upparbetad 11‘mnaterlell

f@l:uts attn_mg_a_ma_ att ki 1..ter,1,el na 1 BFNAR,,L’O 12 | ar up_pfylld.a,.

Anliggningstillgingar
Immateriella och materiella anlaggningstillgdngar redovisas till anskatthingsvirde minskat med
ackumulerade avskrivningar enligt plan och eventuella nedskrivningar.

Avskrivning sker hﬂj art dver den férvintade nyttjandeperioden med hansyn till vésentligt restvirde.
Féljande avskrivningsprocent tilldmpas: 20%

Nyckeltalsdefinitioner
Nettoomsdtining
Rorelsens huvudintakter, fakturerade kostnader, sidointakter samt intaktskorrigeringar.

Resultat efter finansiella poster
Resultat efter finansiella intikter och kostnader men fore bokslutsdispositioner och skatter.

Soliditet (%)
Justerat eget kapital (eget kapital och obeskattade reserver med avdrag for uppskjuten skatt) i procent av
balansomslutning.

Upprittandet av bokslut och tilldmpning av redovisningsprinciper, baseras ofta pd ledningens

bedémningar, uppskatiningar och antaganden som anses vara rimliga vid den tidpunkt da bedémningen
gors. Uppskatiningar och beddmmningar dr baserade pa historiska erfarenheter och ett antal andra faktorer,
som un'der rédande @m'stﬁndigheter anses vara :rimliga, Res-ultatet av dessa anvéin‘ds fif":r a’t’t 'bedéma d'e

Verkhga utfallet k:a,n avwka fran dessa uppskattnmgar och bedommngar Uppskattnmgﬂr-och antaganden
ses over regelbundet.

Inga viisentliga killor till osiikerhet i uppskattningar och antaganden pd balansdagen beddms kunna
innebira en betydande risk t0r en vasentlig justering av redovisade varden [or tillgangar och skulder
under nédsta rakenskapsat.
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LeadDesk Solutions AB
Org.nr 556615-2442

Not 2 Medelantalet anstillda

Medelantalet anstédllida

Not 3 Bokslutsdispositioner

Aterforing periodiseringsfond

2023-01-01

-2023-12-31

2023-01-01

-2023-12-31

0

7(8)

2022-01-01

~-2022-12-31
20

2022-01-01

-2022-12-31
132 000

Not 4 Balanserade utgifter for utvecklingsarbeten och liknande arbeten

Ingdende anskaffningsvirden
Inkop

2023-12-31

2 570 634

132 000

1761 951

808 683

Utgdende ackumulerade anskaffningsvirden

Arets avskrivningar

-1 136 331

2570 634

-399 133

UtgAende ackumulerade avskrivningar

n s

-2 238 245

-1 101914

Utgiende redovisat virde

Not § Forbittringsutgifter pd annans fastighet

Ingdende anskaffningsvirden
Inkop

1025571

2023-12-31

148 047
148 106

1468720

2022-12-31

148 047

Utgiende acku mulerade anskaffningsviirden

Ingdende avskrivningar
Arets avskrivningar

296 153

-148 047
-12342

Utgdende ackumulerade avskrivningar

-160 389

-148 047

Utgicende redovisat virde

Not 6 Inventarier, verktyg och installationer

Ingdende anskaffningsvirden
Inkép

135 764

174907

2022-12-31

37332
98325

0

Utgaende ackumulerade anskaffningsvarden

Ingdende avskrivningar
Arets avskrivningar

360 564

-96 203
-83 277

-59 678

-36 525

Utgaende ackumulerade avskrivningar

96203

Utgﬁende F’ﬁdﬁﬁs&t varde

181 084

89 454

]
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Org.nr 556615-2442

Not 7 Uppgifter om moderforetag

Moderioretag 1 den storsta koncern dar foretaget ingar och som upprittar koncernredovisning ar
Leaddesk Oyj med organisationsnummer 2299022-8 med siite 1 Helsingfors, Finland.

Not 8 Obeskattade reserver
2023-12-31 2022-12-31

Periodiscringsfond 2020 o 1800000 1800000
' 1 800 000 1800 000

Skatteeffekt av schablonrdnta pa periodiseringsfond 7194

Undertecknade forsikrar hdrmed att arsredovisningen har upprittats 1 enlighet med arsredovisningslagen

och god redovisningssed, att aktuella redovisningsnormer har tillimpats och att ldmnade uppgifter
stammer med faktiska forhdllanden.

Helsingtors, den dag som framgar av min elektroniska underskrift

Olli Nokso-Koivisto
Verkstallande direktor

Viér revisionsberittelse har limnats den dag som framgdr av min elektroniska underskrift

Anders Taaler
Auktoriserad revisor
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LeadDesk Solutions AB 2 (8)
Org.nr 556615-2442

¢ Styrelsen och verkstéllande direktdren for LeadDesk Solutions AB upprittar foljande &rsredovisning for
& rikenskapsaret 2023-01-01 - 2023-12-31.

&) Arsredovisningen dr upprittad i svenska kronor, SEK. Om inte annat sarskilt anges, redovisas alla belopp
€ i hela kronor (kr). Uppgifter inom patentes avser foregiende ar.

I | LA ' ® s B L .
@ Forvaltningsberattelse

Information om verksamheten

Leaddesk Solutions AB ingér i Leaddesk koncernen som &r ett snabbt véixande och internationellt

mjukvaruforetag, verksamt pa den molnbaserade mju

lander. Foretaget erbjuder LeadDesks molntjanst for hogvolymforsaljning och kundservice och har vuxit
till en ledande molntjdnstleverantér inom forsdljning och kundservice i Europa.

Mera information om bolaget finns pa hemsidan Leaddesk.com
Foretaget har sitt sate 1 Ostersund.

Flerdrsoversikt (Tkr) 2023 2022 2021 2020
Nettoomsattning 23 801 25058 28 760 34 3351
Resultat efter finansiella poster 1 143 13 -8 6921
Balansomslutning 18 113 14 944 18 676 20034
Soliditet (%) 57.3 63,5 51,6 48,1

Foér definitioner av nyckeltal, se Redovisnings- och virderingsprinciper.

Forindringar i eget kapital

Aktie~ Reserv~ Fond for Balanserat Arets Totalt
utvecklingsar
kapital fond b resultat resultat
Belopp vid drets inging 106 000 12000 1468 720 6 513 600 -36 075 8058 245
Disposition enligt beslut:

ay drsstdmman: -36 075 36075 0
~ Arets resultat - 887953 887 953
Belopp vid Arets utgdng 100 000 12 400 1468 720 6 477 525 887 953 8946 198

Forslag till vinstdisposition

Styrelsen foreslar att till forfogande stdende vinstmedel (kronor);

balanserad vinst 6477 525

arets vinst 887 953
7365 478

disponeras sé att

i ny rikning 6verfores 7 365 478
7365478

Féretagets resultat och stillning i Svrigt framgar av efterféljande resultat- och balansréikning med noter.

Doc ID: 93fa6f1cfd98ec456a81f01c94e96f0 THRQDY7 44




[eadDesk Solutions AB
Org.nr 556615-2442

Resultatrikning Not
Rorelsens intiikter

Nettoomséitining
Aktiverat arbete 1or egen rakning

Ovriga rorelseintikter

2023-01-01
-2023-12-31

23 801 330
693 182
301

2022-01-01
-2022-12-31

808 712

31 210

Rorelsens kostnader

Handelsvaror

Qvriga externa kostnader
Personalkostnader 2
Avskrivningar och nedskrivaingar av materiella och
immateriella anldggningstillgdngar

Ovriga rérelsekostnader

24 494 813

-4 469 588
6 186 712
-11 451 704

-1 231950
-1 261

25897771

-4 079 150
-4 508 560
-16 552 663

5 404

T 23341215

25 897 445

Rorelseresultat

Resultat fran finansiella poster

Ovriga riinteintiikter och liknande resultatposter

Riintekostnader och liknande resultatposter

15160

326

0
-119 023

-10 982

Resultat efter finansiella poster

1142 616

-118 697

132 000

‘Resultat fore skatt

Bokslutsdispositioner 3

Skatt pa drets resultat

1142616

254 663

13 303

-49 378

Arets resultat

887 953

-36 075
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LeadDesk Solutions AB
Org.nr 556615-2442

Balansrikning Not

TILLGANGAR

{mmateriella anliiggningstillgangar
Balanserade utgitter for utvecklingsarbeten och liknande

arbeten 4

2023-12-31

1 025 571

4 (8)

2022-12-31

1 468 720

Materiella anldaggningstillpangar

Forbattringsutgifter annans fastighet 5

1025571

181 084

1468720

0
89 454

Inventarier, verktyg och installationer 6

Finansiella anliggningstillgingar

_Andra langfristi ga.__ff;)rdringar_

986

986

- ”r‘_986

986

" Summa anliiggningstillgingar

Omsiittningstillgingar

Kortfristiga fordringar
Kundfordringar

Fordringar hos koncernféretag
Aktuella skattefordringar
Ovriga fordringar

Forutbetalda kostnader och upplupna intdkter

1343 405

3616015

11537 285

0
31 861
503 996

1559 160

3491 195
6 793 439

26 393
0
1 659 930

_Kassa och bank

1 080 630

11 971 007

1413 677

Summa Qmsiittniiigsﬁl.lgﬁn'g_ar

16 769 787

18113192

13 384 684

14 943 844
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LeadDesk Solutions AB
Org.nr 556615-2442

Balansriikning

Eget kapital

Bundet eget kapital
Aktiekapital

Not

2023-12-31

100 000
12 000
1468 720

5(8)

2022-12-31

100 000
12 000
1468 720

Fritt eget kapital
Balanserad vinst eller forlust

Aretsresultat

1 580 720

6477 525
887 953

1 580 720

6513 600
.36 075

7 365 478

6 477 525

Summa eget kapital

Obeskattade reserver

Forskott fran kunder
Tevetraniorsskulder

Aktuella skatteskulder
Ovriga skulder

~ 3 946 198

1 800 000

99 617

3633 349

49 284

474 105

1 800 000

132 142
1273 876
0

482 480
3 197 101

_ Upplupna kostnader och fomtbetalda f_i.ntéiktelf 311 0 639 . |
Summa kortfristica skulder 7 366 994 5 085 599

SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 18113192 14 943 844
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LeadDesk Solutions AB 6 (8)
Org.nt 556615-2442

Noter
Not 1 Redovisnings- och viarderingsprinciper

Allmanna upplysningar
Ar sredovisningen ar upprittad i enlighet med arsredovisningslagen och BFNAR 2012:1 Arsredovisning

och koncernredovisning (K3).

Redovisningsprinciperna dr oforédndrade jamfort med foregdende ar.

Intaktel har taglts upp till verkligt vérde av vad som erhallits eller kommer att erhdllas och redovisas i
den omfattning det &r sannolikt att de ekonomiska fordelarna kommer att tillgodogdras bolaget och
intdkterna kan berdiknas pa ett tillforlitligt sitt.

Foretaget redovisar internt upparbetade immateriella anliggningstillgingar enligt aktiveringsmodellen.
Det innebér att samtliga utgifter som avser framtagandet av en internt upparbetad immateriell
anlaggningstillging aktiveras och skrivs av under tillgéngens beréknade nyttjandeperiod, under

forutsdttningarna att kriterierna i BFNAR 2012:1 &r uppfyllda.

Anliiggningstillgingar
Immateriella och materiella anldggningstillgdngar redovisas till anskaffningsvédrde minskat med
ackumulerade avskrivningar enligt plan och eventuella nedskrivningar.

Avskrivning sker linjart 6ver den forvintade nyttjandeperioden med hénsyn till vasentligt restvirde.
Foljande avskrivningsprocent tillimpas: 20%

Nyckeltalsdefinitioner

Nettoomséttning

Rorelsens huvudintakter, fakturerade kostnader, sidointakter samt intdktskorrigeringar.

Resultat efter finansiella poster

Resultat efter finansiella intikter och kostnader men fore bokslutsdispositioner och skatter.

Soliditet (%)

Justerat eget kapital (eget kapital och obeskattade reserver med avdrag for uppskjuten skatt) 1 procent av

balansomslutning.

Upprittandet av bokslut och tillimpning av redovisningsprinciper, baseras ofta pa ledningens
bedomningar, uppskattningar och antaganden som anses vara rimliga vid den tidpunkt da bedomningen

gors. Uppskattningar och bedémningar dr baserade pa historiska erfarenheter och ett-antal andra faktorer,

som under rddande omstindigheter anses vara rimliga. Resultatet av dessa anvidnds for att bedoma de

redovisade viardena pa tillgangar och skulder, som inte annars framgar tydligt fran andra killor. Det

'Velkliga utfallet k?’a'n a;vv;il{'a fran dessa uppskattningar och bedémningar. Uppskattningar och antaganden

_mneb'm en betydande r1sk fer en Vasenthg Justerlng av redowsade varden fm t1llgangar och skulder
under nista rikenskapsar.
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LeadDesk Solutions AB
Org.nr 556615-2442

Not 2 Medelantalet anstiallda

Medelantalet anstillda

Not 3 Bokslutsdispositioner

~ Aterféring periodiseringsfond

2023-01-01
-2023-12-31
17

2023-01-01
-2023-12-31

0

-2022-12-31
20

2022-01-01
~2022-12-31
132 000

1]

Not 4 Balanserade utgifter for utvecklingsarbeten och liknande arbeten

[ngdende anskaffningsvirden

2570 634

132 000

2022-12-31

1 761 951
808 683

Inkép -
Utgiende ackumulerade anskaffningsvarden

Ingaende avskrivningar
Arets ayskrivningar

1101914
-1 136 331

2 570 634

-309 133
=702 781

Utgiende ackumulerade Wskﬁmifngar-m -

e

-2 238 245

Utgdende redovisat viirde

Not 5 Forbittringsutgifter pA annans fastighet

Ingdende anskaffningsvérden
Inkdp

1025571

148 047
148 106

1468720

20_22-:12-31

148 047

Ut g ‘ﬁ en dé ackumulerade anskaffningsvﬁrden -

Ingdende avskrivningar
“Arets avskrivningar

296 153

-148 047

148 047

-135715
-12 332

Utgende ackumulerade avskrivningar

-160 389

-148 047

Utgaende redovisat varde

Not 6 Inventarier, verktyg ech installationer

Ingaende anskaffhingsvirden
Inkdép

135 764

2023-12-31

185 657
174 907

{

2022-12-31

87 332
98 325

Utgiende ackumulerade anskaffningsvirden

Ihgﬁeﬂde"--ﬁ:VSkl‘iV-llifIlg&tl_‘“
Arets avskrivningar

360 564

-96 203
-83 277

185 657

Utgdende ackumulerade avskrivningar

-179 480

Utgaende redovisat virde

181084
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Org.nr 556615-2442

Not 7 Uppgifter om moderforetag

Moderforetag i den storsta koncern dér foretaget ingéir och som upprittar koncernredovisning dr
Leaddesk Oyj med organisationsnummer 2299022-8 med siite 1 Helsingfors, Finland.

Not 8 Obeskattade reserver
2023-12-31 2022-12-31

Periodiseringsfond 2020 1800000 1 800 000
1 8060 000 1 800 600

Skatteeffekt av schablonrinta pa periodiseringsfond 7194

Undertecknade forsikrar hirmed att drsredovisningen har upprittats i enlighet med drsredovisningslagen

och god redovisningssed, att aktuella redovisningsnormer har tiliimpats och att lamnade uppgiiter
stammer med faktiska forhallanden,

Helsingfors, den dag som framgar av min elektroniska underskrift

Oll1. Nokso-Koivisto
Verkstillande direktor

Vir revisionsberittelse har lamnats den dag som framgar av min elektroniska underskrift

Anders Taaler
Auktoriserad revisor
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Till bolagsstamman i LeadDesk Solutions AB, org. nr 556615-2442

Ra p-per-‘t om arsredovisningen

Uttalanden

Vi har utfort en revision av arsredovisningen for LeadDesk Solutions AB for ar 2023.
Enllgt var uppfattni'ng har ér’sredmisningeh 'Llppr'étta*ts | en’lighet mefd érSredoviShiHQSIagen dc’h ger 'ﬁn | alla v§Sentliga avse’end'en_'.ré-t't'vi?Sandfe

arsredwusmngslagen Fﬂrvaltnmgsberattelsen ar forenhg med arsredwlsnmgens ovnga de]ar

‘Grund fér uttalanden

Vi tlllstyrker darfor att bolagsstamman faststéller resultatrakmngen och balansrakmngen

Vi har utfart rewsmnen enllgt Internatlonal Standards an Audltmg (ISA) och gad rems;anssed i Sverlge Vart ansvar enhgt dessa standarder

har i mfrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enllgt dessa Krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har mhamtat ar tillrackliga och andamélsenliga som grund for vara uﬁalandeﬁ

'Styrelsens och verkstaliande direktdrens ansvar
Det ar styrelsen och verkstallande direktdren som har ansvaret for att

arsredovisningen upprattas och att den ger en réttvisande bild enligt
érsredwlsnmgslagen Styrelsen och verkstéllande direktéren
ansvarar aven far den mterna kantmli som de bedamer ar nodvandlg

vasentllga felaktlghete_r vare 5|g_ dessa bemr pa ae_genth_ghet;e'r eller
misstag. | _
Vid uppréattandet av arsredovisningen ansvarar styrelsen och

verkstéllande direktéren for beddmnirigen av bolagets formaga att

Revisorns ansvar _ | _

Vara mal &r att uppna en rimlig grad av sakerhet om huruvida
érsredwisningen s’o'm h’el'h’et inte inn’eh’él!er né’gra vés‘entliga

onh att Eamna en rewsmnsberattelse som lnnehaller vara uttalanden
Rimlig sékerhet ar en hdg grad av sékerhet, men ar ingen garantu for

att en revision som utfors enligt 1ISA och ged revisionssed i Sverige
alltld kﬁmmer att upptacka en vasentllg felakt:ghet om en sadan

rlmll_gen_ _k_an forvant_as péwerka de ekonemlska bealut som
anvandare fattar med grund i arsredovisningen.

Som del av en revision enligt. [ISA anvénder vi professionellt omdome
och har en professionellt skeptisk instalining under hela revisionen.
Dessutom:

— identifierar och bedémer vi riskerna for vésentliga felaktigheter i

arsredovisningen, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller
'I‘T’Iisstégﬂ; utformar och utfor 'gra'n'skn'i'ngsétgérder bland annat
utifran dessa risker och inhamtar revisionsbevis som ar

tilr&ckliga och andamalsentliga for att utgora en grund for vara
uttalanden. Risken for att inte upptacka en vasentlig felaktighet

ftlll fﬁljd av oegentllgheter ar hc}gre an far en vasentllg felak'tlghet_

agerande i maskopl fcrfalsknmg, ;avsmt]:ga utelamnanden
felaktig information eller asidosattande av intern kontroll.

— gkaffar vi oss en farstaelse av den del av bolagets interna
:kantrcill sﬁm ha’r' betyde’lse fc':ir via'r reuisiun fér att utfarma;

'ﬁmstandlghetema men inte far att uttala oss om effektwitaten ]
den interna kontrollen.

Revisionsherittelse LeadDesk Solutions AB, org. nr556615-2442, 2023

fortsatta verksamheten. De upplyser, nar sa ar tillampligt, om
forhallanden som kan paverka férmagan att forisétta verksamheten

och att anvanda antagandet om fortsatt drift, Antagandet om fortsait

drift tillampas dock inte om styrelsen: och verkstallande direktoren
avser att likvidera bolaget, upphora med verksamheten eller inte har
nagot realistiskt alternativ till att gora nagot av detta.

—— utvarderar vi Ia’mpligheten i de redovisningsprinciper som
anvands och rimligheten i styrelsens och verkstéllande
direktdrens uppskatiningar i redovisningen och tillhérande
upplysningar.

— drarvi en slutsats om lampligheten | att styrelsen och
verkstéllande direktbren anvénder antagandet om fortsatt drift
vid upprattandet av arsredovisningen. Vi drar ocksa en slutsats,
med grund i de inhamtade revisionsbevisen, om huruvida det
finns nagon vasentlig osakerhetsfaktor som avser sdana
handelser eller forhallanden som kan leda till betydande tvivel
om bolagets férmaga att fortsétta verksamheten. Om vi drar
slutsatsen att det finns en Vasentltg osakerhetsfaktor, maste vi i
revisionsberattelsen fasta uppmaéarksamheten pa upplysningarna
i arsredovisningen om den vasentliga osakerhetsfakforn eller,
om sadana upplysnmgar ar ofillrackliga, modifiera uttalandet om

arsredovisningen. Vara slutsatser baseras pa de revisionsbevis
som inhamtas fram till datumet for revisionsberattelsen, Dock
kan framtida handelser eller forhallanden gora att ett bolag inte
langre kan fortsatta verksamheten,

-~ Utvarderar vi den overgripande presentationen, strukturen och
innehaliet | rsredovisningen, déribland upplysningama, och om
arsredovisningen aterger de underlaggande transaktionerna och
handelserna pa ett satt som ger en rattvisande bild.

Vi maste informera styrelsen om bland annat revisionens planerade

omfatining och inriktning samt tidpunkten for den. Vimaste ocksa
informera om betydelsefulla iakttagelser under revisionen, daribland
de eventuella betydande brister i den interna kontrollen som vi

identifierat.
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Utéver var revision av arsredovisningen har vi dven utfort en revision av styrelsens och verkstéllande direktérens forvaltning for LeadDesk
Solutions AB fér ar 2023 samt av férslaget till dispositioner betraffande bolagets vinst eller f6riust,

Vi tillstyrker att bolagsstdmman disponerar vinsten enllgt forslaget I farvaltnlngsberattelsen och bevillar styrelseledamoten och verkstallande

direkttren ansvarsfrihet fér rakenskapsaret.

'Grund for uttalanden

Vi har utfort rewsmnen en'ligt gﬁd r'evi’sFimn’Ssad i Sverige Vért ansvar en['igt deﬁnn’a 'bes'krivs 'nﬁrm'a're i av’sn’iﬁ'et Rfe'visornS' ansvar. Vi' ér

Vl, anser att:-d;e;-'re;uijsimsﬁbev_is- vi har inhdmtat ar tillrackliga och andamalsenliga som grund fér vara uttalanden.

| Styrelsens och verkstéllande direkidrens ansvar

Det ar styrelsen som har-ansvaret fér forslaget till dispasitioner
betrdffande bolagets vinst eller forlust, Vid forstag till utdelning
innefattar detta bland annat en bedémning av om utdelningen ar
forsvarhg med hansyn tl" de kl‘a‘af som bolagets verksamhetsart

konsalldermgsbehw, Ilkwdltet ach stallnmg i mﬂgt
Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och férvaltningen av

bolagets angelagenheter, Detta innefattar bland annat at fortlépande

heddma bolagets ekonomiska sntuatlan och att tlllse att balaets

Revisorns ansvar

Vart-mal betraffande revisionen av forvaliningen, och dérmed vart
uttalande om ansvarsfrihet, ar att inhdmta revisionsbevis for att med
en rimlig grad av sakerhet kunna beddma om styrelseledamaten eller
verkstallande direktoren i nagot vasentligt avseende:

— foretagit nagon atgard eller gjort sig skyldig till nagon
forsummelse som Kan féranleda erséatiningsskyldighet mot
bolaget, eller

—=— -pd nagot annat sitt handlat i strid med aktiebolagslagen,

arsredovisningslagen eller bﬁlagsordmngen

Vart mal betraffande revisionen av forslaget till dispositioner av
bolagets vinst eller forlust, och darmed vart uttalande om detta, ar att
med rimlig grad av sakerhet bedéma om forslaget &r forenligt med
aktiebolagslagen.

Rimlig s&kerhet &r en hdg grad av sdkerhet;, men ingen garanti {ér att
en revision som utférs enligt god revisionssed | Sverige alitid kommer
att upptacka atgarder eller férsummeiser som kan foranleda

A‘nmérkan

........

KPMG: AB

—{Jocusigned by

~— 4798BFFECRCA457...
Anders Taaler

Auktoriserad revisor

2@24-02—22

Revisionsberattelse LeadDesk Solutions AB, org. nr 556615-2442, 2023

organisation &r utformad sa att bokféringen, medeisférvaltningen och
bolagets ekonomiska angelagenheter i ovrigt kontrolleras pa ett
_:bet'rygigfande s‘éitt

'cwerensstammelse med Iag o-ch for att medelsfﬂrvaltmngen Ska
skotas pa ett betryggande satt.

ersattningsskyldighet mot bolaget, eller att ett fGrslag till dispositioner
av bolagets vinst eller forlust inte ar forenligt med aktiebolagslagen.
Som endel av en revision enligt god revisionssed i Sverige anvander
vi professionellt omdome och har en professionellt skeptisk
installning under hela revisionen. Granskningen ay forva[tningen och

forslaget till dlsposmoner av bolagets vinst eller forlust grundar sig
framst pa revisionen av r@kenskaperna. Vilka tillkommande

granskningsatgérder som utférs baseras pa var professionella )
beddmning med utgéngsp’unkt i risk och vasentlighet. Det innebar att
vi fokuserar granskmngen pa sadana atgarder, omraden och

férhailanden som ar vésentliga for verksamheten och dér.avsteg och

overtradelser skulle ha sarskild betydelse f6r bolagets situation, Vi
gar igenom och provar fattade beslut, beslutsunderlag, vidtagna

atgarder och andra forhallanden som ar relevanta for vart uttalande

om ansvarsfrihet. Som underlag fér vart uttalande om styrelsens
forslag till dispositioner betraffande bolagets vinst eller forlust har vi

granskat styrelsens motiverade yitrande samt ett urval av underfagen

for detta for att kunna bedoma om forslaget ar férenligt med

aktiebolagslagen.
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