Arsredovisning for

Loyalty Nordic AB

559069-2314

Réakenskapsaret

2024-01-01 - 2024-12-31

Forvaltningsberéttelse
Resultatrdkning
Balansrikning

Noter

Underskrifter

O N B~ W =

Faststiillelseintyg
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Forvaltningsber:iittelse

Styrelsen och verkstéllande direktoren for Loyalty Nordic AB, 559069-2314, avger foljande arsredovisning for
rakenskapsaret 2024-01-01 - 2024-12-31.

Verksamheten
Allméant om verksamheten

Bolaget driver verksamhet inom telemarketing och relaterad tjénsteforsiljning s& som motesbokning,
leadsgenerering, kartlaggningsaktiviteter och forséljning, samt dven kundservicetjanster och konsultation inom
forséljningsutveckling mot B2B-marknaden. Foretaget dr framforallt verksamt i Sverige men har dven kunder i-
och utanfor EU.

Bolaget dgs till 75% av Loyalty AS, Oslo orgnummer: 992 865 628.
Visentliga héndelser under rikenskapsaret

Under 2024 har bolaget jobbat aktivt med att anpassa drift- och personalstyrka i férhéllande till vid var tid
pagaende kundaktiviteter och bestéllningar. Vi upplever en framgang sett till att ha fatt storre uppméarksamhet i
fler vertikaler och branscher och fir samtidigt bekréftat att véra tjénster &r applicerbara for bade sma,
mellanstora och stora bolag. Samtidigt har vi investerat i organisk tillvéxt och det dr ndgot vi kommer att
fortsétta gora under 2025 for att ta storre marknadsandelar i tiden framdver. Det ér en tid d& det hdander mycket
och nyckeln framat kommer ligga i att hitta rétt med véra kunder, véra tillvigagangssitt och att fortsétta
utvecklas i en snabb takt for att tillfredsstélla alla involverade.

Flerarsoversikt
Belopp i Tkr
2024 2023 2022 2021
Nettoomséttning 10234 17270 19 371 16 618
Resultat efter finansiella poster -1 665 2023 4210 3448
Soliditet % 4,1 41,1 52,8 59,3

Kommentar till flerarsoversikt
Den stora minskningen i omsittningen mellan RA 2023 och RA 2024 har orsakats av att bolaget, mot slutet av
RA 2023, har tappat en stor kund.

Nyckeltalsdefinitioner
Nettoomséttning
Rorelsens huvudintékter, fakturerade kostnader, sidointidkter samt intéktskorrigeringar.

Resultat efter finansiella poster
Resultat efter finansiella intdkter och kostnader, men fore skatter.

Soliditet
(Totalt eget kapital + (100 % - aktuell bolagsskattesats av obeskattade reserver)) / Totala tillgdngar
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Forindringar i eget kapital

Aktie- Balanserat
kapital resultat  Arets resultat
Belopp vid arets ingang 50 746 1586
Balanseras i ny rakning 1586 -1 586
Utdelning -1 586
Erhallna aktiedgartillskott 1 000
Arets resultat -1 665
Belopp vid irets utgiang 50 1746 -1 665

Kommentar
Villkorade, dnnu ej dterbetalda, aktiedgartillskott uppgar per balansdagen till 8 775 623 kr (7 775 623 kr), varav
1 000 000 kr har lamnats under rdkenskapséret.

Resultatdisposition

Belopp i1 Tkr
Till arsstammans forfogande star foljande medel:
Balanserat resultat 1746
Arets resultat -1 665
Summa 81
Styrelsen foreslar att medlen disponeras enligt foljande:
Balanseras i ny rakning 81

Summa 81
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Resultatrikning

2024-01-01 -  2023-01-01 -
Belopp i Tkr Not 2024-12-31 2023-12-31
Rorelseintikter, lagerforindringar m.m.
Nettoomséttning 10 234 17270
Ovriga rorelseintikter 341 120
Summa rorelseintiikter, lagerforindringar m.m. 10576 17 389
Rorelsekostnader
Kostnader for kopta tjénster -2 545 -2 693
Ovriga externa kostnader -3 109 -2342
Personalkostnader 2 -6 546 -10 449
Av- och nedskrivningar av materiella och immateriella -11 -7
anldggningstillgdngar
Ovriga rorelsekostnader -8 -183
Summa rorelsekostnader -12 219 -15 675
Rorelseresultat -1 643 1715
Finansiella poster
Resultat fran ovriga finansiella anldggningstillgdngar 0 -20
Ovriga riinteintékter och liknande resultatposter 3 34 315
Réntekostnader och liknande resultatposter -56 13
Summa finansiella poster =21 308
Resultat efter finansiella poster -1 665 2023
Resultat fore skatt -1 665 2023
Skatter
Skatt pa arets resultat 0 -436
Arets resultat -1 665 1586
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Balansriakning

Belopp i Tkr Not 2024-12-31 2023-12-31
TILLGANGAR

Anliggningstillgangar

Materiella anliggningstillgingar

Inventarier, verktyg och installationer 4 43 30
Summa materiella anléggningstillgdngar 43 30
Finansiella anléggningstillgingar

Andra langfristiga fordringar 5 257 257
Summa finansiella anléiggningstillgdngar 257 257
Summa anléiggningstillgingar 301 287
Omsittningstillgdngar

Kortfristiga fordringar

Kundfordringar 269 1 098
Ovriga fordringar 583 0
Upparbetad men ej fakturerad intikt 676 0
Forutbetalda kostnader och upplupna intékter 310 213
Summa kortfristiga fordringar 1838 1311
Kassa och bank

Kassa och bank 1047 4199
Summa kassa och bank 1047 4199
Summa omséttningstillgingar 2 885 5509
SUMMA TILLGANGAR 3185 5796



Loyalty Nordic AB 5/9
559069-2314

Balansriakning

Belopp i Tkr Not 2024-12-31 2023-12-31
EGET KAPITAL OCH SKULDER

Eget kapital

Bundet eget kapital

Aktiekapital 50 50
Summa bundet eget kapital 50 50
Fritt eget kapital

Balanserat resultat 1746 746
Arets resultat -1 665 1586
Summa fritt eget kapital 81 2333
Summa eget kapital 131 2383
Kortfristiga skulder

Forskott fran kunder 72 0
Leverantorsskulder 419 373
Skulder till koncernforetag 6 739 715
Skatteskulder 562 1177
Ovriga skulder 229 275
Upplupna kostnader och forutbetalda intdkter 1033 874
Summa kortfristiga skulder 3054 3414
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 3185 5796
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Noter

Belopp 1 Tkr om inget annat anges.

Not 1 Redovisningsprinciper

Redovisningsprinciper
Arsredovisningen ir upprittad i enlighet med arsredovisningslagen och Bokforingsnidmndens allminna rad
(BFNAR 2016:10) om arsredovisning i mindre foretag.

Kommentar

Stor skillnad mellan RA 2023 och RA 2024 gillande rinteintikter och liknande resultatposter beror pa delvis
mycket mindre intéktsrinta pa bankkontot och delvis fel klassificering av valutakursdiffernser i RA 2023.

Materiella anlédggningstillgangar

Avskrivningar Ar
Inventarier, verktyg och installationer 5
Kommentar

Materiella anlaggningstillgangar redovisas till anskaffningsvérde minskat med ackumulerade
avskrivningar och eventuella nedskrivningar.

Avskrivningsbart belopp utgors av anskaffningsvérdet med avdrag for berdknat restvirde om detta
beddms vara visentligt. Avskrivning sker linjart dver den forvéintade nyttjandeperioden.

Tjéanste- och entreprenaduppdrag

Foretaget tillimpar huvudregeln for intéktsredovisning enligt K2, vilket innebér att intékterna for de tjénster
som levereras under fastpriskontrakt redovisas nér tjénsten &r utford och risken férknippad med leveransen har
overgétt till kunden. For tjanster som telemarketing, motesbokning, leadsgenerering och kundservicetjanster
redovisas intdkterna i enlighet med nér de specifika prestationerna har genomforts enligt kontraktets villkor.
Intdkterna for dessa tjénster periodiseras successivt baserat pa den andel av arbetet som har slutforts vid
balansdagen.

Vid leverans av langsiktiga uppdrag, som till exempel storre konsultations- eller forsdljningsutvecklingsprojekt,
redovisas intdkterna i takt med att de avtalade prestationerna utfors och nér risken forknippad med tjénsten har
overgétt till kunden. Vid fastprisavtal dér prestationerna levereras successivt, tillimpas metoden for grad av
slutfoérande, vilket innebér att intékten periodiseras i relation till hur mycket arbete som har utforts under
perioden.

Internationella uppdrag:

Foretaget dr verksamt bade inom och utanfér EU, och for internationella uppdrag tillimpas samma principer for
intéktsredovisning. Eventuella valutaforandringar hanteras enligt géllande regler for redovisning av utldndska
fordringar och skulder.
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Not 2 Medelantalet anstillda

2024-01-01 -  2023-01-01 -
2024-12-31 2023-12-31
Medelantalet anstéllda 15 23

Kommentar till not
Medelantalet anstéllda bygger pé av bolaget betalda narvarotimmar relaterade till en normal arbetstid.

Not 3 Riintekostnader och liknande resultatposter

2024-01-01 -  2023-01-01 -

2024-12-31 2023-12-31

Réntekostnader och liknande resultatposter som avser skulder till 36 34
koncernforetag

Kommentar till not
Rénta pa lan fran moderbolaget.

Not 4 Inventarier, verktyg och installationer

2024-12-31 2023-12-31

Ingéende anskaffningsvérden 37 0
Forindringar av anskaffningsvérden

Inkdp 25 37
Utgiende anskaffningsvirden 62 37
Ingéende avskrivningar -7

Forindringar av avskrivningar

Arets avskrivningar -11 -7
Utgiende avskrivningar -19 -7
Redovisat virde 43 30

Not 5 Andra lingfristiga fordringar

2024-12-31 2023-12-31

Ingéende anskaffningsvérden 257 257
Utgiende anskaffningsvirden 257 257
Redovisat virde 257 257

Kommentar till not
Hyresdeposition for hyrd foretagslokal.
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Not 6 Skuld till foretag i samma koncern

2024-12-31 2023-12-31
Kortfristig laneskuld till moderbolaget 739 715

Kommentar till not
Lénet hade felaktigt redovisats som langfristigt i AR for RA 2023.
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REVISIONSBERATTELSE

Till bolagsstamman i Loyalty Nordic AB, org.nr 559069-2314

Rapport om arsredovisningen

Uttalanden

Jag har utfort en revision av arsredovisningen fér Loyalty Nordic AB for ar 2024.

Enligt min uppfattning har arsredovisningen uppréttats i enlighet med arsredovisningslagen och ger enii alla
vasentliga avseenden rattvisande bild av Loyalty Nordic ABs finansiella stallning per den 31 december 2024 och
av dess finansiella resultat fér aret enligt arsredovisningslagen. Forvaltningsberattelsen ar férenlig med
arsredovisningens 6vriga delar.

Jag tillstyrker darfor att bolagsstamman faststaller resultatrakningen och balansrakningen.
Grund for uttalanden

Jag har utfort revisionen enligt International Standards on Auditing (ISA) och god revisionssed i Sverige. Mitt
ansvar enligt dessa standarder beskrivs nirmare i avsnittet "Revisorns ansvar". Jag ar oberoende i férhallande till
Loyalty Nordic AB enligt god revisorssed i Sverige och har i 6vrigt fullgjort mitt yrkesetiska ansvar enligt dessa
krav.

Jag anser att de revisionsbevis jag har inhadmtat ar tillrdckliga och &ndamalsenliga som grund fér mina uttalanden.
Ovriga upplysningar

Revisionen av arsredovisningen for foregdende rakenskapsar har utforts av en annan revisor som ldamnat en
revisionsberattelse daterad 22 maj 2024 med omodifierade uttalanden i Rapport om arsredovisningen.

Styrelsens och verkstillande direktérens ansvar

Det ar styrelsen och verkstillande direktéren som har ansvaret for att arsredovisningen upprattas och att den
ger en rattvisande bild enligt arsredovisningslagen. Styrelsen och verkstéllande direktéren ansvarar dven for den
interna kontroll som de bedémer dr nddvandig for att upprétta en arsredovisning som inte innehaller nagra
vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag.

Vid uppréattandet av arsredovisningen ansvarar styrelsen och verkstéllande direktéren fér bedémningen av
bolagets formaga att fortsitta verksamheten. De upplyser, nar sa ar tillampligt, om férhallanden som kan
paverka férmagan att fortsatta verksamheten och att anvinda antagandet om fortsatt drift. Antagandet om
fortsatt drift tillampas dock inte om beslut har fattats om att avveckla verksamheten.
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Revisorns ansvar

Mina mal ar att uppna en rimlig grad av sdkerhet om huruvida arsredovisningen som helhet inte innehaller nagra
vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag, och att lamna en
revisionsberattelse som innehaller mina uttalanden. Rimlig sdkerhet ar en hég grad av sdkerhet, men 4r ingen
garanti for att en revision som utférs enligt ISA och god revisionssed i Sverige alltid kommer att upptacka en
vasentlig felaktighet om en sadan finns. Felaktigheter kan uppsta pa grund av oegentligheter eller misstag och
anses vara vasentliga om de enskilt eller tillsammans rimligen kan férvantas paverka de ekonomiska beslut som
anvandare fattar med grund i arsredovisningen.

Som del av en revision enligt ISA anvander jag professionellt omdéme och har en professionellt skeptisk
installning under hela revisionen. Dessutom:

e identifierar och bedémer jag riskerna for vasentliga felaktigheter i arsredovisningen, vare sig dessa beror pa
oegentligheter eller misstag, utformar och utfér granskningsatgarder bland annat utifran dessa risker och
inhamtar revisionsbevis som ar tillrdckliga och andamalsenliga for att utgéra en grund for mina uttalanden.
Risken for att inte upptacka en vasentlig felaktighet till foljd av oegentligheter ar hégre an for en vasentlig
felaktighet som beror pa misstag, eftersom oegentligheter kan innefatta agerande i maskopi, férfalskning,
avsiktliga utelamnanden, felaktig information eller asidosattande av intern kontroll.

o skaffar jag mig en forstaelse av den del av bolagets interna kontroll som har betydelse fér min revision for att
utforma granskningsatgarder som ar l1ampliga med hansyn till omstandigheterna, men inte for att uttala mig om
effektiviteten i den interna kontrollen.

e utvarderar jag lampligheten i de redovisningsprinciper som anvands och rimligheten i styrelsens och
verkstallande direktérens uppskattningar i redovisningen och tillhérande upplysningar.

o drar jag en slutsats om lampligheten i att styrelsen och verkstallande direktéren anvander antagandet om
fortsatt drift vid upprattandet av arsredovisningen. Jag drar ocksa en slutsats, med grund i de inhamtade
revisionsbevisen, om huruvida det finns nagon vasentlig osakerhetsfaktor som avser sddana handelser eller
forhallanden som kan leda till betydande tvivel om bolagets férmaga att fortsatta verksamheten. Om jag drar
slutsatsen att det finns en vasentlig osdkerhetsfaktor, maste jag i revisionsberattelsen fasta uppmarksamheten
pa upplysningarna i arsredovisningen om den vasentliga osdkerhetsfaktorn eller, om sadana upplysningar ar
otillrdckliga, modifiera uttalandet om arsredovisningen. Mina slutsatser baseras pa de revisionsbevis som
inhamtas fram till datumet for revisionsberattelsen. Dock kan framtida handelser eller férhallanden goéra att ett
bolag inte langre kan fortsatta verksamheten.

e utvarderar jag den 6vergripande presentationen, strukturen och innehallet i arsredovisningen, daribland
upplysningarna, och om arsredovisningen aterger de underliggande transaktionerna och handelserna pa ett satt
som ger en rattvisande bild.

Jag maste informera styrelsen om bland annat revisionens planerade omfattning och inriktning samt tidpunkten

for den. Jag maste ocksa informera om betydelsefulla iakttagelser under revisionen, daribland de eventuella
betydande brister i den interna kontrollen som jag identifierat.
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Rapport om andra krav enligt lagar och andra férfattningar

Uttalanden

Ut6ver min revision av arsredovisningen har jag aven utfért en revision av styrelsens och verkstallande
direktorens forvaltning for Loyalty Nordic AB for ar 2024 samt av forslaget till dispositioner betraffande
bolagets vinst eller forlust.

Jag tillstyrker att bolagsstamman disponerar vinsten enligt forslaget i forvaltningsberattelsen och beviljar
styrelsens ledamoter och verkstillande direktéren ansvarsfrihet for rakenskapsaret.

Grund fér uttalanden

Jag har utfort revisionen enligt god revisionssed i Sverige. Mitt ansvar enligt denna beskrivs ndrmare i avsnittet
"Revisorns ansvar". Jag ar oberoende i forhallande till Loyalty Nordic AB enligt god revisorssed i Sverige och har
i Ovrigt fullgjort mitt yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Jag anser att de revisionsbevis jag har inhdmtat ar tillrdckliga och &ndamalsenliga som grund fér mina uttalanden.
Styrelsens och verkstillande direktérens ansvar

Det ar styrelsen som har ansvaret for forslaget till dispositioner betraffande bolagets vinst eller forlust. Vid
forslag till utdelning innefattar detta bland annat en bedémning av om utdelningen ar férsvarlig med hansyn till
de krav som bolagets verksamhetsart, omfattning och risker staller pa storleken av bolagets egna kapital,
konsolideringsbehov, likviditet och stallning i 6vrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och férvaltningen av bolagets angelagenheter. Detta innefattar
bland annat att fortlépande beddéma bolagets ekonomiska situation och att tillse att bolagets organisation ar
utformad sa att bokféringen, medelsforvaltningen och bolagets ekonomiska angelagenheter i 6vrigt kontrolleras
pa ett betryggande sitt. Verkstillande direktoren ska skéta den I6pande forvaltningen enligt styrelsens riktlinjer
och anvisningar och bland annat vidta de atgdrder som ar nédvandiga for att bolagets bokforing ska fullgéras i
overensstammelse med lag och for att medelsférvaltningen ska skétas pa ett betryggande satt.

Revisorns ansvar

Mitt mal betraffande revisionen av férvaltningen, och darmed mitt uttalande om ansvarsfrihet, ar att inhamta
revisionsbevis for att med en rimlig grad av sikerhet kunna bedéma om nagon styrelseledamot eller
verkstallande direktéren i nagot vasentligt avseende:

o foretagit nagon atgéard eller gjort sig skyldig till ndgon férsummelse som kan féranleda ersattningsskyldighet
mot bolaget, eller

e pa nagot annat satt handlat i strid med aktiebolagslagen, arsredovisningslagen eller bolagsordningen.

Mitt mal betraffande revisionen av férslaget till dispositioner av bolagets vinst eller forlust, och darmed mitt
uttalande om detta, ar att med rimlig grad av sdkerhet bedéma om forslaget ar forenligt med aktiebolagslagen.
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Rimlig sdkerhet ar en hog grad av sdkerhet, men ingen garanti for att en revision som utfors enligt god
revisionssed i Sverige alltid kommer att upptécka atgarder eller férsummelser som kan foranleda
ersattningsskyldighet mot bolaget, eller att ett forslag till dispositioner av bolagets vinst eller forlust inte ar
forenligt med aktiebolagslagen.

Som en del av en revision enligt god revisionssed i Sverige anvander jag professionellt omdéme och har en
professionellt skeptisk installning under hela revisionen. Granskningen av forvaltningen och férslaget till
dispositioner av bolagets vinst eller férlust grundar sig framst pa revisionen av rdkenskaperna. Vilka
tillkommande granskningsatgarder som utférs baseras pa min professionella bedémning med utgangspunkt i risk
och véasentlighet. Det innebér att jag fokuserar granskningen pa sadana atgarder, omraden och férhallanden som
ar vasentliga for verksamheten och dar avsteg och 6vertradelser skulle ha sarskild betydelse for bolagets
situation. Jag gar igenom och prévar fattade beslut, beslutsunderlag, vidtagna atgarder och andra férhallanden
som ar relevanta for mitt uttalande om ansvarsfrihet. Som underlag fér mitt uttalande om styrelsens forslag till
dispositioner betraffande bolagets vinst eller férlust har jag granskat om forslaget ar forenligt med
aktiebolagslagen.

Norrtélje
2025-06-16

Elizabeth Lochting

Elizabeth Lgchting
Auktoriserad revisor
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