7

82

Western Union Retail Services Sweden AB
Org.or. 5566164538

Arsredovisning for rikenskapsaret 2024-01-01 - 2024-12-31

Styrelsen for Western Union Retail Services Sweden AB avger hdrmed sin arsredovisning

Innehill Sida
Forvaltningsberittelse

Resultatriikning

Balansrikning

Noter med redovisningspriciper och bokslutskommentarer
Undersknt

-1 h bh B 9

Alla belopp redovisas, om inte annat anges, i kronor (kr). Uppgifter inom parentes
avser foregdende éar.

Faststillelseintyg
Undertecknad styrelseledamot 1 Western Union Retail Services Sweden AB intygar hirmed, dels att

denna undertecknade kopia av drsredovisningen dverensstimmer med originalet, dels att resultat- och
balansriikning faststéllts pd Arsstimman den 10/07/2025. Arsstimman beslét att godkénna styrelsens
forsiag till vinstdisposition.

Stockholm,  10/07/2025.
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Western Union Retail Services Sweden AB
Org.nr. 556616-4538 !

Forvaltaningsberattelse
Verksamheten
Allmint om verksamheten

Agarforhdlianden

Westermn Union Retail Services Sweden AB ir ett heligt dotterbolag till Western Union Retail Services GB Limited t London,
Storbritannien, The Western Union Company 1 USA ar koncemens moderbolag, registrerad pd NYSEC.

Western Union Retail Services Sweden AB har sitt sédte 1 Trelleborg med filialer i Danmark och Finiand.

Rikenskapsaret omfattar tiden 2024-01-01 - 2024-12-31.

P& grund av 6kad konkurrens har marknadstillvixten varnt fortsatt svar.

[ Sverige en minskning av transaktionerna med 43.8 procent, och en minskning av antal ombud frdn 383 till 216 ar 2024,

2024 2023
Omséttning (000) SEK 13,475 17,468
Transaktioner (000} 128 213
Omsattning per transaktion SEK 105 82
Antal ombud 216 383
Yisentliga handelser under rakenskapsaret
Inga visentliga handelser under 2024
Flerdrsoversikt
Resultat och stillning, kr 2024 2023
Nettoomsittning 13,475,173 17,468,455
Resultat efter finansiella poster 636,322 711,698
Soliditet 94% 93%
Forindring i eget kapital

Aktie-kapital

Belopp vid drets ingdng enligt
faststilld batansrikning 100,000
Overforing av foregiende drs resultat : 0
Arets resultat 0
Belopp vid drets utging 106,060

Fiarslag till resultatdisposition

Styrelsen foreslér att till forfogande stiende vinstmedel
Balanserad Vinst

Arets Resultat

disponeras sa att
till aktiedgare utdelas

i ny rdkning éverfores

Vad betriffar foretagets resultat och stéllning 1 ovrigt, hinvisas till efterféljande resultat- och

balansrikningar med tilthorande bokslutskommentarer

. Classification: Western Union Unrestricted internal

Forandring
-3,993

-85

23

-167

2022

25,236,579
13,893,269

91%

Reserv-fond
20,000

0
0

20,000

%
-22.9%
-39.9%

28.0%
-43.6%

2021

34,510,082
1,341,713

63%

Balanserad
vinst

112,227,392

3,554,713
0

115,782,105

Arets
resultat

3,554,713

-3,554,713
1,109,581
1,109,581

115,782,105
1,109,581
116,891,686

116,891,686

116,851,686

Summa
Eget Kapital

115,902,105

0
1,109,581

117,011,686
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Western Union Retail Services Sweden AB
Org.nr. 5566164538

Resultatrakning
2024-01-01 2023-01-01

Note -2024-12-31 -2023-12-31
Rdrelsens intdkter
Nettoomsittning 13,475,173 17,468,455
Ovriga rirelseintikter 0 0
Summa rdrelseintikter, lagerforindring mm 13,475,173 17,468,455
Rérelsens kostader
Ovriga externa kostnader 0,837,166 -7,521,396
Personalkostnader ~6,274,114 -10,180,524
Av- och nedskrivningar av materiella
och immateriella anliggningstillgdngar -28,164 -38,372
Summa rorelsekostnader -13,139.444 -17,740,292
Rirelseresultat 335,729 -271,837
Finansiella poster:
Ovriga dinteintikter och liknande resultatposter 314,768 566,906
Réntekostnader och liknande resultatposter -14,175 416,625
Summa finansiella kostnader 300,593 983,535
Resultat efter finansiella poster 636,322 711,698
Bokslutsdispositioner
Fériindring av periodiseringsfonder 3,245,815 4,109,633
Summa bokslutsdispositioner 3,245,815 4,109,633
Resultat fore skatt 3,882,137 4,821,331
Skatt pd drets resultat -2,772,556 ~-1,266,618
Arets resultat 1,109,581 3,554,713

. Classification: Western Union Unrestricted Internal
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Western Union Retail Services Sweden AB
Org.or. 5566164538

Balansrakning

Note 2024-12-31 2023-12-31
TILLGANGAR
Anliggningstillgdngar
Materiella anligeningstillgangar
Inventarier, verktyg och installationer 2 56,375 37,368
Summa anliiggningstillgdngar 56,375 37,368
Omsidtningstillgdngar
Kortfristiga fordringar
Kundfordringar 13,039,699 5,074,471
Fordringar hos koncernfGretag 115,905,321 125,131,184
Ovriga fordringar 2,876,079 1,679,182
Summa kortfristiga fordringar 131,821,099 131,884,837
Kortfristiga placeringar
Kassa och bank 2,895,140 5,497,394
Agentdepositioner 1,044,087 1,044,087
Summa kortfristiga placeringar 3,939,227 6,541,481
Summa omsdttningstillgdngar 135,760,326 138,426,318
SUMMA TILLGANGAR 135,816,701 138,463,686
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Egel kapital
Bundet eget kapital
Aktiekapital (1 000 aktier) 100,000 100,000
Reserviond 20,000 20,000

120,000 120,000
Fritt eget kapital
Balanserat resultat 115,782,105 112,227,392
Arets resultat 1,109,581 3,554,713
Summa fritt eget kapital 116,891,686 115,782,105
Summa eget kapital 117,011,686 115,902,105
Obeskattade reserver
Periodisenngsfonder 3 13,116,978 16,362,793
Summa obeskattade reserver 13,116,978 16,362,793
Kortfristiga skulder
Leverantorsskulder 265,758 0
Ovriga skulder 977,676 1,249,014
Upplupna kostnader och forutbetalds intikter 4,444,603 4,949,774
Summa Kortiristiga skulder 5,688,037 6,198,788
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 135,816,701 138,463,686
0
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Western Union Retail Services Sweden AB
Org.nr, 556616-4538

Noter med redovisningsprinciper och bokslutskommentarer

Allmdnna upplysningar

Arsredovisningen #r upprittad i enlighet med drsredovisningslagen och BFNAR 2016:10, Arsredovisning i mindre aktiebolag (K2).

Avskrivning enligt plan baseras pi ursprungligt anskaffningsvirde. Avskrivning sker dver tillgidngens nyttjandeperiod.

Foljande avskrivningstider har tillimpats:

Materiella anldggningstillgdngar
Maskiner och andra tekniska anliggningar
[nventarier, verktyg och installationer

Nyttjandeperiod

3ar

. Classification: Western Union Unrastricted Internal

2024-01-01 2023-01-01

Not 1 Anstillda ) -2024-12-31 -2023-12-31% L
Medelantalet anstéillda

5 7

2024-01-01

Not 2 Inventarier -2024-12-31 2022-12-31
Ackumulerade anskaffningsvirden 238,323 296,763
Nyanskaffningar 47,171 43,093
Avyttringar -27,026 -101,533
Utgdende ackumulerade anskaffningsvirden 258,468 238,323
Ackumulerade avskrivningar enl plan
Vid érets borjan -200,955 -244,035
Avyttringar 27,026 81,452
Arets avskrivningar -28,164 -38,372
Utgdende ackumulerade avskrivningar -202,093 -200,955
Bokfort virde 56,375 37,368
Not3 Obeskattade reserver 2024-01-01 -2024-12-31 2023-12-31
Avsittning till periodiseringsfond, beskattningsirl8 0 4,884,192
Avsittning till periodiseringsfond, beskattningsir 19 911,670 011,670
Avsittning till periodiseringsfond, beskattningsir 20 900,000 900,000
Avsittning till periodiseringsfond, beskattingsir 21 2,114,530 2,114,530
Avsittning till periodiseringsfond, beskattningsar 22 5,502,857 5,502,857
Avsittning til] periodiseringsfond, beskattningsar 23 2,049,544 2,049,544
Avsittning till periodiseringsfond, beskattningsir 24 1,638,377 0
Summa obeskattade reserver 13,116,978 16,362,793
Summa obeskattade reserver 13,116,978 16,362,793
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Western Union Retail Services Sweden AB
Org.nr. 556616-4538

Not 4 Information om koncernens struktur

Western Union Retail Services AB org nr 556616-4538 ér ett heldgt dotterféretag till

Western Union Retail Services GB Limited, org nr 2383761 1 Manning House, 3rd Floor, London, United Kingdom, SW1P 1JA

Koncernens moderbolag dr The Western Union Company, org nr 20-4531180 i 7001 East Belleview Avenue, Denver, Colorado 80237. USA.
En kopia av moderbolagets drsredovisning kan erhéllas via Western Union Retail Services Sweden AB.

Not 5 Vasentliga hindelser efter rﬁkenskags&mts slat _

Det har inte intriffat ndgra visentliga hidndelser sedan drsskiftet.

Stockholm 10/07/2025
& L .
r‘ i
L
L e
Luka Culic

Styrelseledamot / Member of the Board

Vir revisionsherittelse har limnats den 10/07/2025
Ernst & Young AB

Peter Gunnarsson
Auktorniserad revisor

. Classification: Western Union Unrestricted Internal
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Bolagsverket 2011-06-01

Western Union Retail Services Sweden AB
556616-4538

Faststallelseintyg

Undertecknad styrelseledamot i Western Union Retail Services Sweden AB intygar, dels att denna kopia av
arsredovisningen stammer Overens med originalet, dels att resultatrdkningen och balansrakningen har
faststallts pa &rsstamma 10 Juli 2025. Arsstimman beslutade att godkénna styrelsens férslag titl hur vinsten ska
fordelas.

, the undersigned board member of Western Union Retail Services Sweden AB, hereby certify that this is a true
copy of the original document, and that on 10 July 2025 the profit and loss account and the balance sheet was
approved at the annual general meeting. The board’s proposal on profit allocation has been approved at the
annual general meeting.

Stockholm, Sweden, 10 July 2025
Ort och datum (placé=ard date)

hLdl:lka“CUIiC F
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Building a better
working warld

Revisionsherattelse

Fotokopians sverensstiimmelse
med originalet intygas:

Till bolagsstamman i Western Union Retail Services Sweden AB, org.nr 556616-4538

Rapport om arsredovisningen

Uttalanden

Vi har utfort en revision av arsredovisningen for Western Union
Retail Services Sweden AB fér ar 2024.

Enligt var uppfattning har arsredovisningen upprattats i enlig-
het med arsredovisningsfagen och ger en i alla vasentliga avse-
enden rattvisande bild av Western Union Retail Services
Sweden ABs finansiella stallning per den 31 december 2024
och av dess finansiella resultat for aret enligt
arsredovisningslagen. Forvaltningsberéttelsen ar forenlig med
arsredovisningens 6vriga delar.

Vi tillstyrker darfér att bolagsstamman fasistdller resultat-
rakningen och balansrakningen.

Grund for uttalanden

Vi har utforf revisionen enligt International Standards on
Auditing (ISA) och god revisionssed i Sverige. Vart ansvar
enligt dessa standarder beskrivs narmare i avsnittet Revisorns
ansvar. Vi ar oberoende i forhallande till Western Union Retail
Services Sweden AB enligt god revisorssed | Sverige och har |
gvrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vianser atf de revisionsbevis vi har innamtat ar tillrackliga och
andamalsenliga som grund f6r vara uttalanden.

Styrelsens ansvar

Det &r styrelsen som har ansvaret for att arsredovisningen
upprattas och att den ger en rattvisande bild enligt &rsredovis-
ningslagen. Styrelsen ansvarar aven for den interna kontroll
som den beddmer dr nddvandig for att uppréatta en arsredovis-
ning som inte innehaller nagra véasentliga felaktigheter, vare
sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag.

Vid upprattandet av arsredovisningen ansvarar styrelsen for
bedé6mningen av bolagets férmaga att fortsatta verksamheten.
Den upplyser, nar sa ar tilldmpligt, om férhaltanden som kan
paverka formagan att fortsatta verksamheten och att anvdnda
antagandet om fortsatt drift. Antagandet om fortsatt drift
tillampas dock inte om besiut har fattats om att avveckla
verksamheten.

Revisorns ansvar

Vara mal ar att uppna en rimlig grad av sakerhet om att ars-
redovisningen som helhet inte innehaller nagra vasentliga fel-
aktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller
misstaq, och att [@mna en revisionsberattelse som innehaller
vara uttalanden. Rimlig sdkerhet ar en htg grad av sdkerhet,
men ar ingen garanti for att en revision som utfors enligf ISA
och god revisionssed i Sverige alltid kommer att upptdacka en
vasentlig felaktighet om en sadan finns. Felaktigheter kan
uppsta pa grund av oegentligheter eller misstag och anses vara
visentliga om de enskilt eller tillsammans rimligen kan
férvdntas paverka de ekonomiska beslut som anvédndare fattar
med grund i arsredovisningen.

Som del av en revision enligt ISA anvdnder vi professionellt

omdome och har en professionellt skeptisk instalining under
hela revisionen, Dessutom:;

e identifierar och bedémer vi riskerna for vasentliga felaktig-
heteriarsredovisningen, vare sig dessa beror pa cegentlig-
heter eller misstag, utformar och utfér gransknings-
atgdrder bland annat utifran dessa risker och inh&mtar
revisionsbevis som &r tillréckliga och andamalsentiga for
att utgora en grund for vara uttalanden. Risken for att inte
upptdcka en vasentlig felaktighet till féljd av oegent-
ligheter ar hégre an for en vasentlig felaktighet som beror
pa misstag, eftersom oegentligheter kan innefatta
agerande i maskopi, forfalskning, avsiktliga uteldmnanden,
felaktig information eller asidosattande av intern kontroll.

e skaffar vi oss en forstaelse av den del av bolagets interna
kontroll som har betydelse for var revision for att utforma
granskningsatgarder som &r lampliga med hansyn tift om-
standigheterna, men inte for att uttala oss om effekti-
viteten i den interna kontrollen.

e utvarderar vi [ampligheten i de redovisningsprinciper som
anvands och rimligheten i styrelsens uppskattningar iredo-
visningen och tillhérande upplysningar.

e drarvienslutsats om lampligheteniatt styrelsen anvander
antagandet om fortsatt drift vid upprattandet av arsredo-
visningen. Vi drar ocksa en slutsats, med grund i de inhdam-
tade revisionsbevisen, om det finns nagon védsentlig
osdkerhetsfaktor som avser sadana héndelser eller for-
hallanden som kan leda till betydande tvivel om bolagets
férmaga att fortsatta verksamheten. Om vi drar slutsatsen
att det finns en vasentlig osakerhetsfaktor, maste vi i revi-
sionsberdttelsen fdasta uppmaéarksamheten pa upplys-
ningarnaiarsredovisningen om den vasentliga osakerhets-
faktorn eller, om sadana upplysningar ar otillréckliga,
modifiera uttalandet om arsredovisningen. Vara slutsatser
baseras pa de revisionsbevis som inhdmtas fram till
datumet fOr revisionsberdttelsen. Dock kan framtida han-
delser eller férhallanden géra att ett bolag inte l&ngre kan
fortsdtta verksamheten.

e Uutvarderar vi den Overgripande presentationen, strukturen
och innehallet i arsredovisningen, daribland upplys-
ningarna, och om arsredovisningen aterger de under-
liggande transaktionerna och hdndelserna pa ett satt som
ger en rattvisande bild.

Vi maste informera styrelsen om bland annat revisionens
planerade omfattning och inriktning samt tidpunkten fér den.
Vi maste ocksa informera om betydelsefulla iakttagelser under
revisionen, daribland de eventuella betydande brister i den
interna kontrollen som vi identifierat.
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Rapport om andra krav enligt lagar och andra
forfattningar

Uttalanden

UtGver var revision av arsredovisningen har vi dven utfért en
revision av styrelsens férvaltning av Western Union Retail
Services Sweden AB for ar 2024 samt av forslaget till
dispositioner betraffande bolagets vinst eller forlust.

Vi tillstyrker att bolagsstamman disponerar resuitatet entigt
forslaget i férvaltningsberdttelsen och beviljar styrelsens
ledamot ansvarsfrihet for rakenskapsaret.

Grund for uttalandern

Vi har utfort revisionen enligt god revisionssed i Sverige. Vart
ansvar enligt denna beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns
ansvar. Vi ar oberoende i férhallande till Western Union Retail
Services Sweden AB enligt god revisorssed i Sverige och har i
ovrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillrackliga och
andamalsenliga som grund for vara uttalanden.

Styrefsens ansvar

Det &r styrelsen som har ansvaret f{or foérslaget Htill
dispositioner betraffande bolagets vinst eller forlust. Vid
férslag till utdelning innefattar detta bland annat en beddm-
ning av om utdelningen dr forsvarlig med hansyn till de krav
som bolagets verksamhetsart, omfattning och risker stéller pa
storieken av bolagets egna kapital, konsolideringsbehov,
likviditet och stallning i 6vrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och forvaltningen
av bolagets angeldagenheter. Detta innefattar bland annat att
fortldpande bedbéma bolagets ekonomiska situation och att
tillse att bolagets organisation ar utformad sa att bokféringen,
medelsférvaltningen och bolagets ekonomiska angelagenheter
| dvrigt kontrolleras pa ett betryggande satt.

Revisorns ansvar

Vart mal betraffande revisionen av férvaltningen, och ddarmed
vart uttalande om ansvarsfrihet, ar att inhamta revisionsbevis
for att med en rimlig grad av sdkerhet kunna beddoma om
styrelseledamoten i nagot vasentligt avseende:

e fOretagit nagon atgard eller gjort sig skyldig till nagon for-
summelse som kan foranleda ersdttningsskyldighet mot
bolaget, eller

e pa nagot annat satt handlat i strid med aktiebolagslagen,
arsredovisningslagen eiler bolagsordningen.

Vart mal betraffande revisionen av forslaget till dispositioner
av bolagets vinst eller férlust, och ddérmed vart uttalande om
detta, ar att med rimlig grad av sakerhet bedéma om férslaget
ar forenligt med aktiebolagslagen.

Rimlig sdkerhet ar en hg grad av sakerhet, men ingen garanti
for att en revision som utférs enligt god revisionssed i Sverige
alltid kommer att upptédcka atgarder eller férsummelser som
kan féranleda ersattningsskyldighet mot bolaget, eller att eft
forslag till dispositioner av bolagets vinst eller forlust inte ar
forenligt med aktiebolagslagen.

Som en del av en revision enligt god revisionssed | Sverige
anvdander vi professionellt omddme och har en professionelit
skeptisk instdllning under hela revisionen. Granskningen av
férvaltningen och forstaget till dispositioner av bolagets vinst
eller forlust grundar sig framst pa revisionen av rdken-
skaperna. Vilka tillkommande granskningsatgarder som utférs
baseras pa var professionella beddmning med utgangspunkt i
risk och vasentlighet. Det innebar att vi fokuserar gransk-
ningen pa sadana atgérder, omraden och férhallanden som ar
vasentliga fér verksamheten och dar avsteg och Gvertradelser
skulle ha sarskild betydelse for bolagets situation. Vi gar
igenom och privar fattade besiut, beslutsunderlag, vidtagna
atgarder och andra forhallanden som &r relevanta for vart
uttalande om ansvarsfrihet. Som underlag for vart uttalande
om styrelsens forslag till dispositioner betraffande bolagets
vinst eller forlust har vi granskat om forslaget ar forenligt med
aktiebolagslagen.

Anmarkning

Vid ett flertal tillfallen under rékenskapsaret har avdragen
kaliskatt, mervdardesskatt, debiterad skatt och
arbetsgivaravgifter inte betalats i ratt tid.

Malmd den 10 juli 2025

Ernst & Young AB

Peter Gunnarsson
Auktoriserad revisor
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