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Faststiillelseintyg

Jag intygar att resultatrdkningen och balansrdkningen har faststéllts pa arsstimma 2025-06-10.
Arsstimman beslot att godkénna styrelsens forslag till vinstdisposition.

Jag intygar att innehéllet i dessa elektroniska handlingar Gverensstimmer med originalen och att originalen
undertecknats av samtliga personer som enligt lag ska underteckna dessa.

Elektroniskt underskriven av

Philip Locklund

Verkstillande direktor

2025-07-11
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Forvaltningsber:iittelse

Styrelsen for Travel Support Helpdesk Nordic AB, 556569-3453, avger foljande arsredovisning for
rakenskapsaret 2024-01-01 - 2024-12-31.

Verksamheten
Allméant om verksamheten

Travel Support Helpdesk Nordic AB har varit verksamt sedan april 1999.

Kéarnverksamheten bestar i att erbjuda affarsresenédrer vara servicetjanster, fore och efter deras ordinarie
resebyras kontorstid. Bolaget bedriver ingen form av direktforséljning utan utfor enbart tjdnser at avtalsansluta
resebyréer.

Travel Support Helpdesk &r den enda neutrala samarbetspartnern for den hér typen av tjdnster pa den svenska
marknaden.

Foretagets séte dr Goteborg.

Visentliga héndelser under rikenskapsaret

Bolaget har fatt in ett antal nya kunder under aret och ser positivt pd mojliga nya kunder. Vidare har bolaget
haft hog efterfrdgan pé konsulter som kunderna efterfrdgar under hog arbetsbelastning vilket bidragit till den
goda omséttningsokningen.

Flerarsoversikt
Belopp i1 Tkr
2024 2023 2022 2021
Nettoomséttning 6 557 5 807 6 830 4925
Resultat efter finansiella poster -216 -544 312 86
Soliditet % 22,5 25,4 25,8 25,2

Nyckeltalsdefinitioner
Nettoomséttning
Rorelsens huvudintékter, fakturerade kostnader, sidointidkter samt intéktskorrigeringar.

Resultat efter finansiella poster
Resultat efter finansiella intdkter och kostnader, men fore skatter.

Soliditet
(Totalt eget kapital + (100% - aktuell bolagsskattesats av obeskattade reserver) ) / Totala tillgdngar

Foriandringar i eget kapital

Aktie- Balanserat
kapital resultat  Arets resultat
Belopp vid arets ingang 100 000 599 164 -44 376
Balanseras i ny rakning -44 377 44 376
Arets resultat 1126
Belopp vid arets utgang 100 000 554 787 1126

Kommentar
Villkorlig aterbetalningsskyldighet for aktiedgartillskott uppgick till 200 000 kronor (200 000 kronor)



Travel Support Helpdesk Nordic AB 2/8
556569-3453

Resultatdisposition

Belopp i kr
Till arsstammans forfogande star foljande medel:
Balanserat resultat 554 787
Arets resultat 1126
Summa 555913
Styrelsen foreslar att medlen disponeras enligt foljande:
Balanseras i ny rakning 555913

Summa 555913
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Resultatrikning

2024-01-01 -  2023-01-01 -
Belopp i kr Not 2024-12-31 2023-12-31
Rorelseintikter, lagerforindringar m.m.
Nettoomséttning 3 6 556 927 5 806 691
Ovriga rorelseintikter 78 415 59292
Summa rorelseintiikter, lagerforindringar m.m. 6 635 342 5 865 983
Rorelsekostnader
Révaror och férnddenheter =700 035 -20 248
Ovriga externa kostnader -1260 239 -1 305 502
Personalkostnader 2 -4 880 045 -5 084 939
Av- och nedskrivningar av materiella och immateriella -16 468 -10 470
anldggningstillgdngar
Summa rorelsekostnader -6 856 787 -6 421 159
Rorelseresultat -221 445 -555176
Finansiella poster
Ovriga riinteintékter och liknande resultatposter 5667 10 801
Réntekostnader och liknande resultatposter -96 -1
Summa finansiella poster 5571 10 800
Resultat efter finansiella poster -215 874 -544 376
Bokslutsdispositioner
Erhéllna koncernbidrag 217 000 500 000
Summa bokslutsdispositioner 217 000 500 000
Resultat fore skatt 1126 -44 376
Arets resultat 1126 -44 376
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Balansriakning

Belopp i kr Not 2024-12-31 2023-12-31
TILLGANGAR

Anliggningstillgangar

Materiella anliggningstillgingar

Inventarier, verktyg och installationer 4 45 059 33292
Summa materiella anléggningstillgdngar 45 059 33292
Summa anléiggningstillgingar 45 059 33292
Omsittningstillgdngar

Kortfristiga fordringar

Kundfordringar 1309 772 702 623
Fordringar hos koncernforetag 555242 649 253
Ovriga fordringar 14 588 13 567
Upparbetad men ej fakturerad intikt 407 262 409 027
Forutbetalda kostnader och upplupna intékter 168 116 71356
Summa kortfristiga fordringar 2454 980 1 845 826
Kassa och bank

Kassa och bank 413 276 701 297
Summa kassa och bank 413 276 701 297
Summa omséttningstillgingar 2 868 256 2547123
SUMMA TILLGANGAR 2913 315 2 580 415
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Balansriakning

Belopp i kr Not 2024-12-31 2023-12-31
EGET KAPITAL OCH SKULDER

Eget kapital

Bundet eget kapital

Aktiekapital 100 000 100 000
Summa bundet eget kapital 100 000 100 000
Fritt eget kapital

Balanserat resultat 554 787 599 164
Arets resultat 1126 -44 376
Summa fritt eget kapital 555913 554 788
Summa eget kapital 655913 654 788
Kortfristiga skulder

Leverantorsskulder 108 982 15 855
Skulder till koncernforetag 392 1251
Ovriga skulder 685 542 494 976
Upplupna kostnader och forutbetalda intdkter 1462 486 1413 545
Summa Kortfristiga skulder 2 257 402 1925 627
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 2913 315 2 580 415
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Noter

Belopp i kr om inget annat anges.

Not 1 Redovisningsprinciper

Redovisningsprinciper

6/8

Arsredovisningen ir upprittad i enlighet med arsredovisningslagen och Bokforingsnidmndens allminna rad

(BNFAR 2016:10) om arsredovisning i mindre foretag.
Redovisningsprinciperna ér oforandrade jamfort med foregaende ar.

Materiella anlédggningstillgangar

Avskrivningar Ar

Inventarier, verktyg och installationer 5
Not 2 Medelantalet anstillda

2024-01-01 -  2023-01-01 -

2024-12-31 2023-12-31

Medelantalet anstéllda 7 8

Not 3 Ovriga upplysningar till resultatriikningen

Nettoomséttning

2024 2023
Egen fakturering 6 556 927 5806 691
Formedlad forsdljning 68 519 427 818

Forséakringsersattning 78 415 59292
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Not 4 Inventarier, verktyg och installationer

2024-12-31 2023-12-31
Ingéende anskaffningsvérden 472 723 449 168
Forindringar av anskaffningsvérden
Inkop 28 235 23 555
Utgiende anskaffningsvirden 500 958 472 723
Ingéende avskrivningar -439 431 -428 961
Forindringar av avskrivningar
Arets avskrivningar -16 468 -10 470
Utgdende avskrivningar -455 899 -439 431
Redovisat virde 45 059 33292
Not 5 Stillda sidkerheter

2024-12-31 2023-12-31
Foretagsinteckningar 100 000 100 000
Summa stillda sikerheter 100 000 100 000

Not 6 Upplysning om moderforetag

Kommentar till not

Foretaget ér ett heldgt dotterforetag till Travel Support & Services Nordic AB, org nr 556167-8565 med séte i

Stockholm.

Travel Support & Services Nordic AB ér i sin tur dotterbolag till Paron Ventures Nordic AB, org nr 556760-

1041 med séte 1 Stockholm.

Not 7 Visentliga hiindelser efter rikenskapsarets slut

Travel Support Helpdesk har efter arets slut fatt en uppségning fran en av sina storre kunder. Detta kommer

foranleda vissa @ndringar i verksamheten under sommaren och hosten 2025.
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Underskrifter

Goteborg

Philip Locklund 2025-06-10
Philip Locklund Datum

Verkstillande direktor

Min revisionsberittelse har ldmnats 2025-06-10

Helena Dale
Helena Dale
Auktoriserad revisor




BALANSEN

Auktoriserade revisorer

Revisionsberattelse

Till bolagsstamman i Travel Support Helpdesk Nordic AB, org.nr 556569-3453

Rapport om arsredovisningen

Uttalanden

Jag har utfort en revision av arsredovisningen fér Travel Support Helpdesk Nordic AB for ar 2024.

Enligt min uppfattning har arsredovisningen uppréttats i enlighet med arsredovisningslagen och ger enii alla
vasentliga avseenden rattvisande bild av Travel Support Helpdesk Nordic ABs finansiella stallning per den 31
december 2024 och av dess finansiella resultat for aret enligt arsredovisningslagen. Forvaltningsberéttelsen ar
forenlig med arsredovisningens ovriga delar.

Jag tillstyrker darfor att bolagsstamman faststaller resultatrakningen och balansrakningen.
Grund for uttalanden

Jag har utfort revisionen enligt International Standards on Auditing (ISA) och god revisionssed i Sverige. Mitt
ansvar enligt dessa standarder beskrivs niarmare i avsnittet Revisorns ansvar. Jag ar oberoende i forhallande till
Travel Support Helpdesk Nordic AB enligt god revisorssed i Sverige och har i 6vrigt fullgjort mitt yrkesetiska
ansvar enligt dessa krav.

Jag anser att de revisionsbevis jag har inhadmtat ar tillrdckliga och &ndamalsenliga som grund fér mina uttalanden.
Styrelsens och verkstillande direktérens ansvar

Det ar styrelsen och verkstillande direktéren som har ansvaret for att arsredovisningen upprattas och att den
ger en rattvisande bild enligt arsredovisningslagen. Styrelsen och verkstéllande direktéren ansvarar dven for den
interna kontroll som de bedémer dr nédvandig for att upprétta en arsredovisning som inte innehaller nagra
vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag.

Vid uppréattandet av arsredovisningen ansvarar styrelsen och verkstéllande direktéren fér bedémningen av
bolagets formaga att fortsitta verksamheten. De upplyser, nar sa ar tillampligt, om férhallanden som kan
paverka férmagan att fortsatta verksamheten och att anvinda antagandet om fortsatt drift. Antagandet om
fortsatt drift tillampas dock inte om beslut har fattats om att avveckla verksamheten.
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Revisorns ansvar

Mina mal ar att uppna en rimlig grad av sdkerhet om huruvida arsredovisningen som helhet inte innehaller nagra
vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag, och att lamna en
revisionsberattelse som innehaller mina uttalanden. Rimlig sdkerhet ar en hég grad av sdkerhet, men 4r ingen
garanti for att en revision som utférs enligt ISA och god revisionssed i Sverige alltid kommer att upptacka en
vasentlig felaktighet om en sadan finns. Felaktigheter kan uppsta pa grund av oegentligheter eller misstag och
anses vara vasentliga om de enskilt eller tillsammans rimligen kan férvantas paverka de ekonomiska beslut som
anvandare fattar med grund i arsredovisningen.

En ytterligare beskrivning av mitt ansvar for revisionen av arsredovisningen finns pa Revisorsinspektionens
webbplats: www.revisorsinspektionen.se/revisornsansvar. Denna beskrivning ar en del av revisionsberattelsen.

Rapport om andra krav enligt lagar och andra férfattningar

Uttalanden

Ut6ver min revision av arsredovisningen har jag daven utfort en revision av styrelsens och verkstallande
direktorens forvaltning fér Travel Support Helpdesk Nordic AB for ar 2024 samt av forslaget till dispositioner
betraffande bolagets vinst eller forlust.

Jag tillstyrker att bolagsstamman disponerar vinsten enligt forslaget i forvaltningsberattelsen och beviljar
styrelsens ledamot och verkstallande direktéren ansvarsfrihet for rakenskapsaret.

Grund fér uttalanden

Jag har utfort revisionen enligt god revisionssed i Sverige. Mitt ansvar enligt denna beskrivs ndrmare i avsnittet
Revisorns ansvar. Jag ar oberoende i forhallande till Travel Support Helpdesk Nordic AB enligt god revisorssed i
Sverige och har i 6vrigt fullgjort mitt yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Jag anser att de revisionsbevis jag har inhamtat ar tillrdckliga och &ndamalsenliga som grund fér mina uttalanden.
Styrelsens och verkstillande direktérens ansvar

Det ar styrelsen som har ansvaret for forslaget till dispositioner betraffande bolagets vinst eller forlust. Vid
forslag till utdelning innefattar detta bland annat en bedémning av om utdelningen ar férsvarlig med hansyn till
de krav som bolagets verksamhetsart, omfattning och risker stiller pa storleken av bolagets egna kapital,
konsolideringsbehov, likviditet och stallning i 6vrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och férvaltningen av bolagets angelagenheter. Detta innefattar
bland annat att fortlépande beddéma bolagets ekonomiska situation och att tillse att bolagets organisation ar
utformad sa att bokféringen, medelsforvaltningen och bolagets ekonomiska angelagenheter i 6vrigt kontrolleras
pa ett betryggande sitt. Verkstillande direktoren ska skéta den I6pande forvaltningen enligt styrelsens riktlinjer
och anvisningar och bland annat vidta de atgdrder som ar nédvandiga for att bolagets bokforing ska fullgéras i
overensstammelse med lag och for att medelsférvaltningen ska skétas pa ett betryggande satt.
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Revisorns ansvar

Mitt mal betraffande revisionen av férvaltningen, och darmed mitt uttalande om ansvarsfrihet, ar att inhamta
revisionsbevis for att med en rimlig grad av sikerhet kunna bedéma om nagon styrelseledamot eller
verkstallande direktéren i nagot vasentligt avseende:

o foretagit nagon atgard eller gjort sig skyldig till ndgon forsummelse som kan féranleda ersattningsskyldighet
mot bolaget, eller

e pa nagot annat satt handlat i strid med aktiebolagslagen, arsredovisningslagen eller bolagsordningen.

Mitt mal betraffande revisionen av férslaget till dispositioner av bolagets vinst eller forlust, och darmed mitt
uttalande om detta, ar att med rimlig grad av sdkerhet bedéma om forslaget ar forenligt med aktiebolagslagen.
Rimlig sdkerhet ar en hog grad av sdkerhet, men ingen garanti for att en revision som utfors enligt god
revisionssed i Sverige alltid kommer att upptécka atgarder eller férsummelser som kan foéranleda
ersattningsskyldighet mot bolaget, eller att ett forslag till dispositioner av bolagets vinst eller forlust inte ar
forenligt med aktiebolagslagen.

En ytterligare beskrivning av mitt ansvar for revisionen av férvaltningen finns pa Revisorsinspektionens
webbplats: www.revisorsinspektionen.se/rn/showdocument/documents/rev_dok/revisors_ansvar.pdf. Denna
beskrivning ar en del av revisionsberattelsen.

Stockholm
2025-06-10

Helena Dale
Helena Dale
Auktoriserad revisor
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