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Rakenskapsar 2023-01-01 — 2023-12-31

Faststillelseintyg

Undertecknad verkstéllande direktdr i Malardalstrafik MALAB AB intygar att resultatridkningen och
balansrdkningen i arsredovisningen har faststallts pa arsstédmman den 3 maj 2024.
Arsstdmman beslutade att godkdnna styrelsens forslag till resultatdisposition.

Jag intygar ocksa att innehallet i arsredovisningen och revisionsberattelsen stimmer 6verens med
originalen.

Stockholm den 20 maj 2024

Verkstallande direktor

Maélardalstrafik MALAB AB | Centralplan 3, 111 20 STOCKHOLM

E-post: malardalstrafik@malardalstrafik.se | Organisationsnummer: 556425-061C
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Malardalstrafik MALAB AB
556425-0610

e rg --5-5”6-4*25*-05-:10
- For rakenskapsaret 2023-01-01 — 2023-12-31

Styrelsen och verkstallande direktéren for Malardalstrafik MALAB AB avger hdrmed féljande
arsredovisning.
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Arsredovisningen avser ett enskilt foretag
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556425-0610

Forvaltningsberattelse 2022

' Bolaget vars formella namn ar Mélardalstrafik MALAB AB &gs av Region Stockholm, Region S6rmland,

'"-_'_ Region Uppsala, Region Vistmanland, Region Orebro |3n och Region Ostergdtland. Foremalet fér
agarna vad galler regionaltagstrafik, sarskilt i Malarregionen. Bolagets andamal ar att bidra till
agarnas fullgdbrande av sina uppgifter som regionala kollektivirafikmyndigheter, innefattande dven
fullgdrande av i behorig ordning lamnad befogenhet att upphandla och inga avtal om allmén trafik

ramen fOr dgarnas beslut och kommunala kompetens.

_ﬁf Region Stockholm (232100-0016) ' | 48 aktier |
| Region Sérmland (232100-0032) - 18 aktier |
"Region Uppsala (232100-0024) 18 aktier
| Region Vastmanland (232100—0172) ' 18 aktier
Ré_g;i:o.n @ste‘fggé-til?a nd (23 21 00400-40?):' ) _ 18 aktier
Region Orebro 1an (232100-0164) | 18aktier
‘Summa - " ' 138 aktier
Tabell 1: Agarférhéilanden B o '

Kontorsverksamheten finns i Stockholm, pa Kollektivtrafikens Hus, i direkt anslutning till
centralstationen.

och uppfoljning

biljettintdkter, dels genom ersattning fran dgarna. Styrelsen bestar av tolv {12) ledamé&ter samt tolv
(12) suppleanter som tillsatts av respektive dgares regionfullméaktige.

Styrelsen leds av ett presidium bestaende av ordférande och vice ordféranden. Styrelsen upprattar
och faststaller arligen en arbetsordning i enlighet med aktiebolagslagen och samverkansavtalet samt
en instruktion till VD.

Styrelsemotena halls utifran en faststélld motesplan for styrelsemdéten. Infor varje styrelsemote halls
tianstemannaberedning med dgarnas tjansteman for att gemensamt bereda arenden till
styrelsemdte. Agarna sammantrader i dgarrad, som sammankallas efter beslut i styrelsen.

Styrelsen uppréttar och faststéller varje ar bolagets verksamhetsplan inklusive budget plus tre planar.
Faststéllandet sker i oktober. En samradsversion av verksamhetsplan och budget uppréttas arligen i
mars, i syfte att fungera som dialog mellan bolaget och dess dgare.
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Mélardalstrafik MALAB AB
5564250610

Verksamhet

_ Malardalstrafik bedriver kollektiv regionaltagstrafik pa fem
- linjer i Stockholm — Malarregionen, se bild. Linjerna har varit
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& historiskt olonsamma varfoér trafiken till del finansieras av
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Solo.  Heby  Morgonghia

= Tack vare periodbiljetten Movingo erbjuds resendrer genom _
tag i Mélardalen, busslinjen Trosa-Liljeholmen samt pa Tag i o O

agarna via skattemedel.

Bergslagen inom Vdstmanlands, Orebro och Ostergdtlands lan. P s Ml
Periodbiljetten galler dven pa all lokaltrafik i Méalardalen som ‘. 0
e ol R o | s o o - e y 'Kﬁ%‘:‘-‘_‘vﬂﬂ-_ . in | |
bedrivs av SL, Sérmlandstrafiken, UL, VL, Lanstrafiken Orebro . o Abse Koo REskistuna seingnes g g Stockholm ©

Omabro St =}

och Ostgotatrafiken. | "N e

Hallatoren3s

Malardalstrafiks uppdrag ar att “genom ett effektivt Hllsberg  vigtio
trafikutbud och attraktiva tjdnster, bidra till ett sammanhallet -
transportsystem och en hallbar utveckling i en véxande

Stockholm-Malarregion” och vi arbetar mot en vision som il n:'ﬁ'
lyder “Malardalstrafik — navet i en livskraftig Stockholm-Milarregion Bild 1; Linjekarta Mdlartdgslinferna

/. |
B Katrineholm

Var affarsmodell bygger pa att vi som bolag i forsta hand agerar genom avtal.
Samverkan och en aktiv avtalsforvaltning ar darfér nédvandig for att vi ska kunna leverera vart

uppdrag och skapa utveckling fér framtiden.

Sedan 12 december 2021 har verksamheten | Malardalstrafik forandrats genom ett utokat uppdrag
fran agarna, nya trafikavtal med @ndrade affarsmodeller och utokad trafik med fler avgangar och fler
nya tig. De tva forsta ren har varit utmanande med sdval covid-19 pandemi och dess féljder som
kriget i Ukraina med paféljande lagkonjunktur som paverkat savél leveranser som ekonomiska
forutsattningar. | pandemins spar foljde aven utmaningar med kompetensbrist framfér allt lokférare
vilket bland annat medfért att trafiken paverkats av instéllda avgangar och lagre punktlighet. Andra

och i kombination med vaderrelaterade handelser och fortsatta infrastrukturbrister har det skapat
hogt tryck pa Malartdg kundservice och paverkat resenadrernas vardag och allmianhetens fortroende

for kollektivtrafiken.
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Milardalstrafik MALAB AB.
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VASENTLIGA HANDELSER

U*t-f':'}ve:r ovan -n--é'mn d'a 'yt't*re hé nde-l-sie"i* i f‘o.rm av Pandemieffe k’te* OC h k‘rﬁi:get- 'i Ukrzaii-na med br'i.sta-nfde

] vissa fai[ ytterllgare forsamrat forutsattnmgama under 2023 form okade kostnader och en mmdre
] tidtabell, sammanfattas andra vasentliga héndelser i nedan illustration:
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Bild 2: Vésentliga hindelser 2023

Efter balansdagens slut har det skett tva vasentliga hdndelser. Den 1 januari 2024 sparade ytterligare

att fordon ur pa depaamradet pa grund av sno och is. Den 21 februari 2024 har Malarda s’t‘raﬁk
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WMalardalstrafik MALAB AB
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upphandling av ett langsiktigt avtal. Nédavtalet bedéms inte ha ndgra ekonomiska effekter pa 2023.
For avtalstiden uppskattas trafikkostnaderna bli hogre vilket ocksad kommer innebira en hogre
kvalitet for resendrerna.

VASENTLIGA PERSONALFORHALLANDEN

Under aret har flertalet rekryteringar gjorts, varav sex medarbetare har pabérjat anstillning under
2023. Fyra medarbetare har under 2023 avslutat sina anstallningar. Vid arsskiftet uppgick
personalstyrkan till 28 personer.,

Under aret har satsningar gjorts for att forbattra kontorsmiljén, bland annat har ljudddmpande
skdarmar kdpts in samt att alla platser har fatt standardiserade skrivbord och bildskarm for att
sakerstalla sa val god ergonomi som enhetlighet i arbetsverktyg.

Férutom ldpande utbildningsinsatser sasom introduktionsprogram fér nyanstéllda och behovsstyrda
utbildningar som identifierats i individuella medarbetarsamtal s& har samtliga medarbetare erbjudits
utbildning | HLR genom var féretagshélsovard. Under aret har férutom arliga
medarbetarundersokningar dven erbjudits en halsokontroll samt en forelasning i amnet sémn och
motion. | samband med aterkommande arbetsplatstraffar med fokus pa var gemensamma
arbetsmiljoé har vi haft aterkommande tema-tréffar dédr externa parter exempelvis Mélardalsradet
och Transitio bjudits in for att berdtta om sina verksamheter i syfte att 6ka vara kunskaper.

Malardalstrafik har under de senaste aren genomgatt en markant tillvaxtresa vilket bland annat

innebdr att arsredovisningen avseende 2023 enligt arsredovisningslagen behdver omfatta en
hallbarhetsrapportering. Malardalstrafik ticks ocks& av de krav pa hallbarhetsrapportering som
beslutats inom ramen for det europeiska direktivet for hallbarhetsrapportering (CSRD) och 2023 ars
rapportering ska dérfér ses som en led i uppbyggnaden av den rapportering som féljer med kraven
enligt CSRD och ESRS!. Malardalstrafik omfattas av rapporteringskraven frdn och med

hallbarhetsrapportering med hog kvalitet innebér ett omfattande arbete och Malardalstrafik ligger i

R

fas vad géller detta arbete.

Malardalstrafiks hallbarhetsarbete

Under hasten 2023 pabodrjades en dubbel visentlighetsanalys i enlighet med kraven i ESRS1 i CSRD.
Det innebar att Malardalstrafiks hallbarhetspaverkan analyseras, samt att den paverkan som olika
hallbarhetsfragor far pa foretagets verksamhet beskrivs. Arbetet syftar till att konkretisera vilka som
3r Malardalstrafiks vasentliga hallbarhetsfragor och som ddrmed ska ligga till grund fér matchningen

mot relevanta delar av ESRS-standarderna. Inom ramen for detta arbete gbrs ocksad en GAP-analys
som ska visa gapet mellan vad organisationen har pa plats idag och vad som behdvs for att leva upp

till egna, och intressenters krav pa rapportering och hallbarhetsarbete. | och med att
visentlighetsanalysen inte dr fardigstalld i samband med att arsredovisningen publiceras finns i

! Aktuella standarder fér rapportering.
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nuldget inte ndgon slutgiltig beskrivning av prioriterade vésentliga fragor att ta fasta pa. Arbetet har
dock natt en sddan mognadsniva att det i grova drag gar att ringa in vilken typ av fragor, risker och
mdjligheter det kan komma att handla om. De fragor som tas upp i avsnittet Hé/lbarhetsomrdden

T nedan ar sadana som mest sannolikt kommer inga i den framtida rapporteringen enligt CSRD. Fragor
& och omraden kommer dock tillkomma och revideras allteftersom visentlighetsanalysen fardigstills

i och matchningen mot aktuella standarder gors. Metod for att belysa det dubbla

o) vasentlighetsperspektivet beskrivs I bilaga 1.

Hallbarhetskontext

Sparbunden kollektivtrafik dr en nyckel i samhéllets grona, hallbara omstélining bort fran
fossilbundna transporter. Utvecklingen @r beroende av ett antal forutsattningar sa som underhall,
investeringar och vidareutveckling av infrastrukturen samt kollektivirafikens samordning med 6vriga
insatser i samhéllet, inte minst nér det géller samhéllsplanering och trender inom arbetsmarknad,
boende, mobilitet.

Malardalstrafik har i huvudsak en affarsmodell som bygger pd samverkan med olika intressenter
sasom till exempel dgare, myndigheter, branschorganisationer, trafikféretag och andra leverantérer.
Mélardalstrafiks tjanster bidrar till att skapa nytta pa savil samhills- som individniva genom att
valfrihet for ménniskor att vilja var de ska bo och arbeta och méjligheter for samhillen utanfér
storstdderna att véxa och utvecklas. En viktig del i uppdraget &r ocksa att sékerstdlla att
huvudmaénnens (regionernas) skattefinansierade medel anvands pa ett sa effektivt satt som maojligt

Hur vi paverkar och paverkas

Malardalstrafiks verksamhet, och den virdekedja som verksamheten &r forknippad med, satter
ramarna for saval positiv som negativ paverkan pa miljo, manniskor och samhéllen (konsekventiell
vasentlighet). En analys av verksamhetens beroenden av resurser och samarbetsparter antyder ocksa
hur kinslig verksamhetens affar dr for olika risker och méjligheter som kan knytas till olika
hallbarhetsfragor (finansiell vasentligh et).

Vardekedjan (se nedan illustration) stracker sig fran ravaruutvinning och tillverkning av fordon via
sjalva affiren att tillhandahalla ett planerat trafikutbud med tag (och i mindre utstrickning buss) som
i sin tur skapar ett virde for resendrerna och i det stdrre perspektivet bidrar till en samhallsnytta.

En positiv paverkan av verksamheten ar den nytta for individer och samhélle som trafikeringen
skapar i termer av férbattrad mobilitet, samt den dynamik den bidrar till i Malardalen. Kollektivtrafik
med tag kan dessutom bidra till att skapa en ¢verflyttning fran resande med bil och utgdr darmed en
potentiellt viktig positiv paverkan pa véaxthusgasutslappen fran persontransporter i regionen. Med |
storre andel tagresande finns dven potential att bidra till férbattrad lokal tuftkvalité och minskade
fororeningar till narliggande mark och vattendrag.

En negativ klimatpaverkan uppstar framst i samband med fordonens livscykel; vid utvinning av
metaller och andra material som behovs f8r tillverkning av fordonen, vid service samt vid
atervinning/skrotning. Vid drift sker den storsta paverkan vid tillverkningen av den el som driver

[ TR S o e
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tagen. Den direkta klimatpaverkan &r, relativt sett, liten da drivstrommen huvudsakligen kommer
fran gron elproduktion och pa den moderna fordonen ER1 omvandlas energi fran inbromsningar till
exempelvis el. | dvrigt finns en viss miljopaverkan kopplat till depan dir tagen tvittas och service och

7 N&r det galler hur Malardalstrafiks verksamhet paverkas av risker och méjligheter som kan hérledas
till hallbarhetsfragor sa kan verksamheten férvantas gynnas av ett 6kat fokus pa klimatomstalining i
samhallet. Det risker kopplade till samhallets férmaga eller oférmaga att anpassa sig till mer extremt
vader. Tillgangen till olika insatsvaror och kompetens kan ocksa paverkas globalt, dven om det kan
vara svart att tolka orsakssambanden. Risker kopplat till affaren i ett bredare perspektiv beskrivs

narmare i avsnitt Vasentliga risker och osikerheter.
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Malardalstrafiks verksamhet: (Ledning, styrning, ekonomi, upphandling, avtalsuppféljning, strategi, analys,
affdrsutveckling, HR, IT, juridik paverkansarbete/mojliggdrande arbete, mm}

Bild 3: Viirdekedja

overensstammer med lagstiftningens inrikining. Eftersom arbetet med att vardera och prioritera
vilka fragor som dr mest visentliga pagar ska denna karta ses som ett arbetsdokument, som kommer
att ha vidareutvecklats och féréndrats till ndsta redovisning.

Hallbarhetsomraden

Nedanstaende omraden sammanfattar hallbarhetsfragor som i dagsldaget antas vara vasentliga for
Malardalstrafik?. De sorterar under omradesrubrikerna samhéllsnytta, miljd samt sociala
forhallanden och korruption, styrande dokument i form av policys, riktlinjer, instruktioner och mal
for verksamheten samt uppf6ljning som styr arbetet finns faststallda i Malardalstrafiks
ledningssystem.

Samhallsnytta

kunderna far den férvantade tjansten och att tillgangarna férvaltas hallbart.

2 Se dyen bila ga 2.
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Resenarer och medborgare

For resendrer dr ritt utbud, punktlighet och regularitet avgdrande. For medborgarna tillférs
wt perspektivet att tjansten som erbjuds ar rimlig i forhallande till kravet pé skattefinansiering.

() Styrande dokument: Forutsattningar och ambitionsniva regleras i Samverkansavtal mellan dgarna, |
bolagets mal samt i avtal med trafikféretagen.

Konsekvenser, risker och mojligheter: Brister i leveransen innebar risk for skadat varumarke,
forsamrat rykte for tdgpendling och minskad efterfragan. Strategiskt/taktiskt hanteras riskerna

....

Nir det giller resendrer och medborgare sa relaterar fragorna delvis till ESRS $3 om Paverkade
samhillen och 54 om Konsumenter och slutanvandare. En traffsaker och relevant uppféljning av
fradgorna kommer sannolikt aven forutsatta egna definitioner och nyckeltal.

Resultatindikator: Kundnojdhet, punktlighet, regularitet och trafikkostnad &r exempel pd indikatorer
som mats kontinuerligt.

Hallbar tillgangsforvaltning

Hallbar tillgdngsforvaltning handlar om Milardalstrafiks uppdrag att sdkerstalla att samhillets
gemensamt finansierade och dgda tillgdngar férvaltas pa ett hallbart satt, framst fordonsflottan och
depan. Detta inkluderar ekonomiskt, socialt och ekologiskt perspektiv. En hallbar tillgangsforvaltning
bidrar dels till att tillgdngarnas avtryck pa klimatet blir sa lagt som méjligt, dels till att 6ka livslangden
pa tillgdngarna.

Styrande dokument: Tillgdngsforvaltningen utgar dels fran kraven i ISO standarden 55 000, dels fran
avtalen med leverantorerna av fordon och depa.

Konsekvenser, risker och majligheter: Det finns risker kopplat till brist pa kompetens; stérningar |

materialférsorining, brister i infrastrukturen, klimatforandringar; konjunktur och offentlig ekonomi.
Det finns stora langsiktiga samhallsvinster av att hantera de kortsiktiga riskerna. En nyckel till
valfungerande tillgédngsforvaltning som ett stod for hallbarhet ar att stdlla krav som tar fasta pa
vasentliga fragor, handla upp och skapa fungerande avtal med de aktérer som genomfér tjansten.
Detta géller framforallt, men inte uteslutande, avtalen med trafikféretagen. Utdver avtalen dr det

robust infrastruktursystem. Nir Mélardalstrafik férvaltar tillgdngarna pa ettansvarsfullt satt skapas

forutsattningar for en val fungerande kollektivtrafik i Malardalen.

Resultatindikator: Uppféljning av tillgdngsfdrvaltning sker dels genom kontroller av genomfért
underhall, stiadning och klottersanering, dels genom besiktningar.

Miljo

for Malardalstrafik handlar om klimatpaverkan, klimatrisker (klimatanpassning), féroreningar,
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vattenanvandning, avfall, buller och vibrationer samt resursanvandning {inklusive uttag av
naturresurser). Den sistndmnda ar direkt kopplad till Mélardalstrafiks uppdrag om hallbar

@ tillgAngsférvaltning. En hallbar resursanvandning innebér att saval miljomassiga som sociala fragor
e hanteras pa ett hallbart sétt.

& Styrande dokument: Malardalstrafiks miljépolicy gér gillande att

o "Malardalstrafik har i sitt uppdrag ett inbyggt ansvar for utvecklingen mot en langsiktigt hallbar
darmed bidra till en hallbar utveckling. Mélardalstrafik stravar efter att miljoeffektiviteten inom
kollektivtrafiken stindigt ska forbattras med malbilden att fortsitta erbjuda det mest miljévinliga
resealternativet, Mélardalstrafik ska vara klimateffektiva, resurseffektiva och hélsoframjande.”

| policyn star vidare att “Malardalstrafik stravar efter att vélja tekniska, ekonomiska och
hdlsoframjande IGsningar med storsta mojliga miljohansyn.

Malardalstrafiks miljoarbete ska genomsyra alla delar av verksamheten. Verksamheten ska blanda
Specifika miljdmal ska enligt policy hanteras avtalet med trafikfGretaget. Dar framgar bland annat att
ett miljdledningssystem ska etableras, vilket innebér att betydande miljoaspekter identifieras,
hanteras och féljs upp. Kraven adresserar idag specifikt delar av klimatpaverkan, féroreningar,
vattenanvandning, avfall, buller och vibrationer. Ytterligare betydande miljéaspekter kan lyftas via
ledningssystemet. Trafikforetaget forbinder sig ocksa att rapportera viss data. | och med det den
nagdende etableringen av rapportering enligt ESRS-standard kommer samtliga policys och riktlinjer,
inklusive miljobilagan, att ses 6ver sa att de 8verensstaimmer med vasentliga hallbarhetsfragor. Ovan
namnda milj6fragor stracker sig dessutom bortom trafikféretagens ansvar och det kan darfor bli

nodviandigt att etablera arbetssétt och stilla krav som vander sig mot andra delar av vardekedjan.

Klimatpaverkan

Konsekvenser, risker och méjligheter: En negativ klimatpaverkan sker vid tillverkning av fordon och
transporter, samt i viss man till féljd av elproduktionen som anvands fér att driva tadgen samt for
uppvarmning och el i byggnader. Det finns en potentiellt positiv klimatpaverkan om trafikanter byter
fran personbil till spdrbundna resor, vilket ar en viktig del i en hallbar gréon omstallning. Tag har stotre

Skulle utbudet av tagtrafik dverstiga efterfragan finns risken att tjansten leder till on&digt stor
anvindning av resurser och didrmed onddigt stor miljépaverkan.

Resultatindikator: CO2-utslipp i virdekedjan uppdelat pa Scope 1-3 i enlighet med Green House
Protocol. Trafikféretaget rapporterar varje ar in uppgifter om elanvandning for drivstrom,
elanvindning i byggnader och uppvérmning. Under 2023 anvandes for drivstrém i nettotal 99 815
MWh el (&r 2022 var motsvarande 93 675), med ursprungsgaranti om att vara Férnybar
(sol/vind/vatten/bio)3. Denna elproduktion &r i princip utsldppsfri men genererar liksom all

2 PUittills har u rsprungsgarantier ingatt i den el som Trafik levererat och inkluderats i kWh-priset men priserna
fér ursprungsgarantier har stigit markant under 2022 och 2023. Dérfor har Trafikverket beslutat att
jarnvagsféretagen sjélv ska fa valfriheten att avgdra om de vill kdpa ursprungsgarantier eller inte”. Infér 2024
har urprungsgarantier motsvarande 98 000 MWh fornyelsebar el bestallts. {Trafikverket, bestallning av
ursprungsgarantier 2024).
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elproduktion vissa utslapp i ett livscykelperspektiv®. Framéver kommer all energianvindning riaknas
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kontorsverksamhet framst drivmedel till bilar som anvands

Utslapp som uppstar vid praduktmn av inkdpt el DCh varme.
Uppvarmning och elférbrukning i de egna kontorslokalerna,
samt fran avfall som genereras i lokalerna. Mélardalstrafik hyr
kontarsp]atser : ett kontorslandskapmed tillhora nde faculiteter |
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ocksa hir, Koldmedier,
Kundstjansts el och uppvérmningsenergi

Kartlaggmng, datamsamlmg
och berdkning genomférs
2024

“Kortlaggning, datainsamiing

och berdkning genomfors.
2024

| Kartlaggnmg;datalnsamhng |
och berdkning genomfors 2024

Elilokaler: 1.403{1.151)

VarmeSs: 1419

(1 381), varav fornybar ca
80% (82), ateranvand.ca 18%
(16) och fossil 2% (2)
Datainsamiing och berakning
kampletteras 2024

Tabeﬂ 2 COZ uts!app redwrsat Uppde!at pc;' scope 1 3 i enhghet med Greeﬁ House Gas pmmm!

Forslag till fortsatt hantering av risker och mojligheter: Malardalstrafi
av vardekedjan kommer studeras vidare under 2024. ldag sammanstal

saknas. Kartldggning,

datainsamling och berékning

genomfors 2024.

Underfag for CO-berakning

<s klimatpaverkan i alla delar
s inte data avseende Scope 1

och 2. Data samlas in avseende delar av Scope 3. Det finns ett behov av att se dver policys,
datainsamling och uppféljning kopplat till fragan. Fokus bor ligga pa delar av vardekedjan som ar
vasentliga for klimatpaverkan och dar Malardalstrafik har en méjlighet att minska den negativa
paverkan direkt eller indirekt. Rapporteringen av Mélardalstrafiks klimatpéverkan kommer baseras
pd ESRS E1 Klimatférandringar.

Klimatrisker (Extrema vaderhandelser med koppling till klimatférandringar)

Konsekvenser, risker och mojligheter:

Extrema vaderhindelser med koppling till ett férandr

trafiken som de globala logistikkedjor som krévs for Ieve;r:a:;nser av f@-rd_o.;n :oczhj resew-d;eiar:.- -V;ad g:a_l ler
trafiken ar riskerna framst kopplade till att infrastrukturen inte skulle vara anpassad for de

utmaningar som féljer, med tex
storningar uppsta bade direkt til

craftigare nederbdrd och ras eller skred. Gallande logistikkedjor kan
| foljd av extrema viderhdndelser och indirekt till féljd av att dndrade

behov pa virldsmarknaden som stor transporter eller leder till 6kad efterfrdgan pa ravaror och
material. Dessa fragor dgs framst av Trafikverket och andra aktdrer som ingar i Malardalstrafiks
vélrdekedj:a men behfiwer 'fh'asn.‘te'ras strateg'iskt ec'h' 'Ope rativt dven av M‘ésla rdfa-lstrafik Verr-ks-armfhaete;n_

t.raf_l_ku_tzbu_dze_tt‘,. _punkt:lighet :o:ch regula ritet 'k:r-a.-v-s samve-rkan m-ed strat:egrska p:a-r-.tne.rs.

Mailardalstrafiks utsatthet for klimatrisker i alla delar av vardekedjan komr
aret. Det finns skal att se dver policys, datainsamling och
kommer harmonisera med ESRS E1 om klimatféréndringar.

"” Kélla: Vaxthusgasutsldpp fran vindkraft {(energimyndigheten.se)
> Varmeuppgifter avser endast Gredbydepan, som dock star for ca 86 procent av den totala

varmeforbrukningen. Data avseende vissa lokalers virmeanvandning saknas.
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tOr verksamheten samt kostnader forenade med hantering av dessa risker och dess konsekvenser.

Pt Ovriga miljoaspekter

) Konsekvenser, risker och mdjligheter: Bland dvriga miljéaspekter utmarker sig framst risk for

2 fororeningar till vatten, mark och luft i anslutning till depan. Dartill kan fragorna beréra buller och
S vibrationer, framst fran trafiken i ndromradet, och biologisk mangfald. Den mest nérliggande risken
aterfinns i anslutning till depan déar tvatt och service av fordonen sker men andra risker kan uppsta

B B

ravaror uppstroms i vardekedjan. Det finns ocksa en k&nd paverkan via elproduktionen som i hog
grad baseras pa vattenkraft och kdrnkraft och idag har stor paverkan pa artrikedom och biologisk
elkonsumtionen fran sparbunden trafik ar stor. Malardalstrafiks paverkan pa biologisk mangfald
kommer beddmas inom ramen for vasentlighetsanalysen. Arbetet kommer fOlja riktlinjer i ESRS E4
Ekosystem och biologisk mangfald.

baseras pa ESRS standarden E2. Buller och vibrationer tar lampligen fasta pa uppféljning av paverkad
bebyggelse eller personer, alternativt uppfdljning av dtgarder. | den man det visar sig vara vasentligt
att redovisa biologisk mangfald bér indikatorn synkroniseras med ESRS-standarden.

Resursanvandning och uttag av naturresurser (cirkuldar ekonomi)

Konsekvenser, risker och méjligheter. Resursanvandningen hanger nara ihop med
tillgdngsforvaltningen. Mest framtradande dr anskaffning av fordon och sikerstillandet att dessa

underhalls pa ett satt sa att de uppnar en effektiv livslangd och kostnad over sin livscykel. Det dr dven

logiskt att inkludera avfall och vattenanvandning under rubriken resursanvandning. Farligt avfall
uppstar i anslutning till depan och restavfall uppstar pa tagen. Aven sjilva fordonen blir avfall vid
slutet av sin livscykel. Vattenanvandning sker framst vid tvatt i depan. Den prelimindra bedémningen
ar att avfall inte &r en vdsentlig hdllbarhetsaspekt men fragan kommer studeras ndrmare |

va
vattnet.

Resursanvdndning och uttag av naturresurser langs vardekedjan behdver studeras ndrmare i syfte att
forsta om den far ndgra vasentliga konsekvenser. Det kan vara véart att félja upp hur andra aktorer |

branschen arbetar cirkulart med aterbrukade material. Arbetet harmoniserar med ESRS E5 om
Resursanvandning och cirkuldr ekonomi.

| C3 a gt e -
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Resultatindikator: Eventuell resultatindikator kommer ta fasta pd en kvantifiering av kritiska resurser

il metaller, inklusive séllsynta metaller, och oljebaserade insatsvaror uppstroms. Atgarder bor inriktas
o pd att minska negativ paverkan som resurserna orsakar antingen genom att direkt paverka anvanda

I kvantiteter eller genom att styra materialval eller atervinning/aterbruk av resurser.

Sociala forhallanden
Fragor som rér sociala férhallanden aktualiseras i olika delar av vardekedjan, framfor allt kopplat till

insatsvaror och tjanster.

Styrande dokument: Vid upphandling stélls krav pa att leverantorer ska folja de lagar och regler som

diskriminering, likabehandling, proportionalitet, Sppenhet, 6msesidigt erkdnnande och konkurrens.

Konsekvenser, risker och majligheter: Aven om Milardalstrafik via avtal har gjort tydligt att ansvaret
for sociala férhallanden hos upphandlade parter vilar helt pa dessa sa finns det en risk for
Mélardalstrafiks varumarke om leverantérerna inte lever upp till sitt ansvar. Riskerna hanteras
genom tydliga avtal, I6pande dialoger och uppfélining av avtalsvillkoren.

Arbetsvillkor i vardekedjan

Konsekvenser, risker och méjligheter: Vissa yrkeskategorier ar mer utsatta pa grund av
arbetsférhallanden och yttre férutsattningar. Det finns anledning att utvdrdera om leverantdrskraven
avseende utsatta yrkeskategorier bér justeras i framtiden. Ju fler led bort fran kdrnaffiren som
arbetet utférs desto svarare blir det att effektivt kravstdlla och folja upp krav. En begrénsning av
antalet [everantorsled skulle kunna vara ett satt att forenkla kontrol och ansvarsutkravande.

Arbetet framdver kommer bygga pa ESRS S2 Arbetstagare i vardekedjan.

Resultatindikator: Tillexempel antal uppféljande kontroller av att stéllda krav efterlevs. Andel
leverantorer som foljts upp. Kommer ses Over infér rapportering enligt CSRD.

Respekt for méanskliga rattigheter

Konsekvenser, risker och méjligheter: Mélardalstrafik stéller krav vid upphandling om att
leverantorer ska folja gallande ratt i avtalen. Riskerna har inte kartlagts narmare men det finns inga
kdnda tecken om missférhallanden. Eventuella risker &terfinns flera led bort fran Malardalstrafik och

aret. Vara leverantorer foljdes fré;mst;.upp via rapportering. Det kan finnas behov av att se Over
kontroll och efterlevnad. En&'_?ﬁgt ESRS ska dven sma risker fér att manskliga rattigheter asidositts viga
tungt i vasentlighetsanalysen. Hansyn till detta kommer tas i den fortsatta processen.
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Resultatindikator: Saknas i nuldget. Kan féljas upp via revisioner vid misstanke. | framtiden
harmoniseras process och indikatorer med ESRS S2 (arbetstagare i vardekedjan) och S3 (Paverkade
samhdllen).

”'}:g I5170
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Utdver lagstadgade krav och dverenskomna kollektivavtal arbetar Mélardalstrafik utifran var

202405

vardegrund; vi skapar samhallsnytta, vi ar omsorgsfulla, vi gbr det mdojligt. Fragor rérande mangfald
och jamstéalldhet dr dels en del av vart arbetsmiljdarbete, dels en parameter vid rekrytering. Den
egna personalen ar Malardalstrafiks viktigaste resurs och verksamheten &r beroende av att
personalen mar bra och trivs. Viktiga aspekter i det perspektivet ar rattvisa och likabehandling,
medarbetarengagemang samt utbildning och kompetensutveckling.

Styrande dokument: Verksamheten har ett antal riktlinjer sdsom riktlinjer for det systematiska

arbetsmiljdarbetet, for framjande av likabehandling, for en alkohol- och drogfri arbetsplats samt

riktlinjer f6r motverkande av korruption.

Rdttvisa och likabehandling
Konsekvenser, risker och mbjligheter: Viktigt for att attrahera och rekrytera ritt personer. Brister

Resultatindikator: Den egna verksamheten utvérderas pa organisationsniva genom den arliga
internkontrollen och pa individniva genom arliga utvecklingssamtal. Fragor om réttvisa och
likabehandling hos den egna arbetskraften relaterar till ESRS S1.

Medarbetarengagemang

Konsekvenser, risker och majligheter: Malséttningen &r att vara en attraktiv arbetsgivare som
férutom ett gott arbetsklimat och en trivsam arbetsmiljo ocksa erbjuder en sund balans mellan
arbete och privatliv. Pa Mélardalstrafik varnar vi om varandra, vi ar alla en del av varandras

arbetsmiljé och har darfor ett gemensamt ansvar for den.

Resultatindikator: Den egna verksamheten utvdrderas pd organisationsniva genom den arliga
internkontrollen och pa individnivad genom arliga utvecklingssamtal. Eventuella resultatindikatorer
harmoniseras med ESRS S1.

Utbildning kompetensutveckling

Konsekvenser, risker och majligheter: Kompetens ar den viktigaste resursen for Malardalstrafiks
egna verksamhet. Priglat av samverkan mellan manga parter finns behov av djup kompetens och
erfarenhet for att utféra uppgiften att kravstélla och félja upp i komplexa sammanhang.

Resultatindikator: Beskrivs i tjdnstebeskrivningar-samt utvecklingsplaner. Eventuelia indikatorer
harmoniseras med riktlinjer enligt ESRS S1.

L 5
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] riskerna for korruption, mutor och jav. Risken beddms som storst i samband med storre
o} upphandlingar. Méalardalstrafik har nolltolerans mot korruption, mutor och jav. Riktlinjerna tydliggor
{2 var héllning i frdgan och synliggdr ett antal aspekter som belyser omradet. Malardalstrafik som

=) foretag lyder under flera lagar och regelverk i sin position som offentligt dgd aktor. Sadana lagar och
regler inkluderar Jarnvégslagen, Kommunallagen, Aktiebolagslagen och Lagen om offentlig
upphandling, Offentlighetsprincipen och Kollektivtrafiklagen.

Resultatindikator: Den egna verksamheten utvarderas pa organisationsniva genom den arliga
internkontrollen och pa individniva genom arliga utvecklingssamtal. Framéver harmoniseras arbete
och uppfdljning med ESRS G1 Ansvarsfullt foretagande.

VASENTLIGA RISKER OCH OSAKERHETSFAKTORER

For 2023 (2024-2026) ars Verksamhetsplan har risker identifierats inom fem omraden;
omvirldsrelaterade risker, finansiella risker, verksamhetsrelaterade risker, (IT-och informations-}
sakerhetsrelaterade risker samt medarbetar- och organisatoriska risker. Malardalstrafik arbetar
aktivt med riskhantering i syfte att eliminera dessa. Under aret har stort arbete lagts ner inom

sakerhetsomradet, inte minst sakerhetsskydd och IT-sakerhet.

Bland vdsentliga risker och osakerhetsfaktorer som paverkat verksamheten under aret kan sarskilt
namnas den geopolitiska situationen, ekonomin i samhadllet med 6kade rantor, hogre kostnader samt
bristen pa kritisk kompetens.

Malardalstrafik arbetar aktivt for att hantera finansiella risker kopplade till bolagets verksamhet. |
forlangningen hanteras den finansiella risken genom de stabila dgarna och samverkansavtalet som
beskriver hur Malardalstrafik ska finansieras.

ARETS ARBETE MED INTERNKONTROLL

Internkontrollplan for 2023 fokuserade séarskilt pa interna processer och arbetssatt, samt sakerhets-
och riskarbete for att sdkra upp organisatorisk redundans och na uppsatta mal. internkontrollplan for
2023 innehdll totalt 25 kontrollomraden, varav: 16 kontrollomraden kopplade till Verksamhets-

Medarbetarperspektivet och fem kontrollomraden kopplade till Ekonomiperspektivet, Resultatet

fran internkontrollen visar att verksamheten i allt vasentligt bedrivits i enlighet med dndamalet.

OCH TRAFIK

Resande

I snitt reser cirka 43 000 personer med Malartdg en hormal vardag, pa helgerna ungefdr halften sa

manga. Totalt registrerades under 2023 nastan 12,5 miljoner pastigande pa Mélartagslinjerna, det

motsvarar en 6kning pa ungefar 17 procent jamfort med 2022. En del av 6kningen ar en effekt av
pandemin, inledningen av jamfdrelseperioden (2022) var préaglad av lagt resande till folid av
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pandemirestriktioner. Den positiva resandeutvecklingen holl dock i sig under hosten 2023 vilket tyder

pa att dven andra faktorer bidragit. De stérsta 8kningarna i bade absoluta och relativa tal finns pa

NIRINITT
R S e

-
T

Detta beror framfor allt pa att SL-pendeln och SJ-tég inte kunde stanna vid Arlanda under juni-
september p.g.a. kapacitetsrestriktioner efter en olycka i maj; med detta fanns bara Malartag och

Uppsalapendeln har bidragit positivt till resandeutvecklingen med Mélartag. Men ocksa 6vriga
stationer 1angs linjen har utvecklats mycket positivt, med undantag av Orebro dér banarbeten och

slopandet av regionexpresstigen bidragit till ett lagre resande an aret innan.

En annan faktor som sannolikt bidragit till ett kat resande pa flera linjer dr en dverstromning av

Arlandaexpress kvar som alternativ for tagresor till och fran Arlanda. Aven SJ:s reducerade utbud pa

resendrer fran pendeltdgen i Stockholm som dragits med omfattande problem under dret. Ett flertal

stationer ddr Malartagen utgdr ett alternativ till pendeltagen utmaérker sig genom en 6kning klart

dver genomsnittet, sdsom Knivsta, Gnesta, Flemingsberg och Sédertilje Syd. Klart under

Bakomliggande orsak dr med stor sannolikhet de forhallandevis omfattande reduceringarna i trafiken

som genomfordes i slutet pa 2022, men ocksa en del tekniska problem med registreringen av antalet

pastigande. Ovriga, mer generella faktorer med positiv paverkan pa resandeutvecklingen ar fortsatt

stort fokus pa samhdllets klimatanpassning, underliggande befolkningsutveckling, héga priser pd
drivmedel samt troligtvis ett nagot mindre inslag av distansarbete jamfort med 2022, Minskade

realloner till f6ljd av den hoga inflationen kan ha medf6rt bade positiva och negativa effekter, till

exempel genom minskad anvindning av bil och farre resor i fritiden/till néjen.

Kvalitetsproblemen i trafiken med Iag punktlighet och periodvis instélld trafik har med stor

“Tinje

~ Antal pastiga nde |

~Forandring mot 2022

“Stockholm-Nyképing-Norrképing |

1460000 |

+ 10 proc E’ﬂf

950 000 |

+ 30 procent

5200 000 |

440 procent |

1960000 |

‘Uppsala-Sala-Visteras-Linkdping

2 620 000 |

+/- 0 procent

246 000 |

- 4o procent

| Totalt

12 440 000

+ 17 procent

Tabell 3: Antal pastigonde med Mdlartdg 2023. Enkalibrering av passagerarrdkningssystemet pagdr, antagligen finns en
viss underskdttning av resandet. Jamforelsen for linjen Gavle-Uppsala dr négot oséiker d& Mdlardalstrafik ansvarade fér

Y Hdr ingar pastigande som av tekniska skdlinte kan hdrledas till en linje, frimst omledningstdg/banarbeten.

Nar det géller utvecklingen av antalet pastigande med periodbiljett pa de sa kallade Movingolinjerna

sa syns i princip samma ménster som for resandet med Mélartagslinjerna, det vill séga aret préglades

av en fortsatt aterhdmtning efter pandemin.
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Trosabussens 6kning kan bero pa en viss dverstromning fran tagen da det periodvis var manga

storningar i tagtrafiken. Procentuellt har Link&ping-Stockholm-Tierp haft en stor 6kning under 2023.
Denna férklaras av ett 6kat utbud.

& a - periodbiljett Movingo 2023 |
) “Stockholm-Vasteras-Laxd (S)) | _ 1252000]  #A3procent]

Linje T [Antalpistigandemed | ForandriRgmot2022 |

Linkoping-Stockholm-Tierp (SJ) . . 78 000 | . +63 procent

Stockholm-Uppsala (S)) | 1175000 +16 procent
meé_a_b.ujsse;,nj (Ake rbergs) i | ' ' 41 000 " +14 procent
' Totalt | - 2 546 000 | o 416 pm_cé;nt '
Tabell 4: Antal péstigande med periodbiljett 2023 p& kommersiella linjer med Movingoavtal, Uppgifter enl. SJ och

Akerbergs.

ligger fortfarande nagra procent under 2019 ars niva.

Trafik

Trafiken under 2023 har praglats av kvalitetsbrister framfor allt orsakat av instéllda tagavgéngar, som
har drabbat manga kunder negativt. Genom detta har darmed inte malen for trafiksystemet
uppnatts, se dven nedan diagram. Merparten av de instéllda avgangarna har haft sin orsak i
personalbrist hos trafikutdvaren av lokférare och tagvardar. Sedan slutet av 2022 (T23) r trafiken
planmassigt reducerad. Det innebér bland annat att kunden i férvég inte far dessa reducerade
avgangar som tidtabellsforslag. Reduceringen syftade till att skapa en stabilitet och forutsagbarhet
for kunderna. Utfallet har praglats av skillnaderna mellan linjerna, mest trafik stélldes in pa strackan
Link&ping-Eskilstuna-Vasteras-Sala-Uppsala (och da framst pa delen Visteras-Uppsala) samt pa linjen
Uppsala-Gavle.

utférda kilometer instéillda kilometer

’ _I ] | | g

Gévle-Uppsala | ' | _ -!
: wm o ap owlaT mparow ST -..:.:.-a-_ - e CEw Al g Lk R ES L w .1..-.-... a qi:---.-"-u--q-' qT:I:_-p-,--g- g #t 'y mm n.. . “__ :

T e ot 3 : ¥ L : ¥ ; . ‘... i

:

4

Uppsala-Sala-Vésterds-linkoping { " ]

————
b

:E
Sthim-Katrineholm-Hallsberg | o

!
Sthim-Nykping-Norrképing [~ — 11 |

Uppsala-Sthim-Etuna-Orebro | ..~ 1]
S foF Rl gttt -i e et AL .-_e*l- e o ket ok “]'."".“'.'." e i o gk -.-. -jr.,_..,_.,._.fﬁ_ T -;:1 e o e, -*"-'-‘i‘f“i;f R
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Kilometer

Diagram 1: Faktiskt utford trafikproduktion (i kilometer) och instélld trafik (i kilometer) per linje jan-dec. Avtalad trafik dr
summan av utfdrda och instéllda kilometrar. Kélla: Trafikutévaren samt Trafikverket LUPP,

Under 2023 har det fortsatt varit en brist pd lokforare bade for Mélartagssystemet saval som pa en
nationell niva. Tillskott av lokférare har skett genom ett antal lokférarutbildningar dels pa nationell
niva organiserade genom Myn-dig;hefrten for Yrkeshogskolor, dels genom att trafikutdvaren har
genamfort tre egna lokforarutbildningar fér Malartdg och SL Pendeltdg. Forsta kullen i denna
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utbildning var klar i november-december, resterande examineras under perioden januari-april 2024.
Trots detta ar branschen inte pa totalen helt vitaliserad. Personalldget har under slutet av 2023
- stabiliserats. Den tinkta planen att kunna bedriva den faststillda tigplanen for 2024 har dock inte

el varit mojlig. | samband med tidtabellsskiftet i december 2023 ut

& reducering dock med ett hogre utbud dn under 2023. Det fortsatta osdkra trafikldget har inneburit
& kompletteringar med busstrafik och stationsvardar for att bidra till servicen for kunderna.

Fér att kunna bedriva trafiken har Malardalstrafik tillgdng till 53 ER1 och nio Regina X50 som hyrs
fran AB Transitio. Under dret har sex stycken Regina X50 fordon genomgatt en sa kallad
Midlifeupprustning, de tre kvarvarande ar planerade till 2027, diskussioner pagar om att
tidigareldgga detta. Majoriteten av Regina X50 fordonen ar utvandigt malade i Mélardalstrafiks

garanti med anledning av funna brister som har eller skall atgardas av fordonsleverantoren. Under
aret har flera atgdrder genomforts for att sékra driftsdkerheten pa vara fordon till exempel
mjukvaruuppdateringar. Fordonen underhalls i Gredbydepan i Eskilstuna som varit i drift sedan
anvandas effektivt for andamalet. Under aret har en del anpassningar av depan genomforts for att
effektivisera verksamheten, till exempel avisingsanldggning, automatiska portar, laddstolpar for

identifiera majligheter till energieffektivisering. Depans garantiperiod gick ut i december 2023 och
gsarantibesiktningar av depan har utforts under hosten.

En robust och kapacitetsstark infrastruktur &r avgérande fér Mélardalstrafiks mojligheter till att

fullgdra sina ataganden och uppdrag. Under aret har det varit manga fel i infrastrukturen med
konsekvenser i lagre punktlighet och regularitet, problem som har sin grund i bland annat ett
mangarigt eftersatt underhall. Under dret har Malardalstrafik samverkat med manga intressenter
inom infrastruktur. Inom ramen for Malardalstrafiks samverkansavtal med Trafikverket sker

genomgang av atgardsbehov samt dialog om prioriteringar mellan atgérderna. Under aret har

Malardalstrafik aven deltagit i flera utredningar och bevakade specifikt de omraden som kommer att
paverka regionaltagstrafiken i Mélardalen.

lansgransen mot Stockholm, samt i utredningsskedet f6r ombyggnad Stockholm C-Tomteboda. Hos
Trafikverket har fokus dven varit pa genomférandet av nytt planeringssystem MPK
(Marknadsanpassad Pianering av Kapacitet). Inférandet av MiPK-systemet har praglats av férseningar
och problem som drabbade planeringen och konstruktionen av tdgplanen, men har ocksa resulterat |
brister i driftskedet under 2023 med férseningar i banarbetsrevisionen och i den |6pande

om p’zl'"an-e-riinge__n:, som ocksa fick konsekvenser i férseningar i annonseringen av kommande tidtabeller
till vara kunder.

Malardalstrafik har under aret dven arbetat nara Mélardalsradet framfér alit inom processen En
Biittre Sits och infor framtagandet av en reviderad Systemanalys 2024.
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Malardalstrafiks mal fér punktlighet var 95 procent 2023, det vill saga andel tag som ankommer i ratt
tid + 5 min (RT+5) till stationer dar tigen gor uppehall. | forsta steget efterstravas att samtliga fem
' regionaltagslinjer i Malardalen var for sig 6verstiger minst 90 procents punktlighet pa arsbasis. 2023

o Stockholm-Eskilstuna-Orebro, vilket dven &r den linje med flest resenérer. Ovriga linjer hade ett utfall

& pa 87 procent (Stockholm-Katrineholm-Hallsberg samt Uppsala-Sala-Vasteras-Linképing) resp. 89
procent (Stockholm-Nyképing-Norrkdping).

Inte ndgon linje nadde malet fér andel utférda taguppdrag, ett viktigt matt ur resendrsperspektiv.

Gavle, Stockholm-Nykdping-Norrképing samt Stockholm-Katrineholm-Hallsberg. Pa linjerna Uppsala-

Stockholm-Eskilstuna-Orebro (93 procent) samt Uppsala-Sala-Vasteras-Linkdping (91 procent)

i

g8 | Stockholm-
Katrineholm- €.

_.'.." by Y
i
i i

9% Hallsherg " gyoctholm.

Nykdping-
Norrkdping

o e o v e i o ke e W W
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ﬁfEﬁfrﬁ:

_____ Upg‘éam:._;sg;gai
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Diagram 2: Punktlighet, regularitet och resandet (bubbelstorlek) fér Mélartagslinjer 2023. Alla linjer ligger mer eller mindre
langt utanfor mélomrédet ldngst upp t.h. | diagrammet, motsvarande hog punktlighet och hég regularitet.

Aven trafiken pd Movingolinjerna som drivs av SJ kdnnetecknades av lag punktlighet, framfor allt |

december. Utfallet for 2023 blev 85 procent. Den laga punktligheten under 2023, som mer eller
mindre drabbade hela branschen, beror pd en kombination av olika orsaker. Under hela aret férekom
det omfattande problem pa Trafikverkets anldggning, framst i form av signal- och sparfel av olika
slag. Framfor allt under sensommaren och november/december orsakade éversvdmningar och
snd/storm problem. Aven skadorna till féljd av en urspdrning pa Arlandabanan paverkade
punktligheten negativt under flera manader. Andra viktiga orsaker for forseningar var fordons- och

personalrelaterade problem hos trafikutdvaren samt obehériga i spar.

SR .
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Om Malartagsystemets punktlighet ska jimféras med andra tigsystem behéver Trafikverkets
punktlighetsmatt anvandas (till skillnad fran Malardalstrafik mater Trafikverket bara ankomst till
slutstation): Enligt Trafikverkets beridkning uppgick Mélartags punktlighet till 82 procent. Detta kan

Malardalstaxan dr den samlade modellen for
resevillkor, produkter och priser. Principerna fér
Malardalstaxan baserar sig pa fullméktigebeslut i de
sex dgarregionerna. Malardalstrafiks
produkterbjudande innehaller saval enkel- som

periodbiljetter, dar periodbiljetten Movingo syftar till

sammanhallet transportsystem med giltighet pa bade
regional och lokal kollektivtrafik. Milartag enkelbiljett

géller endast for resor med Milartag.

I F
.,I:A_;f-

Bild 4: Reser med Mdlartégsappen Foto: Niklas Bjérling
kanaler

Forsaljning och kund

Malardalstrafik erhaller och utvecklar system och digitala kanaler som utgdr plattform for forsaljning,
kundservice, trafikinformation och annan kunddialog. Till det har Malardalstrafik hemsidorna
malardalstrafik.se och mdlartdg.se, med olika syften och malgrupper - en utifran évergripande

periodbiljetter. Forsaljning sker aven via ombud.

Malardalstrafiks kundservice bedrivs av Region Sérmland under namnet Mélartag kundservice.
Kundadrenden hanteras via telefon, e-post och chatt och kan exempelvis handla om trafikstorningar,

ansOGkan om ersattning, stod med kundkanalerna, fragestdllningar kring kGp- och resevillkor samt

allmédnna kundsynpunkter. Malartadg kundservice har hanterat éver 290 tusen kundinteraktioner
under aret.

Under 2023

ett bra mottagande av marknaden. Under sommaren utékades kunderbjudandet med en

barnkampanj dar aldern pa medféljande barn att resa kostnadsfritt under kampanjperioden hojdes
fran ordinarie till och med sex ar till, till och med elva 3r.

&

Elzcironically signed / Sahkdisesti allekirjoiietiv / Elekironiskt signerats / Elekironisk signert / Elekironisk undersirevet 2¢) visma sign

htips#fsign.visma.net/swdocumsent-check/ii202612-b730-410a-0b3b-8adiT165ei3= WA MISThASH




Malardalstrafik MALAB AB
556425-0610

Inom kundservice har bevakning av trafikldget i realtid inforts och till det en proaktiv kontakt med
kund for att bland annat ge stéd med ombokningar vid trafikstérning. En forbattrad automatisering
o har utvecklats for hantering av ansdkningar om ersattning vid férsening, bade utifran effektivisering
och for att ge kunden bittre service. Aven en bedrégerikontroll har etablerats for att minimera
Gl felaktiga ersatthingsansprak, och ett nytt verktyg har inforts fér att mata kundernas
12 serviceupplevelse.

Kép- och resevillkor har reglerats i enlighet med den nya tagpassagerarforordningen som borjade att

Pressbyran.

EKONOMI OCH RESULTAT

2023 har varit ett ar dar det fér forsta gdngen pa lange har varit en hogre inflationstakt i Sverige
vilket ocksa inneburit rantehdjningar som paverkat samhélisekonomin och manniskors ekonomi. Det

ar indexreglerade da inflationen okar vilket leder till 6kade kostnader. Biljettintdkterna har inte
paverkats negativt utan resandet har fortsatt aterhdmta sig och éka efter covid-19 pandemin.

Fran och med 12 december 2021 bytte Malardalstrafik affarsmodell i samband med upphandling av
Malartagstrafiken och gick darmed fran tjanstekoncession till bruttoavtal med incitament och
bérjade samtidigt silja enkelbiljetter i egen regi. Det har gjort att nettoomséttningen 6kat fran 2021
till 2022 samt fortsatt 6ka 2023. Biljettintakterna var lagre de férsta manaderna under 2023 for att
uppgick till 562 (488) miljoner kronor. Under 2023 saldes periodbiljetter for 388 (311) miljoner
cronor, vilket kan jamféras med hittills hogsta forsaljningen periodbiljetter 2019 med 396 miiljoner

Totala rorelsekostnader under aret var 1 286 (1 048) miljoner kronor. En stor del av dessa var
trafikkostnader som under aret hade ett utfall pa 995 (901) miljoner kronor. Anledningen till
kostnadsdkningen jamfort med 2022 var till viss del indexutveckling men framst beroende av
fordonskostnaderna som stod for 409 (278) miljoner kronor av trafikkostnaderna under aret.
Orsaken till den stora 6kningen av fordonskostnader berodde pa att Mélardalstrafik fick leverans av
tre ER1 fordon under februari 2022 samt tog dver atta stycken ER1 fordon vid Upptagets

dvertagande juni 2022. Under 2023 har ER1 fordonen funnits hos Malardalstrafik under hela aret.

den underliggande finansieringskostnaden for ER1 fordonen vilket paverkar hyreskostnaden for
Malardalstrafik. Ovriga externa kostnader uppgick till 257 (120) miljoner kronor. De stérsta
kostnaderna som ingar bland dessa ar forsaljningsomkostnader for biljettgiltighet samt provisioner

till aterforsdljare av enkel- och periodbiljetter samt betaltjdnster. Ytterligare delar ar marknadsféring

och kommunikation samt utvecklingskostnader.

Personalkostnader uppgick till 33 (25) miljoner kronor. Dessa har okat till f6ljd av en storre
organisation som behovt vixa for att ta hand om uppdraget.
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“Flerarséversikt (Tkr) | | 2023 2022 2021 2020 2019
Nettoomsittning | 1304658 | 1065698 | 576093 | 504906 | 668 200
“Omsittningsdkning (procent) ' 221 85| 14| 24 13
'Rie;s:ult'at:':-efter finansiella poster 23 308 | 18 932 | 17 407 6 51:801*'M§ 25
‘Rérelsemarginal (procent) L5 17 30 13 0
Avkastning pa eget kapital (procent) | 73, 80| 74| 79| 1,3
‘Balansomslutning | 391575 | 294618 | 233597 | 129746 | 107405
“Soldiet rocent] | Pl B T B B e B
Antal anstillda B - 28 B 21| 18| 11
Medelantal anstillda - ' 27 22 19| 14 _ 10 2

Tabell 5: Flerdrséversikt 2019—-2023. *Den stora férdndringen beror pd rénteavdragsbegrinsningsteglerna som paverkar
bolagets skattekostnad som kommer efter finansiella poster i resultatrakningen.
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SAMLAD BEDOMNING AV MALUPPFYLLELSE

Bolaget arbetar utifran en styrmodell med fyra perspektiv; kund, verksamhet, medarbetare och
ekonomi, och de malsittningar som finns kopplade till dessa. Fér att beddma maluppfyllelse och i

kvantitativa indikatorer per perspektiv satta i beslutad Verksamhetsplan och budget 2023 (2024~
2026) kompletterad med en kvalitativ beskrivning.
Kundperspektivet — Mal néjda kunder

Kundnojdheten méattes ombord vid tva tillfallen och den negativa trenden som inleddes redan hosten
2022 fortsatte dessvirre dven under 2023. Den framsta férklaringen &r den laga punktligheten |

resultat som dessvérre ocksa sjonk givet foregaende matning.

Andelen krda kilometer i relation till beslutad tidtabell 1dg under malen som f8ljd av hogre andel

rksamhetsperspektivet — Mal attraktiva tjanster

mal vilket huvudsakligen férklaras av ett stérre resande an férvantat.

Medarbetarperspektivet — Mal motiverade och Engagerade

Utfallet av Hallbart Medarbetar Index (HME) 6kade, glddjande nog, ett antal enheter jamfért med
foregaende &r men dr inte i linje med var malsattning, vilket framst forklaras med att 2023 var ett
utmanade ar for manga medarbetare. Trots detta lag sjukfranvaron i paritet med mal.
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Ekonomiperspektivet — Mal ekonomi i balans

Sammanfattningsvis var intdktsbudgeten underskattad jamfort med utfallet. Biljettintdkterna har
& fortsatt 6ka efter covid-19 pandemin och utvecklingen 2023 var éver budget. P& kostnadssidan skedde
Iy fﬁirré-én-dri'ﬁ-gaﬁr- und-e-r*é'r-et- som i'n-:ne bar I-éiigir"e kostnader &n bud'gseit- Vi[ket. f-réimst bero'd-de- 'p-’é- att det inte

se\_l-:d_lt;;et; o;c:-h i _-kwd;l.t;e;t- fCZ!_IJ_tS upp r:;;;eg_el_ b:u n;de-t.-

Sammanfattni ng

Aven &ret 2023 har ett antal faktorer utmanat kollektivtrafikens méjlighet att fungera péalitlig och
darmed resendrer. Maluppfyllelsen fér aret ar ojamn dér centrala parametrar som antal pastigande,
intdkter och sélda b‘i’lj.e-tt'e_r overtraffat méalen samtidigt som andelen korda kilometrar, punktligheten,
ndjda kunder och medarbetare under 2023 utfo!ll ldgre an satta mal. Trots arbetsam vardag har
bolaget varnat utveckling for framtiden och deltagit i utredningar och processer inte minst kopplade
till behov av infrastruktur.

Givet uppdraget fran dgarna, under aret genomforda atgdrder i 2023-ars beslutade verksamhetsplan
och budget och de prestationer som kravts for att genomféra dessa och de resultat som uppnatts ar
den samlade bedémningen, med utgdngspunkt fran hir framlagd férvaltningsberittelse, att bolaget
har tjanat sitt syfte. Detta trots ett paverkande omvérldsldge med en otillrdcklig jarnvagsanlaggning,
bristande tillgang till kompetens samt det forandrade laget ekonomiskt och sakerhetspolitiskt.

.
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FRAMTIDA UTVECKLING

[&ngsiktighet. De 6verenskommelser som dr gjorda forvéntas kvarstd och férberedelser for fortsatt

langsiktig samhallsutveckling och regionaltagstrafiksutveckling forvantas fortgd men i en lagre takt én

forutsattningarna att bedriva trafik, inte minst sparkapacitet.

Resandet forutspas fortsétta att successivt 6ka i omfattning, Som foljd av det och i kombination med
vidareutveckling av attraktiva kunderbjudanden ékar dven intdkterna. Malardalstrafik tillsammans
med dgarna férvdntas i olika former fortsatt vara aktiva i arbetet fér att mota behoven av ett
sammanhallet och hallbart transportsystem.

kommer att innebéra ett okat fokus pa dessa fragor. Likasd kommer de 6kande krav pa
hallbarhetsarbete och -redovisning att fa konsekvenser pa bade Mélardalstrafik och vara

samarbetspartners.
Efterfragan pa taglagen dr generellt hogre dn vad sparkapaciteten pa manga banor medger och

forvantas 6ka och det finns behov av att férandra regelverket sa att pendlingstrafiken prioriteras
hégre, for att mota efterfragan av dagliga resor for arbete och studier samt naringsiivets behov.

Aven utmaningen med kompetensférsorjning inom vissa kritiska yrken kommer sannolikt att paverka
forutsattningarna for att bedriva tagtrafik inom en 6verskadlig tid framat.
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Bild 5: Mdlartdg —ett hallbart resande i en vixande Stockholm- Mdlarregion Foto: fann Lipka
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G TILL RESULTATDISPOSITION (TKR)
. i Styrelsen -fﬁ'feslé’r att till 'o.:'aizn de staende medel '?;' P

¢
Crsd
]
V)

Balanserat resultat

ﬁgil‘eztS* resultat

Summa

e L

r~
=)

Disponeras sa att i ny rékning Gverfores

Summa

Tabell 6: F o rslag till resul fﬂfdepOSI tion,
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Ekonomiska tabeller

0 RESULTATRAKNING

= 2023-01-01 2022-01:01}
&1 Not 2023-42:31 -2022-12-31

{ '!I:' n et e By e prvr— ; =y; iAo ; ot e = oo s rols gy s : o oAy o A : T SRR
1

Nettaomsattaing 2,3,20 1304658 1065698
Ovrigarorelseintikter -
_ i e e

Rorelsens kostnader 20 ;
Trafikkostnader -1 121 149 -S01 885
‘Qvrigaexterna kostnader 4,5,6 -131297  -120358,
Personalkostnader 6. -32 826 25116
Avskrivningar och nedskrivningar {samt aterforing ddrav) '=_-
avmateriellaoch immateriella-anldggningstillggngar 111 . - . !
e - e

i
1

Ovriga riinteintéikter och liknande resultatposter 7 3915 610
_Réntekostnader och liknande resultatposter 8 o B6 14,

E
t

=

Resultat fore skatt 23308 18932

Skatt pa drets resultat L . . _-l5048  -9018
y AEEs—y S — = —

,$ visma sign
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£r] o o | Not - 2023-12-31  2022-12-31]
& TILLGANGAR |

<o Anliiggningstillgangar

i) Immateriella anldggningstillgéngar :
Mjukvaror och licenser 10 43 99,
Materiella anltiggningstillgangar '
Inventarier, verktyg och installationer 11 1397 16361
Agarintressen i dvriga foretag 12,13 60 60
Summa anliggningstillgingar 1 500 1796

Omséttningstillgdngar
|

Kortfristiga fordringar
Kundfordringar. 13 055 7 IA8 *
Ovriga fordringar 102 640 88 553!
FO r'utbet'a}dqurggstna':c.l-er-mh. up:;p.lupnaai‘ﬁtékt-er 14 34 504 437951

e e

~

150199 140095

T

- Al e

f———

295175

E
?.

F

L 5

Summa omsattningstilgingar

SUMMA TILLGANGAR 391575 296 970;
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BALANSRAKNING

Not: . _2023-12-31

2022-12-31|

EGET KAPITAL OCH SKULDER

Eget kapital
Bundet eget kapital
Aktickapital
Hessprions

't el & e e A

15,22

630
40

W

Fritt eget kapitaf
Balanserat resultat
Arets resultat

23029

Léangfristiga skulder
_Gvriga skulder

6 1407

|
|

1703,

LT ST e T T i b T Sk L e e T -

Kortfristiga skulder
Leverantdrsskulder
Aktuella skatteskulder
Ovriga skulder

Upplupna kostnader och forutbetalda jntékter

1.407

251 164

7139

1048

. ——58799

1703.

:
i

145123
4773
1323

120291"

SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER

358150

391 575
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RAPPORT OVER FORANDRINGAR | EGET KAPITAL

o e T
- 32N
T ol | e —

Bundet eget kapital
Aktie- Reserviond
.. 1)

Balanserat Arets

ey TTOTTTYY T TR TR

AT s e B E i 3 e ot

el "--:-—r—'?

Ingdende balans 2022-01-01 690 40
Omféring resultat foregaende ar 0 0
Arets resultat 0o 0

2024035787

Utg3ende balans 2022-12-31 690 40

Omféring resultat foregaende ar 0 0
Aretsresultat o 0
Utgdende halans 2023-12-31 690 40
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KASSAFLODESANALYS

2023-01-01  2022-01-01
) o e Not  .2023-12-31 -2022-12-31|
= T s et e
e Rorelseresultat 19 430 18336
I Justeringar for poster som inte ingar i kassaflodet m.m. |
N Avskrivningar och nedskrivningar 10,11 296 296"

UpplSsning av langfristig férutbetald intdkt

aaaaaa

=296

-296|

Erballen rénta
Erlagd ranta
"B;'etald inkomstskatt

12682

3915
-28

18 335i

-12 277

TR e S Ty - = e SN SRR R

Kassaflode fran den Iapande uerksamheten

T L, T P W Ry

m '

6 663

fore férindringar av rorelsekapital

Fordndringar i rérelsekapital
Férandring av rorelsefordringar -10113 -37 533
Fora_r_lc ring av rorelseskulder 84 275 57015,

e Y S e P S v v Lk . L T e T o P A e | . rinh e Lk e L s v
FPRET ,.._...,.._..... TRy LI 7 e P LT T ey L it " " T e R L n o a maa gy T Iy g p repy

Kassafléde fran den lopande verksamheten 84 797 26150

f
L

i
i
:
|
)
|

Investeringsverksamheten
Férvdry av andelar i intressefGretag och dvriga féretag 12,13 0 0
Forvaru av matenella anlaggmngstillgangar I < D ¢

‘Kassaflode fran muestermgsuerksamheten 0 0.

Finansieringsverksamheten ;e
Langfristig férutbetald intakt o I R T

Kassaflode fran finansie rlngsverksamheten | - | | | 0 0.
Arets kassaflsde 84 797 26150
Likvida medel vid &rets borjan 155 080 128929 t

Likvida mede! vid arets slut 15 239 877 155 080;
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Not 1 Redovisningsprinciper

o Allm@nna redovisningsprinciper

P och koncernredovisning (K3).

| Intdktsredovisning

Forsljning av varor

Intakten redovisas till verkligt virde av vad foretaget fatt eller kommer att fa. Det innebér att féretaget
redovisar intdkten till nominelit vrde (fakturabelopp) om foretaget far erséttning i likvida medel direkt vid
leveransen. Avdrag gors for ldmnade rabatter.

Vid férséljning av varor redovisas normalt inkomsten som intékt nér de vésentliga formaner och risker som &r
forknippade med dgandet av varan har dverforts fran féretaget till kdparen.

Ranta, royalty och utdeining

Ersattning i form av rénta, royalty eller utdelning redovisas som intakt nar det ar sannolikt att foretaget
kammer att fa de ekonomiska fordelar som ar forknippade med transaktionen och nar inkomsten kan beraknas
pa ett tillforlitligt satt.

Rénta redovisas som intékt enligt den s.k. effektivrantemetoden.

Offentliga bidrag

| de fall ingen framtida prestation fér att erhélla bidragen krévs, intéktsfor foretaget offentliga bidrag da
villkoren for att erhélla bidragen &r uppfyllda. Offentliga bidrag varderas till det verkliga vérdet av vad féretaget
har erhallit eller kommer att erhalla.

Leasingavtal

Féretaget som leasegivare

Dé de ekonomiska risker och férdelar som ar férknippade med tillgdngen inte har overgatt till leasetagaren
klassificeras leasingen som operationell leasing. De tillgdngar som foretag &r leasegivare av redovisas som
anldggningstillgdng eller som omsattningstillgdng beroende av nér leasingperioden forfaller. Leasingavgiften
faststalls arligen och redovisas linjart dver leasingperioden.

Foretaget som leasetagare

Foretaget redovisas samtliga leasingavtal, savél finansiella som operationella, som operationella leasingavtal.
Operationella leasingavtal redovisas som en kostnad linjart dver leasingperioden.

Se vidare not 3 och 5.

Ersdttning till anstallda
Ersattning till anstéllda avser alla typer av ersédttningar som féretaget |amnar till de anstéllda. Foretagets
ersattningar innefattar bland annat léner, betald semester, betald franvaro och erséttning efter avslutad

anstdlining avser avgiftsbestdmda eller férmansbestamda pensionsplaner. Som avgiftsbestdmda planer
klassficeras planerdar faststallda avgifter betalas och det inte finns férpliktelser, vare sig legala eller informella,
att betala ndgot ytterligare, utdver dessa avgifter. Ovriga planer klassificeras som férmansbestamda
pensionsplaner. Foretaget haringa dvriga langfristiga erséttningar till anstallda.

sl

Foretaget har endast avgiftsbestimda pensionsplaner. Utgifter for avgiftsbestdmda planer redovisas som en

kostnad under den period de anstéllda utfér de tjidnster som ligger till grund for forpliktelsen.

i 3 W o iz W
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Omrakning av poster i utlandsk valuta _
For*dr’ingar' 'c)c:h' 'Skulid‘er“i'u’tlé‘nd‘sk valuta h'ar-v'ﬁrd'era’ts till b-al"ansd-agens kurs, Ku rsv‘in-ste-r o-ch- k?u rstori uster‘ f_pé

o) “flna nsi e;l;la fo_rd ringar c:-c:h _s-kui_der_r_ed._o_wsas som fl_n.an_SI;ella po_s_‘t_er._

e Skatt
f*u,l il et
4 Total skatt utgors av aktuell skatt och uppskjuten skatt. Skatter redovisas i resultatrdkningen, utom da

&1 underliggande transaktion redovisas direkt mot eget kapital varvid tillhérande skatteeffekt redovisas i eget
(] kapital.

Aktuell skatt

Aktuell skatt avser inkomstskatt for innevarande rékenskapsar samt den del av tidigare rakenskapsars
inkomstskatt som dnnu inte redovisats. Aktuell skatt berdknas utifradn per den skattesats som giller per
balansdagen..

An'l'-‘a’*ggni‘ngstillgﬁnga-r--
_a-uskr;l_mmgar-ac_h :e_-ven_t;u e_l l-a__ ne;-d.s.kr._l_mi_ng;a;r- N-a-_r‘ de_t nnsen l-ndlk-at-loﬂ Pa atten tl-l-l.g-an-gS- vérde mins kat- gors
en prévning av nedSkrivningsbehw Bfa'l'aget red@ﬂisa '-*--’ar-iIé’gg‘nzi'ngstillgén;g“ som anvﬁ'é'ndg 'i 'verksamh'Et'till det

altematlvt atera nskaffnmgsvardet | andra fall Jamfﬂrs bokfort va rde med atemnmngsvardet Har tlllgangen ett
dtervinningsvirde som ar ldgre dn det redovisade vardet, skrivs den ner till atervinningsvérdet. For tillgangar
som tidigare skrivits ner gors per varje balansdag en provning om aterféring bor goras.

Materiella anldggningstillgdngar har delats upp pa betydande komponenter nar komponenterna har vasentligt
olika nyttjandeperioder.

Avskrivningsbart belopp utgérs av anskaffningsvardet minskat med ett berdknat restviarde om detta dr
visentligt. Avskrivning sker linjart 6ver den férvéntade nyttjandeperioden.

Foljande avskrivningstider tillampas:
Immateriella anldggningstillgéngar
'Mj'u'lw'am'r och*licehser' 5 ar

_I n-vemta rier, ve rktyg_ ec:h l-nsta.ll.atl-ﬁn:efr 10 ar

Finansiella instrument

Bolaget redovisar och virderar finansiella instrument till anskaffningsvarde. Kundfordringar dvriga kortfristiga
fordringar redovisas till det lidgsta av anskaffningsvirde och det belopp varmed de berdknas bli reglerade det
vill sdga med avdrag for befarade forluster.

Ovriga avsittningar
Avsidttningar redovisas nar bolaget har en formell eller informell forpliktelse som en féljd av tidigare handeiser
o‘ch det -ér 5’*a ﬁntj'l i'-kt at’t” 'et’t utﬂ'ﬁde av resu rse-r k'o-mm'er att k-r'a‘vas fé'r att regt-e‘ra 'fiﬁ‘rp I'ikte'l'sen' Ms'é'ttni-ngar

h}a-_;r 3etalmng sker ar vasentllg nuvardesberaknas forphkte!sen

Uppskattnmgar och bedomningar

Vid upprattande av de finansiella rapporterna har uppskattningar gjorts kopplat till redawsmngsprmmper o¢h
redovisade belopp av tillgangar, skulder, intdkter och kostnader. Uppskattningarna dr baserade pa tillganglig
information, dialog med externa parter, historiska erfarenheter samt ett antal andra faktorer som under
radande forhallanden synes var rimliga. Resultatet av dessa uppskattningar och beddémmningar anvands tor att
bedtma vardet pa tillgangar och skulder som inte annars framgér tydligt av andra kallor. Verkligt utfall kan
avvika fran dessa uppskattningar och beddmningar.
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Not 2 Nettoomsdttningens fordelning
Nettoomsittningen fordefar sig pa verksamhetsgrenar enligt féljande:
1y Biljettintékter

£l ‘Ovrigaintakter

2023
954 022
333176

] Not 3 Leasingavtal - leasegivare

Operationell leasing

2023-12-31

Inom 1 ar
Senare &n 1 &r men inom 5 &
Senare &n 5 &r

1304998

100

494

2022
803 915;
251539,

10 538!

1065991

|
2022-12-31]

100,

94 E?-

Foretaget har ingatt foljande vésentliga leasingavtal, vilka redovisas som operationella leasingavtal:
Foretaget hyr ut en tégdepa fran mitten februari 2019.

KPMG
Revisionsuppdraget:
Skatteradgivning

2023
448

149

[ S Y 4

“eoa

2022
250
848

Not5 Leasingavtal - leasetagare
Operationell feasing
Kostnadsforda leasingavgifter avseende operationella leasingavtal

Framtida minimiteaseavgifter avseende ej uppsagningsbara operationella leasingavtal
Ska betalas inom 1 ar
Ska betalas inom 1-5 ar

Ska betalas senare @n 5 &r

597

2023
441 050

468 830
2 389 483
533525

" 1098

|
2022
302 385’

436 097,

2 426 622
- 910686°

Foretagets hyresavtal avser hyra av tag, depé och kontor.
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Not 6 Anstillda och personalkostnader
Medelantalet anstdllda

2023
14
13

20224
2]
10,

Kvinnor

) Loner och andra ersdttningar

Styrelse och verkstillande direkior

2023

1261

19678

2

T,f?

22|

2022

1 260

Ovriga anstalida

Pensions- och évriga sociala kostrniader

Pensionskostnader for styrelse och verkstdllande direktér
Pensionskostnader fér dvriga anstillda

;
b

457,
5632,

“Ovriga sociala kostnader enligt lag och avtal

Kénsfardelning bland ledande befattningshavare

Andel kvinnor i styrelsen:

Andel man i styrelsen

Andel kvinnor bland dvriga ledande *
befattningshavare

Andel man bland dvriga ledande *
hefattningshavare

* Justering f6r 2022 &rs siffror

Not 7 Ovriga rinteintikter och liknande resultatposter
Ovriga rénteintakter

42%
58%

83%

17%

2023

3915

-i
2022-12-31

gk ety Pt sl ot S, & Py b i Srpigiell_sigiliialls el

e e Cobl B e e B B i Bl Ben Sl e Bl ook B el )
o

Not 8 Rintekostnader och liknande resultatposter

Ovriga rdntekostnader
....:K_LJ_-FS'@iffeﬁe_n-sérf B

3915

L) . o e e e L L L LT PP P T e Ly
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Not 9 Skatt paarets resultat

Aktuell skatt
&1 Justering avseende tidigare ar
&1 Summa redovisad skatt:

(- Genomsnittlig effektiv skattesats
Avstamning av effektiv skattesats

Redovisat resultat fore skatt
Skatt pa redovisat resultat enligt
gallande skattesats (20,6 %):
Skatteeffekt av:

Ovriga ej avdragsgilla kostnader

Utnyttjat underskottsavdrag

Ej skattepliktiga int@kter
__Justering avseende tidigare ar

2022-12-31!

9018/
0

64,6%

23308

4 801

10222

:37“_“

9018/

!'E.
_l.

47,6%!

‘Redovisad skatt -
Effektiv skattesats

Upplysningar om uppskjuten skattefordran och skatteskuld
Vad avser férdndringen av uppskjuten skatteskuld, se not Avsattningar

Not 10 Immatriella anldggningstillgangar, Mjukvaror ochlicenser
Ingaende anskaffningsvérden
ﬁfe ts anskaffningar

15048

64.?6%

2023-12-31

Ll L o el ol s E Tl et e T N T i ] Il

2022-12-31!
i

Utgdende ackumulerade
anskaffningsvarden
Ingaende avskrivningar
Arets avskrivningar

- A1 iy il L o o P AT P L LT 1005 A o B kel Bna s

Utgdende ackumulerade

avskrivningar

Utgdende redovisat virde

Not 11 Matriella anldggningstillgangar, Inventarier, verktyg och installationer

Ingdende anskaffningsvérden
Arets anskaffningar

43

2023-12-31

2394
0

o M M e L L T

2022-12-31.

E :

e R

2394
Oi

ey sraesiay Al A S e TP ooy e . bt Lo o ST R e i = L W'y

Utgdende ackumulerade
anskaffningsvarden
Ingdende avskrivningar

2394

757

2394

g_
518,

avskrivningar

Utgdende redovisat virde
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Not 12 Agarintressen i Ovriga foretag

2023-12-31 2022-12-31}

< Ingdende anskaffningsvérden 60 60
S Arets anskaffningar : '

. anskaffningsvirden
o Not 13 Specifikation av dgarintressen i dvriga foretag

Antal andelar Kapital- Rostritts- Bokfort  virde  Intiktsford,
Namn ande] andel utdelning.

P MR gy nw FEG 179 B F P ETE PEEL. DO L F IS YT T R P IOy nﬂlwl:ﬂﬂr;iﬁﬂﬂitﬂ'ﬂ-m FH e TR T PP TETTF T PUF AT T T ST rers el el el Fag Sk eand o noll Gall B R 5 R mlﬁrm i lmmimmm'rh e E“Im FTFE S TP YK E R ﬂ'ﬂ'—n-h-fﬁ:ﬂ'mrrﬂi 49T PITY P TTNT CEY T T TR T T ey ST ST TR DY T TT T T ot iy e e Y TR e e I'I'H-I"I"l

60 0

samtrafiken i Sverige AB 30 1,75% 1,75% 60 ?0-33:

Samitrafiken i Sverige AB 556467-7598 Stockholm

Not 14 Forutbetalda kostnader och upplupna intikter

2023-12-31 2022-12-31:
Férutbetalda hyreskostnader 8 407 7738}

Ovriga férutbetalda kostnader - _ o _ 26097 36057 E?'
34 504 43795

Not 15 Antal aktier :‘
2023-12-31 2022-12-31 2023-12-31 2022-12-31!
. L i
Kvotvdrde  Kvotvirde Antal Antal
) N

A-aktier 5000 5 30(}0_ B 138 138,

. . "y : . .
" . - . .

138 138

Not 16 Langfristiga skulder |
2023-12-31  2022-12-31

Forfaller mellan'1l och'5 ar efter balansdagen E
Skulder till dgare 1239 1296
Ovrigaskulder - 0.

1239 1296

Férfaller senare @n 5 &r efter balansdagen
_Skulder till dgare e 1B L.Ao7,

. ¥ oy P it L P Y, L 8 A B WFFE, ; " r; ol o oy i £

;
:1'
:
[
:

167 407,

Summa langfristiga skulder 1407 1703

Not 17 Checkrakningskredit a
2023-12-31 2022-12-31.

Beviljad kredit 0 400
Utnyttjad kredit 0 0]

o & g
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Not 18 Upplupna kostnader och frutbetalda intdkter

Upplupna semesteridner
£e Ovriga upplupna kostnader
Pt Ovriga forutbetalda intékter

2023-12-31 2022-12-31
1205 986

379 310,

97191  118970!

Y Not 19 Kassa och bank

Kassamedel

PR QST I 1 NN O SRR W Sy TP i, R S il Seatends il shinkliell el

TS8799 120291

:

2022-12-31|
155 080,

e - AP R R I I W g A B~ S e PLE

2023-12-31
239877

Not 20 Upplysning om vissa transaktioner med nirstaende

Foretaget har under rikenskapsaret genomfort féljande transaktioner med sadana nérstaende parter som anges |

Arsredovisningslagen 5 kap. 23 § pd annat n marknadsmdssiga villkor
Néarstéende
relation
Agare
Agare

Transaktionens art Belopp

1282 790
80.032

Forsiljning
Ink&p

Not 21 Visentliga hindelser efter balansdagens. siut

Mélardalstrafik har den 21 februari 2024 avslutat trafikavialet med MTR Maélartdg AB och tecknat ett nytt och tvdarigt nédavtal med Transdev

239877 155080,

:
|
|

f
1
g
4
E

Sverige AB.enligt Europaparlamentets och radets férordning (EG) nr 1370/2007. Parallellt med ingdnget nddavtal fortsatter Malardalstrafiks

uppskattas trafikkostnaderna bli hégre vilket ocksa kommer inhebéra en hogre kvalitet for resendrerna.
Not 22 Dispasition av vinst eller forlust

Forslag till resultatdisposition
Styrelsen foreslar att till forfogande stdende medel

Ral ans eratr esu..l.tfat-
Arets resultat

disponeras sa att

iny rakning overfores

Not 23 Nyckeltalsdefinitioner
Rorelsemarginal
Rorelseresultat i procent av nettoomsdttningen

Justerat eget kapital

Avkastning pa eget kapital
Resultat efter finansiella poster | procent av genomsnittligt justerat eget kapital

Soliditet
Justerat eget kapital i procent av balansomslutning
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https://sign visma.net/sv/document-check/ff90e812-b73b-41 ba-9h3h-6a91f163ei3e

:
¥
i
i
;
1

p
4

2023-12-31 2022-12-31

Tur, m o orTeT. E—

3§} visma sign

www visifagigadom




Malardalstrafik MALAB AB
556425-0610

Stockholm den 27 mars 2024 / Digital signering

Ordférande

Anton Fendert
Styrelseledamot

Cecilia Linder

Joel Gohari Moghadam

Styrelseledamot

Nina Héijer
Styrelseledamot

Styrelseledamot

Styrelseledamot

Jenny Landernas

Styrelseledamot

Marino Wallsten
Styrelseledamot

Styrelseledamot

Annsofi Ramevik
Styrelseledamot

Helena Ekroth
Verkstallande direktor

Ay

Min revisionsher

Fredrik Eklu Sjodén
Auktoriserad Revisor
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Bilagor

BILAGA 1, METOD FOR ATT BELYSA DET DUBBLA
VASENTLIGHETSPERSPEKTIVET

< Arbetet med att etablera en hallbarhetsrapportering enligt CSRD ska ta sin utgangspunkt i

organisationens vasentliga hallbarhetsfragor. Bilden nedan beskriver dversiktligt processen. Férst
etableras en bruttolista med aktuella hallbarhetsfragor. Detta sker huvudsakligen via intervjuer och
skrivna kéllor sa som styrdokument och verksamhetsplan. Intervjuerna syftar till att analysera och
beskriva verksamhetens viardekedja, resursbehov, grianssnitten mot olika intressenter och vilka fragor
som &r viktigast for dessa intressenter, Ddrpa sorteras fragorna efter tema och koppling till ESRS-
standarder. En férsta beddmning gérs av riktningen pa paverkan (paverkan pa eller paverkad av) och

huruvida paverkan &r positiv eller negativ.

| ndsta steg gors den konsekventiella varderingen av fragorna i en workshop (1}, enligt ESRS
beddmningskriterier. Varderingen tar fasta pa huruvida paverkan ar positiva eller negativa samt en
bedémning av skala och omfattning. Dartill beddms huruvida negativa konsekvenser dr permanenta
eller &terstallbara. Fragornas sannolikhet bedéms efter workshopen.

Efter detta beddms hallbarhetsfragornas paverkan pa affaren (finansiell paverkan) i en separat
workshop. Till stod i det arbetet kommer Malardalstrafiks modell for riskanalyser anvéndas for att
integrera beddmningen av hallbarhetsrisker- och majligheter. Det ar forst efter att detta ar gjort som
en helhetsbild, som tar hinsyn till det dubbla vasentlighetsperspektivet, framtréder.

Vasentlighetsanalysen och GAP-analysen pagar enligt plan under kvartal 1 2024. Ddrpa tar nésta steg
| arbetet mot att etablera en komplett hallbarhetsredovisning vid. Det arbetet kommer i hég grad
préglas av att etablera fungerande rutiner att integrera héllbarhetsarbetet i befintlig affarsplanering,
bygga rutiner fér datainsamling, analys och tolkningar. 2023 ars rapportering baseras pa preliminéra
underlag till vasentlighetsanalysen och innehaller begrdnsat med kvantitativa resultat eftersom
indikatorer och datarutiner for hallbarhetsarbetet annu inte ar pa plats.

L
' A
s
} b}
.'I.'
1‘

i
't
H

: Identifiera
i 'ﬁfgaﬁi'ﬁ"atiﬂﬂéns halibarhetsfrago 1 ‘BedAmis
sammanhang [l r(konsekventicll Ml paverkan
och finansiell)

Pricritera ; Finansial " Matchningmat

Rapportering.

paverkan paverkan - ESRS standard

ri-':ﬂ-l-:lu

Intervjuer | . Jorkshop 2
Skrivet underlag Workshop 1 '

x,

affarsrisker -~

Metod visentlighetshedbmning och gapanalys.
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"Uttalanden et

-] Rapport om arsredowsmngen och kancernredowsnmgen

Jag har utfért en revision av arsredovisningen och koncernredovisningen for Méalardalstrafik MALAB Aktiebolag for ar 2023,
Enllgt mnn uppfattnmg har érsredowsnmgen ach kancernreduwsmngen upprattats 1 enhghet med arsredo-ws-mngslagen och ger en i alla

fi nansnella resuitat m:h kassaﬂode for aret enhgt érsredamsmngslagen Ft}waltmngsberaﬁelsen Ar farenllg med érsredwrsnmgens OGh

koncernredovisningens dvriga delar.

..Jag tlllstyrker darfor att b@[agsstamman faststaller resultatraknmgen och balansraknmgen for moderbalaget GCh for koncemen

Grund for uttalanden

beskrws narmare ] avsnlttet Rewsorns ansvar. Jag Ar aberoende I ferhallande t|Il moderbolaget ﬂch kﬂncemen enligt g_ﬁd reulsmssed | Svengei.

och hari dvrigt fullgjort mitt yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Jag anseratt de revisionsbevis jag har inhdmtat &r tlllrackllga och andamalsenllga som grund fér mina uttalanden S

Styrelsens och verkstallande direktérens ansvar

Det &r styrelsen och verkstallande direktdren som har-ansvaret {0r att
arsredovisningen och koncernredovisningen upprattas och ait de ger
en rattvisande bild enligt arsredovisningslagen. Styrelsen och
*verkstéllande dlrekwren ansvarar éven fcir den lntema kantmll som

kancemredovlsnmg som mte mnehaller négra vasentllga
felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag.

Vid upprattandet av arsredovisningen och koncernredovisningen
ansvarar styrelsen och verkstallande direktéren {or bedomningen av

Revisorns ansvar

Mina mai &r att uppna-en rimiig grad av s&kerhet om huruvida
arsredovisningen och koncernredovisningen som helhet inte.

mnehél[er négra vasenthga felakngheter vare szg dessa beror pa
som mnehéller mina uttalanden Rtmlsg sakerhet dren h@g grad av
sikerhet, men &r ingen garanti for att en revision som utférs enligt
ISA och god revisionssed i Sverige alltid kommer att upptécka en
vasentlig felaktighet om en sadan finns. Felaktigheter kan uppsta pa
grund av-oegentligheter eller misstag och anses vara vésentliga om
de enskilt eller tillsammans rimligen kan forvantas péuerka de
ekonomiska beslut som anvandare fattar med grund |
arsredovisningen och koncernredovisningen.

Som del av en revision enligt ISA anvanderjag professionellt
omdome - och har en professionellt skeptisk instélining under hela
revisionien. Dessutom:

— identifierar och bedomer jag riskerna for vasentliga felakligheter
| arsredovisningen och koncernredovisningen, vare sig dessa
berorpa oegentligheter eller misstag, utformar och. utfor
granskningsatgérder bland annat utifran dessa risker och
mhémtar remsmnsbews sam ar tillréckllga och andaméisenllga
upptacka en vasentllg felakt:ghet t||| f0|jd av Gegentllgheter ar
hagre an for en vasentlig felaktighet som beror pa misstag,
eftersom oegentligheter kan innefatta agerande i maskopi,
forfalskning, avsiktliga utelamnanden, felaktig information eller
asidoséttande av intern kontroll.

ﬂmsté‘indlghetema men mte for att uttala mlg om effektmteten |
den interna kontrollen.

— utvdrderar jag lampligheten i de redovisningsprinciper som
anvands och rimligheten i styrelsens och verkstédllande
direkttrens Uppskattningar i redovishingen och tillhdrande
upplysningar.

Revisionsberattelse Malardalstrafik MALAB Aktiebolag, org. nr 556425-0610, 2023

bolagets och koncernens forméga att fortsétta verksamheten. De

upplyser, nér sa &r tillampligt, om férhallanden som kan paverka

formagan att fortsétta verksamheten och att anvdnda antagandet om
fortsatt drift. Antagandet om fortsait drift tlllampas dock inte om
styrelsen och verkstéllande direktdren avser att likvidera bolaget;
upphéra med verksamheten eller inte har nagot realistiskt alternativ
till att géra nagot av detta,

— drarjag en slutsats om lampligheten i att styrelsen och

verkstillande direktéren anvander antagandet om fortsatt drift
vid uppréttandet av arsredovisningen och
.kancemredowsnmgen Jag drar ocksa en slutsats med grund i
iva_se_nth_g osa;k_erh_e;tsfa;ktar smm avser sadana hande]ser eller
forhallanden som kan leda till betydande tvivel om bolagets och
koncernens formaga att fortsitta verksamheten. Om jag drar
slutsatsen att det finns en vésentlig osakerhetsfaktor, méaste jag
i revisionsberéttelsen fasta uppméarksamheten pa
upplysningarna i arsredovisningen och kﬁncemredwlsmngen
om den vasentliga osékerhetsfaktorn eller, om sadana
upplysningar r otillrackliga, modifiera uttalandet om
arsredovisningen och koncernredaovisningen. Mina slutsatser
baseras pa de revisionsbevis som inhamtas fram till datumet for
revisionsberattelsen. Dock kan framtida handelser eller
forhallanden géra att ett bolag och en koncern inte langre kan
fortséatta verksamheten.

— utvarderar jag den Overgripande presentationen, strukturen och
innehallet i arsredovisningen och koncernredovisningen,
-dénbland upplysmngarna och om érsredawsnmgen och

'transaktlonema OCh handelsema pé ett satt s0m ger en
rattvisande bild.

auseende den f‘ nans:ella mfarmatmnan fﬁl‘ enheterna eller
affarsaktiviteterna inom koncernen f6r att géra ett uttalande
avseende koncernredovisningen. Jag ansvarar for styrning,
6vervakning och utférande av koncernrevisionen. Jag ér ensam
ansvarig Tor mina uttalanden.

Jag maste informera styrelsen om bland annat fwisiunens_"pla.ner;a:de
-omfattning och inriktning samt tidpunkten t6r den. Jag maste ocksa

informera om betydelsefulla iakttagelser under revisionen, daribland
de eventuella betydande brister i den interna kontrollen som jag
identifierat.



Rapport om andra kra\! enllgt fagar och andra forfattiningar

Uttalanden

Ut{wer mln remsmn av érsredowsnmgen DGh kﬁncernredawsmngen har Jag aven utfort en rewsmn av. styrelsens ach verkstallande direktorens

Jag tsllstyrker att bc:!agsstamman dlspﬁnerar vinsten enligt fm‘slaget | fﬂrvaltnmgsberatteisen mh bewljar 5tyrelsens Iedamoter ach

verkstallande dlrektijren ansvarsfrlhet f@r rakenskapséret

Grund fcar uttaianden

Jag har uttort revisionen enligt god revisionssed i Sverige. Mitt ansvar enligt denna beskrivs narmare i avsnittet Revisorns ansvar. Jag &r
oberoende i forhallande till moderbolaget och koncernen enligt god revisorssed | Sverige och har i dvrigt fullgjort mitt yrkesetiska ansvar enligt

dessa krav.

Jag anser att de revisionsbevis jag har inhdmtat artlllrackllga och dndamalsenliga som grund for mina utta!anden

'Styrelsens och verkstallande direktsrens ansvar

Det ér styrelsen som har ansvaret for forslaget till dispositioner
betraffande bolagets vinst eller forlust. Vid forslag till utdelning
innefattar detta bland annat en beddmning av om utdelningen &ar
forsvarlig-med hansyn till de krav som bolagets och koncernens
verksamhetsart, omfatining och risker staller pa storleken av
moderbolagets och koncernens egna Kapital, konsolideringsbehov;
likviditet och stéllning i Gvrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och férvaitningen av
bolagets angeldgenheter. Detta innefattar bland annat att fortiopande
beddma bolagets och koncernens ekonomiska sntuatls:m ach att tillse

Revisorns ansvar

Mitt mal betréffande revisionen av férvaltningen, och ddrmed mitt
u[talarjde om ansvarsfrlhet ar att lnhémta rewsuonsbevis far att med

eller uarkstéllande dlrektﬁren I négot uasentllgt avseende

— ftretagit nagon atgard eller gjort sig skyldig till ndgon
forsummelse som kan foranieda erséttningsskyldighet mot.
bolaget, eller

— pé nagot annat s&tt handlat i strid med aktiebolagslagen,
érsred-wi-sning-slagen- eller bolagsordningen.

Mitt mal betraffande revisionen av forslaget till dispositioner av
bolagets vinst eller forlust, och ddarmed mitt uitalande om detta, ar att
med rimlig grad av sékerhet bedéma om forslaget r forenligt med

aktiebolagslagen.

Rimlig sékerhet ar en hég grad av sdkerhet, men ingen garanti for att
en revismn s::}rn utfﬂrs enllgt god rewsnonssed | Sverlge alltld Kommer

Vasteras den 2024-03-29

DocuSigned by::

Findrie €l Sjiden

N ED275E6262434C3..,
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styre[sens rrktllnjer och anmsmngar och bland annat wdta de
atgarder som &r nHdvéndiga for att bolagets bokftring ska fullgdras i
dverensstammelse med lag och for att medeisférvaltningen ska
skotas pa ett betryggande sft.

ersattningsskyldighet mot bolaget, eller att ett forslag till dispositioner
av bolagets vinst eller forlust inte dr forenligt med aktiebolagslagen.

Som en-del av en revision enligt god revisionssed i Sverige anvander

jag professionellt omdéme och har en professionellt skeptisk
instélining under hela revisionen. Granskningen av férvaltningen och

forslaget till dispositioner av bolagets vinst eller forlust grundar sig

framst pa revisionen av rakenskaperna. Vilka tillkommande
granskningsatgérder som utférs baseras pa min professionella

beddmning med utgéngspunkt 1risk och vasentlighet. Det innebar att
Jag fokuserar gransknmgen pa s_adana atgarder amréden ech
wertradelser skulle ha sarsklld betydelse fc}r bolagets SItuatIOn Jag
gar igenom och provar fattade besiut, beslutsunderiag, vidtagna
atgarder och andra férhallanden som &r relevanta for mitt uttalande

om ansvarsfrlhet Som underlag fbr mltt uttalande om styrelsens

granskat om farslag_et ar forenh_gt m_ed aktlebolagslag_en
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