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Faststallelseintyg

Undertecknad VD i Gjensidige Business Services AB intygar harmed dels att denna kopia
av arsredovisningen éverensstammer med originalet, dels att resultat- och balansrakningen
faststallts pa arsstamma 2024-05-07. Stamman beslutade ocksa att godkanna styrelsens férslag till

resultatdisposition.

Stockholm 2024-05-07,

aniel Hellberg
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Gjensidige Business Services AB  559204-2617

Styrelsen och verkstallande direktdren for Gjensidige Business Services AB far harmed avge
arsredovisning for rakenskapsaret 2023-01-01 - 2023-12-31.

Arsredovisningen ir upprattad i svenska kronor (tusen), t. SEK.

Forvaltningsberattelse

Verksamheten

Allmdént om verksamheten

Gjensidige Business Services AB (GBS) ar ett shared-service bolag i Gjensidige koncernen och ar
avtalspart mot externa och interna leverantdrer knutna till IKT och BPO tjdnster. GBS ager koncernens
IKT system som utvecklas, forvaltas och driftas genom externa och interna leverantorer. GBS saljer
sammansatta tjanster till kunder inom Gjensidige koncernen.

Till GBS AB i Sverige hor en filial i Norge och en i Danmark, dar bolaget saljer till respektive land.

Vidsentliga hdandelser
Under 2023 steg omsattningen i jamn takt med 6kningen av nya IKT losningar i systemportfoljen.
2023 var forsta hela aret med Gjensidige Mobility Group (GMG) og RedGo.
De stdrsta investeringarna for GBS ar:
*Investering i nytt kdrnsystem for Gjensidige Forsikring Dansk Filial, privatmarknad, gick |
produktion 2022. For féretagsmarknaden forvantas systemet bli klart under Q1 2025.
*Investering i nytt kdarnsystem for Gjensidige Pensjonsforsikring som forvantas bli klart
januari 2026.
*Beslut om investering i nytt kdrnsystem for Gjensidige Forsikring Svensk Filial har
skjutits upp till 2025.
For att finansiera en fortsatt hog investeringstakt har bolaget under aret genomfort nyemissioner vid
tre tillfallen som tillsammans uppgar till 254,0 Msek.

Agarforhdllanden
Bolaget ar helagt dotterbolag till Gjensidige Forsikring ASA, sate Oslo i Norge, org.nr. 995 568 217.

Externa faktorer och speciella omstédndigheter
Som heldgt bolag till Gjensidige Forsikring ASA och avtalspart med koncernen dr GBS AB i ldgre grad
paverkad av externa faktorer. GBS AB ar skuldfritt och finansierar sina investeringar genom tillfort

kapital fran planiagda nyemissioner fran sin agare.

Flerarsoversikt (tkr) 2023 2022 2021 2020  2019*
Nettoomsittning 1 593 388 1325701 1025874 797 167 4 650
Resultat efter finansiella poster 2 379 9 084 -4 650 -10 881 -1 084
Soliditet (%) 50% 96% 91% 85% 99%

*) Rdkenskapsar 8 manader

Resultatdisposition 2023

Styrelsen foreslar att till forfogande stGende vinstmedel (i kronor):

Balanserat resultat -8 340 951
Overkursfond 1721737 425
Ovrigt fritt eget kapital -1 507 375 293
Arets resultat 1227980

207 249 161
Disponeras sa att: | ny rdkning balanseras 207 249 161

Foretagets resuitat och stallning i 6vrigt framgar av efterféljande resultat- och
balansrakning med tillaggsupplysningar. sid 1
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Resultatrakning

tkr

Rorelseintakter
Nettoomsattning
Summa rorelseintakter

Rorelsekostnader

Personalkostnader

Ovriga externa kostnader

Av- och nedskrivning av anldaggningstillgangar
Summa rorelsekostnader

Rorelseresultat

Finansiella poster

Resultat fran ovriga finansiella anlaggningstillgangar
Ovriga rianteintdkter och liknande resultatposter
Rantekostnader och liknande resultatposter
Summa finansiella poster

Resultat efter finansiella poster

Resultat fore skatt

Skatter
Skatt pa arets resultat

Arets resultat

Not

1, 16

3,16
9, 10

Ln

2023-01-01-
2023-12-31

1593 388
1553 388

-49 168

-1 364 956
-175 779
-1 589 903
3 485

-8 929
7 854

-1 106
2379

2379

-1 151

1228

2022-01-01-
2022-12-31

1325701
1325701

-43 481

-1 146 126
-133 618
-1 323 225
2476

1014
5628

-33
6 608
9034

3 0384

9 000

sic 2
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Balansrakning

tkr

TILLGANGAR
Anldggningstillgangar
Immateriella tillgangar

Pagaende projekt
mmateriella anlaggningstillgangar

Materiella anlaggningstillgangar
Inventarier
Summa anlaggningstillgangar

Omsattningstillgangar

Kortfristiga fordringar

Forutbetalda kostnader och upplupna intakter
Fordringar hanforliga till koncernbolag

Ovriga fordringar

Summa kortfristiga fordringar

Kassa och bank
Kassa och bank
Summa omsattningstillgangar

SUMMA TILLGANGAR

Not

10

11

15

2023-12-31

1067 629
404 327

70 098
1542 054

103 730
199 827

44 077
347 633

10 114
357 747

1 899 801

2022-12-31

85l 51.3
396 230

40 209
1287 952

19 550
121 268
24 141
224 945

12 192

237 136

1525088

sid 3
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EGET KAPITAL OCH SKULDER

Eget kapital

Bundet eget kapital

Aktiekapital

Fond for utvecklingsutgifter
Summa bundet eget kapital

Fritt eget kapital
Overkursfond

Ovrigt fritt EK

Balanserat resultat
Arets resultat

Summa fritt eget kapital
Summa eget kapital

Avsattningar
Uppskjutna skatteskulder

Kortfristiga skulder
Leverantorsskulder
Skatteskulder

Ovriga skulder
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter

Summa kortfristiga skulder

SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER

Not

12

13

2023-12-31

/31
1 505 555
1506 287

1721 737
-1 507 375
-8 341
1228

207 250
1713 536

129 750
460

44 505
1549
186 264

1 899 801

2022-12-31

623
1247742
1248 365

1467 333
-1 248 783
-17 341

9 000

210 709
1459074

151

04 238
55

3538
1213

65 863

1525088
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Eget Kapital

tkr Aktie
kapital

Eget kapital vid ingangen

av 2022 489
Nyemission 134
Vinstdisposition

Bonusaktier

Valutaomrakning

Fond for utvecklingsutgifter

Arets resultat

Eget kapital vid siutet av
2022 623

tkr  Aktie
kapital

Eget kapital vid ingangen
av 2023 623
Nyemission 108

Vinstdisposition
Bonusaktier
Valutaomrakning

Fond for utvecklingsutgifter

Arets resultat

Eget kapital vid slutet av
2023 /31

Ovrigt Overkurs

bundet fond
eget

kapital

942 191 1155689
312 144

305 551

1247742 1467 833

Ovrigt Overkurs

bundet fond
eget
kapital

1247742 1467 833
253 904

257 813

1505555 1721737

Ovrigt fritt
eget kapital

-942 928

260
-564
-305 551

-1248 783

Ovrigt fritt
eget kapital

-1 248 783

231
-1 060
-257 813

-1507 375

Balanserat  Arets
resultat resultat

-12 501 -4 840

-4 840 4 840

9 000

-17 341 O 000
Balanserat Arets

resultat resuitat

-17 341 9 000
9000 -5000
1228

-3 341 1228

Per den 31 december 2023 bestod aktiekapitalet i Gjensidige Business Services AB av 7 314
aktier med ett kvotvarde pa 100 kr per aktie.

Total eget
kapital

1138 100
312 278

260
-564
O

9 000

1459074

Total eget
kapital

1459 074
254 013

281

-1 060
O

1 228

1713 536

sid 5



Gjensidige Business Services AB  559204-2617

Kassaflodesanalys

Den lopande verksamheten

Rorelseresultat
Justeringar for poster som inte ingar i kassaflodet

Erhallen ranta
Betald inkomstskatt

Okning/minskning av rorelsefordringar
Okning/minskning av rorelseskulder
Okning/minskning av Fordringar hanforliga till koncernbolag

Kassaflode fran den lopande verksamheten

Forvarv av pagaende projekt
Forvarv av materiella anlaggningstillgangar

Kassaflode fran investeringsverksamheten
Nyemission

Kassaflode fran finansieringsverksamheten
Okning/minskning av likvida medel

Likvida medel vid arets borjan
Kursdifferens i likvida medel

Likvida medel vid arets slut

Specifikation till kassaflodesanalysen
Justeringar for poster som inte ingar i kassaflodet
Avskrivningar

15

2023

3485
17577%

7822
-746

-44 130
119 996
-78 558

183 647

-378 387
-51 493

-429 880

254 013

254 013

7 780

12 192
-9 858

10114

2023
175779

2022

2476
133 618

5594
-221

-14 139
-51 175
76 629

152 732

-426 646
-28 478

-455 124

312 279

312 279

0 887

1 584
708

12 192

2022
133 618

sid 6
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Tillaggsupplysningar

Redovisnings- och varderingsprinciper
Allmanna redovisningsprinciper
Arsredovisningen ar uppréttad i enlighet med arsredovisningslagen och BFNAR 2012:1

Arsredovisning och koncernredovisning (K3).

Redovisningsprinciperna ar oférandrade jamfort med foregaende ar.

Varderingsprinciper

Balansrakningsposter
Tillgangar och skulder (inkl. avsattningar) har varderats till anskaffningsvarden om inget annat anges

nedan.

Immateriella anlaggningstillgangar
Immateriella anlaggningstillgangar avser utvecklingskostnader redovisade till anskaffningsvarde

minus ackumulerade avskrivningar och nedskrivningar. | foretagets redovisning tillampas
aktiveringsmodellen for internt upparbetade immateriella tillgangar. Avskrivningar gors
linjart 6ver den berdknade nyttjandeperioden. Avskrivningarna redovisas som kostnad |
resultatrakningen. Foljande avskrivningstider tillampas:

Balanserade utgifter for utveckling och liknande arbeten 2-10 ar

Materiella anlaggningstillgangar
Materiella anlaggningstillgangar redovisas till anskaffningsvarde minskat med ackumulerade

avskrivningar och nedskrivningar. Avskrivningar gors linjart 6ver den beraknade
nyttjandeperioden. Avskrivningarna redovisas som kostnad i resultatrakningen. Fdljande

avskrivningstider tillampas:

Inventarier 3 ar

Nedskrivningar av anldggningstillgangar
Vid varje balansdag beddms om det finns nagon indikation pa att en tillgangs varde ar lagre
an dess redovisade viarde. Om en sadan indikation finns, beraknas tiligangens atervinningsvarde.

Leasing
Samtliga leasingavtal dar foretaget ar leasetagare redovisas som operationell leasing (hyresavtal),

oavsett om avtalen ar finansiella eller operationella. Leasingavgitten redovisas som en kostnad
linjart dver leasingperioden.

Utlandsk valuta
Monetéra poster i utldndsk valuta rdknas om till balansdagens kurs. Icke-monetara poster

raknas inte om utan redovisas till kursen vid anskaffningstillfallet.

Valutakursdifferenser som uppkommer vid reglering eller omrakning av monetara poster
redovisas i resultatrakningen det rakenskapsar de uppkommer.

Utlandska filialers tillgeangar och skulder har raknats om. Monetara poster omraknas till balansdagens
kurs medan icke-monetdra poster som varderats till verkligt varde raknats om till valutakursen
den dag da det verkliga vardet faststalldes. Andra icke-monetara poster redovisas till kursen vid

anskaffningstidpunkten.

sid 7
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Ersattningar till anstallda
Ersattningar till anstadllda avser alla typer av ersattningar som foretaget lamnar till de anstallda.

FOoretagets ersattningar innefattar bland annat |6ner, betald semester, betald franvaro
bonus och ersattningar efter avsiutad anstéllning (pensioner). Redovisning sker i takt med

intjanandet.

Pensionsforpliktelser till de anstallda
Pensionskostnader redovisas som kostnad [6pande varje manad, bolaget har inte pensionsforpliktelser

till de ansallda.

Skatt

Skatt pd arets resultat i resultatrakningen bestar av aktuell skatt och uppskjuten skatt. Aktuell
skatt dr inkomstskatt for innevarande rakenskapsar som avser arets skattepliktiga resultat
och den del av tidigare rakenskapsars inkomstskatt som dnnu inte har redovisats. Uppskjuten
skatt ar inkomstskatt for skattepliktigt resultat avseende framtida rakenskapsar till féljd av
tidigare transaktioner eller handelser.

Resultatrakningsposter

Intakter
Intakter redovisas till verkligt varde av den ersattning som erhallits eller kommer att erhallas

och redovisas. Foretaget redovisar darfor inkomsten till nominellt varde {fakturabelopp)
om ersattning erhalls i likvida medel direkt vid leverans.

Inkomst fran uppdrag pa [6pande rikning redovisas som intdkt i takt med att arbete utfors
och material levereras eller forbrukas.

Nyckeltalsdefinitioner

Nettoomsattning |
Rorelsens huvudintakter, fakturerade kostnader, sidointakter samt intdktskorrigeringar.

Eget kapital
Summan av fritt och bundet eget kapital vid arets slut.

Soliditet (%)
Eget kapital och obeskattade reserver (med avdrag for uppskjuten skatt) i férhallande tiil
balansomsiutningen.

sid 8
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Noter (tkr)

Not 1, Nettoomsattning fordelat per marknad och land

Sverige
Norge
Danmark
Ovriga

Not 2, Anstallda och personalkostnader

Medelantalet anstallda totalt
Kvinnor

Man

Medelantalet anstallda i Sverige
Kvinnor

Man

Medelantalet anstallda i Danmark
Kvinnor

Mian

Medelantalet anstallda i Norge
Kvinnor

Man

VD
Kvinnor

Man

Loner och andra ersattningar
Verkstallande direktér

Ovriga anstillda

Sociala kostnader
Pensionskostnader verkstallande direktor

Pensionskostnader dvriga anstallda
Ovriga sociala avgifter enligt lag och avtal

Konsfordelning bland ledande befattningshavare
Andel kvinnor i styrelsen
Andel man i styrelsen
Andel kvinnor bland ledande befattningshavare
Andel man bland ledande befattningshavare

2023

109 655
1143 337
331078
9 318

1 593 388

2023

13
17

2123
32672

693
4 656
9 024

A NN

2022

89 722
951 827
278 363

5 789
1325 701

2022

10
106

2 492
28 610

482
3811
7 844

= N WO
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Not 3, Ersattning till revisorer

2023 2022
Deloitte AS
revision 43 39
radgivning 0 44
Deloitte AB
revision 294 259
radgivning % 0 2
372 344
Not 4, Resultat fran ovriga vardepapper och fordringar som ar
anlaggningstillgangar
2023 2022
Valutakursdifferenser -8929 1014
-8 929 1014
Not 5, Ovriga ranteintikter och liknande resultatposter
2023 2022
Ranteintakter 7 854 5628
Not 6 Rantekostnader och liknande resultatposter
B o - - B B 2023 - 2022
Rantekostnader -32 -33
Not 7, Skatt
3 - 2023 2022
Skatt pa arets resultat
Aktuell skatt 0 0
Skatt utlandska filialer _ 1151 84
Totalt redovisad skatt 1151 84
Effektiv skatt
Resultat fore skatt 2 379 9 084
Skatt enligt gallande skattesats 20,6% -490 -1 871
Ej redovisad skatt pa underskottsavdrag 499 1875
Skatt pa ej avdragsgilla poster -8 . -4
0 0
Akuell skatteskuld
Slutskatt 0 0

Bolaget deklarerar per balansdagen ett ackumulerat underskottsavdrag
om 6.942 tkr (2022: 7.473 tkr).
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Not 8 Pagaende projekt

Ingaende anskaffningsvadrde
Arets aktiverade utgifter, intern utveckling

Omklassificering till immateriella anlaggningstiligangar

Utgaende redovisat virde

Not 9, Immateriella anlaggningstillgangar

Ingdende anskaffningsvirde

Omklassificering fran pagaende projekt
Avyttring

Utgaende ackumulerade anskaffningsvarden

Ingaende avskrivningar

Arets avskrivningar

Arets nedskrivningar

Avytiring

Utgaende ackumulerade avskrivningar

Utgaende redovisat virde

Not 10 Materiella anlaggningstillgangar

Inventarier

Ingaende anskaffningsvarde

Inkop

Avyttring

Utgaende ackumulerade anskaffningsvarden

Ingaende avskrivningar

Arets avskrivningar

Avyttring

Utgaende ackumulerade avskrivningar

Utgaende redovisat varde

2023-12-31  2022-12-31
851513 732 097

378 387 426 647
162271 -307 231
1067 629 851 513
2023-12-31  2022-12-31
578 061 275 661

162 271 307 231

45 582 4831

694 750 578 061
-181 831 -65 567
-154 174 -117 069

: 4026

45 582 4831
290423 -181831
404 327 396 230
2023-12-31  2022-12-31
59 269 30 791

51 493 28 478

-3 898 -

106 865 59 269

-19 060 6537

-21 604 -12 523

3 898 -

36 767 -19 060

70 098 40 209
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Not 11, Forutbetalda kostnader och upplupna intakter

Not 17 Handelser efter balansdagen
| februari 2024 genomforde bolaget en planenlig nyemission om 80 msek for att starka likviditeten

2023-12-31 2022-12-31
Licenser fOr programvaror 103 255 79 517
Andra forutbetalda kostnader 475 -
Rantor - 18
103 730 79 535
Not 12, Avsattningar
B - - - 2023-12-_1::1_ _2022:12-31
Uppskjutna skatteskulder i Norge 0 151
Not 13, Upplupna kostnader och forutbetalda intakter
2023-12-31 2022-12-31
Semesterloner 498 182
Upplupna sociala avgifter 949 999
Ovriga poster B 101 32
1 549 1213
Not 14, Stallda sakerheter och eventualforpliktelser
2023-12-31 2022-12-31
B o “inga nga
Not 15, Likvida medel
- o - 2023-12-31  2022-12-31
Likvida medel
Bankgodotillhavande 10 114 12 192
Not 16 Transaktioner med narstaende
o B - 2023-12-31 2022-12-31
Som nadrstaende parter raknas
Gjensidige Forsikring ASA, sate Oslo i Norge,
org.nr. 995 568 217 Intakter 1358 916 1207 766
Kostnader -8 633 -1 025
Gjensidige Pensjonsforsikring AS, sate Oslo i Norge,
org. nr. 988 343 773 Intakter 124 098 87 334
kostnader 0 0
Nordeuropa Forsakring AB
Org. Nr. 556632-6657 Intakter 394 240
kostnader 0 0
Gjensidige Mobility Group
Org. Nr. 927 075 385 Intakter 116 199 29 039
kostnader 0 0

sid 12



Gjensidige Business Services AB  559204-2617

Not 18 Resultatdisposition

Styrelsen foreslar att till forfogande staende vinstmedel.
Balanserat resultat

Overkursfond

Ovrigt fritt eget kapital

Arets resultat

Disponeras sa att: | ny rakning balanseras

-8 341
1721737
-1507 375
1228

207 249

207 249
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REVISIONSBERATTELSE

Till bolagsstamman i Gjensidige Business Services AB

organisationsnummer 559204-2617

Rapport om arsredovisningen

Uttalanden

Vi har utfort en revision av arsredovisningen for Gjensidige
Business Services AB for rakenskapsaret 2023-01-01 - 2023-12-31.

Enligt var uppfattning har arsredovisningen uppréttats i enlighet
med arsredovisningslagen och ger en i alla vdsentliga avseenden
rattvisande bild av Gjensidige Business Services ABs finansiella
stallning per den 31 december 2023 och av dess finansiella resultat
och kassafléde for aret enligt arsredovisningslagen.
Forvaltningsberéttelsen &r forenlig med arsredovisningens Ovriga
delar.

Vi tillstyrker darfor att bolagsstamman faststaller resultatrakningen
och balansrdkningen.

Grund for uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt International Standards on Auditing
(ISA) och god revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt dessa
standarder beskrivs narmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi ar
oberoende i forhallande till Gjensidige Business Services AB enligt
god revisorssed i Sverige och hari ovrigt fullgjort vart yrkesetiska
ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillrdckliga och
andamalsenliga som grund for vara uttalanden.

Styrelsens och verkstdllande direktorens ansvar

Det ar styrelsen och verkstailande direkt6ren som har ansvaret f&r
att arsredovisningen upprattas och att den ger en rattvisande bild
enligt arsredovisningsiagen. Styrelsen och verkstéllande direktéren
ansvarar dven for den interna kontroll som de bedémer dr
nddvdndig for att uppratta en arsredovisning som inte innehaller
nagra vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa
oegentligheter eller misstag.

Vid uppréttandet av arsredovisningen ansvarar styrelsen och
verkstéllande direktdren for bedémningen av bolagets férmaga att
fortsatia verksamheten. De upplyser, nar sa ar tilldampligt, om
férhallanden som kan paverka férmdagan att fortsitta
verksamheten och att anvanda antagandet om fortsatt drift.
Antagandet om fortsatt drift tillampas dock inte om styrelsen och
verkstdllande direktéren avser att likvidera bolaget, upphora med
verksamheten eller inte har nagot realistiskt alternativ till att géra

nagot av detta.

Revisorns ansvar

Vara mal ar att uppna en rimlig grad av sakerhet om huruvida
arsredovisningen som helhet inte innehaller nagra vasentliga
felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag,
och att [Amna en revisionsberdttelse som innehaller vara
uttalanden. Rimlig sdkerhet dr en hog grad av séakerhet, men ar
ingen garanti for att en revision som utfors enligt ISA och god
revisionssed i Sverige alltid kommer att upptacka en vasentlig

felaktighet om en sadan finns. Felaktigheter kan uppsta pa grund
av oegentligheter eller misstag och anses vara vdsentliga om de
enskilt eller tillsammans rimligen kan férvantas paverka de
ekonomiska beslut som anvédndare fattar med grund i

arsredovisningen.

Som del av en revision enligt ISA anvénder vi professionelit
omdome och har en professionelit skeptisk instéllning under hela

revisionen. Dessutom:

e identifierar och beddmer vi riskerna fér vasentliga
felaktigheteri arsredovisningen, vare sig dessa beror pa
oegentligheter eller misstag, utformar och utfor
granskningsatgarder bland annat utifran dessa risker och
inhamtar revisionsbevis som ar tillrackliga och dndamalsenliga
for att utgdra en grund for vara uttalanden. Risken for att inte
upptacka en vasentlig felaktighet till f6ljd av oegentligheterar
hogre an for en vasentlig felaktighet som beror pa misstag,
eftersom oegentligheter kan innefatta agerande i maskopi,
forfalskning, avsiktliga utelamnanden, felaktig information
eller asidosattande av intern kontroll.

e skaffarvi oss en forstaelse av den del av bolagets interna
kontroll som har betydelse for var revision for att uttorma
granskningsatgirder som ar [ampliga med hansyn till
omstandigheterna, men inte for att uttala oss om
effektiviteten i den interna kontrollen.

e utvarderarvilampligheten i de redovisningsprinciper som
anvands och rimligheten i styrelsens och verkstdllande
direktorens uppskattningar i redovisningen och tillhérande

upplysningar.

e drarvien slutsats om ldmpligheten i att styrelsen och
verkstéllande direktéren anvander antagandet om fortsatt
drift vid upprdttandet av arsredovisningen. Vi drar ocksa en
slutsats, med grund i de inhdmtade revisionsbevisen, om
huruvida det finns nagon vésentiig osdkerhetsfaktor som avser
sadana handelser eller f6rhallanden som kan leda till
betydande tvivel om bolagets formaga att fortsatta
verksamheten. Om vi drar slutsatsen att det finns en vasentlig
osakerhetsfaktor, maste vi i revisionsberattelsen fasta
uppmarksamheten pa upplysningarna i arsredovisningen om
den vasentliga osakerhetsfaktorn eller, om sadana
upplysningar ar otillrackliga, modifiera uttatandet om
arsredovisningen. Vara slutsatser baseras pa de revisionsbevis
som inhdmtas fram till datumet for revisionsberdttelsen. Dock
kan framtida handelser eller férhallanden gora att ett bolag
inte langre kan fortsétta verksamheten.

e utvdrderar vi den 6vergripande presentationen, strukturen
och innehallet i arsredovisningen, ddribland upplysningarna,
och om arsredovisningen aterger de underliggande
transaktionerna och hdndelserna pa ett sdtt som ger en
rattvisande bild.

Vi maste informera styrelsen om bland annat revisionens
planerade omfattning och inriktning samt tidpunkten for den. Vi
maste ocksa informera om betydelsefulla iakttagelser under
revisionen, daribland de eventuella betydande brister i den interna
kontrollen som vi identifierat.
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Rapport om andra krav enligt lagar och
andra forfattningar

Uttaglanden

Utdver var revision av arsredovisningen har vi dven utfért en
revision av styrelsens och verkstallande direktérens forvaltning for
Gjensidige Business Services AB for rakenskapséret 2023-01-01 -
2023-12-31 samt av forslaget till dispositioner betraffande
bolagets vinst eller forlust.

Vi tillstyrker att bolagsstamman disponerar vinsten enligt forslaget
i forvaltningsberattelsen och beviljar styrelsens ledamoter och
verkstallande direktdren ansvarsfrinet for rakenskapsaret.

Grund for uttalanden

Vi har utf6rt revisionen enligt god revisionssed i Sverige. Vart
ansvar enligt denna beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns ansvar.
Vi ar oberoende i forhallande till Gjensidige Business Services AB
enligt god revisorssed i Sverige och har i ovrigt fullgjort vart
yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat &r tillrdckliga och
andamalsenliga som grund fér vara uttalanden.

Styrelsens och verkstéllande direktorens ansvar

Det ar styreisen som har ansvaret for forslaget till dispositioner
betrdffande bolagets vinst eller forlust. Vid forslag till utdelning
innefattar detta bland annat en bedémning av om utdelningen ar
forsvarlig med hansyn till de krav som bolagets verksamhetsart,
omfattning och risker stéller pa storleken av bolagets egna kapital,
konsolideringsbehov, likviditet och stéllning i dvrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och férvaltningen av
bolagets angeldagenheter. Detta innefattar bland annat att
fortlopande bedéma bolagets ekonomiska situation och att tillse
att bolagets organisation dr utformad sa att bokfdringen,
medelsforvaltningen och bolagets ekonomiska angeldgenheter i
ovrigt kontrolleras pa ett betryggande satt. Verkstdllande
direktoren ska skota den |6pande forvaltningen enligt styrelsens
riktlinjer och anvisningar och bland annat vidta de atgdrder som &r
nddvandiga for att bolagets bokféring ska fullgéras i
Overensstaimmelse med lag och for att medelsférvaltningen ska

skbtas pa ett betryggande satt.

Revisorns ansvar

Vart mal betrdffande revisionen av f6rvaltningen, och ddarmed vart
uttalande om ansvarsfrinet, ar att inhdmta revisionsbevis for att
med en rimlig grad av sakerhet kunna bedbéma om nagon
styrelseledamot eller verkstallande direktoren i nagot vasentligt

avseende:

e fOretagit nagon atgard eller gjort sig skyldig till nagon
férsummelse som kan féranleda ersdttningsskyldighet mot
bolaget, eller

e panagot annat satt handlati strid med aktiebolagslagen,
arsredovisningsiagen eller bolagsordningen.

Vart mal betréffande revisionen av férslaget till dispositioner av
bolagets vinst eller forlust, och darmed vart uttalande om detta, ar
att med rimlig grad av sakerhet beddma om forslaget ar forenligt

med aktiebolagslagen.

Rimlig sdkerhet @r en hog grad av sdkerhet, men ingen garanti for
att en revision som utfors enligt god revisionssed i Sverige alltid
kommer att upptacka atgarder eller férsummelser som kan
foranleda ersattningsskyldighet mot bolaget, eller att ett férslag till
dispositioner av bolagets vinst eller forlust inte ar férenligt med

aktiebolagslagen.
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Som en del ay en revision enligt god revisionssed i Sverige
anvander vi professionellt omddme och har en professionelit
skeptisk instalining under hela revisionen. Granskningen av
forvaltningen och forslaget till dispositioner av bolagets vinst eller
forlust grundar sig framst pa revisionen av rédkenskaperna. Vilka
tillkommande granskningsatgdrder som utfors baseras pa var
professionella bedomning med utgangspunkt i risk och
vasentlighet. Det innebdr att vi fokuserar granskningen pa sadana
atgarder, omraden och férhallanden som dr vasentliga for
verksamheten och dar avsteg och dvertradelser skulle ha sarskild
betydelse f6r bolagets situation. Vi gar igenom och prévar fattade
beslut, beslutsunderlag, vidtagna atgdrder och andra férhallanden
som dr relevanta for vart uttalande om ansvarsfrihet. Som
underlag f6r vart uttalande om styrelsens forslag till dispositioner
betrdffande bolagets vinst eller forlust har vi granskat om férstaget

ar forenligt med aktiebolagslagen.

Stockholm, 2024-05-07
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