
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Årsredovisning
 

för
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Räkenskapsåret
 

2022
 
 
 
 
 
 
 
 
Fastställelseintyg
 
Jag intygar att resultaträkningen och balansräkningen har fastställts på årsstämma 2023-07-28. 
Årsstämman beslöt att godkänna styrelsens förslag till behandling av ansamlad förlust.
Jag intygar att innehållet i dessa elektroniska handlingar överensstämmer med originalen och att 
originalen undertecknats av samtliga personer som enligt lag ska underteckna dessa.
 
Elektroniskt underskriven av:
 
Caterina Kullman, Styrelseledamot
2023-07-30
 



Happy Customers AB
Org.nr 556615-7391

1 (6)
 

   
 
Styrelsen för Happy Customers AB avger följande årsredovisning för räkenskapsåret 2022.
 
 
Årsredovisningen är upprättad i svenska kronor, SEK. Om inte annat särskilt anges, redovisas alla belopp 
i hela kronor (kr). Uppgifter inom parentes avser föregående år.
 
 
Förvaltningsberättelse
 
 
Verksamheten
 
Allmänt om verksamheten
Bolaget tillhandahåller utbildningar och kompetens för effektiv och professionell kundhantering, samt 
utvärderar och förbättrar delar av eller hela service-avdelningar och organisationer för ökad effektivitet 
vad gäller kostnader och kvalitet. Erbjuder även relaterade utbildningar och föreläsningar i 
kommunikation, effektiv felsökning och ledarskap, personligt och övergripande.
 
Företaget är vilande.
 
Företaget har sitt säte i Stockholm.
 
Väsentliga händelser under räkenskapsåret
Bolagets aktiekapital är förbrukat per 2022-12-31. Det är dock styrelsens bedömning att det inte 
föreligger något akut hot mot bolagets förmåga att leva vidare.
 
Flerårsöversikt (Tkr) 2022 2021 2020 2019  
Nettoomsättning 0 0 320 950  
Resultat efter finansiella poster -24 -196 0 184  
Soliditet (%) neg neg 13 0  
      
 
Förändringar i eget kapital
 Aktie- Reserv- Balanserat Årets Totalt
 kapital fond resultat resultat  
Belopp vid årets ingång 100 000 20 000 38 825 -196 073 -37 248
Disposition enligt beslut 
av årsstämman:      
   Balanseras i ny räkning   -196 073 196 073 0
Erhållna aktieägartillskott   60 000  60 000
Årets resultat    -24 430 -24 430
Belopp vid årets utgång 100 000 20 000 -97 248 -24 430 -1 678
      
Villkorade, ännu ej återbetalda, aktieägartillskott uppgår per balansdagen till 60 000kr (0kr).
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Resultatdisposition
Styrelsen föreslår att den ansamlade förlusten (kronor):
 
ansamlad förlust  -97 248
årets förlust  -24 430

 -121 678
 
behandlas så att
till reservfond avsättes  20 000
i ny räkning överföres  -141 678

 -121 678
 
Företagets resultat och ställning i övrigt framgår av efterföljande resultat- och balansräkning med noter.
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Resultaträkning Not 2022-01-01
-2022-12-31

2021-01-01
-2021-12-31  

 
 
Summa rörelseintäkter, lagerförändringar m.m.  0  0  
      
Rörelsekostnader      
Övriga externa kostnader  -23 940  -34 950  
Nedskrivning av omsättningstillgångar utöver normala 
nedskrivningar  0  -153 410  
Summa rörelsekostnader  -23 940  -188 360  
Rörelseresultat  -23 940  -188 360  
      
Finansiella poster      
Räntekostnader och liknande resultatposter  -490  -7 713  
Summa finansiella poster  -490  -7 713  
Resultat efter finansiella poster  -24 430  -196 073  
      
Resultat före skatt  -24 430  -196 073  
      
Årets resultat  -24 430  -196 073  
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Balansräkning Not 2022-12-31 2021-12-31  
 
 
TILLGÅNGAR      
      
Omsättningstillgångar      
      
Kortfristiga fordringar      
Övriga fordringar  33 992  21 258  
Summa kortfristiga fordringar  33 992  21 258  
      
Kassa och bank      
Kassa och bank  616  780  
Summa kassa och bank  616  780  
Summa omsättningstillgångar  34 608  22 038  
      
SUMMA TILLGÅNGAR  34 608  22 038  
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Balansräkning Not 2022-12-31 2021-12-31  
 
EGET KAPITAL OCH SKULDER      
      
Eget kapital      
Bundet eget kapital      
Aktiekapital  100 000  100 000  
Reservfond  20 000  20 000  
Summa bundet eget kapital  120 000  120 000  
      
Fritt eget kapital      
Balanserat resultat  -97 248  38 825  
Årets resultat  -24 430  -196 073  
Summa fritt eget kapital  -121 678  -157 248  
Summa eget kapital  -1 678  -37 248  
      
Kortfristiga skulder      
Övriga skulder  36 286  59 286  
Summa kortfristiga skulder  36 286  59 286  
      
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER  34 608  22 038  
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Noter
 
Not 1 Redovisningsprinciper
 
Allmänna upplysningar
Årsredovisningen är upprättad i enlighet med årsredovisningslagen och Bokföringsnämndens allmänna 
råd (BFNAR 2016:10) om årsredovisning i mindre företag.
 
Tjänste- och entreprenaduppdrag
Företagets intäkter från uppdrag till fast pris redovisas enligt huvudregeln.
 
Nyckeltalsdefinitioner
Soliditet (%)
Justerat eget kapital (eget kapital och obeskattade reserver med avdrag för uppskjuten skatt) i procent av 
balansomslutning.
 
 
 
Stockholm 2023-07-28
 
 
 
Caterina Kullman  
Caterina Kullman  
  
  


