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Styrelsen och verkstéllande direktdren for Medhelp Sjukvérdsradgivning AB avger foljande
arsredovisning for rakenskapsaret 2024.

Arsredovisningen #r upprittad i svenska kronor, SEK. Om inte annat sirskilt anges, redovisas alla belopp
i tusentals kronor (TSEK). Uppgifter inom parentes avser foregéende ar.

Forvaltningsberittelse

Information om verksamheten

Hiilso- och sjukvardssektorn — i stiindig utveckling

Halso- och sjukvérdssektorn ar under stidndig utveckling och omstrukturering. Det stills 6kade krav pé
mitbar kvalitet och ritt och snabb tillgdnglighet. Medicinska framsteg, digitalisering, lingre
medellivsldngd och 6kade 16nekostnader fordrar effektivisering utan att rattmétiga krav fran invanare och
patienter gar forlorade. Aven vérdgarantin stéller hogre krav pa vardgivarna.

MedHelp Sjukvérdsradgivning AB — en del av Region Stockholm

Sedan maj 2024 dr MedHelp Sjukvardsradgivning AB en del av Region Stockholm, och bolaget ér
verksamt inom sjukvardsrddgivning som omfattar rdd om egenvérd samt hinvisning till ritt vardniva pé
ratt geografiska plats. Bolaget har i uppdrag av Region Stockholm att via telefon, bild och video skota
den centrala sjukvérdsradgivningen for regionen och akutsjukhusen.

Samarbetet mellan MedHelp och Region Stockholm startade i september 2000 och har sedan dess
forlangts flera ganger. Ett nytt vardavtal trader i kraft den 1 januari 2025, vilket kommer att bidra till att
stirka den hoga tillgdngligheten och kvaliteten som erbjuds invanarna i Region Stockholm.

Utveckling och innovation under 2024

Under aret har verksamheten fortsatt att utvecklas for att méta invénares och patienters behov. Bland
annat har arbetet med att implementeringen av videoverktyget justerats som tillsammans med
bildverktyget kompletterat tjinsteutbudet. De forsta testerna i Al baserat stod for journalskrivning har
genomfort och bedoms kunna ha en viktig del i patientens delaktighet samt bidra med ett effektivare
arbetssitt. Under 2024 har sjukvardsradgivningen erbjudit telefonsamtal, videosamtal och bildsamtal,
vilket stérker tillgdngligheten och kvaliteten i patientkontakten.

Breddat erbjudande till flera aktorer

Forutom uppdraget for Region Stockholm tillhandahéller MedHelp tjénster inom sjukvérdsradgivning
och triagering dven till vardcentraler, forsékringsbolag och andra aktorer.

Foretagets site dr Stockholm, och med den gedigna erfarenheten och kompetensen ser vi fram emot att
fortsétta bidra till en forbéttrad och tillgénglig vard och rad for alla

Foretaget har sitt site i Stockholm.

Visentliga hindelser under riikenskapsaret

Den 23 maj forviarvade Regionen 100 % av aktierna, vilket resulterade i att bolagen fick en ny styrelse,
VD och ledning. Samtidigt flyttades huvudkontoret frdn Marieviksgatan i Stockholm till
Tomtebodavigen i Solna. Dérefter, med Regionen som ny dgare, skedde flera betydande forandringar for
bolagen under 2024.

For att sékerstélla den ekonomiska stabiliteten togs tva koncernlan fran Region Stockholm under éret.
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Det forsta lanet togs i juni i samband med uppkdpet, och det andra i september for att mojliggora
l6neutbetalningar och betalning av leverantdrsskulder under hosten. I december amorterades 5 miljoner
kronor pé det forsta lanet.

Som en del av bolagens langsiktiga strategi att fokusera pa kiarnverksamheten, sjukvérdsradgivning,
sades samtliga foretagstjénster upp under hdsten. Vilket inkluderade avslutat avtal kring tjdnsten Sjuk
och Frisk med MedHelp Care.

I december forhandlades ett nytt ettarigt vardavtal for 2025 fram, da det tidigare avtalet 16pte ut vid
arsskiftet. Det nya avtalet innehéller vésentliga fordndringar, bland annat 6kad erséttning for anvéndning
av bild- och videoverktyg samt en minskad risk for ekonomiska konsekvenser vid eventuella viten.

Den 30 april 2024 utfirdade Landstingshuset i Stockholm AB (LISAB) en kapitaltdckningsgaranti att
genom aktiedgartillskott svara for att bolagets eget kapital vid varje berékningstillfalle ska uppga till
minst det registrerade aktiekapitalet. Vid uppkdpet, 23 maj, erholl bolaget ett tillskott pa 20,8 mkr. Vid
fyra tillfallen under augusti - december erhdlls ytterligare totalt 3,3 mkr. Den 12 december 2024
beslutade LISAB:s styrelse om att kapitaltickningsgarantin dven skulle gilla for 2025.

Den 15 mars 2024 genomfordes extra bolagsstimma dér stimman provade om bolaget ska trida i
likvidation pa grund av kapitalbrist. Kontrollbalansrdkningen utvisade att bolagets registrerade
aktiekapital var forbrukat till mer 4n hélften. Stémman beslutade att verksamheten skulle fortsitta och att
inom atta ménader gora en ny provning av frdgan utifrn en ny kontrollbalansrdakning. Den 31 augusti
2024 éterstdlldes bolagets aktiekapital i sin helhet genom mottagna aktiedgartillskott baserade pé
kapitaltdckningsgarantin. En ny kontrollbalansrdkning upprittades per den 31 augusti 2024 och som
visade att bolaget inte l&ngre hade ndgon kapitalbrist.

Agarférhallanden
Bolaget ér heldgt dotterbolag till Landstingshuset i Stockholm AB, org nr 556477-9378. Moderbolaget
har sitt sdte i Stockholm.

Flerarsoversikt (Tkr) 2024 2023 2022 2021
Nettoomséttning 158 121 167 743 200 871 234 388
Resultat efter finansiella poster -13 305 -2 517 21092 25457
Soliditet (%) 0,81 -3,22 23,91 25,00

Forindringar i eget kapital (Tkr)

Aktie- Fri 6verkurs- Balanserat Arets Totalt
kapital fond resultat resultat
Belopp vid érets ingéng 510 4 666 -4 660 -2 110 -1 594
Disposition enligt beslut
av arsstimman:
Balanseras i ny rdkning -2 110 2110
Erhallna aktiedgartillskott 24 099 24 099
Arets resultat -21 995 -21 995
Belopp vid arets utging 510 4 666 17 329 -21 995 510

Villkorade aktiedgartillskott uppgér per balansdagen till 24 099tkr (Otkr).

Forslag till vinstdisposition
Styrelsen foreslér att till forfogande staende vinstmedel (kronor):
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fr1 6verkursfond 4 666 013
balanserad vinst 17 329 474
arets forlust -21 995 487

0

Négon vinst eller forlust finns ej att disponera.
i ny rdkning 6verfores 0

Foretagets resultat och stdllning i 6vrigt framgar av efterféljande resultat- och balansrédkning samt
kassaflodesanalys med noter.
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Resultatrikning

Rorelsens intikter
Nettoomséttning

Ovriga rérelseintikter
Summa rorelsens intikter

Rorelsens kostnader

Ovriga externa kostnader

Personalkostnader

Avskrivningar och nedskrivningar av materiella och
immateriella anlédggningstillgangar

Ovriga rorelsekostnader

Summa rorelsens kostnader

Rorelseresultat

Resultat fran finansiella poster

Resultat frén 6vriga véardepapper och fordringar som é&r
anldggningstillgangar

Ovriga rinteintékter och liknande resultatposter
Réntekostnader och liknande resultatposter

Summa resultat fran finansiella poster

Resultat efter finansiella poster

Resultat fore skatt

Skatt pa érets resultat

Arets resultat

Not

10
11

12

2024-01-01
-2024-12-31

158 121
881
159 002

-86 472
-84 248
-481

-33

-171 234

-12 232

115

-1 188
-1 073
-13 305
-13 305
-8 690

-21 995

4 (16)

2023-01-01
-2023-12-31

167 743
1097
168 840

-85 321
-84 127
-472

-33

-169 953

-1113

-697
52
-759
-1 404
2517
2517
407

-2 110
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Balansrakning

TILLGANGAR
Anléiggningstillgingar

Immateriella anliggningstillgangar

Balanserade utgifter for utvecklingsarbeten och

liknande arbeten

Summa immateriella anlidggningstillgingar

Materiella anliggningstillgangar
Inventarier, verktyg och installationer
Summa materiella anlidggningstillgingar

Finansiella anliggningstillgangar
Andelar i koncernforetag

Andra langfristiga vérdepappersinnehav
Uppskjuten skattefordran

Andra langfristiga fordringar

Summa finansiella anléiggningstillgingar

Summa anliggningstillgdngar
Omsittningstillgangar

Kortfristiga fordringar

Kundfordringar

Fordringar hos koncernforetag

Aktuella skattefordringar

Ovriga fordringar

Forutbetalda kostnader och upplupna intdkter
Summa Kkortfristiga fordringar

Kassa och bank
Kassa och bank
Summa kassa och bank

Summa omsiittningstillgdngar

SUMMA TILLGANGAR

Not

13

14

15, 16
17
18
19

20

2024-12-31

140
140

637
637

2334

315

2 649

3426

1238
42 062
1763
200
2500
47 763

11819
11 819

59 582

63 008

5(16)

2023-12-31

199
199

1016
1016

2334
795
8690
315
12 134

13 349

15 830
5395
1763

80

13 069

36 137

S

36 137

49 486
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Balansrakning

EGET KAPITAL OCH SKULDER

Eget kapital

Bundet eget kapital
Aktiekapital

Summa bundet eget kapital

Fritt eget kapital

Fri 6verkursfond

Balanserad vinst eller forlust
Arets resultat

Summa fritt eget kapital

Summa eget kapital

Avsittningar

Ovriga avsittningar for pensioner och liknande
forpliktelser

Summa avsittningar

Kortfristiga skulder

Checkrékningskredit

Skulder till kreditinstitut

Leverantorsskulder

Skulder till koncernforetag

Ovriga skulder

Upplupna kostnader och forutbetalda intékter
Summa kortfristiga skulder

SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER

Not 2024-12-31

21,22

510
510

4 666
17 329
-21 995

510

326
326

3548

45 435

6 108

23 7081
62172

63 008

6 (16)

2023-12-31

510
510

4 666
-4 660
-2 110
-2 104

-1 594

326
326

4779
12 677
4 659
9765
12 942
5932
50 754

49 486
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Kassaﬂﬁdesanalys Not 2024-01-01 2023-01-01
-2024-12-31 -2023-12-31

Den lopande verksamheten

Rorelseresultat -12 232 -1113
Justeringar for poster som inte ingér i kassaflodet 24 481 474
Erhallen rénta 114 52
Erlagd rénta -1 026 =759
Kassaflode frin den lopande verksamheten fore

fordndring av rorelsekapital -12 663 -1 346
Kassaflode fran forindring av rorelsekapitalet

Foréndring av rorelsefordringar -11 582 -9 368
Foréndring av rorelseskulder -7 287 604
Kassaflode fran den lopande verksamheten -31 532 -10 110
Investeringsverksamheten

Forvérv av inventarier, verktyg och installationer 14 -42 -403
Forséljning av finansiella anlaggningstillgdngar 17 795 0
Kassaflode fran investeringsverksamheten 753 -403

Finansieringsverksamheten

Foréndring av checkriakningskredit -4 780 4780
Foréndring av factoring -12 721 12 235
Upptagna lan 36 000 0
Utbetald utdelning 0 -10 000
Erhallna aktiedgartillskott 24 099 0
Kassaflode fran finansieringsverksamheten 42 598 7015
Arets kassaflode 11 819 -3 498
Likvida medel vid arets borjan 25

Likvida medel vid arets borjan 0 3498

Likvida medel vid arets slut 11 819 0
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Noter
TSEK

Not 1 Redovisnings- och virderingsprinciper

Allméinna upplysningar
Arsredovisningen ir upprittad i enlighet med arsredovisningslagen och BENAR 2012:1 Arsredovisning
och koncernredovisning (K3).

Redovisningsprinciperna ar oférdndrade jamfort med foregaende ar.

Bolaget har under rakenskapséret blivit uppkdpt av Landstingshuset i Stockholm AB, org nr
556477-9378 med Site i Stockholm. Denna foréndring i dgarstruktur kan paverka jamforbarheten mellan
rakenskapséren da bolaget tidigare ingick i en annan koncern. Vi rekommenderar att lésare beaktar dessa
faktorer vid analys av den finansiella rapporteringen.

Fordringar
Fordringar har tagits till de belopp varmed de beréknas inflyta.

Ovriga tillgdngar, avsittningar och skulder
Ovriga tillgangar, avsittningar och skulder har virderats till anskaffningsvirdet om inget annat anges
nedan.

Intiktsredovisning

Intékter har tagits upp till verkligt vérde av vad som erhéllits eller kommer att erhéllas och redovisas i
den omfattning det dr sannolikt att de ekonomiska fordelarna kommer att tillgodogoras bolaget och
intékterna kan berdknas pa ett tillforlitligt sétt.

Erséttning i form av rénta, royalty eller utdelning redovisas som intékt nér det 4r sannolikt att foretaget
kommer att f& de ekonomiska fordelar som ér forknippade med transaktionen och nér inkomsten kan
berédknas pa ett tillforlitligt satt.

Rénta redovisas som intdkt enligt den sa kallade effektivrintemetoden. Royalty periodiseras i enlighet
med den aktuella 6verenskommelsens ekonomiska innebord. Utdelning redovisas som intékt nér
foretagets ritt till betalning &r sékerstélld.

Immateriella tillgingar
Immateriella anldggningstillgangar redovisas till anskaffningsvérde minskat med ackumulerade

avskrivningar enligt plan och eventuella nedskrivningar.

Avskrivning sker linjért 6ver den forvintade nyttjandeperioden med hénsyn till vésentligt restvirde.
Foljande avskrivningsprocent tilldmpas:

Balanserade utgifter for utvecklingsarbeten 5ar
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Anléiggningstillgingar
Immateriella och materiella anldggningstillgdngar redovisas till anskaffningsvirde minskat med
ackumulerade avskrivningar enligt plan och eventuella nedskrivningar.

Avskrivning sker linjért 6ver den forvintade nyttjandeperioden med hénsyn till vésentligt restvirde.
Foljande avskrivningsprocent tilldmpas:

Maskiner och andra tekniska anldggningar 5ar
Inventarier, verktyg och installationer 5ar
Leasingavtal

Foretaget redovisar samtliga leasingavtal, sdvél finansiella som operationella, som operationella
leasingavtal. Operationella leasingavtal redovisas som en kostnad linjart over leasingperioden.

Inkomstskatter

Aktuell skatt

Aktuell skatt avser inkomstskatt for innevarande rakenskapsar samt den del av tidigare rdkenskapsars
inkomstskatt som &nnu inte redovisats. Aktuell skatt berdknas utifrdn den skattesats som géller per
balansdagen.

Upplysning om forindring av uppskjuten skattefordran

Under innevarande rakenskapsér har bolaget blivit uppkopt och i enlighet med koncernens
redovisningsprinciper redovisas inte uppskjutna skattefordringar. Som en foljd har bolaget valt att inte
langre redovisa den uppskjutna skattefordran i sin balansrédkning, &ven om motsvarande belopp fortsatt
kan finnas kvar som ett outnyttjat underskottsavdrag.

Tidigare redovisad uppskjuten skattefordran: 8 690tkr
Redovisad uppskjuten skattefordran per balansdagen: Otkr

Avsittningar

Som avsittning har redovisats forpliktelser gentemot tredje man som é&r hanforliga till rakenskapséret
eller tidigare rdkenskapsér och som pé balansdagen antingen dr sékra eller sannolika till sin forekomst
men oviss till belopp eller till den tidpunkt dé de ska infrias.

Offentliga bidrag

Offentliga bidrag redovisas som intdkt d4 den framtida prestationen som kravs for att erhalla bidraget
utforts. I de fall bidraget erhélls innan prestationen utforts, redovisas bidraget som skuld i
balansridkningen. Offentliga bidrag vérderas till det verkliga virdet av vad som erhallits eller kommer att
erhallas.

Nyckeltalsdefinitioner
Nettoomséttning
Rorelsens huvudintikter, fakturerade kostnader, sidointdkter samt intéktskorrigeringar.

Resultat efter finansiella poster
Resultat efter finansiella intékter och kostnader men fore bokslutsdispositioner och skatter.

Soliditet (%)
Justerat eget kapital (eget kapital och obeskattade reserver med avdrag for uppskjuten skatt) i procent av
balansomslutning.
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Not 2 Visentliga hiindelser efter rikenskapsirets slut
Den 12 december 2024 beslutade LISAB:s styrelse om att kapitaltdckningsgarantin dven skulle gélla for 2025.

Not 3 Stillda siakerheter

2024-12-31 2023-12-31

For foretagets egen rikning:
Foretagsinteckningar 12 400 12 400
12 400 12 400

Not 4 Koncernforhillanden

Landstingshuset i Stockholm AB, org nr 556477-9378 med site i Stockholm &r majoritetsigare till foretaget.
Landstingshuset i

Stockholm AB ingér i en koncern dér Region Stockholm, org nr 232100-0016 med séte i Stockholm é&r
koncernmoderbolag.

Moderforetag i den minsta koncern dir foretaget ingar och som uppréttar koncernredovisning &r
Landstingshuset i Stockholm AB

med 556477-9378 med séte i Stockholm. Moderforetag i den minsta koncern dér foretaget ingér och som
uppréttar

koncernredovisning dr Region Stockholm, org nr 232100-0016 med séte i Stockholm.

Not 5 Nettoomsiittningen

2024 2023

Nettoomsittning uppdelad pa intiiktsslag
Tjansteuppdrag -158 121 -167 742
-158 121 -167 742

Not 6 Leasingavtal
Arets leasingkostnader avseende leasingavtal, uppgar till 1 523 255 kronor.

Framtida leasingavgifter, for icke uppsdgningsbara leasingavtal, forfaller till betalning enligt foljande:

2024 2023
Inom ett ar 1328 1530
Senare dn ett a&r men inom fem ar 2750 4 407

4078 5937
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Not 7 Arvode till revisorer

Med revisionsuppdrag avses granskning av arsredovisningen och bokforingen samt styrelsens och verkstillande
direktorens

forvaltning, Gvriga arbetsuppgifter som det ankommer pa bolagets revisor att utfora samt radgivning eller annat
bitrdde som foranleds

av iakttagelser vid sddan granskning eller genomforandet av sddana dvriga arbetsuppgifter.

2024 2023
Ohrlings PricewaterhouseCooper AB
Revisionsuppdrag 211 241
Revisionsverksamhet utdver revisionsuppdraget 45 17
Ovriga tjinster 11 11
267 269
Intertek Certification AB
Ovriga tjinster 131 265
131 265
Not 8 Anstiillda och personalkostnader
2024 2023
Medelantalet anstillda
Kvinnor 75 79
Mién 18 22
93 101
Styrelse och VD
Loner och erséttningar 2 047 2253
Sociala kostnader 368 707
Pensionskostnader 868 742
3283 3702
Ovriga anstiillda
Loner och erséttningar 52 150 55 056
Sociala kostnader 19 588 19 078
Pensionskostnader 4 842 4924
76 580 79 058
Totala loner, ersittningar, sociala kostnader och
pensionskostnader 79 863 82 760
Not 9 Inkop och forsiljning inom koncernen
2024 2023
Forséljning till koncernforetag 142 574 13295
Inkdp frén koncernforetag 43 619 32022
186 193 45317

Not 10 Ovriga riinteintiikter och liknande resultatposter
2024 2023
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Rénteintikter fran koncernforetag
Ovriga ranteintékter

Not 11 Rintekostnader och liknande resultatposter

Réntekostnader till koncernforetag
Ovriga rantekostnader

Not 12 Aktuell och uppskjuten skatt

Uppskjuten skatt
Skatt pa arets resultat

Redovisat resultat i skattepliktig verksamhet fore skatt

Skatt berdknad enligt géllande skattesats (20.6%)
Ej avdragsgilla kostnader

Ej skattepliktiga intdkter

Ovrigt

Redovisad skattekostnad

Not 13 Balanserade utgifter for utvecklingsarbeten och liknande arbeten

Ingéende anskaffningsvérden
Utgidende ackumulerade anskaffningsviirden

Ingéende avskrivningar
Arets avskrivningar
Utgidende ackumulerade avskrivningar

Utgdende redovisat virde

Not 14 Inventarier, verktyg och installationer

Ingéende anskaffningsvérden
Inkdp
Utgidende ackumulerade anskaffningsviirden

Ingéende avskrivningar
Arets avskrivningar
Utgidende ackumulerade avskrivningar

95
20
115

2024

635
554
1189

2024

8690
8690

-13 305

2 741
687

4

10 749
8 690

2024-12-31

2021
2021

-1 821
-60
-1 881

140

2024-12-31

2908
42
2950

-1 892
-421
-2 313

12 (16)

52
52

2023

759
759

2023
-407
-407
-2517
-519
220
-108

-407

2023-12-31

2021
2021

-1 756
-66
-1 822

199

2023-12-31

2506
403
2909

-1 486
-407
-1 893
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Utgdende redovisat virde
Not 15 Andelar i koncernforetag
Ingéende anskaffningsvérden

Utgidende ackumulerade anskaffningsviirden

Ingéende nedskrivningar
Utgidende ackumulerade nedskrivningar

Utgdende redovisat virde

Not 16 Specifikation andelar i koncernforetag

Foretag, Org.nummer, Siite Antal
Rédgivningen i Uppsala AB,
556582-5634, Stockholm 636 892

Not 17 Andra langfristiga virdepappersinnehav

Ingéende anskaffningsvérden
Forséljningar
Utgidende ackumulerade anskaffningsviirden

Arets nedskrivningar
Utgidende ackumulerade uppskrivningar

Utgdende redovisat virde

637

2024-12-31

17 651
17 651

-15 317
-15 317

2334

Andelar i %

100%

2024-12-31

795
-795
0

0
0

13 (16)

1016

2023-12-31

17 651
17 651

-15 317
-15 317

2334

Bokfort
virde

2334
2334

2023-12-31
1492

0

1492

-697
-697

795
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Not 18 Uppskjuten skatt pa temporira skillnader
Uppskjuten skatt pa temporira skillnader

2024-12-31

Temporira skillnader

Underskottsavdrag

2023-12-31
Temporira skillnader

Underskottsavdrag

Not 19 Andra lingfristiga fordringar
Ingéende anskaffningsvérden
Utgidende ackumulerade anskaffningsviirden

Utgdende redovisat virde

Not 20 Forutbetalda kostnader och upplupna intikter

Upplupna intékter
Forutbetalda kostnader

Not 21 Antal aktier och kvotvirde

Namn
Antal A-Aktier

Not 22 Disposition av vinst eller forlust

Forslag till vinstdisposition
Styrelsen foreslér att till forfogande stdende vinstmedel:

fri 6verkursfond
balanserad vinst
arets forlust

Temporir
skillnad
52181

52 181

Temporir
skillnad
42 187

42 187

2024-12-31

315
315

315

2024-12-31

1298
1202
2500

Antal
aktier
25 000 000
25000 000

2024-12-31

4 666
17 329
-21 995

14 (16)

Uppskjuten
skattefordran
10 749

10 749

Uppskjuten
skattefordran
8 690

8 690

2023-12-31

315
315

315

2023-12-31

11755
1314
13 069

Kvot-
virde
0,02
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Négon vinst eller forlust finns ej att disponera.
i ny rdkning 6verfores

Not 23 Upplupna kostnader och forutbetalda intikter

Upplupna semesterloner
Upplupna sociala avgifter
Ovriga upplupna kostnader

Not 24 Justering for poster som inte ingér i kassaflodet

Avskrivningar

Not 25 Likvida medel

Likvida medel
Kassamedel

2024-12-31
3302
1031

2748
7 081

2024-12-31

481
481

2024-12-31

11819
11 819

15 (16)

2023-12-31
2739
861

2332
5932

2023-12-31

474
474

2023-12-31
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Var revisionsberittelse har lamnats 2025-04-23
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Auktoriserad revisor
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Revisionsberittelse
Till bolagsstimman i Medhelp Sjukvardsradgivning AB, org.nr 556587-1448

Rapport om drsredovisningen

Uttalanden
Vi har utfort en revision av arsredovisningen for Medhelp Sjukvardsradgivning AB for ar 2024.

Enligt var uppfattning har arsredovisningen uppréttats i enlighet med &rsredovisningslagen och ger en i alla vésentliga
avseenden réttvisande bild av Medhelp Sjukvardsradgivning ABs finansiella stillning per den 31 december 2024 och av
dess finansiella resultat och kassaflode for aret enligt drsredovisningslagen. Forvaltningsberéttelsen &r forenlig med
arsredovisningens dvriga delar.

Vi tillstyrker darfor att bolagsstimman faststéller resultatrdkningen och balansrikningen for Medhelp Sjukvardsradgivning
AB.

Grund for uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt International Standards on Auditing (ISA) och god revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt
dessa standarder beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi ér oberoende i forhéllande till Medhelp
Sjukvardsradgivning AB enligt god revisorssed i Sverige och har i 6vrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat &r tillrickliga och dndamaélsenliga som grund for véra uttalanden.

Styrelsens och verkstillande direktdrens ansvar

Det édr styrelsen och verkstéllande direktoren som har ansvaret for att &rsredovisningen uppréttas och att den ger en
rittvisande bild enligt &rsredovisningslagen. Styrelsen och verkstéllande direktoren ansvarar dven for den interna kontroll
som de bedomer dr nddvindig for att upprétta en arsredovisning som inte innehéller ndgra vésentliga felaktigheter, vare sig
dessa beror pa oegentligheter eller misstag.

Vid uppréttandet av arsredovisningen ansvarar styrelsen och verkstillande direktdren for bedomningen av bolagets formaga
att fortsdtta verksamheten. De upplyser, nér sa ér tillimpligt, om forhdllanden som kan paverka formagan att fortsétta
verksamheten och att anvéinda antagandet om fortsatt drift. Antagandet om fortsatt drift tillimpas dock inte om styrelsen
och verkstillande direktoren avser att likvidera bolaget, upphora med verksamheten eller inte har nagot realistiskt alternativ
till att gora ndgot av detta.

Revisorns ansvar

Vara mal dr att uppnad en rimlig grad av sdkerhet om huruvida arsredovisningen som helhet inte innehéller négra vésentliga
felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag, och att limna en revisionsberittelse som innehéller vara
uttalanden. Rimlig sékerhet dr en hog grad av sékerhet, men 4r ingen garanti for att en revision som utfors enligt ISA och
god revisionssed i Sverige alltid kommer att uppticka en visentlig felaktighet om en sidan finns. Felaktigheter kan uppsta
pa grund av oegentligheter eller misstag och anses vara vésentliga om de enskilt eller tillsammans rimligen kan forvéntas
paverka de ekonomiska beslut som anvéndare fattar med grund i rsredovisningen.

En ytterligare beskrivning av vért ansvar for revisionen av arsredovisningen finns pa Revisorsinspektionens webbplats:
www.revisorsinspektionen.se/revisornsansvar. Denna beskrivning ar en del av revisionsberéttelsen.
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Rapport om andra krav enligt lagar och andra forfattningar

Uttalanden

Utdver vér revision av arsredovisningen har vi dven utfort en revision av styrelsens och verkstéllande direktorens
forvaltning for Medhelp Sjukvardsradgivning AB for ar 2024 samt av forslaget till dispositioner betrdffande bolagets vinst
eller forlust.

Vi tillstyrker att bolagsstimman disponerar vinsten enligt forslaget i forvaltningsberéttelsen och beviljar styrelsens
ledaméter och verkstillande direktoren ansvarsfrihet for rakenskapsaret.

Grund for uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt god revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt denna beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns
ansvar. Vi dr oberoende i forhéllande till Medhelp Sjukvardsradgivning AB enligt god revisorssed i Sverige och har i 6vrigt
fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat &r tillrickliga och dndamaélsenliga som grund for véra uttalanden.

Styrelsens och verkstillande direktdrens ansvar

Det dr styrelsen som har ansvaret for forslaget till dispositioner betrdffande bolagets vinst eller forlust. Vid forslag till
utdelning innefattar detta bland annat en beddmning av om utdelningen ar forsvarlig med hénsyn till de krav som bolagets
verksambhetsart, omfattning och risker stiller pa storleken av bolagets egna kapital, konsolideringsbehov, likviditet och
stdllning i dvrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och forvaltningen av bolagets angeldgenheter. Detta innefattar bland annat att
fortlopande bedéma bolagets ekonomiska situation, och att tillse att bolagets organisation dr utformad sa att bokforingen,
medelsforvaltningen och bolagets ekonomiska angeldgenheter i 6vrigt kontrolleras pa ett betryggande sétt. Den
verkstéllande direktoren ska skota den 16pande forvaltningen enligt styrelsens riktlinjer och anvisningar och bland annat
vidta de atgirder som dr ndodvéindiga for att bolagets bokforing ska fullgéras i1 6verensstimmelse med lag och for att
medelsforvaltningen ska skotas pa ett betryggande sitt.

Revisorns ansvar

Vart mal betrdffande revisionen av forvaltningen, och ddrmed vart uttalande om ansvarsfrihet, ar att inhdmta revisionsbevis
for att med en rimlig grad av sidkerhet kunna bedoma om nagon styrelseledamot eller verkstillande direktdren i nadgot
visentligt avseende:

o foretagit ndgon atgird eller gjort sig skyldig till ndgon forsummelse som kan foranleda ersittningsskyldighet mot
bolaget, eller

¢ pé nagot annat sétt handlat i strid med aktiebolagslagen, arsredovisningslagen eller bolagsordningen.

Vart mal betrdffande revisionen av forslaget till dispositioner av bolagets vinst eller forlust, och ddrmed vart uttalande om
detta, dr att med rimlig grad av sdkerhet beddma om forslaget ar forenligt med aktiebolagslagen.

Rimlig sékerhet &r en hog grad av sékerhet, men ingen garanti for att en revision som utfors enligt god revisionssed i
Sverige alltid kommer att upptécka dtgérder eller forsummelser som kan foranleda erséittningsskyldighet mot bolaget, eller
att ett forslag till dispositioner av bolagets vinst eller forlust inte dr forenligt med aktiebolagslagen.

En ytterligare beskrivning av vért ansvar for revisionen av forvaltningen finns pa Revisorsinspektionens webbplats:
www.revisorsinspektionen.se/revisornsansvar. Denna beskrivning ar en del av revisionsberéttelsen.

Stockholm den 23 april 2025

Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB

Alexander McGuire
Auktoriserad revisor
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