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Undertecknad verkstéllande direktor 1 Folksam Service AB intygar att
resultatrikningen och balansrikningen 1 arsredovisningen har faststillts pa
irsstimman den 16 juni 2025. Arsstimman beslutade att godkinna styrelsens
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FORVALTNINGSBERATTELSE

M

h

- Agarforhallanden och koncernstruktur

5;; Folksam Service AB, nedan kallat Folksam Service, ar ett helégt dotterféretag till Folksam Tjénstepension AB (Folksam Tjanstepension),

E% organisationsnummer 559337-6741, med séte i Stockholm. Féretagets antal aktier dr 250 000 stycken. Kvotvirdet pa aktierna ar 100 kronor.
::Q Folksam Tjanstepension ar ett helagt dotterféretag till Folksam édmsesidig livforsédkring (Folksam Liv), organisationsnummer 502006-1585,
Cor med sate | Stockholm.

n

r:::’i

= Verksamhet

f"'% Folksam Service har som verksamhet att tillhandahalla administrativa tjinster och utveckling av dessa. Verksamheten omfattar administrativa
FE tjianster kopplade tili pension och forsakring, kollektivavtalad tjanstepension samt pensions- och koliektivavtalsstiftelse. De administrativa

(]

| tidnsterna bestar bland annat av berékning av arbetsgivarnas pensionsskuld, fakturering, utbetalning, kontoavstamning, arsavrékningar,

Féi aktuariella tjanster och rapportering. Féretaget hanterar dven utredningar och klagomalshantering at arbetsgivarna.
(&
Vasentliga handelser under rakenskapsaret

Folksam minskar drift- och skadekostnader

Folksam ska erbjuda tjinster som kunderna har réd med och samtidigt investera i att férbéttra och digitalisera kunderbjudandet. Fér att 6ka
konkurrenskraften och méta kundernas forvantan tillsatte koncerniedningen under varen 2024 ett férandringsprogram for att sénka
Folksamgruppens drifts- och skadekostnader samt digitalisera och automatisera verksamheten. P2 sa sétt ges det utrymme att starka
kundnyttan och skapa positiva kundupplevelser. Ett férsta steg ar att sdnka de arliga driftskostnaderna med 750 miljoner kronor till slutet av

2026 och samtidigt minska de arliga skadekostnaderna med cirka 700 miljoner kronor. Redan under 2024 s&nktes skadekostnaderna med 210
miljoner kronor och inom driftskostnadsomradet gjordes besparingar motsvarande 140 miljoner kronor. Ett intensivt arbete pagar inom ett antal
olika initiativ fér att utveckla verksamheten och sénka kostnaderna.

Utveckling

Folksam Service har fortsatt arbetet med att utvecklia digitala kundgrénssnitt och tjanster. Utvecklingen har bland annat lett till att pensions-
tagarna kan hantera flera av sina drenden digitalt och att det ar lattare fér dem att fa en 6verblick éver sina pensionslésningar. For
foretagskunderna har flera digitala tjanster vidareutvecklats.

Ekonomisk éversikt

Omsittningen uppgick ar 2024 till 31,4 (30,1) miljoner kronor, vilket ligger i linje med den forvéntade omséttningen. Intdkterna bestar frdmst av
pensionsadministrationsintékter fran arbetsgivare med pensioner tryggade i Konsumentkooperationens pensionsstifielse. Resultatet {6r aret
uppgick till 1,3 (0,6) miljoner kronor. Rérelsens kostnader uppgick under aret till 29 (29) miljoner kronor. Kostnaderna bestar till stérsta del av
{onekostnader for arbete som ulfors 1 Folksams gemensamma ieveransorganisation. Av totalkostnaden var cirka 2,6 (2,3) miljoner kronor
utveckling, detta motsvarar cirka 9 (8) procent av foretagets totala kostnader.,
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Hallbarhet

Trygghet i en halibar virid

Folksam Services dgare har starka traditioner vad géller fraimjandet av en hallbar utveckling och har darfér hga ambitioner fér Folksam
Services hallbarhetsarbete. Folksams vision, "Vara kunder ska kénna sig trygga i en hallbar vérld”, vittnar om den centrala betydelse som
hallbarhetsarbetet har fér den verksamhet som bedrivs.,

Folksam Services hallbarhetsarbete tar sitt avstamp i internationella 6verenskommelser och ramverk sasom ILO-konventionerna, FN Global
Compacts och Parisavtalet.

Folksam Services anser att ett hallbarhetsarbete integrerat i erbjudanden och verksamheten i 6vrigt, ger battre fdrutsattningar fér iangsiktig
framgang. Foretaget efterstravar dérfér att vara ledande pa hallbarhetsomradet relativt sina konkurrenter. Folksam Services hallbarhetsarbete
syftar till att skapa vérden for intressenter sasom kunder, &gare, anstéllda, samarbetspartners, leverantdérer och samhéllet i stort.

Hallbarhetspolicy och hallbarhetsmal

Folksam Service har en hallbarhetspolicy som antagits av styrelsen. Hallbarhetspolicyn anger vad som ska gélla for Folksam Services arbete
for en hallbar utveckiing. Policyn ses dver en gang per ar. Folksamgruppens hallbarhetsarbete dr koncernévergripande. Ett
inriktningsdokument avseende Hallbarhet som samlar gemensamma mal ach prioriteringar inom hallbarhet har under 2024 beslutats av vd
och koncernchef for vidare implementering i affars- och verksamhetsplaneringsprocessen. Folksam Service uppréttar inte en separat
hallbarhetsrapport utan omfattas av den lagstadgade hallbarhetsrapporten som uppréattas av Folksam émsesidig livférsékring

(602006-1585) med séte | Stockholm.

Medarbetare

Folksam Service ingar i Folksamgruppen dér tillikaanstéllning tilldmpas, vilket innebéar att medarbetarna ar anstéllda i flera féretag inom
gruppen. Folksam har cirka 3 900 medarbetare pa flera orter i Sverige. Folksam har en gemensam HR-funktion som ger stéd i
kompetensférsoriningen fér samtliga féretag inom Folksam. Folksam ska vara en hallbar och attraktiv arbetsplats med goda
utvecklingsmojligheter och konkurrenskraftiga erbjudanden, Under 2024 nyanstélides 370 (502) personer totalt inom Folksam.

Arbetsmiljo och arbetssatt
Under aret ersattes Folksams tidigare koncerngemensamma medarbetarundersokningar med tva nya métningar — en som berér bland annat
engagemang och ledarskap och en som fangar upp erganisatorisk, sacial, fysisk och digital arbetsmilj.

Folksams sjuktal f6r helaret 2024 uppgick till 4,0 (4,1) procent. Trenden under hela aret har varit stabil.

For att bdttre méta nya behov géllande bade kontorsmiljder och arbetssatt har Folksam under 2024 anpassat och moderniserat kontorsytorna
pa huvudkontoret i Stockholm.

Larande och utveckling

Under 2024 har alla chefer | Folksam erbjudits en halvdagsutbildning i att leda i fordndring. Syftet har varit att rusta ledarskapet i den roll de
behdver ta infor de férandringar som Folksam star infor. Dartill har ett stGdpaket tagits fram bestaende av olika utbildningsmoduler som ska
mota chefernas behov av stdd utifran de situationer de kan stéllas infér, exempelvis férandringskommunikation, ledarskap | komplexitet,
samtal som gor skillnad, agera ratt som chef vid bristande prestationer samt leda i férandring och motstand.

Bolagsstyrning
Bolagsstyrningen av Folksam Service foljer svensk lagstiftning, bland annat aktiebolagslagen. Darutdver foljer foretaget interna regelverk som
faststallts av bolagsstamma, styrelse eller vd av vilka de flesta ses Géver arligen.

Forvantad framtida utveckling
Arbetet med att modernisera bolagets system kommer att fortsatta under kommande ar, Bolaget kommer ocksa att fortsétta utvecklingen av
de digitala tjansterna och grénssnittet for vara féretagskunder.
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Forandring i eget kapital

Bundet eget kapital Fritt eget kapital

Balanserat Taotalt
TKr Aktiekapital Reservfond resultat Arets resultat  eget kapital
Ingaende eget kapital 2023-01-01 25 000 665 2 159 7220 . .0 28 ;5465%
Resultatdisposition - - 722 -722 f:: &
Arets resultat - - ’ 594 ;. . ‘594!
Belopp vid arets utgang 2023-12-31 25 000 665 2 881 5941 {0 -.:29'139:
Ingaende eget kapital 2024-01-01 25 DOD 565 2 881 5941 . ./ '29 139;
Resultatdisposition - - 594 5945 T
Arets resultat - - . 1294 . . 1294
Belopp vid arets utgang 2024-12-31 25 000 665 3 474 1294 '+ 30433
Forslag till vinstdisposition
Till bolagsstdmmans forfogande star foljande medel, SEK: 2024-12-31

Balanserade medel
Arets resultat

3 474 062,27
1 293 757,00

Totalt

4767 819,27

Styrelsen foreslar stdmman att de totala balanserade medien pa 4 767 819,27 kronor balanseras i ny rakning.
Betrdffande foretagets verksamhet i 6vrigt, hanvisas till efterféljande resultat- och balansrékningar, jamte dartill horande noter.
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Resultatrakning

Belopp i Tkr

2023
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Summa nettoomsittning

Raorelsens kostnader
Ovriga externa kostnader
Personalkostnader
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Summa rorelsens kostnader
Rorelseresultat

Resultat fran finansiella poster

Ranteintdkter fran koncernforetag

Ovriga rénteintékter

Réntekostnader fran koncernfdretag

Ovriga réntekostnader och liknande kostnader

-28 703
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Summa resultat fran finansiella poster
Resultat efter finansiella poster

Boksiutsdispositioner
Avséttning till periodiseringsfond

Resultat fore skatt
Skatt pa arets resultat

Arets resultat
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Balansrakning

Tillgangar

Belopp i Tkr 20244231, 2023-12-31
Anldggningstillgangar S N

Finansiella aniiggningstiligangar Sl L

Uppskjuten skattefordran ° 238" 179
Summa anldggningstillgangar | T 238 179
Omsittningstillgangar | ,5 L

Kortfristiga fordnngar ’g

Kundfardringar 'k'22jt'i4r; 21 B85
Fordringar hos koncernfdretag ; . ¥ *j5399§ 0
Fordringar hos nérstaende foretag ¢ T A =
Ovriga fordringar . -866. 287
Kassa och bank e,

Kassa och bank " 31635 73 308
Summa omsittningstillgangar ..55616] 95 479
Summa tillgangar r '1:55:13454? 95 658
Eget kapital och skulder

Belopp i Tkr . ,2024-12-31;  2023-12-31
Eget kapital S

Bundet eget kapital i A g

Aktiekapital + e 25000 25 000
Reservfond .. 665 665
Summa bundet eget kapital o . 25 665 25 665
Fritt eget kapital ISR

Balanserat resultat f S 3474, 2 881
Arets resuitat P 1204 594
Summa fritt eget kapital e 4768/ 3474
Summa eget kapital ' 30.433! 29 139
Obeskattade reserver | b %
Periodiseringsfond 2 401 1 457
Summa obeskattade reserver 2 401 1 457
Kortfristiga skulder [

Skulder till koncernféretag o "0 .15 403, 54 789
Skulder till ndrstdendeféretag 25341 1 405
Ovriga skulder 5 273! 8 324
Upplupna kostnader och forutbetalda intékter -189; 544
Summa kortfristiga skulder 23020 65 062
Summa eget kapital och skulder ) 55354 95 658
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Noter

oy

e

Eii-m Not 1. Redovisningsprinciper

E:“.;:]s Samtliga belopp &r angivna i tkr om inget annat anges.

[

e

l’ﬁ Allméan information
Ny

c;*,:% Arsredovisningen avser Folksam Service AB (Folksam Service) med organisationsnummer 556267-0843 med séte i Stockholm, adressen till
"

f:w:* huvudkontoret &r Bohusgatan 14, 106 60 Stockholm, Sverige.

Cored

{7

ﬁb Grunder for upprattande av de finansiella rapporterna

(™

o ;

"i‘l Overensstdmmelse med normgivning och lag

.J‘ Arsredovisningen har uppréttats enligt Arsredovisningslagen (1995:1554) samt Bokfdringsndmndens allménna réd BFNAR 2012:1
3 Arsredovisning och koncermnredovisning (K3). Féretaget tillampar arsredovisningsiagens regler for mindre féretag.

Farutséttningar vid uppréttande av de ﬁnanéfe!la rapporterna

Foretagets funktionella valuta och rapporteringsvaluta ar svenska kronor. Samtliga belopp, om inte annat anges, &r avrundade till narmaste
tusentals kronor. Till féljd av detta kan avrundningsdifferenser forekomma. De nedan angivna redovisningsprincipemna har tilldmpats
konsekvent pa samiliga perioder som presenteras i de finansiella rapporterna om inte annat framgar nedan.

Uppskattningar och bedomningar i de finansiella rapporterna

Vid upprattande av arsredovisningen gérs uppskattningar ach beddmningar samt antaganden som paverkar det redovisade vérdet pa
tillgangar, skulder, intdkter och kostnader. Det omrade dar uppskattningar och bedémningar ar av storre betydelse och som kan komma att
paverka resultat- och balansrdkningen &r klassificering och vérdering av finansiella tillgangar och skulder.

Andrade redovisningsprinciper i arsredovisning 2024

Andringar i regelverk
Folksam Service har beddomt att &ndringar i regelverk fér rakenskapsaret 2024 inte har haft nagon vasentlig inverkan pa foretagets finansiella
rapportering.

Nya och andrade regelverk for rakenskapsaret 2025 eller senare

Lagkrav for halibarhetsrapportering

EU:s direktiv om féretagens hallbarhetsrapportering — Corporate Sustainability Reporting Directive (CSRD) reglerar hur vissa foretag ska
rapportera information om halibarhet | arsredovisningen. CSRD ersétter det tidigare rapporteringsdirekiivet — Non Financial Reporting Directive
(NFRD). CSRD é&r ett andringsdirektiv som till stérsta delen inférts genom anpassning av arsredovisningslagarna. CSRD &ndrar ett antal

direktiv och férordningar dér bland redovisningsdirektivet. Andringen géller fran och med den 1 juli 2024.

Enligt direktivet ska hallbarhetsinformationen offentliggéras i ett sarskilt och tydligt identifierbart avsnitt i férvaltningsberéattelsen. Det innebér
att foretagen inte [@ngre har maéjlighet att lamna hallbarhetsinformationen i en separat rapport, skild fran arsredovisningen. CSRD innehaller
flera andra viktiga skillnader mot tidigare, vilket bland annat innebér att fler féretag kommer att omfattas av kravet pa hallbarhetsrapportering,
hallbarhetsrapporten ska i stérre utstrdckning granskas av en revisor, mer detaljerade rapporteringskrav och sérskilda upplysningsstandarder
(ESRS) som ska forbéttra jAmférbarheten. Dessutom krévs det att informationen ska vara digital och méarkt/taggad fér att kunna vara
maskininlasbar, Kravet pa att hallbarhetsinformationen ska vara digital innebér att hela arsredovisningen kommer att behtva uppréttas |
samma elekironiska rapporteringsformat.

For att kraven pa markning/taggning ska fa rattsverkan kravs att kommissionen antar den sérskilda taxonomin avseende mérkning/taggning av
hallbarhetsrapporten. Kommissionen antagande av denna taxonomi férvantas ske under 2025 genom en andring av Esef-férordningen.
Folksam beddmer att den nya taxonomin forst blir tillamplig rékenskapsaret 2026 eller senare.
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Folksam Service traffas av reglerna men uppfyller inte storlekskriterierna pa fdretagsniva och ingar heller inte | Folksam Livs

E‘R hallbarhetsrapport fér koncernen da Folksam Service inte konsolideras in i Folksam Livs koncernredovisning.

prves]

m Arsredovisningens datering

G

E‘:B Fran och med rdkenskapsar 2025 inférs, via nya bestdmmelser i ARL, krav pa att arsredovisningen ska dateras. Bestdmmelser géller i tilligg

lrr:i till befintliga krav pa att arsredovisningen ska innehalla uppgift om den dag da den undertecknades.

G

:;:“ Dateringen av arsredovisningen bor ange den tidpunkt da de féretradare som ska underteckna arsredovisningen ar éverens och har fattat

FE: beslut om arsredovisningens slutliga innehall. Efter att arsredovisningen &r daterad ska den skrivas under av dessa féretradare. Detta kan ske

E’P antingen samma dag som arsredovisningen ar daterad eller, om det inte &r méjligt, i efterhand. Ddrmed géller att en arsredovisning far anses

Efé vara fardigstélid forst nér den &r saval daterad som vederborligen undertecknad.

(]

r% Utbver detta, har Folksam Service bedomt att nya och dndrade regelverk for rakenskapsar 2025 elier senare inte kommer att fa nagon
vasentlig inverkan pa foretagets finansiella rapporter den period de tilldmpats férsta gangen.

Koncernredovisning

Folksam Service ar ett helédgt dotterfiretag till Folksam Tjénstepension AB med organisationsnummer 559337-6741 med séte i Stockholm,
Sverige. Folksam Tjanstepension AB uppréattar koncernredovisning som finns publicerad pa www folksam.se. Folksam Tjénstepension AB &r
ett helagt dotterforetag till Folksam omsesidig livfdrsakring (Folksam Liv), organisationsnummer 502006-1585, men da foretaget drivs enligt

Omsesidiga principer, konsolideras inte Folksam Tjanstepension AB och dess dotterféretag in i Folksam Liv-koncernen.

Principer for poster i resultatrikningen

Intékter

Foretagets intdkter &r avtalsenliga intdkter fran administrationsuppdrag. Intdkterna redovisas néar det bedéms sannolikt att ekonomiska férdelar
kommer att tillfalla féretaget och dessa kan beraknas pa ett tillforitligt satt. Intékter fran administrationsavtalen redovisas i takt med utférandet
av dessa tjanster. Intdkter varderas till verkliga vardet av det som erhallits eller kommer att erhallas.

Skatlt
Skatt pa arets resultat i resultatrdkningen utgérs av aktuell skatt. Aktuell skatt &r den skatt som betalas eller erhélles fér innevarande
rékenskapsar som avser arets skattepliktiga resultat. Hit hér &ven justering av tidigare rakenskapsars skatt som &nnu inte har redovisas.

Pensioner

Fdretaget har hade premiebestidmda- och férmansbestdmda pensionsplaner som ar generella fér alla anstillda inklusive vd. Den
formansbestdmda pensionsplanen &r tryggad i Konsumentkooperationens pensionsstiftelse. Pensionsaider f6r vd och fér évriga anstéllda ar
65 ar. Nagra utestaende pensionsférpliktelser for styrelse och vd finns ej,

Koncernbidrag
Erhalina och lamnade koncernbidrag redovisas i resultatrékningen som Bokslutsdisposition. Skattekonsekvenser som kan uppsté i samband
med koncernbidrag redovisas med utgangspunkt fran den underliggande transaktionen, det innebdr att skatt hénforliga till erhallna och

lamnade koncernbidrag redovisas i resultatrdkningen.

Arsredovisning 2024
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Principer for poster i balansrdkningen
Finansiella tilgangar och skulder
Finansiella tillgangar och skulder redovisas i enlighet med kapitel 12 i BFNAR 2012:1.

Redovisning i och borttaganden fran balansrékningen

En finansiell tillgang eller finansiell skuld tas upp i balansrakningen nér féretaget blir part i instrumentets avtalsmaéssiga villkor. Skuld tas upp

nar motparten har presteraf och avtalsenlig skyldighet féreligger att betala, &ven om faktura dnnu inte mottagits. Leverantorsskulder tas upp
nar faktura mottagits. |

En finansiell tillgang tas bort fran balansrdkningen nér den avtalsenliga ratten till kassaflédet fran tillgangen har upphdrt eller reglerats.
Detsamma galler nar de risker och fordelar som &r forknippade med innehavet i allt vasentligt 6verforts till annan part och féretaget inte langre
har kontroll dver den finansiella tillgangen. En finansiell skuld tas bort fran balansridkningen nér den avtalade forpliktelsen fullgjorts eller

upphért. Férvarv och avyttring av finansiella tillgangar redovisas pa afférsdagen, som utgér den dag da féretaget férbinder sig att férvéarva eller
avyttra tiligangen.

Klassificering och vérdering

Finansiella tillgangar och skulder har kiassificerats i olika varderingskategorier i enlighet med kapite! 12 i BFNAR 2012:1. Klassificeringen i
olika varderingskategorier ligger till grund fér hur de finansiella instrumenten ska varderas och hur vardeférandring ska redovisas.

Kundfordringar och lanefordringar

Kundfordringar och lanefordringar ér finansiella tillgangar som har faststéllda eller faststéllbara betalningar, men som inte &r derivat. Dessa
tillgangar varderas till upplupet anskaffningsvarde. Upplupet anskaffningsvarde bestdms utifrdn den effektivrinta som berdknades vid
anskaffningstidpunkten. Kundfordringar redovisas till det belopp som herdknas inflyta, dvs. efter avdrag for osédkra fordringar.

Likvida medel
Med likvida mede! avses banktillgodohavanden, vilket ar samma post som kassa och bank i balansrakningen.

Ovriga finansiella skulder

Lan samt dvriga finansiella skulder, till exempel leverantérsskulder, ingér i denna kategori. Skulderna vérderas till upplupet anskaffningsvérde.
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Not 2. Medarbetare

Foretagen inom Felksam tilldmpar tillikaanstéllning vilket innebar att personalen ar anstélld i flera féretag inom Folksam. Varje anstalld ar
organisatoriskt placerad pa ett kostnadsstélle (hemuvist). Ett kostnadsstélle kan endast tillhéra ett féretag. Den anstéildes [6nekostnader

belastar initialt det organisatoriskt tilldelade kastnadsstéllet, varefter ldnekostnaderna férdelas mellan kostnadsstallen inom Folksam i
forhallande till utfért arbete, Utifran tillikaanstéliningsmodellen dr medelantal anstélida i Folksam Service AB 21 {18).

Not 3. Skatter

Aktuell skattekostnad avseende inkomstskatt D 2024 2023
Periodens skattekostnad L -616 -282
Uppskjuten skattekostnad/intakt 2 P 4B 75
Skattekostnad hénfdrlig till tidigare ar A LD -184
Summa LT T2 -380
Not 4. Stallda sakerheter B

L 12024 2023
Stéllda sdkerheter ey B s S -
Not 5. Eventualforpliktelser -

172024 2023
Eventualférpliktelser R T B .
Not 6. Vasentliga handeiser efter balansdagen
Inga vésentliga hdndelser har agt rum efter balansdagens slut.
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Arsredovisningens undertecknande

Stockholm, det datum som framgar av elektronisk signering

Patrik Johansson Karin George af Klercker
Ordférande
Thomas Theiler Mats Hagglund

Verkstallande direktor

Var revisionsberattelse har lamnats det datum som framgar av elektronisk signering
Ermst & Young AB

Daniel Eriksson
Auktoriserad revisor
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Revisionsberattelse

Till bolagsstéamman 1 Folksam Service AB, org.nr 556267-0843

Rapport om arsredovisningen

Uttalanden

Vi har utfort en revision av arsredovisningen for Folksam
Service AB for ar 2024.

Enligt var uppfattning har arsredovisningen uppréttats i enlig-
het med arsredovisningslagen och ger en i alla vdsentliga avse-
enden rattvisande bild av Folksam Service ABs finansiella
stallning per den 31 december 2024 och av dess finansiella
resultat for aret enligt arsredovisningslagen. Férvaltnings-
berdttelsen dr forenlig med arsredovisningens 6vriga delar.

Vi tillstyrker darfér att bolagsstamman faststéller resultat-
rakningen och balansrakningen.

Grund for utfalanden

V1 har utfort revisionen enligt International Standards on
Auditing (ISA) och god revisionssed i Sverige. Vart ansvar
enligt dessa standarder beskrivs narmare i avsnittet Revisorns
ansvar. Vi dr oberoende i foérhallande till Folksam Service AB
enligt god revisorssed i Sverige och har i 6vrigt fullgjort vart
vrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vianser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillrackliga och
andamalsenliga som grund f&r vara uttalanden.

Styrelsens och verkstallande direktorens ansvar

Det ar styrelsen och verkstallande direktéren som har ansvaret
for att arsredovisningen uppréttas och att den ger en ratt-
visande bild enligt arsredovisningslagen. Styrelsen och verk-
stdllande direktoren ansvarar dven for den interna kontroll
som de beddmer dr nddvandig for att upprétta en arsredovis-
ning som inte innehaller nagra vésentliga felaktigheter, vare
sig dessa beror pa oegentligheter efler misstag.

Vid uppréttandet av arsredovisningen ansvarar styrelsen och
verkstdllande direktéren foér bedémningen av bolagets fér-
maga att fortsdtta verksamheten. De upplyser, nédr sa &r
tillampligt, om forhallanden som kan paverka formagan att
fortsatta verksamheten och att anvanda antagandet om
fortsatt drift. Antagandet om fortsatt drift tilldmpas dock inte
om styrelsen och verkstallande direktéren avser att likvidera
bolaget, upphtra med verksamheten eller inte har nagot
realistiskt alternativ till att géra nagot av detta.

Revisorns ansvar

Vara mal dr att uppna en rimlig grad av sdkerhet om att ars-
redovisningen som helhet inte innehaller nagra vasentliga fel-
aktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller
misstag, och att ldmna en revisionsherdttelse som innehaller
vara uttalanden. Rimlig sdkerhet ar en hég grad av sdkerhet,
men ar ingen garanti for att en revision som utfors enligt ISA
och god revisionssed i Sverige alltid kommer att upptdcka en
vasentlig felaktighet om en sadan finns. Felaktigheter kan
uppsta pa grund av acegentligheter eller misstag och anses vara

vasentliga om de enskilt eller tillsammans rimligen kan for-
viantas paverka de ekonomiska beslut som anvédndare fattar
med grund i arsredovisningen.

Som del av en revision enligt ISA anvander vi professionellt
omddme och har en professionellt skeptisk installning under
hela revisionen. Dessutom:

¢ identifierar och beddmer viriskerna for vdasentliga felaktig-
heter i arsredovisningen, vare sig dessa beror pa oegent-
ligheter eller misstag, utformar och utfér granskningsat-
garder bland annat utifran dessa risker och inhamtar revi-
sionsbhevis som ar tillrdckliga och dndamalseniiga f6r att
utgdra en grund fér vara uttalanden. Risken for att inte
upptdcka en vdasentlig felaktighet till f6ljd av oegentlig-
heter &r hogre an for en vasentlig felaktighet som beror pa
misstaqg, eftersom oegentligheter kan innefatta agerande |
maskopi, forfalskning, avsiktliga utelamnanden, felaktig
information eller asidosdttande av intern kontroll.

e« skaffar vi oss en forstaelse av den del av bolagets interna
kontroll som har betydelse {6r var revision f6r att utforma
granskningsatgérder som ar lampliga med hédnsyn till om-
standigheterna, men inte for att uttala oss om effektivi-
teten i den interna kontrollen.

e utvédrderar vi Iampligheten i de redovisningsprinciper som
anvdnds och rimligheten i styreisens och verkstallande
direktdrens uppskattningar i redovisningen och tilthorande
upplysningar.

e drar vienslutsats om lampligheten i att styrelsen och verk-
stallande direktdren anvander antagandet om fortsatt drift
vid uppréttandet av arsredovisningen. Vi drar ocksa en
slutsats, med grund i de inhdamtade revisionsbevisen, om
det finns nagon vdsentlig osdkerhetsfaktor som avser
sadana hédndelser eller férhallanden som kan ieda till
betydande tvivel om bolagets férmaga att fortsatta verk-
samheten. Om vi drar slutsatsen att det finns en vasentiig
osdkerhetsfaktor, maste vi i revisionsberdttelsen fasta
uppmdrksamheten pa upplysningarna i arsredovisningen
om den vdsentliga osdkerhetsfaktorn eller, om sadana upp-
lysningar ar otillrdckiiga, modifiera uttalandet om arsredo-
visningen, Vara siutsatser baseras pa de revisionsbevis
som Inhamtas fram till datumet for revisionsberattelsen.
Dock kan framtida hdndelser eller férhallanden gora att ett
bolag,inte langre kan fortsatta verksamheten.

e utvarderar viden dvergripande presentationen, strukturen
och innehallet i arsredovisningen, daribland upplys-
ningarna, och om arsredovisningen aterger de under-
liggande transaktionerna och hdndelserna pa ett satt som
ger en rattvisande bild.

Vi maste informera styrelsen om bland annat revisionens
planerade omfattning och inriktning samt tidpunkten f6r den.
Vi maste ocksa informera om betydelsefulla iakttagelser under
revisionen, ddribland de eventuella betydande brister i den
interna kontrollen som vi identifierat.
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Rapport om andra Krav enligt lagar och andra
forfattningar

Uttatanden

Utéver var revision av arsredovisningen har vi dven utfort en
revision av styrelsens och verkstallande direktorens forvalt-
ning av Folksam Service AB for ar 2024 samt av férslaget till
dispositioner betraffande bolagets vinst eller f6rlust.

Vi tillstyrker att bolagsstamman disponerar vinsten enligt
forslaget i forvaltningsberattelsen och beviljar styrelsens
ledamdler och verkstdllande direkiSren ansvarsfrihet f{or
rékenskapsaret.

Grund for uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt god revisionssed i Sverige, Vart
ansvar enligt denna beskrivs ndarmare i avsnittet Revisorns
ansvar. Vi ar oberoende i forhallande till Folksam Service AB
enligt god revisorssed i Sverige och har i 6vrigt fullgjort vart
yrkesetiska ansvar eniigt dessa krav.

Vianseratt de revisionshevis vi har inhdmtat ar tillrdckliga och
dndamalsenliga som grund f6r vara uttalanden.

Styrelsens och verlistaflande direktorens ansvar

Det ar styrelsen som har ansvaret for forslaget till disposi-
tioner betraffande bolagets vinst eller férlust. Vid foérslag till
utdeining innefattar detta bland annat en beddmning av om
utdelningen ar férsvarlig med hdnsyn till de krav som bolagets
verksamhetstart, omfatining och risker staller pa storieken av
bolagets egna kapital, konsolideringsbehov, likviditet och
stalining i Ovrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och férvaltningen
av bolagets angeldagenheter. Detta innefattar bland annat att
fortldpande heddma bolagets ekonomiska situation och att
tillse att bolagets organisation &r utformad sa att bokféringen,
medelsfdrvaltningen och bolagets ekonomiska angeldgenheter
i Ovrigt kontrolleras pa ett betryggande satt. Verkstallande
direktoren ska skota den (8pande forvaltningen enligt styrel-
sens riktlinjer och anvisningar och bland annat vidta de atgér-
der som ar nddvandiga for att bolagets bokforing ska fullgdras
| Overensstammelse med lag och for att medelsférvaltningen
ska skotas pa ett betryggande satt.

Revisorns ansvar

Vart mal betréffande revisionen av férvaltningen, och dédrmed
vart uttalande om ansvarsfrinet, ar att inhdmta revisionsbevis
for att med en rimlig grad av sdkerhet kunna bedéma om nagon
styreiseledamot eller verkstéilande direktoren i nagot vasent-
ligt avseende:

» foretagit nagon atgard eller gjort sig skyldig till ndgon
farsummelse som kan foranleda ersattningsskyldighet mot
bolaget, eller

e pa nagot annat s&tt handlat i strid med aktiebolagslagen,
arsredovisningslagen eller bolagsordningen.

vart mal betréffande revisionen av forslaget till dispositioner
av bolagets vinst eller forlust, och ddrmed vart uttalande om
detta, ar att med rimlig grad av sdkerhet beddma om forslaget
ar forenligt med aktiebolagslagen.

Rimlig sdkerhet ar en hég grad av sdkerhet, men ingen garanti
for att en revision som utfors enligt god revisionssed | Sverige
alltid kommer att upptécka atgarder eller férsummelser som
kan foranleda ersattningsskyldighet mot bolaget, eller att ett
forslag till dispositioner av bolagets vinst eller forlust inte ar
forenligt med aktiebolagslagen.

Som en del av en revision enligt god revisionssed i Sverige
anvander vl professionellt omddme och har en professionellt
skeptisk instalining under hela revisionen. Granskningen av
forvaltningen och forslaget till dispositioner av bolagets vinst
grundar sig framst pa revisionen av rékenskaperna. Vilka
tillkommande granskningsatgdrder som utférs baseras pa var
professionella beddmning med utgangspunkt i risk och
vasentlighet. Det innebdr att vi fokuserar granskningen pa
sadana atgérder, omraden och férhallanden som ar vésentliga
for verksamheten och dar avsteg och dvertrdadelser skulle ha
sarskild betydelse for bolagets situation. Vi gar igenom och
provar fattade beslut, beslutsunderlag, vidtagna atgarder och
andra forhallanden som &r relevanta for vart uttalande om
ansvarsfrihet. Som underlag f6r vart uttalande om styrelsens
forsiag till dispositioner betraffande bolagets vinst har vi
granskat om forslaget dar forenligt med aktiebolagslagen.

Stockholm, den dag som framgar av elektronisk underskrift

Ernst & Young AB

Daniel Eriksson
Auktoriserad revisor

2 (2)

Penneo dokumentnyckel: WK7AB-8GPQC-8USSE-5CWIC-HICLT-73NQE



PENMN30

Signaturerna | detta dokument ar juridiskt bindande. Dokwmentet dr signerat genom Penneo™ for
sGker digita! signering, Tecknarnas identitet hor lograts, och visas nedan,

"WMed min signatur bekrdftar jag innehaifet och alia datum i detta dokumentet.”

DANIEL ERIKSSON

Auktoriserad revisor

IR 147.101.xXX.XxX

Serienummer: c01bffa7a88838(...]17f982c0c5bfe? v ’,

2025-03-19 15:39:43 UTC Bankiis

Defta dokument ar undertecknat digitalt via Penneo.com. De sigherade

uppgifternas integritet ar va
originaldokumentet. Alla kry
sakerstaller bade autenticite

iderad med hjalp av ett beraknat hashvérde for
tografiska bevis dr inbaddade i denna PDF, vilket

Loch mojlighet till framtida validering,

Detta dokument ar forsett med ett kvalificerat elektroniskt sigili som innehalier
ett certifikat och en tidsstampel fran en kvalificerad tillhandahaliare av betrodda

tanster,

Sa hér verifierar du dokumentets dakthet:

Nar du Gppnar dokumentet | Adobe Reader kan du se att det ar
certifierat av Penneo A/S. Detta bekraftar att dokumentets innehall
[Orbiir ofordandrat sedan tidpunkten for undertecknandet. Bevis for de
enskilda undertecknarnas digitala signaturer bifogas dokumentet,

De lyyptografiska bevisen kan kontrolieras med hjalp av Penneos
validator, https://penneo.com/validator, eller andra validerings
verktyg for digitala signaturer.

Penneo dokumentnyckel: WK7AB-8GPOC-8USSE-5CWIC-HCL 1-73NOE




