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Styrelsen for ServiceNow Sweden AB avger foljande arsredovisning for rakenskapsaret 2024.

Arsredovisningen ar uppréttad i svenska kronor, SEK. Om inte annat sérskilt anges, redovisas alla belopp
i hela kronor (kr). Uppgifter inom parentes avser féregaende ar.

Forvaltningsberattelse

nfoermation om verksamheten

%?ff:iz tillhandahaller supporttjanster for férsaljning och marknadsféring till ndrstaende ServiceNow

MNederland

FGretaget har sitt sate | Stockholm.

Vasentliga handelser under rakenskapsaret
Inga vasentliga hdndelser har intréffat under rakenskapsaret.

Forvantad framtida utveckling samt vasentliga risker och osakerhetsfaktorer

Foretagets affarsmiljt paverkas av manga inhemska och utlandska faktorer, inklusive internationell
handelspolitik, Rysslands invasion av Ukraina och den pagaende vapnade konflikten i Israel och
Gazaremsan. Sarskilt osakerheten i det politiska och ekonomiska landskapet i Europa som leder {ill
inflation, kraftigt stigande olje- och gaspriser samt flaskhalsar paverkar méjligheterna for ServiceNoy
Group att utdka sin marknadsandel. Sannolikheten for att olika affarsrisker paverkar féretagets finansiella

stallning eller resultat bed6ms vara lag eftersom foretaget verkar enligt en kostnadsplus-modell.

Agarforhallanden
serviceNow Sweden AB

ar ett helagt dotterb

2021
255 730

2022
324 913
15 439

Flerarsoversikt (Tkr) 2024 2023

Nettoomsattning 406 614 367 565
Resultat efter finansiella poster 22 973 19 571 12 101
Balansomslutning 218 518 131779 92 487 61 590
Soliditet (%) 40 48 52 59
Antal anstéllda 99 99 91 72

FGr definitioner av nyckeltal, se not 1 Redovisnings- och varderingsprinciper.

Forandringar | eget kapital

2020
221 700
10 051
62 016

Belopp vid arets ingang
Disposition enligt beslut av
arsstamman:
Avrundningsdifferens
Arets resultat

Aktiekapital

20 000

Balanserat

resultat

47 784 103

14 908 949
4

Arets
resultat
14 908 949

-14 908 949

17 432 522

Totalt
62 743 052
0

4
17 432 522

Belopp vid arets utgang

=0 000

62 693 056

17 432 522

80 175 576
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Forslag till vinstdisposition
Styrelsen foreslar att till forfogande staende vinstmedel (kronor):

halanserad vinst
arets vinst

disponeras sa att
| ny rakning overfbres

Foretagets resultat och stélining i 6vrigt framgar av efterféljande resultat- och balansrakning samt

kassaflodesanalys med noter.

62 693 056
17 432 522
80 125 578

80 125 578
80 125 578

2 (13)
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Resultatrakning

Rorelsens intdkter
Nettoomsattning

Not

2024-01-01
-2024-12-31

406 613 733

3 (13)

2023-01-01
-2023-12-31

367 564 842

Rorelsens kostnader

Ovriga externa kostnader

Personalkostnader

Avskrivningar av materiella anlaggningstillgangar
Owriga rérelsekostnader

406 613 733

-24 415 196
-362 247 281
-321 873
-1952 792

-387 137 142

367 564 842

-29 879 057
-319 681 564
-346 211
-157 451
-350 064 283

Rorelseresultat

Resultat fran finansiella poster
Ovriga ranteintdkter och liknande resultatposter
Réntekostnader och liknande resultatposter

19 476 591

5 607 066
-110 463

17 500 559

2 102 039
-31 639

3 496 603

2 070 400

Resultat efter finansiella poster

Resultat fore skatt

Skatt pa arets resultat

22973194

22973 194

-5 540 672

19 570 959

19 570 959

-4 662 010

Arets resultat

17 432 522

14 908 949
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Not

2024-12-31

433 790

4 (13)

2023-12-31

393 386

Finansiella anlaggningstillgangar
Andra langfristiga fordringar 10

433 790

1011 633

303 386

1011633

1011 633

1011 633

Summa anlaggningstillgangar
Omsattningstillgangar

Kortfristiga fordringa
Fordringar hos koncernféiretag 11

Ovriga fordringar
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 12

1445 423

181 166 344
2255 733
33650 270

1365 019

124 336 302
3 381427
2192 744

Kassa och bank

G

Summa omsattningstillgangar

SUMMA TILLGANGAR

217 072 347

0
217 072 34

218 517 770

129 910 473

203 170
130 413 643

131778 662
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EG

ET K/

Eget kapital

eget kapital

Fritt eget kapital
Balanserad vinst eller forlust
Arets resultat

Not

13, 14

2024-12-31

62 693 056
17 432 522

5 (13)

2023-12-31

47 784 103

14 908 949

80 125 578

62 693 052

Summa eget kapital

ristiga skulder

Checkrakningskredit
LeverantOrsskulder
Skulder till koncerntoretag
Aktuella skatteskulder

Ovriga skulder

Upplupna kostnader och forutbetalda intakter

15

80175 578

3 660 830

921 B39
26 520 964
39 135 124
62 993 081

62 743 052

0

2 809 591
779 198

5 220 237
23 426 255
36 800 329

Smma kortfristiga skulder

138 342 192

218 517 770

69 035 610

131778 662
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Not

16

2024-01-01
-2024-12-31

22 973 194
321 873

4

15 760 055

6 (13)

2023-01-01
-2023-12-31

19 570 959
350 249

§,

-2 541 673

;aflode fran den lopande verksamheten fore

fordandring av rorelsekapital

Kassaflode fran forandring av rorelsekapitalet
Forandring av kortfristiga fordringar

Forandring av leverantérsskulder

Forandring av kortfristiga skulder

39 095 126

851 240
47 154 614

17 379 535

-39 552 979
-3 937 850
25 600 046

Kassaflode fran den lopande verksambhe

Investeringsverksamheten
Investeringar i materiella anlaggningstillgangar
Forsél] rsm | av matme@la mﬂé igningstillgangar

-100 893

-402 277

-402 2?7

88 752

-134 515

Arets kassaflode

Likvida medel vid arets borjan
Likvida medel vid arets bérjan

17

-503 170

303 170

501 342

Likvida medel vid arets slut

0

503 170
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Not 1 |

Redovisnings- och varderingsprinciper

Allmanna upplysningar
Arsredovisningen ar upprattad i enlighet med arsredovisningslagen och B
och koncernredovisning (K3).

FNAR 2012:1 Arsredovisning

Fordringar och skulder i utldndsk valuta har varderats till
na rorelsefordringar och rérelseskulder redovisas i rérelseresultatet medan kursvinster och kursfor
pa finansiella fordringar och skulder redovisas som finansiella poster.

balansdagens kurs. Kursvinster och kursftorluster
luster

Redovisningsprinciperna ar ofoérandrade jamfort med féregaende ar.

Intaktsredovisning
Intdkier har tagits upp till verkligt varde av vad som erhallits eller kommer att erhallas och redovisas i den
omfatining det ar sannolikt att de ekonomiska fordelarna kommer att tillgodogoras bolaget och intakterna

kan berdknas pa ett tillforlitligt satt.

Anlaggningstillgangar
Materiella anldaggningstillgangar redovisas till anskaffningsvérde minskat med ackumulerade avskrivningar
enligt plan och eventuella nedskrivningar,

Inventarier, verktyg och installationer 3 ar

Finansiella instrument
Kortfristiga fordringar
kortfristiga fordringar redovisas som omséttningstillga

avdrag for individuellt bedémda osékra fordringar.

ngar till det belopp som forvantas bli inbetalt efter

Leverantorsskulder

Leverantdrsskulder redovisas initialt till anskaffningsvarde efter avdrag for transaktionskostnader. Skiljer
sig det redovisade beloppet fran det belopp som ska aterbetalas vid forfallotidpunkten periodiseras
mellanskillnaden som rantekostnad over lanets [6ptid med hjélp av instrumentets effektivranta. Harigenom
dverensstammer vid forfallotidpunkten det redovisade beloppet och det belopp som ska aterbetalas.

Nedskrivningsprovning av fina nsmﬂa am’ aggnin gsmfg dangar
Vid varje tmlmgﬂﬁg beddms om det finns indikationer pa nedskrivningsbehov av nagon av de f mmella
anlaggningstillgangarna. Nedskrivning sker om ‘u’éiﬂ%ﬂ%ﬂ@él‘%@%ﬂ bedéms vara a de och prova:

individuellt.

Leasingavta
Férﬁmget majwlsm* samtliga leasingavtal, saval finansiella som operationella, som operationella
leasingavtal. Operationella leasingavtal redovisas som en kostnad linjart 6ver leasingperioden.

Inkomstskatter

Total skatt utgdrs av aktuell skatt och uppskjuten skatt. Skatter redovisas i resultatrdkningen, utom da
underliggande transaktion redovisas direkt mot eget kapital varvid tillhérande skatteeffekter redovisas |
eget kapital.

Aktuell skatt

Aktuell skatt avser inkomstskatt for innevarande rakenskapsar samt den del av tidigare rédkenskapsars
inkomstskatt som annu inte redovisats. Aktuell skatt berdknas utifran den skattesats som géller per
balansdagen.
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Ersattningar till anstélida

=rsattningar till anstalida avser alla former av erséttningar som foretaget lamnar till de anstéllda.
Kortfristiga erséttningar utqgors av bland annat l16ner, betald semester, betald franvaro, bonus och
ersattning efter avslutad anstélining (pension). Kortfristiga erséttningar redovisas som kostnad och en
skuld da det finns en legal eller informell forpliktelse att betala ut en erséttning till f6ljd av en tidigare
handelse och en tiliforlitlig uppskatining av beloppet kan goras,

Kassaflodesanalys
Kassaflodesanalysen visar foretagets forandringar av féretagets likvida medel under rakenskapsaret.
Kassaflodesanalysen upprattas enligt den indirekta metoden.,

Ovasentlig exponering for inkomstskatter enligt andra pelaren

Organisationen for ekonomiskt samarbete och utveckling (OECD) har infort Pelare 2-modelien for att
sdkerstalla att stora mutlinationella foretag (MNE) med intakter dver 750 miljoner EUR betalar en minimi
bolagsskattesats pa 15 % pa den inkomst som uppstar i varje jurisdiktion dar de verkar, vilket vanligtvis

kallas Pelare 2. ServiceNow Sweden AB (foretaget) ar en del av ett MNE inom ramen av Pelare 2,

Foretaget omfattas av den antagna eller substantiellt antagna lagstiftningen och har genomfort en
|

beddmning av sin potentiella exponering for Pelare 2-inkomstskatter. Pe
Sverige for rdkenskapsaret som borjar den 1 januari 2024

are 2-lagstifiningen trader i kraft |

Baserat pa den genomférda beddmningen &r den effektiva skattesatsen for Pelare 2 i foretaget dver 15%.

Dartor forvantar sig féretaget ingen potentiell exponering 16r Pelare 2-tillaggsskatter.

Nyckeltalsdefinitioner
Nettoomsattning
Rérelsens huvudintakter, fakturerade kostnader, sidointdkter samt intdkiskorrigeringar.

Resultat efter finansiella poster
Resultat efter finansiella intakter och kostnader men fére bokslutsdispositioner och skatter.

Balansomslutning
Féretagets samlade tillgangar.

Soliditet (%)
Justerat eget kapital (eget kapital och obeskattade reserver med avdrag for uppskjuten skatt) i procent av
balansomslutning.

Antal anstallda
Mledelantal anstélida under rdkenskapsaret.

Not 2 Uppskattningar och bedomningar

Foljande antaganden om framtiden och andra vasentliga kallor till osékerhet i uppskattningar pa
balansdagen skulle kunna innebara en betydande risk for en vasentlig justering av redovisade varden for
tillgangar och skulder under nésta rakenskapsar:

Fordringar hos koncernféretag.
Bolaget bedtmer att det ej foreligger na

got nedskrivningsbehov pa dess fordringar hos koncernforetag.
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Not 3 Leasingavtal
Arets leasingkostnader avseende leasingavial, uppgar till 7 343 Tkr (8 249 Tkr).
Framtida leasingavgifter, for icke uppsagningsbara leasingawvtal, forfaller till betalning enligt féljande:

2024 2023

Inom ett ar 7710 168 8 569 673
Senare an ett ar men inom fem ar 4 079 556 10 585 475

11 789 724 19 155 148

Not 4 Arvode {ill revisorer

Ved revisionsuppdrag avses granskning av arsredovisningen och bokféringen samt styrelsens férvaltning,
dvriga arbetsuppgifter som det ankommer pa bolagets revisor att utféra samt radgivning eller annat
bitrdde som foranleds av iakttagelser vid sadan granskning eller genomforandet av sadana 6vriga
arbetsuppgitter.

2024 2023

BDO Sweden AB
Revisionsuppdrag

2 501 60 500
82 500 60 500

Not 5 Anstéllda och personalkostnader
2024 2023

Kvinnor

Loner och andra ersittningar

Ovriga anstéllda

Totala loner, ersattningar, sociala kostnader och
pensionskostnader

Konsfordelning bland ledande befattningshavare
Andel kvinnor | styrelsen

Andel mén i styrelsen

Andel kvinnor bland "vriga ledande befattningshavare
Andel mén bland 6vriga ledande befattningshavare

217 249 238
3 890 012
221 139 250

108 360 261
32 747 770

362 247 281

0 %
100 %
19 %
81 %

196 695 883
3 527 581

200 223 464

68 474 623
30983 477

319 681 564

0 %
100 %
23 %
77 %
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Not 6 Ink6p och forsaljningar mellan koncernféretag

Andel av arets totala inkdp som skett fran andra foretag i
koncernen

Andel av arets totala forséljningar som skett till andra foéretag |

koncernen

Not 7 Ovriga rénteintékter och

Ranteintdkter fran koncernféretag
Ovriga ranteintékter

liknande resultatposter

2024

0,00 %

100,00 %

2024

3 967 737
39 329

10 (13)

2023

0,00 %

100,00 %

2023

2 (059 529
42 510

Not 8 /

\ktuell och uppskjuten skatt

Skatt pa arets resultat
Aktuell skatt

3 607 066

2024

5540672

2102 039

2023

4 662 010

Totalt redovisad skatt

Avstamning av effektiv skatt

Hedovisat resultat fore skatt

Skatt enligt gallande skattesats 20,60
3,92

SRR E :i-

1 avd ragsy illa kKostnader

5 540 672

2024

22973194

-4 732 478
-808 194

4662 010

2023

Belopp
19 570 939

20,60
3,22 -630 393

Redovisad effek

Not 9 Inventarier, verktyg och installationer

Ingaende anskaffr
Inkop

Forsaliningar/utrangeringar

lingsvarden

-5 540 672

2024-12-31

845 466
219 600
15 732

23,82 -4 662 010

2023-12-31

1 080 004
134 515

Utgaende ackumulerade anskaffningsvéarden

Ingaende avskrivningar
Farsaljningar/utrangeringar
Arets avskrivningar

1 049 334

-492 080
198 409
-321 873

845 466

-463 293
317 424
-346 211

Utgaende ackumulerade avskrivningar

615 544

-492 080

Utgaende redovisat viarde

433 790

393 3866
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Not 10 Andra langfri

2024-12-31

1011633
0

Utgaende ackumulerade anskaffningsvarden 1011 633

11 (13)

2023-12-31

§,
1011 633

1011633

Utgaende redovisat virde 1011 633

Not 11 Fordringar hos koncernforetag
2024-12-31

Koncerninterna kundfo

dringar 82 454 104

Fran och med den 11 april 2022 ingick bt
ServiceNow International Treasury Limited ("ITC") i samarbete med J.P. N

1011633

2023-12-31

37 376 937
86 959 365

laget ett avtal om cash pooling och tillhGrande tjanster med
organ SE Dublin Branch

("banken") for att centralisera och optimera hanteringen av foretagets kassafléden och relaterade

finansfunktioner.

Enligt ovanstdende dverenskommelse dverfors foretagets banktillgodohavanden till ITC dagligen eller pé
é

annan basis, som bestams gemensamt av ITC och bo

aget. De medel som dverforts till ITC tillsammans

med rédnta som erhalls minus de medel som erhallits fran ITC, tillsammans med upplupen ranta som ska

betalas, kallas. "Nettofinansieringssaldo”,

Om nettofinansieringssaldot under na
finansieringssaldot enligt den dagliga rantan for ra

gon dag &r negativt, ar foretaget skyldig att betala rédnta pa netto
dande marknadsmassiga referensranta p

baspunkter. Om nettofinansieringssaldot for nagon dag ar positiv krediteras bolaget rénta till den radande
marknadsmassiga referensrantan plus 0 baspunkter om referensrantan ar positiv och till 0 baspunkter om

den radande marknadsmaéssiga referensrantan ar negativ.

Not 12 Forutbetalda kostnader och upplupna intakter

2024-12-31

Forutbetald hyreskostnader

Not 13 Antal aktier och kvotvarde

Antal A-Aktier

2023-12-31

1204 079
988 665

2192 744

Kvot-
varde
100
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2024-12-31

Forslag till vinstdisposition
Styrelsen foreslar att till forfogande staende vinstmedel:

62 693 056
17 432 522
60 125 578

balanserad vinst
arets vinst

disponeras sa att
| ny rakning overfores 80 125578

80 125 578

Not 15 Upplupna kostnader och forutbetalda intakter

Upplupen bonus

Upplupna semesteridner inkl sociala avgifter
Upplupen pension

Upplupna loner

Ovriga |6nerelaterade kostnader

Ovriga upplupna kostnader.

2024-12-31

2 602 897
23 108 768
-68 549

6 256 130
636 256
30457 579

2023-12-31

2 643 399
27 806 127
793 020
925 494

3 231 922
1400 367

Not 16 Justering for poster som inte ingar i kassaflodet

62 993 081

2024-12-31

36 800 329

2023-12-31

Avskrivningar 321 873 346 211
Realisationsresultat anléggningstillgangar 0 4 038
321 873 350 249

Not 17 Likvida medel

2024-12-31 2023-12-31

Likvida medel
rassamedel

.2

203170
003170

&

Not 18 Uppgifter om moderforetag

Bolaget ar ett helagt dotterbolag till ServiceNow lreland Limited, Dublin, Irland. Bolaget ar inkluderat | den
koncernarsredovisning som uppréattas av ServiceNow Inc., Santa Clara, USA. ServiceNow Inc. uppréattar
koncernarsredovisning i den storsta koncernen i gruppen. Koncernarsredovisningen finns tillgénglig pa
www.servicenow.com. ServiceNow Inc. ar listad under CUSIP No. 81762P.

Not 19 Stallda sakerheter och eventualforpliktelser
Bolaget har inga stéllda sékerheter och eventualférpliktelser

Not 20 Vasentliga handelser efter rakenskapsarets slut
Inga véasentliga handelser har Intréffat efter rakenskapsarets slut.
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REVISIONSBERATTELSE

Till b

lagsstamman 1 ServiceNow Sweden AB

Org.nr. 556882-0764

Rapport om arsredovisningen

Uttalanden

Vi har utfért en revision av arsredovisningen for ServiceNow
Sweden AB for ar 2024.

Enligt var uppfattning har arsredovisningen upprattats i
enlighet med arsredovisningslagen och ger en i alla
vasentliga avseenden rattvisande bild av ServiceNow
Sweden ABs finansiella stallning per den 31 december 2024

och av dess finansiella resultat och kassaflode for aret enligt

arsredovisningslagen. Férvaltningsberattelsen ar forenlig
med arsredovisningens dvriga delar.

Wi tillstyrker darfor att bolagsstamman faststaller
resultatrakningen och balansrakningen.

Grund for uttalanden

¥1 har utfort revisionen enligt International Standards on
Auditing (ISA) och god revisionssed i Sverige. Yart ansvar
enligt dessa standarder beskrivs narmare i avsnittet
"Revisorns ansvar”. Vi ar oberoende 1 forhallande till
ServiceNow Sweden AB enligt god revisorssed i Sverige och
har i dvrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa
krav.

Wi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillrackliga
och dndamalsenliga som grund for vara uttalanden.

Styrelsens ansvar

Det ar styrelsen som har ansvaret for att arsredovisningen
upprattas och att den ger en rattvisande bild enligt
arsredovisningslagen. Styrelsen ansvarar dven for den
interna kontroll som den bedomer ar nodvandig for att
uppratta en arsredovisning som inte innehaller nagra
vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa
segentligheter eller misstag.

Vid upprattandet av arsredovisningen ansvarar styrelsen for
bedémningen av bolagets formaga att fortsatta
verksamheten. Den upplyser, nar sa ar tillampligt, om
férhallanden som kan paverka formagan att fortsitta

verksamheten och att anvanda antagandet om fortsatt drift.

Antagandet om fortsatt drift tillampas dock inte om
styrelsen avser att likvidera bolaget, upphora med
verksamheten eller inte har nagot realistiskt alternativ till
att gdra nagot av detta.

Revisorns ansvar

Yara mal &r att uppna en rimlig grad av sdkerhet om
huruvida arsredovisningen som helhet inte innehaller nagra
vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa
oegentlisheter eller misstag, och att lamna en
revisionsberdttelse som innehaller vara uttalanden. Rimlig
sakerhet ar en hog grad av sakerhet, men ar ingen garanti
for att en revision som utfors enbigt I54 och god revisionssed
i Sverige alltid kommer att upptacka en vasentlig
felaktighet om en sadan finns. Felaktigheter kan uppsta pa
grund av oegentligheter eller misstag och anses vara
vasentliga om de enskilt eller tillsammans rimligen kan
forvantas paverka de ekonomiska beslut som anvandare
fattar med grund i arsredovisningen.

Som del av en revision enligt 154 anvander vi professionellt
omdome och har en professionellt skeptisk installming under
hela revisionen. Dessutom:

« identifierar och bedomer vi riskerna for vasentliga
felaktigheter i arsredovisningen, vare sig dessa beror pa
ovegentligheter eller misstag, utformar och utfor
granskningsatgarder bland annat utifran dessa risker och
inhamtar revisionsbevis som ar tillrackliga och
andamalsenliga for att utgdra en grund for vara uttalanden.
Risken for att inte upptacka en vasentlig felaktighet till
folid av oegentligheter ar hogre an for en vasentlig
felaktighet som beror pa misstag, eftersom oegentligheter
kan innefatta agerande i maskopi, forfalskning, avsiktliga
uteldmnanden, felaktig information eller asidosattande av
intern kontroll.

« skaffar vi oss en forstaelse av den del av bolagets interna
kontroll som har betydelse for var revision for att utforma
granskningsatgarder som ar lampliga med hansyn till
omstandigheterna, men inte for att uttala oss om
effektiviteten 1 den interna kontrollen.

« Utvarderar vi lampligheten 1 de redovisningsprinciper som
anvands och rimligheten 1 styrelsens uppskattningar 1
redovisningen och tillhorande upplysningar.

« drar vien slutsats om lampligheten i att styrelsen
anvander antagandet om fortsatt drift vid upprattandet av
arsredovisningen. Vi drar ocksa en slutsats, med grund i de
inhamtade revisionsbevisen, om huruvida det finns nagon
vasentlig osdkerhetsfaktor som avser sadana handelser eller
forhallanden som kan leda till betydande tvivel om bolagets
formaga att fortsdtta verksamheten. Om vi drar slutsatsen
att det finns en vasentlig osakerhetsfaktor, maste vi i
revisionsberattelsen fasta uppmarksamheten pa
upplysningarna i arsredovisningen om den vasentliga
osdkerhetsfaktorn eller, om sadana upplysningar ar
otillrdckliga, modifiera uttalandet om arsredovisningen.
Vara slutsatser baseras pa de revisionsbevis som inhamtas
fram till datumet for revisionsberattelsen. Dock kan
framtida handelser eller forhallanden g6ra att ett bolag inte
langre kan fortsatta verkzambeten.

» utvarderar vi den overgripande presentationen,
strukturen och innehallet i arsredovisningen, daribland
upplysningarna, och om arsredovisningen aterger de
underliggande transaktionerna och handelserna pa ett satt
som ger en rattvisande bild.

Vi maste informera styrelsen om bland annat revisionens
nlanerade omfattning och inriktning samt tidpunkten for
den. ¥i maste ocksa informera om betydelsefulla
lakttagelser under revisionen, darbland de eventuella
betydande brister i den interna kontrollen som vi
identifierat.
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agar och andra

Rapport om andra krav enligt
forfattningar

Uttalanden

Utdver var revision av arsredovisningen har vi aven utfért en
revision av styrelsens forvaltning for ServiceNow Sweden AR
for ar 2024 samt av forslaget till dispositioner betraffande
bolagets vinst eller forlust,

Wi tillstyrker att bolagsstamman disponerar vinsten enligt
torslaget 1 forvaltmingsberattelsen och beviljar styrelsens
ledamoter ansvarsfrihet for rakenskapsaret.

Grund for uttalanden

¥i har utfort revisionen enligt god revisionssed i Sverige,
Vart ansvar enligt denna beskrivs narmare i avsnittet
"Rewvisorns ansvar”, ¥i ar oberoende i forhallande till
ServiceNow Sweden AB enligt god revisorssed 1 Sverge och
har i gvrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa
krav.

¥1 anser att de revisionsbevis i har inhamtat ar tillrackliga
och &ndamalsenliga som grund for vara uttalanden.

Styrelsens ansvar

Det ar styrelsen som har ansvaret for forslaget till
dispositioner betraffande bolagets vinst eller forlust. Vid
torslag till utdelning innefattar detta bland annat en
bedomning av om utdelningen ar forsvarliz med hansyn till
de krav som bolagets verksamhetsart, omfattning och risker
stiller pa storleken av bolagets egna kapital,
konsolideringsbehoy, likviditet ach stallning i ovriet.,

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och
forvaltningen av bolagets angelagenheter, Detta innefattar
bland annat att fortlopande bedoma bolagets ekonomiska
situation och att tillse att bolagets oreanisation ar utformad
sa att bokforingen, medelsforvaltningen och bolagets
ekonomiska angelagenheter i Gvrigt kontrolleras pa ett
betryegande satt.

Revisorns ansvar

Vart mal betréffande revisionen av forvaltningen, och
darmed vart uttalande om ansvarsfrihet, ar att inhamta
revisionsbevis for att med en rimlig grad av sakerhet kunna
beddma om nagon styrelseledamot i nagot vasentligt
avseende:

« foretagit nagon atgard eller gjort sig skyldig till nagon
forsummelse som kan foranleda ersattningsskyldighet mot
bolaget, eller

s pa nagot annat satt handlat i strid med aktiebolagslagen,
arsredovisningslagen eller bolagsordningen.

Vart mal betrdffande revisionen av forslaget till
dispositioner av bolagets vinst eller forlust, och darmed vart
uttalande om detta, ar att med rimhig grad av sakerhet
bedoma om forslaget ar forenligt med aktiebolagslagen.
Rimlig sakerhet ar en hog grad av sakerhet, men ingen
garanti for att en revision som utfors enligt god revisionssed
i Sverige alltid kommer att upptiacka atgédrder eller
forsummelser som kan foranleda ersattningsskyldighet mot
bolaget, eller att ett forslag till dispositioner av bolagets
vinst eller forlust inte ar forenligt med aktiebolagslagen.

5om en del av en revision enligt god revisionssed 1 Svenge
anvander vi professionellt omdome och har en professionellt
skeptisk installning under hela revisionen. Granskningen av
forvaltmingen och forslaget till dispositioner av bolagets
vinst eller forlust grundar sig framst pa revisionen av
rakenskaperna. Vilka tillkommande granskningsatgarder som
utfors baseras pa var professionella bedomning med

utgangspunkt i risk och vasentlighet, Det innebar att vi
fokuserar granskningen pa sadana atgarder, omraden och
forhallanden som ar vasentliga for verksamheten och dar
avsteg och overtradelser skulle ha sarskild betydelse for
bolagets situation. Vi gar igenom och provar fattade beslut,
beslutsunderlag, vidtagna atgérder och andra forhallanden
som ar relevanta for vart uttalande om ansvarsfrihet, Som
underlag for vart uttalande om styrelsens forslag till
dispositioner betratfande bolagets vinst eller forlust har vi
oranskat om forslaget ar forenligt med aktiebolagslagen,

Anmérkning

Vid flera tillfallen under rakenskapsaret har avdragen skatt
och sociala avgifter inte betalats in 1 ratt tid.

Stockholm den dag som framgar av var elektroniska
underskrift

BDO Sweden AB

Fredrik Lindgren

Auktoriserad revisor
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