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Arsredovisning for 2 (17}
Apple Aktiebolag
Org. nr 556237-7647

Forvaltningsberattelse

Agarforhallanden

Apple Aktiebolag (nedan kallat "Bolaget”) ar ett helagt dotterbolag till Apple Inc., ett bolag i Kalifornien, USA, med organisationsnummer
942404110.

Allmant om verksamheten
Bolaget tillhandahaller huvudsakligen forséaljningssupport och marknadsforingstjénster till andra bolag inom Apple-koncernen.

Apple Inc. och dess heldgda dotterbolag ("Apple") utformar, tillverkar och marknadsfér smartphones, persondatorer, surfplattor, barbara produkter
ach tillbehdr samt saljer en mangd relaterade tjanster.

Bolagets huvudkontor ligger pa Kungsgatan 49, SE-101 38 Stockholm, Sverige.

Resultat Apple Aktiebolag fran 2016-2023

Belopp i tkr

T | | 2022/23 |  2021/22 2020/21|  2019/20|  2018/19
Nettoomséttning - | 25975856 | 2497818 | 2227648 | 2056034 | 1787962
Vinst efter finansiella poster | 1645961| 1611481  1411032| 1187557 1140 311
."Eﬁrélpsemarginal (%)* - ) 4 o - éTH‘H - #Mééw §3w 58 w o 64
Avkastning pa eget kapital (%)* I 125 125|126 129 124
Balansomslutning T ] 1788965| 18003341 1462741 |  1400910] 1271714
Soliditet (%) T S ) 2l Tt 66| 72
Antal anstallda o ) 385 364 " 354 208 287

wlegll

*} Definitioner for ovanstaende nyckeltal forklaras i not 1.

Vasentliga handelser under rakenskapsaret
Det har inte intraffat nagra vasentliga handelser under aret.

Forvantningar rorande framtida utveckling och riskfaktorer
Apple's verksamhet medfor en rad olika finansiella risker, dvs. marknadsrisker (inklusive valutarisk, prisrisk och ranterisk), kreditrisk

och likviditetsrisk. Apple’s overgripande riskhanteringsprogram ar inriktat pa finansmarknadernas oférutsagbarhet och syftar tili att minimera
potentiella negativa effekter pa Bolagets finansiella resultat.

Riskhanteringen utfors av moderbolagets finansavdelning (Group Treasury) enligt riktlinjer som godkénts av styrelsen. Group Treasury identifierar,
utvarderar och sakrar finansiella risker | nara samarbete med Apples operativa enheter., Styrelsen tillhandahaller skriftliga principer for den

Overgripande riskhanteringen samt skriftliga riktlinjer fér specifika omraden, t.ex. valutarisk, ranterisk, kreditrisk, anvandning av derivatinstrument
och andra finansiella instrument an derivat samt placering av overlikviditet.

Makroekonomiska faktorer som kan paverka den globala eller regionala efterfragan ar bland annat 6kningar av branslekostnader och andra
energikostnader, forhallanden pa fastighets- och hypoteksmarknader, arbetsloshet, arbetskrafts- och sjukvardskostnader, tillgang till Ian,
fortroende hos konsumenter och andra makroekonomiska faktorer som paverkar konsumenternas konsumtionsbeteende. Dessa och andra
makroekonomiska faktorer skulle kunna ha en betydande negativ inverkan pa efterfragan pa Apples produkter och tjanster,

Apples strategiska position pa relevanta marknader beror pa Apples formaga att fortsatta att utveckla och erbjuda nya innovativa produkter och
tjanster pa alla de marknader dar bolaget ar verksamt. Apple anser att féretaget erbjuder éverlagsen innovation och integration av en fullstandig
losning, inklusive hardvara, programvara, onlinetjanster och distribution av digitalt innehal! och applikationer.

Styrelsen stravar efter att bibehalla den politik som har lett till Bolagets tilivaxt under de senaste aren.

Utlandska Filialer

Bolaget har verksamhet i Norge, Finland och Danmark som bedrivs via filialer och vars resultat ar inkluderat i balans- och
resultatrakningen nedan.
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Arsredovisning fér 3 (17)
Apple Aktiebolag  Org. nr 5656237-7647

Forandring av eget kapital

Belopp i kr
) — R - - "
Aktiekapital | Balanserat Arets Totalt
resultat resultat
e e eeeeoe bttt e et R IS SO WWWM}_ e
Summa vid arets ingang 3 650 000 | 445 | 1288 600437 | 1292 250 882
Overféring av foregaende ars resultat -1 1288600437 | -1288 600437 | -
Arets resultat : -] 1266445019 1266 445 019
g . i : oy T - i oy i ey el T il e ;
Utdelning beslutad vid den extra bolagsstamman den Juni 28, 2023 ~-{ =1288 600 882 - -1 288 600 882
Summa vid arets slut 3 650 000 .| 1266445019| 1270 095 019
I o e s - . . . . e U S ——— N s eoabt oo b bbb e S I

cke-finansiell rapport

| enlighet med ARL 6 kap 11§ har Foretaget valt att uppratta den lagstadgade hallbarhetsrapporten som en fran arsredovisningen avskild
rapport. Hallbarhetsrapporten har 6verlamnats till revisorn samtidigt som arsredovisningen. Den finns tillganglig pa forfragan och har skickats till

bolagsverket som en bilaga till arsredovisningen.
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Forslag till vinstdisposition

Till arsstammans forfogande star foljande vinstmedel:

R S g gy

Balanserad resultat

sl il ol

Arets resultat

¥ skt ol i iFajalt e Pallagi -l
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A r—
=

1288 600 882

1266 445 019

Utdelning

e L

-1 288 600 882

il —y

Styrelsen foreslar att vinstmedien disponeras sa att i ny rakning overfors

e

! mmm-ﬂ--?

1266 445 019

1266 445 019

i a——
e’ o i’ WPl wipik A

Foretagets resultat och stalining i1 ovrigt framgar av efterfoljande resultat- och balansréakning med noter.
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Apple Aktiebolag  Org. nr 556237-7647 |

Resultatrakning
Belopp i kr

| Not 2022-10-01 - 2021-10-01 -
| 2023-09-30 2022-09-30
: ; i G ; G e R b I . AR A bbb et s _—
Rorelsens intakter
Nettoomsattning 5 2 597 555 801 2 497 818 257
2 597 555 801 2 497 818 257
Rorelsens kostnader
Personalkostnader 2 -672 319 761 -675 709 826
Ovriga externa kostnader -292 102 950 -202 352 217
Avskrivningar av materiella anlaggningstillgangar 10 -39 983 816 -60 769 970
-1 004 406 527 -938 832 013
N TTRE 5 — SESUTUU NSRS N S S S ——
Rorelseresultat 1593 149 274 1 558 986 244
Resultat fran finansiella poster
Ranteintakter och liknande resultatposter 6 54 965 402 53 388 525
Rantekostnader och liknande resultatposter 7 -2 153 981 -893 845
52 811 421 52 444 680
Resultat efter finansiella poster och fore skatt 1 645 960 695 1 611 480 924
Skatt pa arets resultat ' 9 -379 515 676 -322 880 487
i ek - — s —t ! i e s ot N L . LRIV :
Arets resultat 1 266 445 019 1 288 600 437
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Balansrakning
Belopp i kr
" ; SRR R P — T — ——
Not 2023-09-30 2022-09-30
Tillgangar
Anldggningstillgangar
Materiella anlaggningstillgangar
Inventarier och forbatiringsutgifter pa annans fastighet 10 89 510 230 78 085 643
89 510 230 78 085 643
Finansiella anlaggningstillgangar
Uppskjuten skattefordran 8 22 229 363 21 648 820
S - . ) , - e U e rsond
22 229 363 21 648 820
Summa anlaggningstillgangar 111 739 593 99 734 463
oo ee e e eeeaeemtmston oo e . et oot
Omsattningstillgangar
e — ! * _ ) S - ) . N
Kortfristiga fordringar
Fordringar hos koncernforetag } 1 652 644 384 1 525 563 360
Ovriga fordringar 26 935 820 81389718
- b i it R e o gt e peeier et e i i, 0 e i e 1 o i 1._,“ et - 4
Forutbetalda kostnader och upplupna intékier 6 101 669 3 665 552
1 585 681 873 1610 618 630
4o —- v l Praaaw T Ao e = PR e
Kassa och bank 11 91 543 894 89 981 035
o . s o - A o, T _ i 2
Summa omsadttningstillgangar 1677 225 767 1 700 599 665
Summa tillgangar | 1 788 965 360 1 800 334 128
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Balansrakning
Belopp i kr
) _ - . S . - 5
Not 2023-09-30 2022-09-30
Eget kapital och skulder
Eget kapital
Bundet eget kapital
Aktiekapital 12 3 650 000 3 650 0060
- , - - o SN R F el -
3 650 000 3 650 000
Fritt eget kapital
Balanserat resultat 5 445
Arets resultat 1 266 445 019 1288 600 437
s N e . . g — G —
| 1 266 445 019 1288 600 882
. B L , e
Summa eget kapital 1270 095 019 1292 250 882
Kortfristiga skulder
Leverantorsskulder 20 677 037 20 713 578
Skulder till koncernforetag 3 870 968 3 480 164
Aktuell skatteskuld 149 877 063 120 621 536
Ovriga skulder * 237 986 294 273 690 596
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 13 106 458 979 89 677 372
518 870 341 508 083 246
Summa eget Kapital och skulder 1 788 965 360 1 800 334 128
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Apple Aktiebolag
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Kassaflodesanalys
Belopp 1 tkr
| Not 2023-09-30 2022-09-30
Den I6pande verksamheten
Resultat efter finansiella poster 1 645 960 695 1611 480 924
Justeringar for poster som inte ingar i kassaflodet, m.m. 14 19 416 578 13 159 031
| 1 665 377 273 1 624 639 955
Betald skatt -291 397 215 | -102 780 932

R S S g oy o i pripg—

Kassaflode fran den lopande verksamheten fore forandringar av rorelsekapital

Pk n okl PR | et 2 b b sk kgl

R

A, by s, F P A ot

1373 980 058

Y
bk e o ey

vk, n b ahogh-

Tilla

Kassafléde fran férandringar i rérelsekapital

i

1 521 859 023

Okning(-)/Minskning(+) av rérelsefordringar

—

sl

Okning(+)/Minskning(-) av rérelseskulder

-40 709 284

-485 116 464

[T S T TET

-12 265 869

44 905 732

Kassafiode fran den [opande verksamheten 1 321 004 905 1 081 648 291
. ‘ e e b —

Investeringsverksamheten )

Férvarv av materiella anlaggningstillgangar 10 -5(0 788 722 -30 860 202

Kassaflode fran investeringsverksamheten -50 788 722 -30 860 202

Finansieringsverksamheten |

Utdelad utdelning 17 -1 288 600 882 -1 116 535 000
T — - e S — s se oot st e st et st e

Kassaflode fran finansieringsverksamheten -1 288 600 882 -1 416 535 000

, i B — a S s " . e , . RORI——

Arets kassaflode -18 384 699 -65 746 911

Likvida medel vid arets boérjan 89 981 035 109 340 612

Kursdifferens i likvida medel 19 947 558 46 387 334

Likvida medel vid arets slut 11 91 543 894 89 981 035

=
e Sj— e T bl s

ok a4
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Arsredovisning for 9 (17)
Apple Akliebolag  Org. nr 656237-7647

Noter
Not 1 Redovisningsprinciper

Belopp | kr om inget annat anges

Allman information

Arsredovisningen har uppréttats enligt arsredovisningslagen och Bokféringsndmndens allménna rad BFNAR 2012:1 Arsredovisning och
koncernredovisning (K3).

Redovisningsprinciperna ar oférandrade i jamférelse med foregaende ar.
Tillgangar, avsattningar och skulder har varderats till anskaffningsvardet om inget annat anges.
Fordringar

Finansiella instrument

Finansiella instrument redovisas i enlighet med de direktiv som anges i K3, kapitel 11, vilket innebar att de varderas till anskaffningsvardet.
Finansiella instrument som redovisas i balansrakningen inkluderar ovriga fordringar, leverantorsskulder och lan. Ett instrument redovisas i
balansrakningen nar Bolaget blir part i instrumentets avtalsmassiga wvillkor.

Finansiella tillgangar tas bort fran balansrakningen nar ratten att erhalla kassafiéden fran instrumentet har l6pt ut eller éverférts och Bolaget har
overfort i stort sett alla risker och formaner som ar férknippade med aganderatten. Finansiella skulder tas bort fran balansrakningen néar

forpliktelserna har reglerats eller pa annat satt har upphort.

Kundfordringar och évriga fordringar,

Fordringar redovisas som omsattningstillgangar med undantag for poster med forfallodag mer @n 12 manader efter balansdagen, vilka

klassificeras som anldggningstillgangar. Fordringar tas upp till det belopp som foérvantas bli inbetalt efter avdrag for individuellt bedomda oséakra
fordringar.

Laneskulder och leverantorsskulder — handel

[.aneskulder och leveranttrsskulder redovisas initialt till anskaffningsvarde efter avdrag for transaktionskostnader. Om det redovisade beloppet
skiljer sig fran det belopp som ska aterbetalas vid forfallotidpunkten periodiseras mellanskillnaden som rantekostnad dver lanets [6ptid med hjalp
av instrumentets effektivranta. Harigenom overensstammer vid forfallotidpunkten det redovisade beloppet och det belopp som ska aterbetalas.

Kvittning av finansiell fordran och finansiell skuld

En finansiell tillgang och en finansiell skuld kvittas och redovisas med ett nettobelopp i balansréakningen endast da legal kvittningsratt foreligger
samt da en reglering med ett nettobelopp avses ske eller da en samtida avyttring av tillgangen och reglering av skulden avses ske.

Fordringar och skulder i utlandsk valuta

Fordringar och skulder i utlandsk valuta har varderats till balansdagens kurs. Kursvinster och kursforluster pa rorelsefordringar och rérelseskulder
redovisas | periodens rorelseresuitat.

Intaktsredovisning

Nettoomséttningen bestar av intakter fran forsalining av tjanster. Bolaget redovisar intakter il det belopp som det forvantar sig att ha ratt tilt nar
kontrollen dver tiansterna dveridrs till kunderna, vilket | allmanhet sker dver tid i takt med att tidnsterna tillhandahalls. Betalning {or

nettoférsaljningen av tjanster genomfors inom en kort tidsperiod efter 6verforing av kontroll eller efter att leverans av tjanster pabdrjats, beroende
pa vad som ar tillampligt.

Uppdelade intakter

Bolaget agerar som tjansteleverantor till bolag inom samma koncern och erhaller en avgift for de tjanster som tillhandahalls, vilket redovisas i not
D.

| easingavtal

Alla leasingavtal dar Bolaget ar leasetagare redovisas som operationell leasing (hyresavtal), oavsett om avtalen ar finansiella eller operationella.
Betalningar som gérs enligt dessa avtal, inklusive den gkade forsta hyresbetalningen, redovisas som kostnader linjart under hyresavtalets 10ptid.
Ersattningar till anstallda

Ersattningar till anstallda avser alla typer av ersattningar som foretaget lamnar till de anstéllda.

Bolagets ersattningar omfattar bland annat |oner, betald semester, betald franvaro, aktieoptioner, bonusar och erséattningar efter avsiutad
anstallning (pensioner). Beloppen redovisas for de anstilldas tjanster. Ersattningar efter avslutad anstalining bestar av avgiftsbestamda

pensionsplaner, Avgiftshestamda planer ar planer dar fasta avgifter betalas och dar det inte finns nagra réttsliga eller informella forpliktelser om
yiterligare betalningar utover dessa avgifter. Bolaget har inga andra langfristiga ersatiningar till anstallda.
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Apple Aktiebolag
Org. nr 556237-7647

Skatt
Total skatt utgors av aktuell skatt och uppskjuten skatt.

Skatter redovisas i resultatrakningen utom da underliggande transaktion redovisas direkt i eget kapital. Aktuell skatt ar skatt som skall betalas
eller ernalias under innevarande period. Hit hor aven justering av aktuell skatt fran tidigare perioder. Uppskjuten skait beraknas enligt
balansrakningsmetoden pa grundval av tillfalliga skilinader mellan det redovisade vérdet pa tillgangar och skulder och deras skatteméssiga
varde. Beloppen faststélls med hansyn till hur skillnaderna kommer att realiseras och med tillampning av de skattesatser och regler som har
beslutats eller aviserats per balansdagen. Obeskattade reserver redovisas inklusive den uppskjutna skatteskulden. Uppskjutna
skattefordringar som héarror fran avdragsgilla tillfalliga skillnader och fran underskottsavdrag redovisas endast i den man det ar sannolikt att de
kommer att medfora [agre skatteutbetalningar i framtiden.

Avskrivning av anlaggningstillgangar

Avskrivningar enligt plan baseras pa ursprungliga anskaffningsvarden och beraknad ekonomisk livslangd. Nedskrivningar sker nér det finns en
bestaende minskning av tillgangens vérde.

Foljande avskrivningstider tillampas:

f . At T .
Materiella anlaggningstillgangar

i
Inventarier och forbattringsutgifter pa annans fastighet 53—10 ar

T — —y e vk

Omrakning for utfandska filialer

Bolaget har verksamhet i Norge, Finland och Danmark som bedrivs via filialer och vars resultat ar inkluderat i balans- och resultatrakningen
nedan. Fillaler bor i enlighet med K3 omvarderas enligt "monetara/icke-monetara metoden”.

Detta innebdr att endast monetara poster i balansrakningen omraknas till balansdagens kurs, och att icke-monetéra poster inte ska omraknas.
Poster i resultatrakningen ska omraknas till genomsnittskurs, férutom avskrivningar som ska omraknas till anskaffningsdagens kurs (dagen da
tillgangen koptes). Skilinaderna har redovisats i resultatrakningen.

Definitioner

Soliditet
Totalt eget kapital delat med totala tillgangar.

Rérelsemarginal
Vinst/forlust fore finansiella poster delat med nettoomsatiningen.

Avkastning pa eget kapital
Vinst/forlust efter finansiella poster delat med totalt eget kapital.

Viktiga hedomningar och antaganden

Inga av styrelsens bedémningar eller antaganden bedoms ha nagon vasentlig inverkan pa arsredovisningen.
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Arsredovisning fér 11 (17)
Apple Aktiebolag
Org. nr 556237-7647
Not 2 Anstallda och personalkostnader
) - “ C202210-01-] ~ 2021-10-01 -
2023-09-30 2022-09-30
" Medelantalet anstillda ) T T
 Sverige ) - I - 181 ) - 180
Varav man - H - 86% ) 86%
' Norge B ) ] " 37 - e
Varav mén - T e | ~ 58%
Finland N ) 1 T At T
Varay mér * ‘ S N 7Y
 Danmark ] o ” 100*% ] o7
Varav mén B 75% | 75%
M;Sufyrelse o ) T o T | [
ﬂé@?&éeh bestar av tvé‘styrelseledarﬁéiter:ﬂmwm ) i - | . O
mkgﬁ“;ﬁ':i?aﬁeﬂfnfng bland ledande befarttnfng;ha'}are o : o T
Andel man i styrelsen ) ‘ o 50% o B '50%
Andel mén bland 6vfi§a ledande befattningshavare - T ) 0% | ) T 0%
“Styrelsens safﬁ'h':ansgﬁrﬂng ar densamma som forra aret och styrelsens‘ sammansgﬁniﬁg som viahuﬁdeﬁecﬁnlaﬁaéi 'avé[ﬁegluér en maﬁﬁg och
en kvinnlig styrelseledamot.
Lt':iner;#andra érsé‘ttnfngar och sociala kostnader o h T
 Styrelse och VD - ) 3868202 7606469
(varav bonus) N 250 000 | 1127 187
Ovriga anstéllda i 496 651 254 | 418711823 |
Summa ) ’ 500519 546 | 426318 292
' Sociala kostnader * - 171 800 215 - 249391534
(varév pensionskostnader) o 51743629 | 45789 911
. ] ’
. e . e e - 1. . ] — ——
Av bolagets pensionskostnader avser 5634 880 (521 192) gruppen styrelse och VD.
WBo'Iaget driver eptt_avgifgﬁdestémt péﬁdé‘ianés‘ystem. 'éol'agefﬁhar darfor ingé Ah#énsignsfgﬁrdﬁldiﬁgi‘;g; il styFéISé och VD. o
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Apple Aktiebolag
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| o - 202241001-] 2021-10-01 -
2023-09-30 2022-09-30
Loner o;!; a}u};’a ersé:ttnfngar férﬁelade per l;nd | - - - -
Siyefine o ﬁ ) 218816620 | 198 003 241
Norge * - # 45042345 42001302
Finland | - 63 312 695 | 46651257
Danmark ) # - ‘T 73 347 856 ) 139 572 4@2
Totalt - # 500 519 546# | H":fl26 51 8 292
Not 3 Ersattning till revisorerna
Kostnader for revisionsarvoden, 841 156 (820 466) uppbars av moderbolaget.
Not 4 Leasingavgifter avseende operationell leasing
- - | | © 2022-10-01 - |  2021-10-01 -
F 2023-09-30 | 2022-09-30
Réikenskapsrets betalda leasingavgifter, inkl. lokalhyra - 42 334 613 | 31003265
_. ; sl 5 s
‘ ‘ |
Framtida rr'nirr{irmileasea\;'gifter, ;F;se;dde ickev ljﬁppsﬁgnir{gsbarr;'sl qleasinigijavtali o R - ) )
Fﬁrf:elller till betalning‘}norm mindre an ett ar h 44 71% 891 | - *56 54:4 774#
Fﬁrfallt;r till betalning melian ett och fem ar ) | ) 109 947“491 | # 85 900 596
Ft‘:rfalle; till betélning senare an fem ar o N - . m:“BBii ‘732
Total # T isaeesas2 | 127329102
Hyres- och leaseavtal avser administration och affarslokaler samt underhall, elavgifter och hyror avser IT-utrustning.
Not 5 Nettoomsattning per land
 2022-10-01 -] 2021-10-01 -
2023-08-30 2022-09-30
Sverige‘ S ] | 1 192 6545#161 | o | --~1— 203719 2”13 |
Norge * - 1 seressarr| 442446473
Finland d — 306080862 | 253504 856
Danmark | - _ 631 694 301 | 598057715
) 2507 555 801 2 497 818 257

am—



Arsredovisning fér
Apple Aktiebolag
Org. nr 556237-7647

Not 6 Ranteintakter och liknande resultatposter
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e i i vl ke o s, v oyt ol e e L "

2022-10-01 - ' 2021-10-01 -

2023-00-30 2022-09-30

Om}ﬁkningsaifferens ) ﬁ H _ o 20 887‘*5#;6—# | ) 47“6d59 997
‘fertelniikesr, KoneemiBratag - H 32745371 3865600
Rénteinféikier, ovriga | 1F332 4é1 - B 1v 86‘2‘ 928*
- B ) S PPTeTT I R 53 388 525

2022-10-01 - | 2021-10-01 -
2023-09-30 2022-09-30
Ovriga rantekostnader 2 153 981 893 845
} 2 153 981 893 845
Not 8 Uppskjuten skatt
2023-09-30 | 2022-09-30
Ingédende vérde 21 648 820 16 387 505
-andra justeringar -2 391 ; -285 734
-uppskjuten skatt 582 934 5 547 049
e R R R LS AR — i FRAREr i D T L ey i._.....,,._...* R AR o P s e
Utgaende varde 22 229 363 \ 21 648 820
— — - - Ji__,.,,,_,,, —_—
!
- ‘ SR ]
Uppskjuten skatt hanforlig till temporara skillnader melian skattemassigt och bokfort varde enligt nedan.
Inventarier i 7 300 271 | 7 561 651
- - . e % s T — —— T TIm——
Forbattringsutgifter pa annans fastighet 15 081 354 14 442 465
Dataprogram -152 262 | -355 296
22 229 363 21 648 820 |
— y - i, — TSROSO S S SE—







Arsredovisning for 14 (17)
Apple Aktiebolag
Org. nr 556237-7647
Not 9 Skatt pa arets resultat
| 2022-10-01 - 2021-10-01 -
2023-09-30 2022-09-30
Aktuell skatt 347 154 771 328 057 346
Uppskjuten skatt -582 934 -0 547 049
Aktuell skatt hanférlig till tidigare ar 32 941 448 84 456
Uppskjuten skatt hanf6rlig till dvriga justeringar | 2 391 285 734
Skatt pa arets resultat 322 880 487

379 515 676

gl il s ynlogef s . s g

Avstamning effektiv skattesats

—

Resultat fore skatt

1 645 960 695

sl e e L e e o

sl ey gt gl e Y

1611 480 924

o o + - vl b, wr " dril

339 067 903

331 965 070

Skatt berdknad enligt géll;nde skattesats pa 20,6 % (2021!52: 20:&%)
fékatteeffekt;v e avdrégséilla kostnader a 1 66;1 P135 o i 353187
| Skatteeffekt pa i:ke-beskaﬁningsbara intakter o ] o -4 109 1 95 | i -gﬁb 965
| Aktuell skatt hanforlig tilf tidigare &r i o  a2041448| 84456
Uppskinten skalt hénfGdig Bl Svriga lusteringsr =~ - ) - 2 391 285734
e;‘fekten av skattesatsen | utlénd;kajurisdiktioner - B | ‘9 93;1 997 - T d._,m.,,__._,.-,_d
' Redovisad skattekostnad | 379515 676 322880487
Not 10 Inventarier och forbattringsutgifter pa annans fastighet
| ) ) | - - 2023-09-2’;6 i o 2022-09-30
ﬁ;ckumulerade anskaiffningsvéarden - ) “‘ S
Vid éret; borjan ) o - B 425 545 853*”# 388 g?? 5‘{ g
Nyanskaffr;ingar ) # i d ) ) 50 788 :/#2;” de30 dBBIT; ;{3?
Avy’rt;'ingar‘ och utrangeringar ) ] -‘iO 477F858F ﬁ ﬂ :77 87:7_
T(Lrsdifferenser | ) o - i ) 4 1;5 E’;?O ﬂ o 5 786“6;?
r - ) - ;70 l}:.’;;(l'S%T F :125 '545 853“
s — S— » - I— . -
Ackumulerade avskrivningar enligt plan
Vid érets;r::irjan d i | -347 460 210 | — ‘:282 2{55 716
Avyttringar och utrangering;r ) 1#0 15; Sgﬁﬁ ) N 28 819
Arets avskrivr;ing enligt pluan ‘-35 98“3 816 ) #-GOd %69: 97;0




Arsredovisning for 15 (17)
Apple Aktiebolag
Org. nr 556237-7647

kursdiﬁerenser H ) L-3 535 357 - -4 513; 349
i T | # ~380 551 827 - -347F460 2:;
oo y . R AT R SN TSR e S o s : G e e ” #]i
Pla;enligt restvérae vid arets slut - # - gg 51'0 23*-0 o o 78 085 é:;
Not 11 Kassa och bank
F - | # - o 2“023-09-?30“ - 2022-09-30
Disponibla tillgod;havanden o | - ‘91 543; 894T B 59 981 035#-
B o | 91F543W894H S 89 98;I 5‘35*
Not 12 Aktiekapital
Aktiekapitalet bestar av 36 500 st aktier med kvotvarde 100 kr.
Not 13 Upplupna kostnader och forutbetalda intakter
“‘ - - - o Ty o 523-09:‘.;,0 lm - - 2625-09:-;0“
Upplllpen semesteru | R - ) o - d20 93% 59; T PPF2H7#3§7‘8?34'
Pelh's:cmhalrelaterad; poster“ | - o S ﬁ6527459 - 5F92F8 6184
‘Upplupn; p;'ovisioner - o ] o H”3£-i 81?: 80; 29 ;’06 6;;
-HLT;;iUpné i;ostnader - - B T - 3“5; ‘[;1 -11‘;5“-**‘ m2‘6*604'507
d ~ - 166 458 979h o - 89 5';'7 3;72$
Not 14 Justering for poster som inte ingar i kassaflodet, mm
) - ) | '2023-09-30 2022-0930
Avst;rivningar H " o D 39 983 816 - ) HEO 769 97(;
_Omrﬁknings;:iifferens - | - -20 887 570“ ] ;7 659 997“
Utrange;ir;g inventarier | | o ; - 320 T332 | ﬁ 74'9 658
- ) | # 19 416 578 : 15 159 031




Arsredovisning for 16 (17)
Apple Aktiebolag
Org. nr 556237-7647
Not 15 Transaktioner med narstaende
Ingen forsaljning och inga inkdp av lagertillgangar sker fran andra bolag inom koncernen.
Foretaget far intakter fran tjanster som utfors at andra bolag i koncernen, (100 % av nettoomséttning).
Uppgifter om moderforetaget
Moderforetaget | den storsta koncern dér Apple Aktiebolag AB ar dotterféretag och koncernredovisning uppréattas ar Apple Inc., org nr
942404110, Cupertino, California, USA.
Kopia av Apple Inc koncernredovisning kan erhallas fran féljande adress:
Apple Inc.,
One Apple Park Way
Cupertino
California, 95014
USA
Not 16 Handelser efter balansdagen
Det fanns inga betydande handelser efter arets slut.
Not 17 Forslag till disposition av resultat
2023-03-30 2022-09-30

by Dl
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Till arsstammans forfogande star féljande vinstmedel:

ey
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Balanserad resultat

1288 600 882

Arets resultat

1266 445 019

Utdelning

- oo Esin A bk by o i ol e’ ~alarafimp .
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1116 835 445

Al e e faalaril e i i, -y

1 288 600 437

-1 288 600 882

e

1 266 445 019

-1 116 535 000

e

| ny rakning éverfors

Styrelsen foreslar att vinstmedlen disponeras sa att
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1266 445 018
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1 288 600 882




Arsredovisning for
Apple Aktiebolag
Org. nr §56237-7647

Underskrifter

Arsredovisningen undertecknades av samtliga den 2024 - (&~ 2 b

LA Donesrs”

Peter Denwood Fiona Murphy
Qrdiérande

Var revisionsberattelse har lamnats den 2024- O3 — 2 ¢

msj & Youn bolag

avh

Magnus]llohansson
Auktoridérad revisor

Petra Bergarp
Verkstéllande direktor
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Arsredovisning for
Apple Aktiebolag
Org. nr 556237-7647

Underskrifter

Arsredovisningen undertecknades av samtliga den 2024 - D% - 7

Peter Denwood
Ordforande

Var revisionsherattelse har lamnats den 2024-

Ernst & Young Aktiebolag

Magnus Johansson
Auktoriserad revisor

Fiona Murp

Petra Bergarp
Verkstéallande direktor
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Arsredovisning for 17 (17
Apple Aktiebotag

Org. nr 556237-7647 3(3)

Underskrifter

Arsredovisningen undertecknades av samtliga den 2024 - 03 -4

Fha. bepeup

Peter Denwood Fiona Murphy Petra Bergarp
Ordforande Verkstallande direktor

Var revisionsberattelse har lamnats den 2024-

Ernst & Young Aktiebolag

Magnus Johansson
Auktoriserad revisor




Apple Aktiebolag
Org. nr 556237-7647

Faststallelseintyg

Undertecknad styrelseledamot i Apple Aktiebolag intygar harmed dels att denna kopia av arsredovisningen
Overensstammer med originalet, dels att resultat- och balansrakningen faststéllts pa arsstamma 2024- ©<-"16

Stamman beslutade ocksa att godkanna styrelsens forslag till resultatdisposition.

Stockholm 2024- O~ 2%

VA A=

Peter Denwood
Styrelseledamot



Revisionsberattelse
Till bolagsstamman i Apple Aktiebolag, org.nr 556869-1942

Rapport om arsredovisningen

iJetalanden

Vi har utfért en revision av arsredovisningen for Apple
Aktiebolag for rékenskapsaret 2022-10-01 - 2023-09-30.

Enligt var uppfattning har arsredovisningen upprattats i enlig-
het med arsredovisningslagen och ger eni alla vdsentliga avse-
enden rdttvisande bild av Apple Aktiebolags finansiella
stallning per den 30 september 2023 och av dess finansiella
resultat och kassaflode for aret enligt arsredovisningsiagen.
Forvaltningsberdttelsen ar férenlig med arsredovisningens
Ovriga delar.

Vi tillstyrker darfor att bolagsstamman faststalier resultat-
rakningen och balansrakningen.

Grund for uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt international Standards on
Auditing (ISA) och god revisionssed i Sverige. Vart ansvar
enligt dessa standarder beskrivs narmare i avsnittet Revisorns
ansvar. Vi 8r oberoende i forhallande till Apple Aktiebolag
enligt god revisorssed i Sverige och har i ovrigt fullgjort vart
vrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillrackliga och
dndamalsenliga som grund for vara uttalanden.

Styrelsens ansvar

Det &r styrelsen som har ansvaret for att arsredovisningen
uppréttas och att den ger en réttvisande bild enligt arsredovis-
ningslagen. Styrelsen ansvarar dven f6r den interna kontrol!
som den beddmer dr nodvéndig for att uppratta en arsredovis-
ning som inte innehalter nagra vésentliga felaktigheter, vare
sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag.

Vid upprdttandet av arsredovisningen ansvarar styrelsen for
bedémningen av bolagets férmaga att fortsatta verksamheten.
Den upplyser, ndr sa dr tillampligt, om forhallanden som kan
paverka férmagan att fortsatta verksamheten och att anvanda
antagandet om fortsatt drift. Antagandet om fortsatt drift
tilldmpas dock inte om styrelsen avser att likvidera bolaget,
upphéra med verksamheten eller inte har nagot realistiskt
alternativ till att gora nagot av detta.

Revisorns ansvar

Vara mal ar att uppna en rimlig grad av sdkerhet om att ars-
redovisningen som helhet inte innehaller nagra vdsentliga fel-
aktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller
misstag, och att 1dmna en revisionsberattelse som innehaller
vara uttalanden. Rimlig sdkerhet &r en hdg grad av sékerhet,
men dr ingen garanti for att en revision som utfors enligf 1SA
och god revisionssed i Sverige alltid kommer att upptdcka en
vasentlig felaktighet om en sadan finns. Felaktigheter kan
uppsta pa grund av oegentligheter eller misstag och anses vara
vasentliga om de enskilt eller fillsammans rimligen kan
forvantas paverka de ekonomiska beslut som anvandare fattar
med grund i arsredovisningen.

A member firm of Ernst & Young Giobal Limited

Som del av en revision enligt ISA anvander vi professionelit
omddme och har en professionellt skeptisk installning under
nela revisionen. Dessutom:

e [dentifierar och bedémer viriskerna fér vdsentliga felaktig-
heter i arsredovisningen, vare sig dessa beror pa oegentlig-
heter- eller misstag, utformar och utfér gransknings-
atgarder bland annat utifran dessa risker och inh&mtar
revisionsbevis som &r tillrackliga och andamalsenliga for
att utgora en grund for vara uttalanden. Risken for att infe
upptacka en vasentlig felaktighet till foljd av oegent-
ligheter dar hogre an for en vdsentlig felaktighet som beror
pa misstag, eftersom oegentligheter kan innefatta
agerande I maskopi, forfalskning, avsiktliga uteldamnanden,
felaktig information eller asidoséttande av intern kontroll.

o skaffar vi oss en forstaelse av den del av bolagets interna
kontroll som har betydelse for var revision for att utforma
granskningsatgédrder som ar {ampliga med hénsyn till om-
standigheterna, men infe for att uttala oss om effekti-
viteten i den interna kontrollen.

» utvarderar vi [ampligheten | de redovisningsprinciper som
anvands och rimlighetenistyrelsens uppskattningar i redo-
visningen och-tillhdrande upplysningar.

e drarvienslutsats omlampligheteniatt styrelsen anvé@nder
antagandet om fortsatt drift vid uppréttandet av arsredo-
visningen. Vidrar ocksa en slutsats, med grund i de inhdm-
tade revisionsbevisen, om det finns nagon véasentlig
osdkerhetsfaktor som avser sadana hdndelser eller for-
hallanden som kan leda till betydande tvivel om bolagets
formaga att fortsdtta verksamheten. Om vi drar slutsatsen
att det finns en vasentlig osdkerhetsfaktor, maste vi i revi-
sionsberattelsen fasta uppmaéarksamheten pa upplys-
ningarnaiarsredovisningen om den vdsentliga osdkerhets-
faktorn eller, om sadana upplysningar &r otillrdckliga,
modifiera uttalandet om arsredovisningen. Vara slutsatser
baseras pa de revisionsbevis som inhamtas fram till
datumet for revisionsberdattelsen. Dock kan framtida hdn-
delser eller férhallanden gora att ett bolag inte ldngre kan
fortsatta verksamheten.

o uftvarderar viden overgripande presentationen, strukiuren
och innehallet i arsredovisningen, déribland upplys-
ningarna, och om arsredovisningen aterger de under-
liggande transaktionerna och h&ndelserna pa ett satt som
ger en rattvisande bild.

Vi maste informera styrelsen om bland annat revisionens
planerade omfattning och inriktning samt tidpunkfen for den.
Vi maste ocksa informera om betydelsefulla iakttagelser under
revisionen, daribland de eventuella betydande brister | den
interna kontrollen som vi identifierat.
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Buitding a better
working world

Rapport om andra krav enligt lagar och andra
forfattningar

Utitalanden

Utdver var revision av arsredovisningen har vi dven utfort en
revision av styrelsens foérvaltning av Apple Aktiebolag for ar
rakenskapsaret 2022-10-01 - 2023-09-30 samt av férslaget
tilf dispositioner betraffande bolagets vinst eller forlust.

Vi tillstyrker att bolagsstamman disponerar vinsten enligt
forslaget | forvaltningsberattelsen och beviljar styreisens
ledaméter ansvarsfrihet for rékenskapsaret.

Grind for utcalandern

Vi har utfort revisionen enligt god revisionssed i Sverige. Vart
ansvar enligt denna beskrivs ndarmare i avsnittet Revisorns
ansvar. Vi ar oberoende i forhallande till Apple Aktiebolag
enligt god revisorssed i Sverige och har i 6vrigt fullgjort vart
vrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vianser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillrackliga och
dndamalsenliga som grund for vara uttalanden.

Styrelsens ansvar

Def ar styrelsen som har ansvaret for forslaget (till
dispositioner betrdaffande bolagets vinst eller forlust. Vid
forsiag till utdelning innefattar detta bland annat en beddm-
ning av om utdelningen dr farsvarlig med hansyn till de krav
som bolagets verksamhetsart, omfattning och risker stéller pa
storleken av bolagets egna kapital, konsolideringsbehov,
likviditet och stallning i 6vrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och férvaltningen
av bolagets angeldgenheter. Detta innefatfar bland annat att
fortlopande bedtma bolagets ekonomiska situation och att
tillse att bolagets organisation ar utformad sa att bokféringen,
medelsférvaltningen och bolagets ekonomiska angelagenheter
i ovrigt kontrolleras pa ett betryggande séatt.

Revisorns ansvar

Vart mal betridffande revisionen av férvaltningen, och ddarmed
vart uttalande om ansvarsfrihet, ar att inhdmta revisionsbevis
for att med en rimlig grad av sékerhet kunna bedéma om nagon
styrelseledamot i nagot vasentligt avseende:

e f&retagit ndgon atgérd eller gjort sig skyldig till nagon for-
summelse som kan féranleda ersatiningsskyldighet mot
bolaget, eller

e pa nagot annat sdtt handlat i strid med aktiebolagslagen,
arsredovisningslagen eller bolagsordningen.

vart mal betraffande revisionen av forslaget till dispositioner
av bolagets vinst eller férlust, och darmed vart uttalande om
detta, &r att med rimlig grad av sakerhet beddéma om forslaget
ar férenligt med aktiebolagsiagen.

Rimlig sdkerhet ar en hég grad av sakerhet, men ingen garanti
for att en revision som utfdrs enligt god revisionssed i Sverige
alltid kommer att upptdcka atgdrder eller forsummelser som
kan foranleda ersdtiningsskyldighet mot bolaget, eller att ett
forslag till dispositioner av bolagets vinst eller férlust inte ar
forentigt med aktiebolagslagen.

A member firm of Ernst & Young Global Limited

Som en del av en revision enligt god revisionssed 1 Sverige
anvander vi professionellt omddme och har en professionellt
skeptisk instdlining under hela revisionen. Granskningen av
forvaltningen och farslaget till dispositioner av bolagets vinst
eller forlust grundar sig frémst pa revisionen av riken-
skaperna. Vilka tillkommande granskningsatgarder som utfors
baseras pa var professionella bedémning med utgangspunkt i
risk och vdsentlighet. Det innebar att vi fokuserar gransk-
ningen pa sadana atgédrder, omraden och férhalianden som &r
vasentliga for verksamheten och ddr avsteq och dvertradelser
skulle ha sédrskild betydelse foér bolagets situation. Vi gar
igenom och provar fattade beslut, beslutsunderlag, vidtagna
atgdarder och andra forhallanden som ar relevanta for vart
uttalande om ansvarsfrihet. Som underlag for vart uttalande
om styrelsens forslag till dispositioner betraffande bolagets
vinst eller fériust har vi granskat om forslaget ar férenligt med
aktiebolagslagen.

tockhol n26 mars 2024

Auktoriserad revisor
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BILAGA TILL FORVALTNINGSBERATTELSEN FRAN APPLE AKTIEBOLAG FOR

RAKENSKAPSARET SOM AVSLUTADES 30 SEPTEMBER 2023:

HALLBARHETSREDOVISNING




1. INLEDNING

1.1. Rapporten och var affarsmodell

Denna hallbarhetsredovisning for Apple Retail Sweden AB (organisationsnummer 556869-1942) ("Apple

Retail”) och Apple Aktiebolag (organisationsnummer 556237-7647) ("Apple AB") for rakenskapsar 2023, fran
1 oktober 2022 till 30 september 2023 ("Rapporten”) har tagits fram enligt Kap. 6 §§ 10-14 enligt

~arsredovisningslagen. Rapporten ar en del av forvaltningsberattelserna for Apple Retail och Apple AB

(gemensamt "Foretagen”) och har godkants av respektive foretags styrelser, tillsammans med de lagstadgade
arsredovisningarna fran £ Mars 2024.

Apple Inc. med dotterbolag (gemensamt "Apple”) visar med sitt dagliga arbete att foretag kan och bor arbeta
for det goda. Dessutom har vi genomfort flera viktiga framsteg det senaste aret i vara initiativ.

Apple Retail ar ett indirekt helagt dotterbolag till Apple Inc. Apple AB ar ett helagt dotterbolag till Apple Inc.

Foljande ar en overgripande beskrivhing av Apples affarsmodell: Apple utformar, tillverkar och marknadsfor
smartphones, persondatorer, surfplattor, barbara produkter och tillbehor samt saljer en mangd relaterade
tianster. En mer detaljerad beskrivning av Apples verksamhet och tillhorande risker finns | arsredovisningen for
Apple Inc. enligt formular 10-K for rakenskapsaret 2023 som finns pa https://investor.apple.com/sec-filings/sec-
filings-details/default.aspx?Filingld=17028298 ("FY2023 10-K").

Foljande ar en overgripande beskrivning av Apple Retails affarsmodell. Apple Retails huvudsakliga verksamhet
ar forsaljningen av Apple-produkter och produkter fran tredje part, samt tillhandahallande av relaterade tjanster,
genom sina butiker.

Foljande ar en overgripande beskrivning av Apple AB:s affarsmodell: Apple AB tillhandahaller huvudsakligen
andra bolag inom Apple-koncernen forsaljningssupport och marknadsforingstjanster.

Mojliga trender som kan paverka den framtida utvecklingen hos Apple tas upp i FY2023 10-K.

Apples Environmental, Social and Governance Index' visar hur alla vara rapporter och offentliga upplysningar
foljer ledande ramverk, som Sustainability Accounting Standards Board ("SASB"), Global Reporting Initiative
("GRI") och Task Force on Climate-related Financial Disclosures ("TCFD").

Om inget annat anges aterspeglar uppgifterna | denna rapport Apples rakenskapsar 2023, men, dar det ar
relevant, aven siffror och data for rakenskapsaret 2022 for att enklare forklara andringar i informationen mellan
aren. Dessutom ar viss information om rakenskapsaret 2023 annu inte tillganglig for publicering vid datumet
for undertecknandet av denna rapport, vilket innebar att den mest uppdaterade informationen som ar tillganglig
for publicering har tillhandahallits. Denna rapport innehaller information som ar specifik bade for foretagen och
for Apple som helhet.

' https://s2.q4cdn.com/470004039/files/doc_downloads/Apple-ESG-Index.pdf




2. VART ENGAGEMANG FOR MANSKLIGA RATTIGHETER

2.1. Apples policy for manskliga rattigheter

Vi har arbetat for att integrera en respekt for manskliga rattigheter i Apple som helhet, i tekniken vi tillverkar,
i vara metoder samt hur vi behandlar manniskor. Var policy for manskliga rattigheter styr hur vi behandlar alla,
och vi ar djupt engagerade i att respektera internationellt erkanda manskliga rattigheter i var affarsverksamhet,
i enlighet med (”FN:s”) internationella deklaration om manskliga rattigheter och den internationella
arbetsorganisationens ("ILO") deklaration om grundlaggande prinbiper och rattigheter i arbetslivet. Vi baserar
vara metoder pa FN:s vagledande principer for foretag och manskliga rattigheter ("UNGP").

Apple génomfér due diligence gallande manskliga rattigheter for att identifiera risker och stravar alltid efter att
mildra dessa. Vi forsoker ocksa atgarda negativa effekter, spara och méata vara framsteg och rapportera vara
resultat.

Styrelsen hos Apple Inc. ("styrelsen”) har antagit den har policyn och ansvarar for att halla efter den och
granska den regelbundet. Posterna Senior Vice President och General Counsel hos Apple Inc. ansvarar for

implementeringen av policyn och rapporterar till styrelsen och dess kommittéer angaende framsteg och viktiga
fragor.

2.2. ldentifiera och hantera framtradande risker betraffande manskliga rattigheter

Att identifiera riskerna betraffande manskliga rattigheter ar det forsta steget for att hantera dem. Vi arbetar for
att anpassa vara anstrangningar efter den due diligence-process for foretag och manskliga rattigheter som
anges | UNGP for att identifiera, mildra, forebygga och atgarda risker som ror manskliga rattigheter.

Apple identifierar framtradande risker rorande manskliga rattigheter genom interna riskbeddmningar och

externa granskningar av tredje part pa branschniva, men ocksa genom de kanaler vi har etablerat med
rattighetsinnehavare och andra intressenter, inklusive investerare, experter pa manskliga rattigheter och
arbetsratt, regeringar och internationella organ som FN.

Exempel pa fragor om manskliga rattigheter som uppkommit vid denna due diligence hos Apple:

o Risker rorande arbetsratt och manskliga rattigheter i leveranskedjan.

e Risker rorande yttrandefrihet och tillgang till information.

« Fragor om medborgerliga rattigheter gallande etnisk jamlikhet i var arbetsstyrka och riskerna med
underrepresentation och inverkan pa Apples forskning och utveckling av produkter och tjanster.

e Integritets- och sakerhetsrisker online pa Apples plattformar.

For att hantera dessa risker arbetar manga olika team hos Apple inom omraden som milj6- och
leveranskedjeinnovationer, miljomassiga, policyrelaterade och sociala initiativ, medarbetare, integritet och
andra omraden for att undvika, forebygga, mildra — och dar sa ar lampligt, atgarda — problem med och
konsekvenser av manskliga rattigheter i hela Apples verksamhet.

2.3. Uppfoljning

Vi ser alltid till att kontinuerligt utvardera vara framsteg och inforliva det vi 1ar oss i var verksamhet. Vi spéarar
och mater vara resultat inom en rad omraden och tillampar alla lardomar for att standigt forbattra oss.

Vi rapporterar offentligt detaljerad information om Apples lillvagagangssatt och resultat via publikationer och
uppdateringar som vi gor tillgangliga pa www.apple.com samt i den har rapporten.
3 [\,\




Cal®,
L

Ly
'\
v.

¢~}

n-P -
% bl o oL HE &
ZAF TN

28

3. MILJO

Apple har dedikerat resurser och forskning till att ta hansyn till miljon i allt vi gor: Energin som driver var
verksamhet, materialen i vara enheter, foretagen vi gor affarer med och halsa och sakerhet for de som tillverkar
och anvander vara produkter.

Apple ar inte bara engagerat i att skydda miljon, utan ocksa halsan och sakerheten for vara anstallda, kunder
och de globala samhallen dar vi ar verksamma. Vi inser att genom att integrera en gedigen praxis for
miljohantering i alla aspekter av var verksamhet kan vi erbjuda tekniskt innovativa produkter och tjanster
samtidigt som vi sparar pa och forbattrar resurserna for framtida generationer. Apple stravar efter att standigt
forbattra sin miljohantering och miljomassiga kvalitet pa produkter, processer och tjanster.

Vi fortsatter att fokusera vara anstrangningar pa de tre nyckelomraden dar Apple och vara intressenter tror att
vi kan gora storst skillnad: Klimatforandringar, resurser och smartare kemi.

Vi fortsatter att lagga betydande resurser pa att forebygga miljorisker. Var Vice President for Environment,
Policy and Social Initiatives hos Apple Inc. ("EPSI VP") overvakar miljorelaterade och sociala program hos
Apple. Apples EPSI VP rapporterar direkt till VD:n och ar den hogsta positionen under styrelsen med direkt
tillsyn av miljoaktiviteter. | den har rollen informerar var EPSI VP styrelsen om vara strategier och framsteg vad
galler klimatforandringarna och tar samtidigt upp en mangd andra miljorelaterade och sociala fragor. Dessa
genomgangar ager rum arligen och nar viktiga arenden dyker upp. Var EPS] VP har upprattat ett centraliserat
miljoteam som arbetar med seniora ledare och deras team inom hela Apples organisation (exempelvis industriell
design, produktdesign, drift, energi och maskinvaruteknik) for att ta fram miljostrategier, overvaka framsteg,
engagera externa intressenter, inklusive icke-statliga organisationer och beslutsfattare samt kommunicera
framsteg som vi gor inom miljofragorna. Framsteg kommuniceras internt till anstalida och externt till vara kunder.

Utover detta fortsatter vi genomfora utvarderingar av vara miljorutiner som en del av tva initiativ:

 Apple Inc. miljorapportering, dar vi samlar information om miljopaverkan fran alla vara globala
verksamheter och rapporterar detta i var arliga rapport om miljdéframsteg?.

« Regelbundna granskningar och bedomningar av energieffektiviteten, som maste utféras vart fijarde ar
enligt EU-lagstiftningen.

3.1. Klimatforandringar

Som ett globalt foretag anser vi att det ar vart ansvar att vidta kraftfulla, beslutsamma och inkluderande atgarder
for att mildra var klimatpaverkan.

Vi har atagit oss att uppna koldioxidneutralitet — minska utslappen med 75 procent jamfort med rakenskapsaret
2015 och balansera restutslappen med hjalp av kolavskiljning - under hela livscykeln for alla vara produkter till
2030°. Science Based Targets initiative har validerat ett malvarde for minskade utslapp at Apple fran det har
malet?. Det ar en ambitios plan med manga utmaningar att klara av. Men vi &r redan pa god vag och har minskat
koldioxidutslappen i hela var vardekedja med 45 procent mellan rakenskapsaren 2015 och 2022.

Vart arbete borjade for flera ar sedan med dvergangen till att kdpa 100 procent fornybar el till vara kontor, butiker
och datacenter over hela varlden, vilket vi uppnadde 2018. Och 2020 nadde vi milstolpen att hela var
foretagsverksamhet var koldioxidneutral, inklusive bade direkta utslapp och tjansteresor och pendling. Har ingar
var europeiska verksamhet.

Var 10-ariga klimatplan tar upp Apples koldioxidavtryck i fem huvudsakliga grundpelare:

2 hitps:/iwww.apple.com/énvironment/pdf/Apple Environmental Progress Report 2023.pdf

3 Apples mal for koldioxidneutralitet 2030 innebér att vi planerar att minska vara utslapp med 75 % (fran 2015) och balansera restutslippen med
hjalp av kolavskiljning, fran och med vart koldioxidavtryck for rakenskapsar 2030.

% Det &r en minskning med 61,7 % for utsldppen 2030 jamfért med 2019.



e Design med lag koldioxidpaverkan: Designa produkter och utforma tillverkningsprocesser sa att de ar
mindre koldioxidintensiva i och med genomtankta materialval, okad materialeffektivitet och storre
energieffektivitet hos produkterna.

« Energieffektivitet: Oka energieffektiviteten vid vara anlaggningar och i var leveranskedja genom att hitta
mojligheter att minska energianvandningen, till exempel eftermonterade uppdateringar av foraldrade eller
iIneffektiva utrustningar och system.

e Ren el Fortsatta kdpa 100 procent fornybar el till vara anldggningar och omvandla hela var
produktvardekedja — inklusive tillverkning och kundernas anvandning av vara produkter — till 100 procent
ren el till 2030.

« Minskning av direkta utslapp: Minska de direkta utslappen av vaxthusgaser fran vara anlaggningar och var
leveranskedja genom processinnovation, utslappsminskningar och utfasning av fossila branslen.

e Koldioxidinsamling: Parallellt med vara anstrangningar for att minska utslappen ska vi skala upp
investeringar i projekt for att fanga in koldioxid, inklusive naturbaserade losningar som skyddar och

aterstaller ekosystem runt om i varlden.

3.1.1. Utslapp fran Apples anlaggningar

2018 nadde vi en viktig milstolpe: Vi genererade eller kopte in 100 procent fornybar el till Apples anlaggningar
over hela varlden, inklusive vara datacenter, butiker och foretagskontor. Vi har uppnatt det har malet genom
fortsatta investeringar i energieffektivitet och fornybar energi.

Var overgang till fornybar energi har minskat vara scope 1- och scope 2-utslapp i hela Apples verksamhet med
67 procent mellan rakenskapsaren 2011 och 2022. Under rakenskapsaret 2023, liksom under tidigare ar, har
vi fortsatt att fornya oss for att utdka var anvandning av fornybar energi nar vart elbehov vaxer. Vi kommer
sjalvklart fortsatta utforska nya marknader och investera i energilagring — en viktig del i var overgang till fornybar
energl.

3.1.2. Produkirelaterade utslapp

Apples mal att bli koldioxidneutrala till 2030, inklusive en 75-procentig utslappsminskning fran 2015, galler
aven for livscykeln for vara produkter. Tillverkningen star for cirka 65 procent av Apples omfattande
koldioxidavtryck. Darfor anskaffar vi material med lagre koldioxidinnehall till vara produkter, samarbetar med
leverantorer for att minska deras energianvandning samt hjalper dem att byta {ill fornybar energi.

Som en del av Apples program for ren energi for leverantorer fortsatter vi hela tiden hjalpa vara
tillverkningspartners att ga over till fornybar energi. | september 2023 hade over 300 leverantorer, som star for
over 90 procent av Apples direkta utgifter for material, tillverkning och montering av vara produkter over hela
varlden, atagit sig att anvanda fornybar el for sin Apple-produktion. Apple sjalva har ocksa investerat direkt i
projekt for fornybar energi for att tacka en del av vara utslapp uppstroms. | april 2023 hade programmet for ren
energl for leverantorer ataganden pa mer an 20 gigawatt ren energi, varav nastan tva tredjedelar var i drift vid
tillfallet. 2022 genererade de 13,7 gigawatt fornybar energiproduktion som fanns i leverantorernas och Apples
leveranskedija hela 23,7 miljoner megawattimmar med ren energi och undvek koldioxidutslapp pa 17,4 miljoner
ton — en 6kning pa 23 procent jamfort med 2021. °

3.2. Resurser

Naturresurser gor vart arbete mojligt och vi tar ansvar for hur vi inhamtar, anvander och atervinner de material

som vi forlitar oss pa for att skapa vara produkter. Som en utgangspunkt innebér detta att vi tar vart ansvar vid
inkop, minimerar var sotvattenanvandning och minskar avfall inom var verksamhet och hos vara leverantorer.

S Vara siffror for fornybar el fér 2021 enligt Apples program for ren energi for leverantorer omfattar inte kop av certifikat for férnybar energi ("TREC”)
som Apple gjort for att hantera en liten okning av koldioxidavtrycket. Inberaknat REC-kdpen uppgick den totala fornybara energin i Apples
leveranskedja till 10,6 gigawatlt, vilket genererade 18,6 miljoner megawattimmar och minskade koldioxidutslappen med 14,2 miljoner ton.
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Vi forstker ocksa omdefiniera vara produkters overgripande resursaviryck. Vart mal ar att en dag tillverka
produkter med enbart ansvarsfullt anskaffade atervunna och fornybara material.

VVad géller resurser fokuserar vi pa tre huvudsakliga paverkansomraden: Material, vatten och noll avfall.

3.2.1. Material

Vi stravar efter att pa basta sétt anvénda de material vi forlitar oss pa for att tillverka vara produkter. Darfor
fokuserar vi pa tre olika satt att minska vart avtryck och uppna cirkularitet: Inkop och effektivitet, produkiens
anvandningstid och slutet pa produktens livslangd.

a)

Inkop och effektivitet

Vi fortsatter mot vart mal att enbart forlita oss pa atervunnet eller fornybart material for vara produkter
och forpackningar. Under rédkenskapsaret 2022 fortsatte vi att lansera produkter med nytt atervunnet
innehall. Till exempel utokade vi anvandningen av certifierat atervunnet guld i alla vara produkter —

“fran guldplateringarna pa logikkortet i iPhone till logikkort i andra produkter och flexibla kretskort. Vi

okade méangden certifierat atervunnet guld till ca fyra procent i alla produkter som levererades under
rakenskapsaret 2022 — fran ca en procent under rakenskapsaret 2021.° Dessa och andra
innovationer hjélpte oss 0ka var anvandning av atervunnet och fornybart material till 20 procent av
allt material i produkterna som levererades under rékenskapsaret 2022.7 Vi nadde aven flera
milstolpar i anvandningen av koppar och zink. | iPad-modeller som introducerades i oktober 2022
anvander vi 100 procent atervunnen kopparfolie i logikkortet. Till Mac Studio och Studio Display har
vi utvecklat en méassingsiegering som anvander 100 procent atervunnen koppar och zink till AC-
ingangen och kabelstiften. Jamfort med rakenskapsaret 2021 har vi nastan fordubblat var
anvandning av atervunnen kobolt i batterier till 27 procent i iPhone-, iPad- och Mac-enheter pa ett
ar, vilket ger totalt 25 procent atervunnen kobolt i levererade produkter under rakenskapsaret 2022.°

Produktens anvandningstid

Vi vill fa ut det mesta av de material vi anvander genom att utforma produkter som haller [ange. Vi
utformar hallbar maskinvara, utnyttjar programvaruuppdateringar for att utoka funktionaliteten,
utdkar tillgangen till reparationstjanster, renoverar enheter for nasta anvandare och ateranvander
delar som fortfarande har mer att ge.

Slutet pa produktens livslangd

Genom att effektivt atervinna materialen i vara produkter mojliggor vi cirkulara leveranskedjor som
utnyttjar andliga resurser pa basta satt. | 99 procent av landerna dar vi saljer vara produkter fortsatter
vi att tilhandahalla och delta i program for aterlamning och atervinning av produkter. Vi har ocksa
fortsatt att fornya oss inom demonteringsteknik. Daisy, roboten vi konstruerade for att plocka isar
iPhone-enheter, har nu fatt sallskap av Dave, som demonterar Taptic Engines fran iPhones for att
mojliggora atervinning av material som sallsynta jordartsmetaller, volfram och stal, och Taz, som ar
konstruerad for att atervinna moduler som innehaller sallsynta jordartsmagneter.

| vart materialatervinningslabb arbetar vi med att utveckla béttre och mer effektiva satt att demontera
produkter som bade maximerar materialatervinningen och minimerar avfallet.

5 Vi tar for narvarande inte hansyn till branschgenomsnittet {6r atervunnet matenal och det ar darfor troligt att Apples leveranskedjor innehaller
betydligt mer an fyra procent atervunnet guld. Apple har lagt sitt fokus pa ati ta fram cerlifierade och etiskt hallbara kallor for atervunnet guld.

’ Apple rapporterar data om atervunnet material i sina produkter med olika nivaer av noggrannhet, baserat pa nivan av oberoende dataverifiering.
Huvuddelen av informationen om Apples atervunna materiatl ar certifierad och darmed verifierad av en oberoende tredje part. Mindre an fem
procent av den totala massan i Apples levererade produkter under rakenskapsaret 2022 innehaller atervunnet material som antingen ar
leverantorsverifierat, vilket innebar att det har rapporterats av leveranicren och dubbelkontrollerats av Apple, eller leverantorsrapporterat, vilket
betyder att det har rapporterats av leverantoren baserat pa produktions- och allokeringsvarden. Apple definierar alitid atervunnet material enligt
ISO 14021. Vi inkluderar for narvarande inte branschgenomsnitiet for atervunnet material, vilket kan leda till att den faktiska mangden atervunnet
material underrapporteras. Den totala mangden atervunnet material i de levererade produkterna styrs av materialsammanséatiningen och den
totala forsaljningen. Detta innebar att den totala andelen atervunnet eller fornybart material kan variera baserat pa antal och typ av produkter som

saljs varje ar.

8 Atervunnen kobolt anvands i alla Apple-konstruerade batterier till iPhone-, iPad- och Mac-enheter och redovisas enligt massbalans och system.
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3.2.2. Ett ansvar for vatten

Vi ar engagerade i att hantera de resurser som vi delar med samhallena dar vi och vara leverantorer ar-

verksamma.

Var leveranskedja star for ca 99 procent av var totala vattenanvandning.® Darfor har vi ett nara samarbete med
vara leverantorer genom vart program for rent vatten. Programmet for rent vatten (Clean Water Program), som
grundades 2013, hjalper leverantorer att minimera sin paverkan via processvatten och anta basta praxis for
rening av avloppsvatten. Sedan programmet lanserades 2013 har fler an 234 deltagande
leverantorsanldggningar ©kat sin genomsnittliga ateranvandningsgrad med 42 procent, vilket Innebar
besparingar pa 13 miljarder liter sotvatten under rakenskapsaret 2022, en total vattenbesparing pa oOver
63 miljarder liter.'® Dessa besparingar ar mojliga tack vare en rad olika initiativ, som ateranvandning av
atervunnet vatten, uppgraderingar till mer vatteneffektiv utrustning och motstromsskoljmetoder.

3.2.3. Noll avfall

| hela var foretagsverksamhet minskar vi mangden avfall som vi genererar och Gvergar mer och mer {ill
atervinningsprogram. Vi samarbetar med vara leverantorer, atervinningsforetag och leverantorer av
avfallslosningar for att eliminera avfall fran vara tillverkningsprocesser. Vid utgangen av rakenskapsaret 2022
hade fler &n 150 anldggningar verifierats med noll avfall — en 6kning med 50 procent fran féregaende ar''. Vi
tilhandahaller de omfattade anlaggningstillgangarna resurser och vagledning om hur de kan minska avfallet
och sedan ateranvanda, atervinna eller kompostera det avfall som trots allt genereras. Detta har gett resultat:
Under rakenskapsaret 2022 omdirigerade leverantorer 523 000 ton avfall fran deponier (upp fran 491 000 ton
foregaende ar), vilket ger en totalsumma pa 2,5 miljoner ton sedan programmet paborjades — vilket motsvarar
en minskad deponi pa 3,1 miljoner kvadratmeter. Under rakenskapsaret 2022 upprattholl 100 procent av
anlaggningarna for slutmontering — inklusive for iPhone, iPad, Mac, Apple Watch, AirPods, HomePod, Apple
TV och Beats — en policy dar inget avfall gick till deponi.’?

3.3. Smartare kemi

Valbefinnandet for vara anstallda, kunder, manniskor i var ieveranskedja och pa hela planeten ar en prioritet for
Apple, och det ar darfor vi har atagit oss att anvanda sakrare material for att skapa sakrare produkter. Detta
engagemang kraver ett idogt arbete for att bygga upp en heltackande bild av kemikalierna | hela var
leveranskedija, for att insistera pa rigorosa kemikaliehanteringsprocesser, for att framja inférandet av sakrare
kemiska alternativ och for att genom att utforma smartare metoder for att tillverka vara produkter. Sékrare kemi
| vara produkter mojliggor ocksa atervinning av materialen, sa att vara produkter kan utgora ravarorna for nasta
generation.

3.3.1. Kartlaggning och engagemang

Vart program for fullstandig materialupplysning kartlagger kemikalierna vi anvander i vara produkter — ett arbete
som omfattar tiotusentals delar och sammanséttningar. Sedan tittar vi pa hur vara produkter tillverkas. Vart
program for kemikaliesakerhetsupplysning (Chemical Safety Disclosure "CSD”) innebar ett nara samarbete med
vara partners i leveranskedjan for att fa den senaste informationen om vilka material som anvands. Har ingar
mangden material som konsumeras och hur de appliceras, lagras och hanteras samt de atgarder som vidtas
for att skydda anstallda.

Vid slutet av rakenskapsaret 2022 hade fler an 1 000 leverantdrsaniaggningar delat med sig av sina
kemikalielager och lagrings- och kontrollinformation som en del av vart CSD-program, inklusive [everantorerna
som representerar majoriteten av Apples direkta utgifter. Genom den har processen har vi identifierat fler an

9 Baserat pa en vatteninventering som genomfordes 2019.

19 Vi redovisar besparingar som uppkommer via detta program per rakenskapsar, snarare &n kalenderar, som vi tidigare rapporterade |
publikationer fére rakenskapsaret 2021.

" Dessa platser har verifierats av tredje part, UL Solutions, enligt UL 2799 Zero Waste to Landfill ECVP. UL Solutions kraver att minst 90 procent
hanteras genom andra metoder an omvandling av avfall till energi for att uppna beteckningarna for "Zero Waste to Landfill” (Silver: 90-94 procent,
Guld: 95-99 procent och Platina: 100 procent).

12 Alla etablerade leverantorer for slutmontering, eller leverantdrer som Apple har arbetat med i mer &n ett ar, fér iPhone, iPad, Mac, Apple Watch,
AirPods, HomePod, Apple TV och Beats ar tredjepartsverifierade som "Zero Waste” av UL Solutions (UL 2799 Zero Waste to Landfill ECVP). UL
Solutions kraver att minst 90 procent hanteras genom andra metoder an omvandling av avfall till energi for att uppna beteckningarna for "Zero
Waste to Landfill” (Silver: 90-94 procent, Guld: 95-99 procent och Platina; 100 procent).



19 000 unika kemikalier och tillampningar. Vart arbete bidrar till en sakrare arbetsmiljo for manniskor i hela var
leveranskedja.

3.3.2. Bedomning och hantering

Den data som vi samlar in om kemikalier och material utgor grunden for viktiga beslut som paverkar var
produktdesign, vara tillverkningsprocesser och var installning till atervinning och ateranvandning. Dessa data
gor det mojligt for oss att stélla krav pa vara leverantorer, inklusive de som anges i var specifikation for reglerade
amnen ("RSS") och listan med begransade material som inte ska anvandas med langvarig hudkontaki’. Dessa
krav stipulerar tydliga riktlinjer for potentiellt skadliga material, inklusive de som ar markta med begransad
anvandning.

Vart bedémningssystem hjalper till att sakerstélla att endast material som uppfylier vara stranga krav anvands
i Apples produkter. 1 vart miljotestlabb utvarderar vi sakerheten hos vara produkter och material med hjalp av
kemiska analyser. Vara kemister testar materialens sakerhet och kontrollerar att de 6verensstammer med vara
specifikationer. Under rakenskapsaret 2022 utforde vi toxikologiska bedomningar av 1 300 nya material for att
proaktivt utvardera och eliminera potentiellt skadliga amnen fran vara produkter

3.3.3. |Innovation

Arbetet vi lagger pa att kartlagga, utvardera och hantera kemikalierna i var leveranskedja lagger grunden {ill
vara innovationer,

Sedan slutet av 1990-talet har vi noggrant identifierat och tagit bort potentiellt skadliga kemikalier fran vara
produkter, som bromerade flamskyddsmedel, kvicksilver och bly. Vi driver ocksa pa anvandningen av sakrare
processkemikalier i var leveranskedja: Sedan 2018 har alla vara slutmonteringsanlaggningar endast anvant
sakrare alternativa rengoringsmedel och avfettningsmedel. Samtidigt som vi arbetar for att minimera potentiellt
skadliga kemikalier i vara produkter och processer underlattar vi dvergangen till sakrare alternativ for andra
genom branschinitiativ, partherskap och standarder med hopp om att paverka kemikaliesakerheten for hela
branschen pa ett positivt satt.

Under rakenskapsaret 2023 fortsatte vi vart engagemang i att fasa ut var anvandning av per- och polyfluorerade
alkylsubstanser ("PFAS”) och paverka vara leveranskedjepartners att inte anvanda dessa i vara produkter och
tillverkningsprocesser. PFAS-substanserna ar mycket langlivade och bryts ner mycket langsamt i miljon, och
en hog exponering av en del PFAS-substanser har kopplats till skadliga halsoeffekter hos manniskor och djur.
VI fortsatter var utfasning i tre steg genom att sammanstalla en omfattande katalog over PFAS-anvandning
i vara produkter, identifiera och utveckla alternativ till PFAS som kan uppfylla vara prestandakrav samt

sékerstalla att alternativen éverensstammer med vara mal for ménniskors halsa och miljo.

Las mer om vart miljoarbete i var rapport om miljoframsteg for rakenskapsaret 2022
hitps.//www.apple.com/environment/pdf/Apple Environmental Progress Report 2023.pdf, som omfattar
Apples miljo-, halso- och sakerhetspolicy. Apples rapport om miljoframsteg for rakenskapsaret 2023
publiceras inom kort.

3 hitps://lwww.apple.com/support/assets/docs/products/watch/Restricted Chemicals for Wearables.pdf
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4. VARA MEDARBETARE

Pa Apple arbetar vi varje dag for att skapa en inkluderande, saker och stottande miljo for alla vara
teammedlemmar. Vi hittar alltid nya satt att investera i vara teams utveckling och uppmuntra samarbete och
kreativitet. Dessutom tillhandahaller vi kraftfulla och omfattande formaner samt mycket konkurrenskraftiga loner.
Vi tror att vi ar ett battre och mer innovativt foretag nar manniskor far stod och mgojlighet att gora sitt basta.

4.1. Inkludering och mangfald

Pa Apple ar vi alltid engagerade i var vision att bygga och uppratthalla en mer inkluderande arbetsstyrka som
ar representativ for de samhéllen som vi ar verksamma i. Apple fortsatter att arbeta for en mer mangsidig
representation pa alla nivaer, framja en inkluderande kultur och ge tillgang till majligheter for alla anstallda.

Denna rapport anvander konskategorierna man och kvinnor. Foretagen har storsta respekt for att kon inte ar
binart. Arbetsstyrkan hos Apple Retail utgjordes av 44 % kvinnor under rakenskapsaret 2023 (41 %
rakenskapsaret 2022). Arbetsstyrkan hos Apple AB utgjordes av 19 % kvinnor under rakenskapsaret 2023
(21 % rakenskapsaret 2022). Rakenskapsaret 2023 hade Apple AB 374 anstallda i Sverige, Norge, Danmark
och Finland.

4.1.1. Arbetsplatspraxis och policyer mot alla former av diskriminering och trakasserier

Apple &r en arbetsgivare som stravar efter lika magjligheter, inkludering och mangfald. Vi vidtar atgarder for att
ge alla sOkande och anstallda lika maéjligheter, utan hansyn till hudfarg, harkomst, naticnellt ursprung, kast,
religion, tro, alder, psykisk eller fysisk funktionsnedsattning, kon (inklusive graviditet, forlossning, amning eller
relaterade medicinska tillstand), sexuell 1aggning, konsidentitet eller -uttryck, medicinska fillstand, genetisk
information, civilstand, militar- eller veteranstatus, reproduktiva halsobeslut eller anhorigas beslut, eller pa
nagon annan grund som skyddas av lag. Vi tillhandahaller rimliga anpassningar for sokande och anstallda med
funktionsnedsatining.

Vi stravar efter att erbjuda en arbetsplats som ar fri fran trakasserier och diskriminering baserat pa hudfarg,
harkomst, nationellt ursprung, kast, kon (inklusive graviditet, forlossning, amning eller relaterade medicinska
tillstand), sexuell laggning, konsidentitet eller -uttryck, religion, tro, alder, psykisk eller fysisk
funktionsnedséattning, medicinska tillstand, genetisk information, civilstand, militar- eller veteranstatus eller pa
nagon annan grund som skyddas av lag. Vi tolererar inte diskriminering eller trakasserier av vara anstalida eller
de som vi har en affarsrelation, tjansterelation eller professionell relation med (inklusive kunder), och vi tolererar
inte heller nagot slags vald pa arbetsplatsen.

Apple kommer inte att hamnas, och kommer inte heller tolerera repressalier, mot nagon som har rapporterat en
oro i god tro angaende trakasserier eller diskriminering eller som har deltagit i utredningen av en sadan oro.

4.1.2. Tillganglighet for vara anstallda

Tillganglighet ar en av vara varderingar och en grundlaggande mansklig rattighet. For att se {ill att alla vara
teammediemmar far det stod de behover anvands Apples egna klassledande tillganglighetsfunktioner i hela
Apples verksamhet av teammedlemmar med funktionsnedsattningar for att de ska bli mer produktiva och
framgangsrika. SignTime, var ondemand-l0sning for teckensprakstolkning, finns tillganglig for bade kunder och
teammedlemmar for att underlatta omedelbar och effektiv kommunikation i foljande lander: Storbritannien, USA,
Kanada, Frankrike, Tyskland, Spanien, Italien, Korea, Australien och Japan. Vi har flera
tillganglighetsfokuserade utbildningar tillgangliga for teammediemmar, chefer och rekryterare.

Vi har ett dedikerat globalt tillganglighets- och boendeteam som stottar teammedlemmar under hela deras
Karriar.

Dessutom har vi har en katalog med alla dessa tillganglighetsresurser tillgangliga som teammedlemmar enkelt
kan komma at och soka.

14 Anstalida i Norge (37), Danmark (104) och Finland (48) ar anstallda hos olika delar av Apple AB, namligen Apple AB NUF, Apple AB Filial AF
Apple Aktiebolag, Sverige och Apple AB, filial i Finland.
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Mer information om inkludering och mangfald hos Apple hittar du pa https.//www.apple.com/diversity.

4.2. Loner och foarmaner

Apple stravar efter att erbjuda mycket konkurrenskraftiga Ioner i toppskiktet av alla lokala marknader och ger
alla anstallda mojlighet att bli delagare i Apple Inc.

Sedan 2017 har Apple uppnatt och uppratthallit lika loner mellan konen for alla vara medarbetare. For att
uppratthalla detta genomfoér Apple regelbundet djupgaende bedomningar av sammanlagda ersattningar,
inklusive grundlon, bonus och begriansade aktietilldelningar fran Apple Inc.

Vi inser att vara medarbetare trivs bast nar de har resurser for att klara av sina behov samt tid och stod for att
lyckas i sina professionella och privata liv. Till stod for detta erbjuder Apple en mangd olika formaner for sina
anstallda runt om 1 varlden och investerar i verktyg och resurser utformade for att stodja anstalldas individuella
tillvaxt och utveckling.

4.3. Engagemang

Pa Apple tror vi pa en 6ppen och arlig kommunikation mellan teammedlemmar, chefer och ledare for att skapa
en oppen, samarbetsframjande arbetsmiljo dar alla kan bidra, vaxa och lyckas.

Teammedlemmar uppmuntras att kontakta sina chefer med fragor, feedback och funderingar, och Apple

genomfor undersokningar som mater medarbetarnas asikter inom omraden som karriarutveckling, ledning och
inkludering.

4.4, Halsa och sakerhet pa arbetsplatsen

Apple ar engagerade i att skydda sina teammedlemmar overallt dar de ar verksamma. Apple identifierar
potentiella arbetsplatsrisker for att kunna ta fram atgarder som minskar maojliga faror. Apple stodjer anstallda
med allman utbildning i sakerhet och krishantering samt genom att infora specifika program for anstallda i miljoer
med potentielit hoga risker. Dessutom arbetar Apple for att skydda sakerheten for sina teammedlemmar,
besokare och kunder med sitt globala sakerhetsteam och miljoteamen for halsa och sakerhet.

4.5. Tillvaxt och utveckling

Vi vill att alla ska kunna forverkliga sig sjalva under sin tid pa Apple, oavsett om det ar i sin nuvarande roll eller
nasta karriarmajlighet. Vi erbjuder manga olika karriarvagar och vi fortsatter att ta nya steg for att sakerstalla att
alla pa Apple har mgjlighet att hitta stod for att vaxa och utvecklas.

Exempel pa program och initiativ hos Apple:

 Apple University erbjuder alla anstallda sarskilt framtagen undervisning, verktyg och resurser inom ett

brett spektrum av amnen for att hjalpa anstallda lara sig att leda och utforska viktiga amnen som
rattvisa.

e Alla Apple~anstallda kan anmala sig till kostnadsfria onlinekurser med Coursera for personlig utveckling,
karriarutveckling och certifieringar, med kurser pa over 20 sprak.

Dessutom sker en betydande mangd inlarning inom teamen tack vare var unika funktionella struktur. Vara

ledare ar experter inom sina omraden och vagleder sina team for att ytterligare fordjupa sina specifika
kunskaper och fardigheter, med stdod av manga olika lokala utlarningsteam och program.

Vi ger aven teammedlemmar stod via formella utbildnings- och karriarutvecklingsinitiativ.




5. LEVERANTORER

Pa Apple ar vi djupt engagerade i att se till att vara leverantorer lever upp till vara hoga standarder sa att

= arbetarna i var leveranskedja ar sakra och behandlas med vardighet och respekt. En del av detta engagemang
Y omfattar att skydda var planet under tillverkningen av vara produkter. Via var uppférandekod for leverantorer
5 ("koden”) och standarder for leverantorsansvar (”standarderna”) haller vi oss sjalva och vara leverantorer
i till de hogsta standarderna for arbetsratt, manskliga rattigheter, miljoskydd och ansvarsfulla affarsmetoder i
c'i var leveranskedja. Dessutom gar vi annu langre fér att starka arbetarna i var leveranskedja genom initiativ
& som var utvecklingsfond for leverantorsanstalida, dar vi investerar 50 miljoner USD for att bygga ut program

som ar utformade for att fortsatta forbattra upplevelsen av rattighetsutbildning, plattformarna for arbetarnas
roster och utbildningsmojligheter for leverantorsanstallda.

Vara leverantorer maste arbeta i full dverensstammelse med alla tillampliga lagar och regler och i enlighet
med principerna som ingar i koden och standarderna. Koden och standarderna &r i linje med internationelit
accepterade rattigheter och standarder, inklusive FN:s internationella deklaration om manskliga rattigheter,
ILO:s deklaration om grundlaggande principer och rattigheter i arbetslivet (UNGP), OECD:s vagledning ormr
tillborlig aktsamhet for ansvarsfulla leveranskedjor for mineraler fran konfliktdrabbade omraden och
hogriskomraden och RBA:s (Responsible Business Alliance) uppforandekod samt standarder fran andra
branschledande halso- och sakerhetsorganisationer.

Detta innebar att vara leverantorer maste folja ett antal olika principer, inklusive:

5.1. Arbetsratt och manskliga rattigheter

VVar kod och vara standarder innehaller vara krav for att uppratthalla hogsta mojliga standard for arbetsratt och
manskliga rattigheter och kraver att leverantorer arbetar | enlighet med en mangd olika principer, inklusive

skydd mot diskriminering.

Sedan 2008 har vara leverantorer utbildat fler an 28 miljoner anstallda betraffande rattigheter pa arbetsplatsen
och manskliga rattigheter, enligt var kod och vara standarder. Utbildningarna omfattar internationella
arbetsnormer, lokal arbetslagstiftning, miljo-, halso- och sakerhetsstandarder, forebyggande av tvangsarbete,
etik, tillgang till klagomalsmojligheter och det skydd som kravs enligt Apples kod. Utbildningen bedoms och
fornyas i takt med att lagar, bestammelser och var kod och vara standarder uppdateras.

Var kod och vara standarder kraver att vara leverantorer ger sina anstallda mojligheter att lamna feedback,
inkiusive klagomal, pa sina anlaggningar.. Leverantorernas medarbetarintervjuer genomfors pa arbetarens
modersmal av oberoende externa revisorer utan att representanter fran leverantorens ledning eller nagra
kameror ar narvarande. Dessa intervjuer ar en viktig del av varje leverantorsbeddmning vi gor, och vi foljer
upp personerna som intervjuas och som ar villiga att halla kontakten med oss for att vara sakra pa att de inte
upplever repressalier som ett resultat av sitt deltagande.

Sedan 2008 har vi erbjudit en mangd olika utbildningsmojligheter till fier an 7 miljoner manniskor 1| var
leveranskedja och hjalp dem att utveckla de fardigheter som behdvs for bade dagens och morgondagens jobb.

5.2. Forebyggande av tvangsarbete och manniskohandel

lLeverantorer ar strangt forbjudna att delta i manniskohandel eller anvanda nagon form av slavarbete,
tvangsarbete, arbete utan |on eller fangelsearbete. Tvangsarbete omfattar transport, inhysning, rekrytering,
overforing, mottagande eller anstallning av personer genom hot, tvang, bortférande, bedrageri elier betalningar
till nagon person som har kontroll over en annan person i syfte att utnyttia dem.

9.3. Forebyggande av barnarbete

Leverantorer far endast anstalla arbetare som har den tillampliga lagstadgade aldern for anstallning eller den
tillampliga aldern for att slutfora obligatorisk utbildning, beroende pa vilken som ar hogst. Leverantorer kan

tillhandahalla legitima larlingsprogram pa arbetsplatsen for utbildningsférmaner som ar forenliga med artikel 6
| ILO:s konvention om minimialder nr 138 eller |att arbete i enlighet med artike! 7 i ILO:s konvention om

minimialder nr 138.
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5.4. Respekt for manskliga rattigheter pa alla nivaer i var leveranskedja

Apple 3r erkdnt som ledande inom ansvarsfulla inkdp av material till vara produkter. Aven om Apple inte direkt
koper, inforskaffar eller inhamtar primara mineraler uppratthaller vi strikta standarder for ansvarsfullt
inforskaffande av material som anvands i vara produkter. Varje ar publicerar vi en lista over identifierade
smaltverk och raffinaderier for tenn, tantal, volfram, guld (37G), kobolt och litium i var leveranskedja. Vi
kartlagger aven andra mineraler i vara produkter som glimmer, koppar och grafit. 100 procent av de
identifierade 3TG-, kobolt- och litiumsmaltverken och -raffinaderierna i var leveranskedja har deltagit
i oberoende tredjepartsrevisioner for att bedoma och identifiera ett brett spektrum av risker, inklusive sociala,
miljoméassiga och forvaltningsrisker samt risker betraffande manskliga rattigheter. Vi kraver aven att vara
leverantorer inforskaffar ramaterialet pa ett ansvarsfullt satt och genomfor due diligence | sina egna
leveranskedjor.

5.5. Foreningsfrihet och fackforbund

Leverantorer maste fritt tillata att arbetare utnyttjar sina lagliga rattigheter att umgas med andra, bilda och ga
med i (eller avsta fran att ga med i) organisationer efter eget val, och forhandla kollektivt, utan inblandning,
diskriminering, vedergallning eller trakasserier.

5.6. Halsa och sakerhet

Var kod kraver att leverantorerna tillhandahaller en arbetsplats som ar fri fran halso- och sakerhetsrisker, och
varje leverantorsbedomning vi gor verifierar efterlevnaden av vara strikta halso- och sakerhetsstandarder.

5.7. Engagemang hos intressenter

Det finns manga fragor, fran manskliga rattigheter till klimatforandringar, som ar storre an nagot foretag eller
organisation och som kraver en strategi med flera intressenter. | detta samarbetar vi med

branschorganisationer, civilsamhallets organisationer, akademiker, FN-organ och regeringar for att dela vara
framsteg och framja basta praxis.

Tillsammans hjalper vi till att stotta samhallen och individer genom att 0ka medvetenheten om manskliga
rattigheter och starka lokala roster. Dessutom fortsatter Apple stodja fonden for globala manskliga rattigheter,
som syftar till att framja manskliga rattigheter genom att tillhandahalla resurser till aktivister och
grasrotsorganisationer med potential att skapa positiva forandringar i over 40 lander.

5.8. Efterlevnad av koden och standarderna

En helomfattande bedomning utfors av externa revisorer pa potentiella leverantorer for att fa en grundlaggande
forstaelse for hur de bedriver sina verksamheter. Nar vi hittar kritiska, men avhjalpbara risker, samarbetar vi
med den potentiella leverantoren for att ratta till problemen innan vi borjar gora affarer med dem.

Vara leverantorers efterlevnad av koden utvarderas ocksa med hjalp av oberoende tredjepartsbedomningar,
aven kanda som revisioner, som anvander sig av fler an 500 kriterier. Vara bedomningsprocesser hjalper 0ss
att identifiera risker och luckor i Overensstammelse med var kod och vara standarder, som omfattar betydande
risker betraffande manskliga rattigheter, och som utfors av oberoende externa revisionsbyraer som ar
ackrediterade for att uppfylla internationella revisionsstandarder. Vi forbjuder leverantérer fran att ha
tillverkning i, rekrytera arbetskraft fran eller kopa in material, produkter eller tjanster fran regioner dar Appie
och tredje part inte kan fa atkomst till elier utfora omfattande, oberoende bedomningar av leverantorernas
overensstammelse med var kod och vara standarder. Dessa bedomningar omfattar en grundlig granskning

av alla detaljer i en leverantérs verksamhet — fran arbetsplatsférhallanden till anstaliningsrutiner — via intervjuer
med arbetare och ledning, genomgang av arbetsplatsen och detaljerade granskningar av verksamhet och
dokumentation, inklusive anstallningsregister, loneinformation, avtal och policyer.

| Apples rapportperiod for 2023 utfordes 893 oberoende externa bedomningar i fler an 50 lander och regioner.
Varje ar genomfor vi, som en del av vart bedomningsprogram, oanmalda beddmningar och besok, daribland
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for att undersoka arbetarnas oro och pastaenden och verifiera risker som identifierats genom prediktiv analys.
Vi kraver aven att manga av vara leverantor gar igenom RBA:s Validated Assessment Program, en
tredjepartsbedémning av hela anlaggningar som ofta anvands i branschen.

Las mer om Apples engagemang i att uppratthalla vara strikta leverantorsstandarder i var rapport om
manniskor och milj¢ i var leveranskedja for rakenskapsaret 2022 som finns pa hitps://www.apple.com/supplier-
responsibility/. Apples rapport om manniskor och miljo i var leveranskedja for rakenskapsaret 2023 publiceras

iInom koit.




6. KUNDER
6.1. Design som starker dig

Hos Apple ar teknik som starker manniskor och berikar deras liv en ledstjarna. Alla Apple-team stravar efter att
ta fram teknik som ar annu battre for vara anvandare — som skyddar deras ratt till integritet, som ar hallbar och
motstandskraftig, och som ar inkluderande och tillganglig for alla. Och var vi an traffar vara kunder — online, via
telefon eller personligen — ar vi fast beslutna att behandla alla med vardighet och respekt.

| alla vara produkter och tjanster tanker vi alltid pa hur vi respekterar manskliga rattigheter, inklusive integritet,
yttrandefrihet, icke-diskriminering, tillganglighet, halsa, utbildning, ren miljo och sakerhet.

6.2. Integritet

Integritet ar en grundlaggande mansklig rattighet och vi fornyar oss standigt for att ge anvandarna mer insyn
och Kontroll over sina data. Det ar darfor vi satter branschstandarden for att minimera datainsamling och
bearbetning av anvandarens data pa enheten och bygger in branschledande transparens och konfroller i var
teknik.

Omsorgen for vara anvandares integritet ligger i linje med vara ataganden om yttrandefrihet och tillgang till
information. Vara produkter och tjanster hjalper kunder att lara sig, uttrycka sin kreativitet, utova sin

uppfinningsrikedom, kommunicera privat och sakert och dela information globalt, oavsett om det ar via sms,
ljud eller teckensprak via FaceTime.

6.2.1. Utformade for integritet

Vara produkter och tjanster ar utformade med innovativa integritetstekniker for att minimera hur mycket av dina
data som Apple — eller nagon annan — kan komma at. De innehaller funktioner som har utformats och
Implementerats under decennier for att skydda kundernas integritet och ge dem kontroll over sin information.

Safari var den forsta webblasaren att blockera tredjepartscookies som standard sa langt tillbaka som 2003, och
2017 lade Safari till funktionen Intelligent Tracking Prevention som vtterligare begransar sparningen utan att
paverka webbplatsernas funktion. | ar ger en betydande uppdatering ett annu battre skydd mot sparare nar
anvandarna surfar pa webben och fran personer som kan ha tillgang till deras enhet. Det avancerade sparnings-
och fotsparsskyddet gar ett steg langre for att forhindra att webbplatser anvander de senaste teknikerna for att
spara eller identifiera en anvandares enhet. Privat surfning lases nu nar det inte aktivt anvands, sa att
anvandaren kan halla flikarna oppna aven nar hen lagger ifran sig enheten.

Slumpmassiga identifierare sakerstaller att kundernas rutter och platserna de soker pa i Kartor inte ar kopplade
till deras Apple-ID, och iMessage och FaceTime ar krypterade fran borjan till slut, sa att Apple inte kan avlyssna
anvandarkommunikationer. Vi lanserade funktionen for avancerat dataskydd i december 2022 fér att ge vara
anvandare ett satt att kryptera ytterligare klasser av iCloud-data, inklusive sakerhetskopior och foton.

Siri konstruerades redan fran borjan 2011 for att inte associera de saker som anvandare sager till Siri med
anvandarens Apple-ID, utan anvander istallet en slumpmassig identifierare som genereras nar en anvandare
forst aktiverar Siri. Det har inte forandrats, och 2021, med den nya taligenkdnningen pa enheten, bearbetas
judet fran anvandarnas Siri-forfragningar direkt pa anvandarens iPhone eller iPad som standard.

App Tracking Transparency kraver att utvecklare inhamtar anvandarens tillatelse att spara data mellan appar
eller webbplatser som ags av andra foretag for anvandning i reklam eller for att delas med dataméklare.

Apples integritetspolicy sakerstéller att integritet forblir en hégsta prioritet i allt vi gor. Aven vara leverantérer ar
skyldiga att tillampa vara integritetsprinciper via vara avtalsvillkor. Vi respekterar anvdndarnas forméaga att
kanna till, komma at, andra, dverfora, begransa och radera personuppgifter,- och vi stravar efter att samla in den
minsta mangd data som kravs for att driva vara produkter och tjanster.

Kunderna styr vilken information som delas, var den delas och nar den sakerhetskopieras. Vi tillhandahaller
inte anvandarinformation till nagon tredje part utan en tydlig rattslig grund, och vi publicerar en 6ppenhetsrapport
med information om myndigheters begaranden om kunddata och borttagning av appar.
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Anvandarna kan utova sina integritetsrattigheter pa var dedikerade sida for data och integritet pa
https://privacy.apple.com, dar de kan fa en kopia av de personuppgifter som Apple har om dem gallande alla
deras interaktioner med oss samt begéara radering eller tillfallig inaktivering av deras konto om de sa onskar.

Apple har atagit sig att leverera reklam pa ett satt som respekterar anvandarnas integritet. Annonser som
levereras av Apple kan visas i App Store, Apple News och Aktier beroende pa jurisdiktion. Apples
reklamplattform sparar inte anvandarna, och handlar eller delar inte heller anvandarnas personuppgifter med
andra foretag.

6.2.2. Integritet och sakerheti App Store

For att uppfylla de hogsta standarderna for integritet, sakerhet och innehall samtycker alla apputvecklare i var
App Store till att folja vara riktlinjer for App Store-granskningar.

Dessa ger utvecklare tydlig och transparent vagledning betraffande sakerhet, prestanda, affarer, design och
juridiska fragor, inklusive ratten att dverklaga besiut. Riktlinjerna hjalper till att sakerstalla att apparna som
erbjuds pa App Store ar sakra, ger en bra anvandarupplevelse, foljer vara regler om anvandarintegritet samt
skyddar enheter fran skadlig programvara och hot.

| hela App Stores ekosystem fortsatter vi att lagga till innovativa nya funktioner som ytterligare framjar
anvandarnas integritet. Information om integritetsinnehall kraver att utvecklare, inklusive Apple, rapporterar sin
datainsamling och integritetspraxis i ett standardiserat format. Nya verktyg som introducerades 2023 ger
utvecklare tillgang till mer information om datapraxis for tredjeparts programutvecklingskit som de anvander |
sina appar, vilket gor att de kan fillhandahalla mer exakt integritetsinnehall.

l.as mer om integritet hos Apple:

« Granska integritetsfunktionerna hitps://www.apple.com/privacy/features/

« Ta kontroll over vad du delar https://www.apple.com/privacy/control/

« Se hur appar fran Apple hanterar dina uppgifter https://www.apple.com/privacy/labels/

6.3. Tillganglighet

Pa Apple tror vi pa att den basta tekniken fungerar for alla. Det ar darfor vara produkter och tjanster ar
Inkluderande genom sin utformning, med inbyggda tillganglighetsfunktioner som hjalper dig att ansluta till, skapa
och gora det du alskar — pa de satt som fungerar bast for dig. Vi definierar funktionsnedsattning och tillganglighet
| breda drag i fem storre kategorier for syn, horsel, tal, rorlighet och kognitiv formaga, och stodjer varje omrade
med en mangd mycket anpassningsbara funktioner.

6.3.1. Syn

Om du ar blind, har nedsatt syn eller bara foredrar storre text hjalper dessa funktioner dig att anpassa din skarm,
styra dina enheter och navigera i din omgivning. VoiceOver, en branschledande skarmlasare som beskriver
exakt vad som hander pa din enhet och Zoom, en skarmforstorare som forsforar innehallet du ser pa din enhet.
Magnifier, Apples inbyggda app for iPhone och iPad, forvandlar kameran till ett digitalt forstoringsglas som okar
storleken pa alla fysiska féremal du riktar den mot. Detection Mode'® i Magnifier kombinerar kameran, LIDAR-
skannern och maskinintarning direkt pa enheten for att mojliggora verktyg som People Detection, Door

Detection’®, Image Descriptions, Text Detection och Point and Speak, som kan ge dig mangder med information
om din omgivning.

1> Detection Mode kraver en enhet som &r utrustad med LiDAR-skanner. LiDAR-skannern ar endast tillganglig pa Pro-modellerna av iPhone och

iPad. Point and Speak finns tillgangligt pa iPhone- och iPad-enheter som ar utrustade med LiDAR-skannern, pa engelska, franska, italienska, tyska,
spanska, portugisiska, kinesiska, kantonesiska, koreanska, japanska och ukrainska.

'6 Door Detection kan lasa skyltar pa kantonesiska (forenklad, traditionell), kinesiska (férenklad, traditionell), engelska (USA), franska (Frankrike),
tyska (Tyskland), italienska (Italien), japanska (Japan), koreanska (Korea), portugisiska (Brasilien), ryska {Ryssland), spanska (Spanien) och
ukrainska (Ukraina). Door Detection bor inte anvandas i situationer dar du riskerar att skada dig, i mycket riskfyllda situationer eller i nédsituationer.
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6.3.2. Horsel

Apple utformar funktioner for att forstarka ljuden du hor, eller hjalpa dig att halla kontakten utan att hora nagot
alls. Vi var de forsta som arbetade med topptillverkare for att skapa horapparater, cochleaimplantat och
liudprocessorer utformade specifikt for iPhone och iPad for enastaende ljudkvalitet. Innovativa funktioner som
Sound Recognition meddelar dig om externa miljoljud som rinnande vatten, larm, elektriska apparater, krossat
glas och mer, med mojligheten att trana din iPhone eller iPad att lyssna efter ett specifikt larm eller ljud fran
elektriska apparater. Med Headphone Accommodations kan du anpassa ljudet i dina Apple- och Beats-horlurar
for att forstarka mjuka ljud och justera vissa frekvenser baserat pa dina preferenser.

6.3.3 Tal

Om du har talsvarigheter eller foredrar att ta kontakt med andra manniskor utan att anvanda din rost, har vi
utvecklat metoder for att ge dig fler satt att kommunicera. Live Speech omvandlar din skrivna text till talade ord.
Skriv vad du vill saga sa sager din enhet det hogt for att halla kontakten under telefon- och FaceTlime-samtal
och direkta konversationer. Spoken Content innehaller en samling funktioner som gor att dina enheter kan lasa
upp text. Anvand Speak Screen for att hora innehallet pa hela skarmen. Eller testa Speak Selection om du vill
markera och hora ett specifikt textintervall.

6.3.4. Rorlighet

Rorlighetsfunktionerna gor det enkelt att andra din beroring, skapa anpassade gester och styra dina enheter pa
det satt som fungerar bast for dig. Med Switch Control kan du navigera pa din enhet med en mangd olika
parametrar, som huvudsparning, ljudatgarder och certifierade MFi-kopplingar. Voice Control'’ hjaiper dig att
styra enheten med rostkommandon och fungerar pa iPhone, iPad och Mac. AssistiveTouch for Apple Watch
hjalper anvandare med kroppsliga skillnader i extremiteterna att njuta av fordelarna med Apple Watch utan att
behdva rdra vid skarmen. Apple Watch Mirroring'® hjalper anvdndare med kvadriplegi eller andra fysiska och
motoriska funktionsnedsattningar att styra sin Apple Watch via stodfunktioner pa en iPhone. iPadOS har stod
for ogonsparningsutrustning fran tredje part sa att anvandaren kan styra sin iPad med bara cgonen.

6.3.5. Kognitivt

Om du behover stod for att behalla fokus eller for att effektivisera uppgifiter kan dessa verktyg hjalpa till att
underiatta vardagen for dig. Med Assistive Access ar det enkelt for personer med kognitiva
funktionsnedsattningar att skraddarsy sin iPhone och iPad for att minska den kognitiva belastningen och passa
specifika behov och preferenser. Assistive Access tillhandahaller ett distinkt granssnitt med knappar med hog
kontrast, stora textetiketter och visuella alternativ till text. Bakgrundsijud hjalper till att minimera distraktioner
och stodjer anvandare som vill fokusera, halla sig lugna eller vila. Guidad Access begransar en enhet till en
enda app och ger anvandaren mojlighet att styra vilka funktioner som ar tillgangliga.

Las mer om Apples engagemang i tillganglighet pa https://www.apple.com/accessibility.

6.4. Utbildning

Apple har arbetat tillsammans med utbildare i mer an 40 ar for att inspirera nasta generation av elever och
stodja kreativitet, problemldsning, kommunikation och samarbete. Vi tror att utbildning kan vara en stor kraft for
rattvisa och vart mal ar att ge alla larare och elever mojlighet att anvanda teknik som skyddar elevernas integritet
och ar tillganglig for alla.

Vi utvecklar produkter, program, verktyg och resurser at larare for att de ska kunna skapa engagerande
utbildningsupplevelser, och vi stodjer utbildningsledare och administratorer sa att de kan fa ut mesta maojliga av
tekniken, bade i klassrummet och utanfor.

7 Voice Control finns inte tillgéngligt i alla regioner eller i alla Apple-programvaror. Voice Control anvander sig av réstigenkénningsfunktionen Siri
for kantonesiska (Hongkong), kinesiska (Fastlandskina), engelska (Australien, Kanada, Indien, Storbritannien, USA), franska (Frankrike), tyska
(Tyskland), japanska (Japan) och spanska (Mexiko, Spanien, USA).
18 Spegling av Apple Watch finns pa Apple Watch Series 6 och senare.
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6.4.1. Produkter for larande

Vi arbetar for att se till att iPad och Mac ar lika intuitiva och enkla att anvanda som de ar engagerande och
starkande | utbildningen.

a) iPad: Mangsidig for alla typer av larande, fran att skissa fram idéer, till redigering av bilder, forstarkt
verklighet och att |ara sig programmering. Kompatibel med apparna som larare och elever anvander
varje dag, fran inbyggda appar som Pages och Keynote, till mangder av fantastiska appar pa App Store.

b) Mac: Mac-datorer ar konstruerade for att halla, med kraft att hjalpa elever och larare att ta sig an projekt
av alla storlekar. Mac-datorerna har aven branschledande batteritid som haller hela skoldagen och

annu langre.

De flesta av vara utbildarverktyg ar kostnadsfria och vi erbjuder specialpriser pa Mac, iPad och annan Apple-
maskinvara till utbildningsinstitutioner, behoriga hogskolestudenter, utbildningsfakulteter och personal.

6.4.2. Undervisningsverktyg

Vara undervisningsverktyg gor det mojligt for larare att anpassa inlarningsupplevelsen at varje elev samtidigt
som de kan halla varje elev fokuserad pa sin uppgift. Var Classroom-app fungerar som en kraftfull lararassistent
som gor det enkelt att navigera i lektioner och dela information, medan Schoolwork-appen underlattar
distribution och insamling av uppgifter, sparar framsteg och stodjer samarbetet med eleverna.

6.4.3. Innehalls- och projektguider

Vara program hjalper larare att integrera kreativitet och programmering i sina lektioner, aven om de ar nyborjare
inom undervisning med teknik. Vi anser att programmering ar en grundlaggande kunskap. Programmering med
Apple ger utbildare verktyg och resurser for att hjalpa eleverna att uttrycka sig och forbereda sig for framtiden,
oavsett vilken karriar de sedan valjer. Vara programmeringsresurser gor det enkelt for alla att lara sig skriva

och lara ut programmering och apputveckling med Swift, Apples kraftfulla programmeringssprak med oppen
kallkod.

Vi arbetar alltid tillsammans med manniskor i samhallet, sarskilt med de som lider av samre resurser, for att ge
mojligheter till programmering, kreativitet och entreprendrskap till elever i alla aldrar.

a) Alla kan skapa: projektguiderna innehaller enkla handledningar och nedladdningsbara resurser
som kan inspirera till nya idéer och ta in kreativitet till vilken lektion eller vilket amne som helst,
genom video, fotografi, musik och teckning.

o) Alla kan programmera; resurser hjalper eleverna att ta till sig grunderna till programmering och
apputveckling och tillhandahaller ovningar pa enheten for att ova pa bade programmering och
problemliosning.

C) Utveckla 1 Swift: Ger praktisk erfarenhet av att utveckla appar med Swift i Xcode, den integrerade
utvecklingsmiljo som professionella utvecklare anvander for att bygga sina appar.

6.4.4. Inspiration och stod till larare

Vi hjalper pedagoger att dela erfarenheter, idéer och inspiration, sa att de kan fa ut mer av tekniken i sina
klassrum. Apple Education Community erbjuder gratis, professionellt larande online i egen takt, utformat for att
hjalpa larare fa ut det mesta mojliga av sin Mac eller iPad och var kostnadsfria svit med appar for undervisning
och larande. Och med Apple Teacher kan larare erhalla marken for att visa upp sina kunskaper. Over hela
varlden har nastan en miljon larare anslutit sig till Apple Education Community for aft hjalpa till att bygga upp
sina fardigheter och sitt sjalvfortroende med hjalp av Apples teknik.
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Var community med 1 300 Apple Distinguished Educators i 45 lander gor modeller, ger rad, foresprakar och
publicerar material om satt att integrera Apples teknik | undervisning och larande. Dessa pedagoger ar aktiva
ledare med personligt engagemang for varje elev.

Apple Distinguished Schools ar center for ledarskap och utbildningsexpertis som visar hur larande med Apples
teknik kan ge resultat. De nastan 900 skolorna i 37 lander skapar miljoer dar eleverna blir engagerade och

nyfikna pa att lara sig.

6.5. Halsa

Apple ger anvandarna mojlighet att ta kontroll éver sin halsa genom att gora det enklare att spara och dela
information om sin halsa och sitt valmaende samtidigt som deras uppgifter alltid ar skyddade. Detta mojliggor
en mer valgrundad dialog med bade nara och kara och lakare, sa att anvandarna ska kunna fatta battre
halsobeslut, varje dag.

Integritet ar en grundlaggande del av vart halsoarbete. Halsoinformation bor alitid vara under anvandarens
kontroll och var eller hur den typen av information delas bor vara helt upp till individen.

Sedan vi lanserade Apple Watch 2015 har vi standigt inspirerats av berattelserna fran vara anvandare om hur
halsa, fitness och sakerheten hos Apple Watch har forandrat deras liv. Berattelserna kommer fran allt fran
anvandare som upptéckte att malet att stdnga sina aktivitetsringar varje dag motiverade dem att leva mer
halsosamt, till de som uppmarksammades pa en potentiell oregelbunden hjartrytm och sokt medicinsk vard for
undersokning. Det ar berattelser som dessa som driver oss att standigt gora mer for vara anvandare.

Psykisk halsa ar lika viktig som fysisk och paverkar manniskor varje dag, i hur de tanker, kanner och agerar.
Apple introducerade nyligen nya funktioner for att stodja manniskor i deras mentala valmaende. De har
funktionerna ger anvandarna mojlighet att logga sina kanslor och sitt dagliga humor, fa vardefulla insikter och
enkel atkomst till bedomningar och resurser.

De kraftfulla sensorerna i Apple Watch med temperaturfunktioner ger kvinnor ytterligare insikter i sin halsa. Med
de nya temperaturfunktionerna kan anvandarna fa retrospektiva agglossningsberakningar. Att veta nar

agglossningen har intraffat kan vara till hjalp for familjeplanering, och Apple Watch gor det enkelt och smidigt
genom att tillhandahalla allt detta i Health-appen.

Dessa funktioner utokar uppsattningen innovativa funktioner for Apple Watch som EKG-appen, aviseringar om
oregelbunden hjartrytm, falldetektering och kraschdetektering som ger anvandarna viktiga halso- och
sakerhetsverktyqg.

Funktioner som tid 1 dagsljus, somn och syreniva ger anvandarna fler insikter i sitt overgripande valbefinnande
for att sjalva kunna fatta mer valgrundade beslut. Apple Watch-anvandarna kan ocksa se en bedomning av sin

konditionsniva — en kraftfull indikator pa den allmanna halsan — i Health-appen och fa ett meddelande om den
faller inom det "laga” intervallet. Den har banbrytande tekniken ger anvandarna battre mojlighet att forsta sina
konditionsmatningar, direkt pa handleden.

Apple introducerade ocksa en mangd olika tjanster och funktioner for att hjalpa manniskor pa sina halso- och
traningsresor. Apple Fithess+ ar en prisbelont fithess- och friskvardstjanst, designad for att vara valkomnande
for alla, var de an befinner sig pa sin resa. Fitness+ hjalper anvandarna att trana bade kropp och sinne med en
personlig och engagerande upplevelse som kan utforas nar som helst, var som helst. Funktionen integrerar

intelligent traningsstatistik fran Apple Watch direkt pa skarmen och motiverar anvandarna fran borjan till slut
med musik fran aktuella toppartister.

Pa iPhone ar Walking Steadiness den forsta funktionen av sin typ i branschen och ger insikt om fallrisker genom

att utnyttja viktiga mobilitetsdata nar anvandarna gar med sin iPhone, direkt i Health-appen. Health-appen ger
en samlad bild av anvandarnas halsoinformation med data fran iPhone, tredjepartsappar och Apple Watch.

Allt Apple gor inom halsa ar baserat pa vetenskap. Vi har en gedigen historik av att stotta det medicinska
samhallet genom platiformar som ResearchKit och CareKit, som hjalper forskare att ta fram medicinska insikter
och upptackter om tillstand fran epilepsi till Parkinsons, i en takt och omfattning som aldrig tidigare skadats. Las
mer om det globala forskarsamhallets arbete pa https://www.researchandcare.org/.
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Var teknik ger vardgivare de verktyg de behdver for att arbeta effektivt pa sjukhus och ta kontakt med patienter
pa distans. Appar pa iPad, iPhone och Apple Watch kan hjalpa vardpersonal att ge personlig vard. Vi har sett
hur var teknik ocksa kan ge vardpersonal mojlighet att bli mer mobila, vilket gor att mer tid kan laggas pa
patienterna. Véara enheter ar utformade for att skydda patientuppgifter men fortsatta vara enkla att anvanda med
olika leverantorer. Resultatet ar en vard som blir mer effektiv, mer personlig och i slutandan mer mansklig. Las
mer om hur vara produkter hjélper vardpersonalen (https.//www.apple.com/healthcare/products-platform/).

|.4s mer om Health pa https://www.apple.com/newsroom/pdfs/Health-Report-October-2023.pdf

6.6. Vi bryr oss om vara kunder

Pa Apple vill vi skapa produkter och tjanster som berikar manniskors liv. For oss betyder det att vi gor det basta,
inte det mesta, och enbart skapar saker som gor oss stolta.

6.6.1. En uppleveise | varldsklass

Vi motiveras av att skapa den basta anvandarupplevelsen genom vara produkter och | varje interakfion med
vara kunder. Vi fokuserar pa banbrytande teknik och innovativa funktioner som gor oss unika och far manniskor
att atervanda till Apple.

6.6.2. Stod i detaljhandeln

Vart fokus pa vara kunder stracker sig till en detaljhandelsupplevelse som satter vara kunder i centrum. Vara
aterforséljarteam inspirerar vara kunder att upptacka, |lara sig och valja Apples produkter, tjanster och tillbehor
genom att leverera en personlig upplevelse som ingen annan kan matcha. Apples specialister | butikerna och
kontaktcentren hjalper kunderna att hitta ratt produkter med personlig shopping och support — pa plats, via
telefon eller via chatt. [dag pa Apple och personlig shopping online hjalper kunderna att lara sig hur de far ut
det mesta av sina enheter och ta sin kreativitet ett steg langre.

Apples utbildningsteam arbetar for att se till att elever, larare och foraldrar har de basta inlarningsverktygen
redo i klassrummet. For foretagskunder tillhandahaller de dedikerade teamen i varje Apple Store rad,
prissattning och stod som smaforetag behover i vara samhallen.

Vi har ett nara samarbete med auktoriserade Apple-aterforsaljare, som operatorer och partneraterforsaljare, for
att forbattra kundernas shoppingupplevelser utover vara egna aterforsaljare och Apple Online Store.

6.6.3. Vara lyhorda och forbattra

For att sakerstalla kvaliteten overvakar vi kontinuerligt kundernas feedback, bedomer viktiga drivkrafter och
utnyttjar analyser for att forbattra kundupplevelsen. Kundernas feedback delas med saval teammedlemmar som
ledare, sa att alla forstar deras inverkan och ar fokuserade pa att gora kundupplevelsen sa bra som mojligt.

Nar vi fortsatter att leverera exceptionella produkter fortsatter vi ocksa vara engagerade i hogkvalitativa
standarder och transparent kommunikation med kunderna. Vi har en systemstatussida dar vi aktivt rapporterar
iIdentifierade systemproblem och erbjuder serviceprogram for att losa maskinvaruproblem. Vi uppmuntrar vara
kunder att kontakta oss med fragor, ge feedback eller be om support.




7. SAMHALLET

P& Apple ar vi fast beslutna att 1amna varlden battre &n vi fann den. Det innebar att vi stodjer samhallen med
globala och lokala initiativ, investeringar och donationer som bekampar oréattvisa, okar manniskors mojligheter
och hjalper till att atgarda akuta behov.

Vi vet ocksé att vi kan paverka samhaéllen runt om i varlden genom att skapa och uppratthalla lokala jobb. Nar
vara team fortsatter att véxa ar vi stolta over att framja innovation, mojligheter och ekonomiskt stod over hela
varlden.

7.1. Foretagsdonationer

Vara foretagsdonationer stodjer arbete som utférs inom hela Apple for att ta itu med samhallets svaraste
probiem. Vi donerar till ideella organisationer och andra organisationer som vi samarbetar med for att stodja
specifika initiativ, saval som direkt till organisationer som stodjer vara mal att paskynda sociala forandringar,
starka samhallen och forstarka Apples varderingar.

Oavsett om det handlar om rasistiska orattvisor, osakerhet om mat, en naturkatastrof eller en halsonodsituation
ar vara program for samhallsstod tillrackligt smidiga for att vi ska kunna reagera pa ett snabbt och effektivt satt.
Vi stodjer ideella organisationer pa en mangd olika satt, bland annat med ekonomiskt stod, Apple-teknik och
expertis fran vara team.

Vi har utformat vara foretagsdonationer for att tillgodose omedeibara behov och for att bygga upp samhallets
motstandskraft. Flera initiativ som har beskrivits pa tidigare sidor faller inom detta fokusomrade.

Vi tror att vi kan ha en inverkan pa samhallen genom att stodja grasrotsorganisationer som arbetar direkt med
lokala intressenter. Vi fokuserar vara donationer pa program som bygger starka samhallen och starker kreativa
manniskor pa de platser dar vi bor och arbetar.

Vi letar alltid efter satt att stodja insatser som ar i linje med vara varderingar hos Apple. Foljande ar bara nagra
exempel pa detta stod.

a) Malala Fund: 2018 blev Apple Malala Funds forsta partner som stodde organisationens arbete med
lokala foresprakare och larare i 1ander dar flickor star infor betydande utbildningsutmaningar och vi ar
fortsatt en partner an idag. Fonden ka&mpar for alla flickors ratt till 12 ars saker och gratis utbildning
av hog kvalitet. Apple hjalper ocksa till med teknik, laroplaner och forskning om policyforandringar
kopplade till flickors utbildning.

b) Milioprogram: | Europa, Mellandstern och Nordafrika [anserade Apple ett nyit parinerskap med
ChangemakerXchange for att starka klimatatgarder och ledarskap i regionerna. Genom att skapa ett
natverk for att ansluta, bygga upp och lyfta ungdomsledda kiimatinnovationer kan Apple hjalpa till att
para ihop losningar med finansieringsmojligheter och forbattra ledarskapsformagorna inom
klimatarbetet. Initiativet lanserades i Egypten vid FN:s klimatkonferens (COP27) och kommer under
tva ar att stodja en grupp pa 100 forandringsskapare och sociala innovatorer — 50 fran Europa och
50 fran Mellanastern och Nordafrika.

C) Kriser och naturkatastrofer: Vi har aven mobiliserat medel och humanitart stod for ett antal ovantade

handelser under rakenskapsaren 2022 och 2023, inklusive jordbavningar i Marocko, Turkiet och
Syrien, skogsbrander i Maui och dversvamningar i Beijing och den omgivande Hebei-provinsen.

7.2.Valgorenhet och anstallda

Vart gavoprogram for anstallda framjar vaigorenhet till kvalificerade organisationer genom att vi matchar vara
anstalldas donationer med tid, pengar eller Apple-produkter. Vi ger anstailda mojlighet att bidra till de saker de
bryr sig om och vi stottar deras arbete genom att matcha donationen. Dessutom kan anstallda organisera bade
virtuella och personliga volontaraktiviteter for sina kollegor via Apple Global Volunteer Program.

Under rakenskapsaret 2023 fortsatte Apple att stodja europeiska valgorenhetsorganisationer genom sitt

program dar Apple matchar gavorna.

20



7.3. Jobbskapande

Apple har éver 25 000 anstadllda i Europa, inom ett allt bredare spektrum av roller, inklusive maskin- och
programvaruteknik, vetenskap, bygg, tillverkning, detaljhandel, kundsupport, marknadsforing och design.

Vi har varit verksamma i Europa i 0ver 40 ar och ar stolta over att vara en motor for mojligheter och tillvaxt. Vara
anstallda, leverantérer och apputvecklare arbetar over hela Europa, i stora och sma samhallen och inom
tusentals yrkesomraden. Vi stodjer 6ver 2,6 miljoner jobb | Europa.

Rakenskapsaret 2023 anstallde Apple Retail i genomsnitt 220 personer (220 personer for rakenskapsaret
2022). Rakenskapsaret 2023 anstallde Apple AB i genomsnitt 374 personer (364 personer for rakenskapsaret
2022).

7.3.1. Leverantorer och tillverkare

Apple har en leveranskedja som stracker sig dver hela varlden, inom bade tillverkning och montering, inklusive
i USA, Europa, Asien, Central- och Sydamerika och Australien. Fran komponenttillverkare till
logistikleverantorer, stodjer Apple direkt eller indirekt hundratusentals jobb, inklusive samarbete med
leverantorer och foretag i alla lander i Europa. Dessa leverantorer tillhandahaller utrustning, delar och material
till alla vara karnprodukter.

Fran manniskorna som tillverkar komponenter till vara produkter till manniskorna som distribuerar och levererar
dem stodjer vi direkt eller indirekt hundratusentals jobb i hela Europa. Med mer an 4 000 leverantorer i regionen

arpetar vi med foretag i manga europeiska lander.

7.3.2. Jobb inom iOS-appekonomin

Sedan App Store lanserades 2008 har iOS-appekonomin blivit en av varldens snabbast vaxande sektorer. App
Stores ekosystem stodjer miljontals jobb 6ver hela varlden och underlattar for entreprendrer fran Argentina och
Alaska till Zimbabwe och vidare. | USA stodjer ekosystemet mer an 2,4 miljoner jobb, med ytterligare
2,4 miljoner jobb i Europa.
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8. FORETAGSSTYRNING

Apple bedriver verksamhet etiskt, arligt och i enlighet med tillampliga lagar. Vi tror pa att hur vi beter oss ar lika
avgorande for Apples framgang som att tillverka de basta produkterna i varlden. Vara policyer for efterlevnad
och affarsuppforande lagger grunderna for hur vi gor affarer och hur vi omsatter vara varderingar i praktiken
varje dag

8.1. Foretagsstyrning

Apple arbetar enligt ett ramverk for foretagsstyrning som ar utformat for att vara en flexibel arbetsstruktur for
principiella atgarder, effektivt beslutsfattande och lamplig overvakning av bade efterlevnad och
resultat. Styrelsen 6vervakar den verkstallande direktoren och andra ledande befattningshavare betraffande
kompetens och etik och stravar efter att sakerstalla att aktieagarnas langsiktiga intressen tillgodoses.

Styrelsen, assisterad av understallda utskott, har det yttersta ansvaret for att Overvaka betydande risker som
kan paverka Apple Inc.:s verksamhet, inklusive fragor rérande environmental, social, and governance.

Arbetet med miljon och sociala initiativ ar inbaddat inom olika delar av verksamheten, med eft brett samarbete
for att driva initiativ som ar viktiga for Apple. Till exempel ar Apples EPSI VD ansvarig for utveckling, granskning
och genomforande av planer som ar utformade for att minimera Apples paverkan pa miljon, medan Apples
senior vice VD for verksamheten leder vart arbete och vara framsteg i det viktiga arbetet att skydda manniskor
och planeten genom hela var leveranskedja.

| alla vara olika verksamhetsomraden har Apple utvecklat interna system och procedurer for att hantera fragor
inom miljo, samhalle och foretagsstyrning, inklusive engagemang med externa intressenter for att lara sig om
deras prioriteringar och inhamta feedback samt for att samordna relevanta projekt och initiativ.

8.2. Etik och efterlevnad

8.2.1. Efterlevnad och affarsuppforande

Apples policy for affarsuppforande ("policyn”) galler for alla hel- och deltidsanstallda och ar tillganglig for
anstallda pa 6ver 20 sprak. Policyn beskriver principerna for arlighet, respekt, konfidentialitet och efterievnad
som vagleder Apples affarspraxis och som aven galler for Apples leverantorer, entreprenorer, konsulter och
andra affarspartners nar de tillhandahaller varor och tjanster till Apple eller agerar a vara vagnar.

Inom andra omraden aterfinns, Apples efterlevhads- och affarsuppforandeteam som fokuserar pa
affarsuppforande, politisk efterlevnad, export och efterlevnad av sanktioner, efterlevnad av halsa, efterlevhad
av konkurrensbegransande samverkan, antikorruption och fredje parters efterlevnad. Ytterligare
efterlevnadsfunktioner ar integrerade | vara affarsorganisationer.

8.2.2. Utbildning och resurser

Vi tar vara varderingar pa allvar och vara utbildningar hjalper vara anstalida att fatta bra beslut. Alla anstallda
maste ga en arlig scenariobaserad onlineutbildning for affarsuppforande som uppdateras varje ar.
Utbildningsamnen i denna inkluderar beteenden pa arbetsplatsen, intressekonflikter, gavor, konfidentialitet,
konkurrens, integritet och Apples policy for manskliga rattigheter. Genomforandefrekvensen for anstallda vid
Companies for Business Conduct-utbildningen for rakenskapsaret 2023 overstiger branschnormen. Var interna

webbplats for affarsuppforande erbjuder vara anstallda ytterligare resurser, inklusive regelbundet uppdaterade
fragor och svar, utvalda amnen och verktyg for chefer.

Dessutom far alla anstallda obligatoriska arliga eller halvarsvisa utbildningar om integritet, respekt hos Apple
och inkludering och mangfald. Ytterligare obligatorisk och aterkommande utbildning inkluderar antikorruption,
konkurrensbegransande samverkan, export och sanktioner och chefsspecifika utbildningar.
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8.2.3. Efterlevnhadspaolicyer
Apples etiska affarspraxis anges i policyn och ytterligare viktiga efterlevnadspolicyer.

Vi tillhandahaller viktiga efterlevnadspolicyer betraffande antikorruption, export och sanktioner,
konkurrensbegransande samverkan och offentlig politik, inklusive de som galler for vara tredje parter, offentligt
pa var webbplats for etik och efterlevnad (https://www.apple.com/compliance/).

8.2.4. Overtradelser

Apples globala policy for visselblasare galler for nuvarande och tidigare anstallda, direktorer och tjansteman,
entreprendrer och underleverantorer till Apple och dess dotterbolag, och beskriver Apples tillvagagangssatt for
att skydda individer som rapporterar potentiella tjanstefel.

Vara anstallda ar skyldiga att beratta om alla brott mot policyn, andra Apple-policyer samt juridiska eller
regulatoriska krav, och vi gor det enkelt for anstéllda och tredje parter att rapportera problem. Vi uppmuntrar
alla anstallda som kanner oro att ta upp det pa det satt de kanner sig mest bekvama, inklusive till vilken chef
som helst, eller till HR, den juridiska avdelningen, forsdkring och efterlevhad, ekonomiavdelningen eller
affarsuppforande.

Vara anstallda kan kontakta Apples team for affarsuppforande via telefon, e-post eller webbformular. Apples
tredjepartsrapporteringstjanst, https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/48987/index.ntml, ar
ocksa tillganglig for anstallda och externa parter for att rapportera problem till teamet for affarsuppforande, och
den ger mojlighet till anonym rapportering dar det ar tillatet enligt lokal lagstiftning. Den externa
rapporteringstjansten ar tillganglig nar som helst med ett flersprakigt rapporteringsalternativ med lokala,
avgiftstfria nummer.

Affarsuppforandeavdelningen samarbetar med lampliga team hos Apple for att undersoka problem och
faststalla lampliga losningar, inklusive korrigerande atgarder upp till och inklusive uppsagning vid behov. Apple
kommer inte att hamnas — och kommer inte att tolerera repressalier — mot nagon enskild person for att-ha
rapporterat en oro eller ett klagomal i god tro, eller for att ha deltagit i utredningen av ett klagomal.

8.2.5. Ansvarsutkravande

Apples organisation for efterlevnad och affarsuppforande arbetar under overinseende av Apples chef for
efterlevnad, som tillhandahaller regelbundna uppdateringar till revisions- och ekonomikommitten i styrelsen.

Organisationen genomfor interna och oberoende bedomningar av sina efterlevnadsprogram for att faststalla
effektiviteten och gor andringar i1 policyer och utbildningar som speglar nya trender.

2022 och 2023 tilldelades Apple utmarkelsen Ethispheres Compliance Leader Verification och fick aven

erkannande som ett av varldens mest etiska foretag. Ethisphere faststalide att Apples etik- och
efterlevnadsprogram och praxis uppfyller och overtraffar de certifieringskriterier som kravs for att uppna
verifieringen.
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Revisorns yttrande avseende den lagstadgade hallbarhetsrapporten
Till bolagsstamman i Apple Aktiebolag, org.nr 556237-7647

Uppdrag och ansvarsiérdeining

Det &r styrelsen som har ansvaret for hallbarhetsrapporten for ar 2022/2023 och fér att den ar uppréattad i enlighet med
arsredovisningslagen.

Granskningens inriktning och omiattning

Var granskning har skett enligt FARs rekommendation RevR 12 Revisorns yttrande om den lagstadgade hallbarhetsrapporten.
Detta innebdr att var granskning av hallbarhetsrapporten har en annan inriktning och en vésentligt mindre omfattning jamfart

med den inrikining och omfattning som en revision entigt International Standards on Auditing och god revisionssed 1 Sverige har.
Vi anser att denna granskning ger oss tillrdcklig grund for vart uttalande.

Uttalande

En hallbarhetsrapport har uppréttats.

Stockholm den 26 mars 2024

nst &y ou

Magnus Johansson
Auktoriderad revisor

A member firm of Ernst & Young Global Limited



