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Faststillelseintyg

Undertecknad styrelseledamot 1 ServiceNow Sweden AB intygar att resultatrakningen och
balansrikningen i arsredovisningen har faststillts pa drsstimma 2023-06-28. Arsstimman beslutade att

godkinna styrelsens forslag till resultatdisposition.

Jag intygar ocksa att innehallet 1 arsredovisningen och revisionsberittelsen stimmer dverens med
originalen.

Stockholm 2023-06-28

rk” Aidan Cockerill
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Styrelsen for ServiceNow Sweden AB avger f6ljande arsredovisning {6r rdkenskapsaret 2022.

Arsredovisningen ir upprittad i svenska kronor, SEK. Om inte annat sirskilt anges, redovisas alla belopp
1 hela kronor (kr). Uppgifter inom parentes avser f6regaende ar.

Forvaltningsberittelse

Information om verksamheten
Bolaget tillhandahaller supporttjdnster for forsédljning och marknadsforing till ndrstaende ServiceNow

Nederland B.V.

Foretaget har sitt sédte 1 Stockholm.

Forvintad framtida utveckling samt vasentliga risker och osikerhetsfaktorer

Foretagets affdr paverkas av manga inhemska och utldndska faktorer, inklusive internationell
handelspolitik, det pdgaende kriget i Ukraina och inhemsk ekonomisk tillviixt. S#rskilt osikerheterna i
det politiska landskapet 1 Europa, Ukrainakriget, som leder till inflation, kraftigt stigande olje- och
gaspriser och flaskhalsar och de krigsrelaterade sanktionerna mot Europa kan ha en negativ inverkan pa
den svenska marknaden och ddrmed pd mojligheterna f6r ServiceNow Group att utoka sin
marknadsandel. Sannolikheten och paverkan av de olika affarsriskerna pa toretagets finansiella stdllning
eller resultat bedoms vara lag, givet att foretaget arbetar under en internprissiattningsmodell.

Flerarsoversikt (Tkr) 2022 2021 2020 2019 2018
Nettoomsitining 324 913 255 730 221 700 194 768 145 727
- Resultat efter finansiella poster 15439 12 101 10 051 9113 6 571
Soliditet (%) 51,7 59,2 43,3 34,7 32,6

For definitioner av nyckeltal, se Redovisnings- och vérderingsprinciper.
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Forandringar i eget kapital

Belopp vid arets ingang

Disposition enligt beslut

av arsstimman:
Balanseras 1 ny rdkning

Arets resultat

Belopp vid arets utgang

Forslag till vinstdisposition

Aktie-
kapital
50 000

50 000

Balanserat
resultat

26 815 252

9 598 540

36 413 792

Styrelsen foreslar att till forfogande stadende vinstmedel (kronor):

balanserad vinst
arets vinst

disponeras sa att
1 ny rdkning overfores

Arets
resultat

9 598 540

-9 598 540
11370311
11 370 311

36413792
11370311
47 784 103

47 784 103
47 784 103

3 (14)

Totalt

36 463 792

0
11 370 311
47 834 103

Foretagets resultat och stidllning 1 dvrigt framgar av efterfoljande resultat- och balansrakning samt

kassatlodesanalys med noter.
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Resultatrikning Not AL
-2022-12-31
Rorelsens intikter
Nettoomsittning 324 913 004
324 913 004
Rorelsens kostnader
Ovriga externa kostnader 2,3 -31 584 146
Personalkostnader 4 -2777 532 656
Avskrivningar av materiella anldggningstillgangar -422 039
Ovriga rorelsekostnader -47 753
-309 586 594
Rorelseresultat 5 15326 410
Resultat fran finansiella poster
Ovriga rénteintikter och liknande resultatposter 165 291
Rintekostnader och liknande resultatposter -52 521
112 770
Resultat efter finansiella poster 15 439 180
Resultat fore skatt 15 439 180
Skatt pa arets resultat 6 -4 068 869

Arets resultat 11 370 311

4 (14)

2021-01-01
-2021-12-31

255729 764
255 729 764

-19 834 770
-223 320 859

-238 185
-166 475
-243 560 289
12 169 475
27171

-97 757
-68 586

12 100 889
12 100 889
-2 502 349

9 598 540
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Balansriakning

TILLGANGAR
Anliggningstillgangar

Materiella anliggningstillgangar
Inventarier, verktyg och installationer
Finansiella anliggningstillgangar
Andra langfristiga fordringar
Summa anldggningstillgangar
Omsittningstillgangar

Kortfristiga fordringar

Fordringar hos koncernfGretag

Ovriga fordringar
Forutbetalda kostnader och upplupna intékter

Kassa och bank
Summa omsittningstillgangar

SUMMA TILLGANGAR

Not

10

2022-12-31

616711
616 711

0
0
616 711

80 642 745
3 134 331
7592 051

91369 127

501 342
91 870 469

92 487 180

5 (14)

2021-12-31

726 939
726 939

967 574
967 574
1694 513

36 353 638
1716 701
1 332 648

39 402 987

20 492 392
59 895 379

61 589 892
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Balansrakning Not

EGET KAPITAL OCH SKULDER

Eget kapital 11, 12
Bundet eget kapital
Aktiekapital

Fritt eget kapital
Balanserad vinst eller forlust
Arets resultat

Summa eget kapital

Kortfristiga skulder

Leverantorsskulder
Skulder till koncernforetag
Aktuella skatteskulder

Ovriga skulder
Upplupna kostnader och forutbetalda intékter 13

Summa kortfristiga skulder

SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER

2022-12-31

50 000
50 000

36413 792
11370311
47 784 103
47 834 103

6 347 441
696 053

3 099 900
4 511 508
29 998 175
44 653 077

92 487 180

6 (14)

2021-12-31

50 000
50 000

26 815 252

9598 540
36 413 792
36 463 792

309 638
580 764

1 263 738
390

22 971 550
25126 100

61 589 892
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Kassatlodesanalys

Den lopande verksamheten

Resultat efter finansiella poster

Justeringar f6r poster som inte ingar 1 kassaflédet
Betald skatt

Kassaflode fran den lopande verksamheten fore
forandring av rorelsekapital

Kassaflode fran forandring av rorelsekapitalet
Forandring av kortfristiga fordringar

Foérdndring av leverantorsskulder

Fordndring av kortfristiga skulder

Kassaflode fran den lopande verksamheten

Investeringsverksamheten

Investeringar 1 materiella anldggningstillgangar
Ovriga forandringar finansiella anldggningstillgangar
Kassaflode fran investeringsverksamheten

Arets kassafléde

Likvida medel vid arets borjan
Likvida medel vid arets borjan
Likvida medel vid arets slut

Not

14

2022-01-01
-2022-12-31

15439 180
548 286
-2 2327727

13 754 739

-31 966 140
6 037 803
11 653 032
-20 520 566

-438 053
967 574
529 516

-19 991 050

20 492 392
S01 342

7 (14)

2021-01-01
-2021-12-31

12 100 889

288 998
-5 620 133

6 769 754

-10 692 143
220 558

-7 121756
-10 823 587

-651 526
0
-651 526

-11 475 113

31967 505
20 492 392
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Noter

Not 1 Redovisnings- och virderingsprinciper

Allméinna upplysningar
Arsredovisningen #r upprittad i enlighet med arsredovisningslagen och BFNAR 2012:1 Arsredovisning

och koncernredovisning (K3).

Fordringar och skulder 1 utldndsk valuta har vérderats till balansdagens kurs. Kursvinster och
kursforluster pa rérelsefordringar och rorelseskulder redovisas 1 rorelseresultatet medan kursvinster och
kursforluster pa finansiella fordringar och skulder redovisas som finansiella poster.

Redovisningsprinciperna dr ofdrindrade jamfort med féregaende ar.

Intiktsredovisning
Intdkter har tagits upp till verkligt virde av vad som erhallits eller kommer att erhallas och redovisas i

den omfattning det dr sannolikt att de ekonomiska fordelarna kommer att tillgodogéras bolaget och
intidkterna kan berdknas pa ett tillforlitligt sétt.

Anldggningstillgangar
Materiella anldggningstillgangar redovisas till anskaffningsviarde minskat med ackumulerade
avskrivningar enligt plan och eventuella nedskrivningar.

Avskrivning sker linjédrt 6ver den forviantade nyttjandeperioden med hidnsyn till vasentligt restvirde.
Foljande avskrivningsprocent tilldmpas:

Inventarier, verktyg och installationer _, 3 ar

Finansiella instrument

Kundfordringar/kortfristiga fordringar

Kundfordringar och kortfristiga fordringar redovisas som omséttningstillgangar till det belopp som
torvintas bl inbetalt efter avdrag for individuellt bedémda osékra fordringar.

Laneskulder och leverantorsskulder
Laneskulder och leverantérsskulder redovisas initialt till anskaffningsvirde efter avdrag for

transaktionskostnader. Skiljer sig det redovisade beloppet fran det belopp som ska aterbetalas vid
forfallotidpunkten periodiseras mellanskillnaden som réntekostnad éver lanets 16ptid med hjédlp av
instrumentets effektivranta. Harigenom 6verensstimmer vid forfallotidpunkten det redovisade beloppet

och det belopp som ska aterbetalas.

Nedskrivningspriovning av finansiella anlidggningstillgangar
Vid varje balansdag bedéms om det finns indikationer pa nedskrivningsbehov av nidgon av de finansiella
anldggningstillgangarna. Nedskrivning sker om virdenedgangen beddms vara bestaende och provas

individuellt.

Leasingavtal
Foretaget redovisar samtliga leasingavtal, savil finansiella som operationella, som operationella

leasingavtal. Operationella leasingavtal redovisas som en kostnad linjirt 6ver leasingperioden.
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Inkomstskatter
Total skatt utgdrs av aktuell skatt och uppskjuten skatt. Skatter redovisas 1 resultatrdkningen, utom da
underliggande transaktion redovisas direkt mot eget kapital varvid tillhérande skatteeffekter redovisas 1

eget kapital.

Aktuell skatt
Aktuell skatt avser inkomstskatt f6r innevarande rdkenskapsar samt den del av tidigare rdkenskapsars
inkomstskatt som dnnu inte redovisats. Aktuell skatt berdknas utifrin den skattesats som giller per

balansdagen.

Ersittningar till anstallda

Ersdttningar till anstédllda avser alla former av ersittningar som foretaget ldmnar till de anstéllda.
Kortfristiga ersittningar utgors av bland annat 16ner, betald semester, betald franvaro, bonus och
ersdattning efter avslutad anstidllning (pension). Kortiristiga ersidttningar redovisas som kostnad och en
skuld da det finns en legal eller informell forpliktelse att betala ut en ersittning till £6]jd av en tidigare
hiandelse och en tillforlitlig uppskattning av beloppet kan goras.

Kassatlodesanalys
Kassaflodesanalysen visar foretagets fordndringar av foretagets likvida medel under rikenskapsaret.

Kassaflodesanalysen upprittas enligt den indirekta metoden.

Nyckeltalsdefinitioner
Nettoomsittning
Rorelsens huvudintikter, fakturerade kostnader, sidointdkter samt intéktskorrigeringar.

Resultat efter finansiella poster
Resultat efter finansiella intidkter och kostnader men {6re bokslutsdispositioner och skatter.

Soliditet (%)
Justerat eget kapital (eget kapital och obeskattade reserver med avdrag for uppskjuten skatt) 1 procent av
balansomslutning.

Uppskattningar och bedomningar
Foljande antaganden om framtiden och andra visentliga kéllor till osékerhet 1 uppskattningar pa
balansdagen skulle kunna innebéra en betydande risk {6r en vésentlig justering av redovisade virden f0r

tillgangar och skulder under nésta rikenskapsar:

Fordringar hos koncernféretag.
Bolaget bedomer att det ej foreligger nagot nedskrivningsbehov pa dess fordringar hos koncerntoretag.
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Not 2 Leasingavtal

Arets leasingkostnader avseende leasingavtal, uppgar till 8 730 Tkr (8 007 Tkr).

10 (14)

Framtida leasingavgifter, for icke uppsdgningsbara leasingavtal, forfaller till betalning enligt f6ljande:

Inom ett ar
Senare dn ett ar men 1nom fem ar

Not 3 Arvode till revisorer

2022

8 130 484
0

8 130 484

2021

8 007 871
8 130 484
16 138 355

Med revisionsuppdrag avses granskning av arsredovisningen och bokf6ringen samt styrelsens

forvaltning, 6vriga arbetsuppgifter som det ankommer pa bolagets revisor att utféra samt radgivning eller

annat bitridde som foranleds av 1akttagelser vid sddan granskning eller genomférandet av sadana 6vriga

arbetsuppgifter.

BDO Sweden AB
Revisionsuppdrag

Not 4 Anstiallda och personalkostnader

Medelantalet anstallda
Kvinnor
Man

L.oner och andra ersittningar
Styrelse och verkstédllande direktor
Ovriga anstillda

Sociala kostnader

Pensionskostnader for styrelse och verkstillande direktor
Pensionskostnader for 6vriga anstidllda

Ovriga sociala avgifter enligt lag och avtal

Totala loner, ersiattningar, sociala kostnader och
pensionskostnader

Konsfordelning bland ledande befattningshavare
Andel kvinnor 1 styrelsen

Andel mén 1 styrelsen

Andel kvinnor bland 6vriga ledande befattningshavare
Andel mén bland 6vriga ledande befattningshavare

2022

55 000
55 000

2022

20
71
91

171 633 171
171 633 171

28 611474
73 421 097
102 032 571

273 665 742

0 %
100 %
22 %
78 %o

2021

85 300
85 300

2021

16
56
72

137 024 545
137 024 545

17 891 880
68 404 434
86 296 314

223 320 859

0 %
100 %
23,1 %
76,9 %



202367

ServiceNow Sweden AB
Org.nr 556882-0764

Not 5 Inkop och forsidljning mellan koncernforetag

Andel av arets totala inkdp som skett fran andra foretag 1

koncernen
Andel av arets totala forsdljningar som skett till andra féretag 1

koncernen

Not 6 Aktuell och uppskjuten skatt

Skatt pa arets resultat

Aktuell skatt
Justering avseende tidigare ar

Totalt redovisad skatt

Avstimning av effektiv skatt

Procent
Redovisat resultat fore skatt
Skatt enligt gidllande skattesats 20,60
Ej avdragsgilla kostnader
Justering avseende skatter {6r f6regaende ar
Redovisad effektiv skatt 26,35

Not 7 Inventarier, verktyg och installationer

Ingdende anskaffningsvérden

Ink&p

Forsidljningar/utrangeringar

Utgaende ackumulerade anskaffningsvirden

Ingiende avskrivningar
Forsédljningar/utrangeringar

Arets avskrivningar

Utgaende ackumulerade avskrivningar

Utgaende redovisat virde

2022

0,00 %

100,00 %

2022

3956011
112 858

4 068 869

2022

Belopp
15439 1380

-3 180471
-775 540
-112 858

-4 068 869

2022-12-31

1 030 050
438 058
-388 104

1 080 004

-303 111
261 857
-422 039

-463 293

616 711

11 (14)

2021

0,00 %

100,00 %

2021

2 754 348
-251 999

2 502 349

2021-12-31

466 508
651 526
-87 984
1 030 050

-102 097
37171
-238 185

-303 111

726 939
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Not 8 Andra langfristiga fordringar

2022-12-31
Ingadende anskaffningsvirden 967 574
Tillkommande fordringar 106 559
Avgaende fordringar 0
Omklassificering till kortfristig fordran -1 074 133
Utgaende ackumulerade anskaffningsviarden 0
Utgaende redovisat viirde 0

Not 9 Okning fordringar hos koncernféretag med anledning av cash pooling

12 (14)

2021-12-31

1 056 296
0

-88 722
0

967 574

967 574

Fran och med den 11 april 2022 ingick bolaget ett avtal om cash pooling och tillhérande tjinster med
ServiceNow International Treasury Limited ("ITC") 1 samarbete med J.P. Morgan SE Dublin Branch
("banken") for att centralisera och optimera hanteringen av foretagets kassafléden och relaterade

finansfunktioner.

Enligt ovanstaende dverenskommelse dverfors foretagets banktillgodohavanden till ITC dagligen eller pa
annan basis, som bestdms gemensamt av ITC och bolaget. De medel som dvertorts till I'TC tillsammans

med rdnta som erhalls minus de medel som erhallits fran ITC, tillsammans med upplupen rénta som ska

betalas, kallas "Nettofinansieringssaldo”.

Om nettofinansieringssaldot under nagon dag ir negativt, dr foretaget skyldig att betala rinta pa
nettofinansieringssaldot enligt den dagliga rintan {6r radande marknadsmaéssiga referensréanta plus 70
baspunkter for det negativa nettofinansieringssaldot. Om nettofinansieringssaldot t6r nagon dag ér
positiv krediteras bolaget rdnta till den rddande marknadsméssiga referensriantan plus 0 baspunkter om
referensriantan &r positiv och till 0 baspunkter om den radande marknadsmaéssiga referensréntan ar

negativ pa en sadan positiv nettofinansieringsbalans.

Not 10 Forutbetalda kostnader och upplupna intakter

2022-12-31
Forutbetalda hyreskostnader 2 530 086
Forutbetalda forsdkringspremier 3770 326
Ovrigt forutbetalt 1291 639
7 592 051

Not 11 Antal aktier och kvotvarde
Antal
Namn aktier
Antal A-Aktier 500

S00

2021-12-31

1 156 495
0

176 153
1 332 648

Kvot-

varde
100
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Not 12 Disposition av vinst eller forlust

13 (14)

2022-12-31
Forslag till vinstdisposition
Styrelsen foreslar att till forfogande staende vinstmedel:
balanserad vinst 36413 792
arets vinst 11370311
47 784 103
disponeras sa att
1 ny rikning overfores 477 784 103
47 784 103
Not 13 Upplupna kostnader och forutbetalda intikter
2022-12-31 2021-12-31
Upplupen bonus 2 840 190 1 928 772
Upplupna semesterloner inkl sociala avgifter 21 423 820 15 843 634
Upplupen pension 829 205 569 031
Upplupna I6ner 3 598 636 2723 959
Ovriga lonerelaterade kostnader 1 306 324 1 906 154
29 998 175 22 971 550
Not 14 Likvida medel
2022-12-31 2021-12-31
Likvida medel
Kassamedel 501 342 20 492 392
501 342 20 492 392
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Not 15 Uppgifter om moederféretag

Bolaget ir ctt heldgt dofterbolag till ScrviceNow lreland Limited, Dublin, Irland. Bolaget #r inkluderat i
den koncerndrsredovisning som uppriittas av ServiceNow Inc., Santa Clara, USA. ServiceNow Inc.
uppriitiar koncerndrsredovisning | den stdrsta koncernen i gruppen. Koncerndrsredovisningen finns
tllginglig pd www.servicenow.com., ServiceNow Inc, fir listad under CUSIP No. 81762P.

oln 2023-06-

Mark Aidan Co::kerili Mark Willianmi Alloy

Ordirande

w(/l..ﬁ‘mn“_q?

ussefl Scott El

Var revisionsberittelse har [Amnats 2023-06-28

BDO Sweden AB

Lgﬂ /\_

Sara Konigslehner
Auktoriserad revisor



REVISIONSBERATTELSE

Till bolagsstamman i ServiceNow Sweden AB
Org.nr. 556882-0/64

Rapport om arsredovisningen

Uttalanden

Vi har utfort en revision av arsredovisningen for ServiceNow
Sweden AB for ar 2022.

Enligt var uppfattning har arsredovisningen upprattats i
enlighet med arsredovisningslagen och ger en i alla
vasentliga avseenden rattvisande bild av ServiceNow
Sweden ABs finansiella stallning per den 31 december 2022
och av dess finansiella resultat och kassaflode for aret enligt
arsredovisningslagen. Forvaltningsberdttelsen ar forenlig
med arsredovisningens Ovriga delar.

Vi tillstyrker darfor att bolagsstamman faststaller
resultatrakningen och balansrakningen.

Grund for uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt International Standards on
Auditing (ISA) och god revisionssed i Sverige. Vart ansvar
enligt dessa standarder beskrivs narmare i avsnittet
"Revisorns ansvar”, Vi ar oberoende i forhallande till
ServiceNow Sweden AB enligt god revisorssed i Sverige och
har i ovrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa
krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillrackliga
och andamalsenliga som grund for vara uttalanden.

Styrelsens ansvar

Det ar styrelsen som har ansvaret for att arsredovisningen
upprattas och att den ger en rattvisande bild enligt
arsredovisningslagen. Styrelsen ansvarar aven for den
interna kontroll som den bedomer ar nodvandig for att
uppratta en arsredovisning som inte innehaller nagra
vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa
oegentligheter eller misstag.

Vid upprittandet av arsredovisningen ansvarar styrelsen for
bedémningen av bolagets farmaga att fortsatta
verksamheten. Den upplyser, nar sa ar tillampligt, om
forhallanden som kan paverka férmagan att fortsatta
verksamheten och att anvanda antagandet om fortsatt drift.
Antagandet om fortsatt drift tillampas dock inte om
styrelsen avser att likvidera bolaget, upphoéra med
verksamheten eller inte har nagot realistiskt alternativ till
att gbra nagot av detta.

Revisorns ansvar

Vara mal dr att uppna en rimlig grad av sakerhet om
huruvida arsredovisningen som helhet inte innehaller nagra
vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa
oegentligheter eller misstag, och att {amna en
revisionsberdttelse som innehaller vara uttalanden. Rimlig
sakerhet ar en hog grad av sakerhet, men ar ingen garanti
for att en revision som utfors enligt ISA och god revisionssed
i Sverige alltid kommer att upptdacka en vasentlig
felaktighet om en sadan finns. Felaktigheter kan uppsta pa
grund av oegentligheter eller misstag och anses vara
vasentliga om de enskilt eller tillsammans rimligen kan
forvantas paverka de ekonomiska beslut som anvandare
fattar med grund i arsredovisningen.

Som del av en revision enligt ISA anvander vi professionellt
omdome och har en professionetllt skeptisk installning under
hela revisionen. Dessutom:

« identifierar och bedomer vi riskerna for vasentliga
felaktigheter i arsredovisningen, vare sig dessa beror pa
oegentligheter eller misstag, utformar och utfor
granskningsatgarder bland annat utifran dessa risker och
inhamtar revisionsbevis som ar tiltrackliga och
andamalsenliga for att utgora en grund for vara uttalanden.
Risken for att inte upptacka en vasentlig felaktighet till
foljd av oegentligheter ar hogre an for en vasentlig
felaktighet som beror pa misstag, eftersom ocegentligheter
kan innefatta agerande i maskopi, forfalskning, avsiktliga
utelamnanden, felaktig information eller asidosattande av
intern kontroll.

« skaffar vi oss en forstaelse av den del av bolagets interna
kontroll som har betydelse for var revision for att utforma
granskningsatgarder som ar lampliga med hansyn till
omstandigheterna, men inte for att uttala oss om
effektiviteten i den interna kontrollen.

» utvarderar vi lampligheten i de redovisningsprinciper som
anvands och rimligheten i styrelsens uppskattningar 1
redovishingen och tillhorande upplysningar.

» drar vi en slutsats om lampligheten i att styrelsen
anvander antagandet om fortsatt drift vid upprattandet av
arsredovisningen. Vi drar ocksa en slutsats, med grund i de
inhamtade revisionsbevisen, om huruvida det finns nagon
vasentlig osakerhetsfaktor som avser sadana handelser eller
forhatlanden som kan leda till betydande tvivel om bolagets
formaga att fortsatia verksamheten. Om vi drar slutsatsen
att det finns en vasentlig osdkerhetsfaktor, maste vi i
revisionsberattelsen fasta uppmarksamheten pa
upplysningarna i arsredovisningen om den vasentliga
osdkerhetsfaktorn eller, om sadana upplysningar ar
otillrackliga, modifiera uttalandet om arsredovisningen.
Vara slutsatser baseras pa de revisionsbevis som inhamtas
fram till datumet for revisionsberattelsen. Dock kan
framtida handelser eller forhallanden gora att ett bolag inte
lanhgre kan fortsatta verksamheten.

« utvarderar vi den overgripande presentationen,
strukturen och innehallet i arsredovisningen, daribland
upplysningarna, och om arsredovisningen aterger de
underliggande transaktionerna och hidndelserna pa ett sitt
som ger en rattvisande bild,

Vi maste informera styrelsen om bland annat revisionens
planerade omfattning och inriktning samt tidpunkten for
den. Vi maste ocksa informera om betydelsefulla
iakttagelser under revisionen, daribland de eventuella
betydande brister i den interna kontrollen som vi
identifierat.
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Rapport om andra krav enligt lagar och andra
forfattningar

Uttalanden

Utdver var revision av arsredovisningen har vi daven utfort en
revision av styrelsens forvaltning for ServiceNow Sweden AB
for ar 2022 samt av forslaget till dispositioner betraffande
bolagets vinst eller foriust.

Vi tillstyrker att bolagsstamman disponerar vinsten enligt
forslaget i forvaltningsberattelsen och beviljar styrelsens
ledamoter ansvarsfrihet for rakenskapsaret.

Grund for uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt god revisionssed i Sverige.
Vart ansvar enligt denna beskrivs nirmare i avsnittet
"Revisorns ansvar”. Vi ar oberoende i forhatlande till
ServiceNow Sweden AB enligt god revisorssed i1 Sverige och
har i vrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa

krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillrackliga
och andamalsenliga som grund for vara uttalanden.

Styrelsens ansvar

Det ar styrelsen som har ansvaret for forsltaget till
dispositioner betraffande bolagets vinst eller forlust. Vid
forslag till utdelning innefattar detta bland annat en
bedomning av om utdelningen ar forsvarlig med hansyn till
de krav som bolagets verksamhetsart, omfattning och risker
stiller pa storleken av bolagets egna kapital,
konsolideringsbehov, likviditet och stallning i ovrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och
forvaltningen av bolagets angelagenheter. Detta innefattar
bland annat att fortlopande bedoma bolagets ekonomiska
situation och att tillse att bolagets organisation ar utformad
sa att bokforingen, medelsforvaltningen och bolagets
ekonomiska angelagenheter i ovrigt kontrolleras pa ett
betryggande satt.

Revisorns ansvar

Vart mal betraffande revisionen av forvaltningen, och
darmed vart uttalande om ansvarsfrihet, ar att inhdmta
revisionsbevis for att med en rimlig grad av sakerhet kunna
beddma om nagon styrelseledamot i nagot vdsentligt
avseende:

- foretagit nagon atgard eller gjort sig skyldig till nagon
forsummelse som kan foranleda ersattningsskyldighet mot
bolaget, eller

» pa nagot annat satt handlat i strid med aktiebolagslagen,
arsredovisningslagen eller bolagsordningen.

Vart mal betriffande revisionen av forslaget till

dispositioner av bolagets vinst eller forlust, och darmed vart

uttalande om detta, ar att med rimlig grad av sakerhet
bedoma om forslaget ar forenligt med aktiebolagslagen.

Rimlig sakerhet ar en hog grad av sakerhet, men ingen

garanti for att en revision som utfors enligt god revisionssed

i Sverige alltid kommer att upptacka atgarder eller
forsummelser som kan foranleda ersattningsskyldighet mot
bolaget, eller att ett forslag till dispositioner av bolagets
vinst eller forlust inte ar forenligt med aktiebolagslagen.

Som en del av en revision enligt god revisionssed i Sverige

anvander vi professionellt omdome och har en professionellt.

skeptisk installning under hela revisionen. Granskningen av
forvaltningen och forslaget till dispositioner av bolagets

vinst eller forlust grundar sig framst pa revisionen av
rakenskaperna. Vilka tillkommande granskningsatgdrder som
utfors baseras pa var professionella bedémning med
utgangspunkt i risk och vasentlighet. Det innebar att vi
fokuserar granskningen pa sadana atgarder, omraden och
forhallanden som ar vasentliga for verksamheten och dar
avsteg och dvertradelser skulle ha sarskild betydelse for
bolagets situation. Vi gar igenom och provar fattade beslut,
beslutsunderlag, vidtagna atgédrder och andra férhallanden
som ar relevanta for vart uttalande om ansvarsfrihet. Som
underlag for vart uttalande om styrelsens forslag till
dispositioner betraffande bolagets vinst eller forlust har vi
granskat om forslaget ar forenligt med aktiebolagslagen.

Stockholm den Z—gjum‘ 2023

BDO Sweden AB

Sara Konigslehner
Auktoriserad revisor

2 (2)



