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Styrelsen for NGAGER Communication Group AB avger foljande arsredovisning for rikenskapsaret
2024.

Arsredovisningen #r upprittad i svenska kronor, SEK. Om inte annat sirskilt anges, redovisas alla belopp
i hela kronor (kr). Uppgifter inom parentes avser foregéende ar.

Forvaltningsberittelse

Information om verksamheten

Foretaget bedriver utveckling och forvaltning av IT-systemet N'gager for att skapa vérldens béasta kund-
och medarbetarresa.

Foretaget har sitt séite i Goteborg.

Agarférhallanden
Bolaget dgs till 100 % av N'GAGER Holding AB, 559458-9730. Human2Human Group AB,
organisationsnummer 556231-4251, med site i Goteborg dr moderforetag i den storsta koncernen.

Flerarsoversikt (Tkr) 2024 2023 2022
(10 mén)
Nettoomséttning 1307 1147 271
Resultat efter finansiella poster -7 162 -4 574 -2275
Balansomslutning 8905 5029 6 838
Soliditet (%) 85,0 71,7 0,5
Foriandringar i eget kapital
Aktie- Utveck- Balanserat Arets Totalt
kapital lingsfond resultat resultat
Belopp vid érets ingéng 25 000 4170 801 -161 350 -426 430 3608 021
Disposition enligt beslut
av arsstimman:

Balanseras i ny rdkning -426 430 426 430 0
Erhallna aktiedgartillskott 9654 920 9 654 920
Fond for
utvecklingsarbeten 406 734 -406 734 0
Arets resultat -5 695 733 -5 695 733
Belopp vid arets utgiang 25000 4 577 535 8 660 406 -5 695 733 7567 208
Forslag till vinstdisposition
Styrelsen foreslér att till forfogande staende vinstmedel (kronor):
balanserad vinst 8 660 406
arets forlust -5 695 733

2964 673
disponeras sa att
i ny rdkning 6verfores 2964 673
2964 673

Foretagets resultat och stdllning i vrigt framgar av efterfoljande resultat- och balansridkning med noter.
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Resultatrikning

Rorelsens intikter
Nettoomséttning
Ovriga rorelseintakter

Rorelsens kostnader

Ovriga externa kostnader

Personalkostnader

Avskrivningar och nedskrivningar av materiella och
immateriella anlédggningstillgangar

Ovriga rorelsekostnader

Rorelseresultat

Resultat fran finansiella poster

Ovriga rinteintéikter och liknande resultatposter
Réntekostnader och liknande resultatposter

Resultat efter finansiella poster

Bokslutsdispositioner
Resultat fore skatt

Skatt pa érets resultat
Arets resultat

Not 2024-01-01
-2024-12-31

1306 768
12 909
1319 677

-2 143 334
2 -4 941 837

-1407 169

-14 355
-8 506 695
-7 187 018

26 651
-1 424
25227
-7 161 791

3 0
-7 161 791

1466 058
-5 695 733
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2023-01-01
-2023-12-31

1 146 966
1456
1148 422

-2 061 362
-2616 189

-1 044 388

0
-5721 939
-4 573 517

0
0
0
-4 573 517

4041 523
-531 994

105 564
-426 430
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Balansrakning

TILLGANGAR
Anléiggningstillgingar
Immateriella anliggningstillgangar
Programvaran och IT-systemet N'gager
Finansiella anliggningstillgdngar
Uppskjuten skattefordran

Summa anliggningstillgdngar
Omsittningstillgangar

Kortfristiga fordringar
Kundfordringar

Fordringar hos koncernforetag

Ovriga fordringar
Forutbetalda kostnader och upplupna intdkter

Kassa och bank
Summa omsiittningstillgingar

SUMMA TILLGANGAR

Not 2024-12-31

4 4 577 535
4 577 535

1571 622
1571 622
6 149 157

341 043
76 218
0
115394
532 655

2222 828
2 755 483

8904 640
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2023-12-31

4170 801
4170 801

105 564
105 564
4276 365

113 748
0

293 773
27 623
435 144

317 185
752 329

5028 694
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Balansrakning

EGET KAPITAL OCH SKULDER

Eget kapital

Bundet eget kapital
Aktiekapital

Fond for utvecklingsutgifter

Fritt eget kapital
Balanserad vinst eller forlust
Arets resultat

Summa eget kapital

Kortfristiga skulder

Leverantorsskulder

Aktuella skatteskulder

Ovriga skulder

Upplupna kostnader och forutbetalda intékter
Summa kortfristiga skulder

SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER

Not 2024-12-31

25000
4 577 535
4 602 535

8 660 406
-5 695 733
2964 673
7567 208

240 425
0

243 437
853570
1337 432

8904 640
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2023-12-31

25000
4170 801
4195 801

-161 350
-426 430
-587 780
3608 021

848 371
4 074

168 970
399 258
1420 673

5028 694
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Noter

Not 1 Redovisnings- och virderingsprinciper

Allménna upplysningar
Arsredovisningen ir upprittad i enlighet med arsredovisningslagen och BENAR 2012:1 Arsredovisning
och koncernredovisning (K3).

Intiktsredovisning

Intékter har tagits upp till verkligt vérde av vad som erhéllits eller kommer att erhéllas och redovisas i
den omfattning det dr sannolikt att de ekonomiska fordelarna kommer att tillgodogoras bolaget och
intékterna kan berdknas pa ett tillforlitligt sétt.

Erséttning i form av rénta, royalty eller utdelning redovisas som intékt nér det ar sannolikt att foretaget
kommer att f& de ekonomiska fordelar som ér forknippade med transaktionen och nér inkomsten kan
berédknas pa ett tillforlitligt satt.

Rénta redovisas som intdkt enligt den sa kallade effektivrintemetoden. Royalty periodiseras i enlighet
med den aktuella 6verenskommelsens ekonomiska innebord. Utdelning redovisas som intékt nér
foretagets ritt till betalning &r sékerstélld.

Immateriella tillgingar

Foretaget redovisar internt upparbetade immateriella anldggningstillgdngar enligt aktiveringsmodellen.
Det innebér att samtliga utgifter som avser framtagandet av en internt upparbetad immateriell
anldggningstillgdng aktiveras och skrivs av under tillgdngens berdknade nyttjandeperiod, under
forutsdttningarna att kriterierna i BENAR 2012:1 ar uppfyllda.

Anléiggningstillgingar
Immateriella och materiella anldggningstillgdngar redovisas till anskaffningsvirde minskat med
ackumulerade avskrivningar enligt plan och eventuella nedskrivningar.

Avskrivning sker linjért 6ver den forvintade nyttjandeperioden med hénsyn till vésentligt restvirde.
Foljande avskrivningsprocent tilldmpas:

Immateriella anliggningstillgangar
Koncessioner, patent, licenser, varumérken 20%

Finansiella instrument

Finansiella instrument véirderas utifrén anskaffningsvérdet. Instrumentet redovisas i balansrdkningen nér
bolaget blir part i instrumentets avtalsméssiga villkor. Finansiella tillgdngar tas bort fran balansrdkningen
nér rétten att erhélla kassafloden fran instrumentet har 16pt ut eller dverforts och bolaget har verfort i
stort sett alla risker och forméner som ér forknippade med dganderétten. Finansiella skulder tas bort fran
balansrédkningen nér forpliktelserna har reglerats eller pa annat sétt upphort.

Kundfordringar/kortfristiga fordringar
Kundfordringar och kortfristiga fordringar redovisas som omséttningstillgdngar till det belopp som
forvintas bli inbetalt efter avdrag for individuellt bedomda osékra fordringar.
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Léneskulder och leverantorsskulder

Laneskulder och leverantorsskulder redovisas initialt till anskaffningsvérde efter avdrag for
transaktionskostnader. Skiljer sig det redovisade beloppet frén det belopp som ska éterbetalas vid
forfallotidpunkten periodiseras mellanskillnaden som rantekostnad 6ver lanets 16ptid med hjélp av
instrumentets effektivranta. Hirigenom 6verensstimmer vid forfallotidpunkten det redovisade beloppet
och det belopp som ska éterbetalas.

Inkomstskatter

Total skatt utgdrs av aktuell skatt och uppskjuten skatt. Skatter redovisas i resultatrdkningen, utom da
underliggande transaktion redovisas direkt mot eget kapital varvid tillhdrande skatteeffekter redovisas i
eget kapital.

Aktuell skatt

Aktuell skatt avser inkomstskatt for innevarande rakenskapsar samt den del av tidigare rdkenskapsars
inkomstskatt som &nnu inte redovisats. Aktuell skatt berdknas utifrdn den skattesats som géller per
balansdagen.

Uppskjuten skatt

Uppskjuten skatt dr inkomstskatt som avser framtida rikenskapsar till f6ljd av tidigare hiandelser.
Redovisning sker enligt balansrakningsmetoden. Enligt denna metod redovisas uppskjutna skatteskulder
och uppskjutna skattefordringar pa temporira skillnader som uppstér mellan bokforda respektive
skatteméssiga vérden for tillgdngar och skulder samt for vriga skatteméssiga avdrag eller underskott.

Uppskjutna skattefordringar nettoredovisas mot uppskjutna skatteskulder endast om de kan betalas med
ett nettobelopp. Uppskjuten skatt beréknas utifrén géllande skattesats pa balansdagen. Effekter av
forandringar i1 géllande skattesatser resultatfors i den period fordndringen lagstadgats. Uppskjuten
skattefordran redovisas som finansiell anldggningstillgang och uppskjuten skatteskuld som avséttning.

Uppskjuten skattefordran avseende underskottsavdrag eller andra framtida skatteméssiga avdrag
redovisas i den omfattning det dr sannolikt att avdragen kan avridknas mot framtida skatteméssiga
overskott.

Pé grund av sambandet mellan redovisning och beskattning sérredovisas inte den uppskjutna
skatteskulden som é&r hinforlig till obeskattade reserver.

Ersittningar till anstillda

Erséttningar till anstillda avser alla former av erséttningar som foretaget ldmnar till de anstillda.
Kortfristiga ersdttningar utgors av bland annat 16ner, betald semester, betald franvaro, bonus och
erséttning efter avslutad anstillning (pension). Kortfristiga erséttningar redovisas som kostnad och en
skuld dé det finns en legal eller informell forpliktelse att betala ut en erséttning till {61jd av en tidigare
héndelse och en tillforlitlig uppskattning av beloppet kan goras.

Koncernbidrag
Erhallna och ldmnade koncernbidrag redovisas som bokslutsdispositioner.
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Nyckeltalsdefinitioner
Nettoomséttning

Rorelsens huvudintikter, fakturerade kostnader, sidointdkter samt intéktskorrigeringar.

Resultat efter finansiella poster

Resultat efter finansiella intékter och kostnader men fore bokslutsdispositioner och skatter.

Balansomslutning
Foretagets samlade tillgdngar.

Soliditet (%)

7 (8)

Justerat eget kapital (eget kapital och obeskattade reserver med avdrag for uppskjuten skatt) i procent av

balansomslutning.

Not 2 Medelantalet anstiallda

Medelantalet anstédllda

Not 3 Bokslutsdispositioner

Erhallna koncernbidrag

Not 4 Programvaran och IT-Systemet N'gager

Ingéende anskaffningsvérden
Inkdp
Utgidende ackumulerade anskaffningsviirden

Ingéende avskrivningar
Arets avskrivningar

Utgidende ackumulerade avskrivningar

Utgdende redovisat virde

2024

2024

(e}

2024-12-31

5815524
1 813 903
7 629 427

-1 644 723
-1 407 169
-3 051 892

4 577 535

2023

2023

-4 041 523
-4 041 523

2023-12-31

4611 864
1203 660
5 815 524

-600 335
-1 044 388
-1 644 723

4170 801
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Not 5 Uppgifter om moderforetag

Moderforetag i den minsta koncern dir foretaget ingar och som uppréttar koncernredovisning &r
Human2Human Group AB med organisationsnummer 556231-4251 med séte i Goteborg.

Goteborg 2025-05-26

Pelle Johansson
Pelle Johansson

Min revisionsberittelse har lamnats 2025-05-26

Jonas Akerlind
Jonas Akerlind
Auktoriserad revisor



Revisionsberittelse

Till bolagsstimman i N'GAGER Communication Group AB
Org.nr 559372-8297

Rapport om arsredovisningen

Uttalanden
Jag har utfort en revision av arsredovisningen for NGAGER Communication Group AB for rikenskapséret
2024.

Enligt min uppfattning har arsredovisningen upprittats i enlighet med arsredovisningslagen och ger en i alla
vésentliga avseenden rattvisande bild av N'GAGER Communication Group ABs finansiella stéllning per
den 2024-12-31 och av dess finansiella resultat for aret enligt arsredovisningslagen. Forvaltningsberéttelsen
ar forenlig med arsredovisningens 6vriga delar.

Jag tillstyrker dérfor att bolagsstdmman faststéller resultatrdkningen och balansrdkningen.

Grund for uttalanden

Jag har utfort revisionen enligt International Standards on Auditing (ISA) och god revisionssed i Sverige.
Mitt ansvar enligt dessa standarder beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns ansvar. Jag ér oberoende i
forhallande till NNGAGER Communication Group AB enligt god revisorssed i Sverige och har i 6vrigt
fullgjort mitt yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Jag anser att de revisionsbevis jag har inhédmtat &r tillrickliga och &ndamalsenliga som grund for mina
uttalanden.

Styrelsens ansvar

Det ér styrelsen som har ansvaret {or att arsredovisningen uppréttas och att den ger en réttvisande bild enligt
arsredovisningslagen. Styrelsen ansvarar dven for den interna kontroll som den bedémer dr nodvéndig for att
upprétta en arsredovisning som inte innehaller négra vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa
oegentligheter eller misstag.

Vid upprittandet av arsredovisningen ansvarar styrelsen for bedomningen av bolagets forméga att fortsétta
verksamheten. Den upplyser, nér sa &r tillampligt, om forhdllanden som kan péverka formagan att fortsétta
verksamheten och att anvénda antagandet om fortsatt drift. Antagandet om fortsatt drift tillimpas dock inte
om styrelsen avser att likvidera bolaget, upphdra med verksamheten eller inte har nagot realistiskt alternativ
till att gora nagot av detta.

Revisorns ansvar

Mina mal &r att uppnd en rimlig grad av sékerhet om huruvida arsredovisningen som helhet inte innehéaller
nagra vésentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pd oegentligheter eller misstag, och att ldimna en
revisionsberéttelse som innehéller mina uttalanden. Rimlig sékerhet dr en hog grad av sdkerhet, men &r
ingen garanti for att en revision som utfors enligt ISA och god revisionssed i Sverige alltid kommer att
upptécka en vésentlig felaktighet om en sédan finns. Felaktigheter kan uppsté pa grund av oegentligheter
eller misstag och anses vara visentliga om de enskilt eller tillsammans rimligen kan foérvéntas paverka de
ekonomiska beslut som anvéndare fattar med grund i arsredovisningen.

Som del av en revision enligt ISA anvénder jag professionellt omddme och har en professionellt skeptisk
instéllning under hela revisionen. Dessutom:
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- identifierar och bedomer jag riskerna for vésentliga felaktigheter i &rsredovisningen, vare sig dessa beror
pa oegentligheter eller misstag, utformar och utfor granskningsatgérder bland annat utifrdn dessa risker och
inhdmtar revisionsbevis som ér tillrickliga och &ndamaélsenliga for att utgéra en grund for mina uttalanden.
Risken for att inte uppticka en visentlig felaktighet till f6ljd av oegentligheter &r hogre 4n for en vésentlig
felaktighet som beror p& misstag, eftersom oegentligheter kan innefatta agerande i maskopi, forfalskning,
avsiktliga uteldmnanden, felaktig information eller &sidoséttande av intern kontroll.

- skaffar jag mig en forstaelse av den del av bolagets interna kontroll som har betydelse for min revision for
att utforma granskningsatgirder som &r lampliga med hénsyn till omsténdigheterna, men inte for att uttala
mig om effektiviteten i den interna kontrollen.

- utvérderar jag ldmpligheten i de redovisningsprinciper som anvinds och rimligheten i styrelsens
uppskattningar i redovisningen och tillhorande upplysningar.

- drar jag en slutsats om ldmpligheten i att styrelsen anvénder antagandet om fortsatt drift vid uppréttandet
av arsredovisningen. Jag drar ocksé en slutsats, med grund i de inhdmtade revisionsbevisen, om huruvida
det finns nagon vésentlig osdkerhetsfaktor som avser sddana hindelser eller férhallanden som kan leda till
betydande tvivel om bolagets forméga att fortsétta verksamheten. Om jag drar slutsatsen att det finns en
vésentlig osékerhetsfaktor, méste jag i revisionsberéttelsen fasta uppméarksamheten pa upplysningarna i
arsredovisningen om den visentliga osékerhetsfaktorn eller, om sadana upplysningar &r otillrickliga,
modifiera uttalandet om arsredovisningen. Mina slutsatser baseras pa de revisionsbevis som inhdmtas fram
till datumet for revisionsberittelsen. Dock kan framtida héndelser eller forhéllanden gora att ett bolag inte
langre kan fortsétta verksamheten.

- utvarderar jag den dvergripande presentationen, strukturen och innehallet i arsredovisningen, diribland
upplysningarna, och om érsredovisningen aterger de underliggande transaktionerna och hindelserna pa ett
sdtt som ger en réttvisande bild.

Jag maste informera styrelsen om bland annat revisionens planerade omfattning och inriktning samt
tidpunkten for den. Jag maste ocksa informera om betydelsefulla iakttagelser under revisionen, diribland de
eventuella betydande brister i den interna kontrollen som jag identifierat.

Rapport om andra krav enligt lagar och andra forfattningar

Uttalanden

Utdver min revision av arsredovisningen har jag dven utfort en revision av styrelsens forvaltning for
N'GAGER Communication Group AB for rakenskapséret 2024 samt av forslaget till dispositioner
betrdffande bolagets vinst eller forlust.

Jag tillstyrker att bolagsstimman disponerar vinsten enligt forslaget i forvaltningsberéttelsen och beviljar
styrelsens ledamot ansvarsfrihet for rakenskapsaret.

Grund for uttalanden

Jag har utfort revisionen enligt god revisionssed i Sverige. Mitt ansvar enligt denna beskrivs nédrmare i
avsnittet Revisorns ansvar. Jag ér oberoende i forhallande till NGAGER Communication Group AB enligt
god revisorssed 1 Sverige och har i 6vrigt fullgjort mitt yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Jag anser att de revisionsbevis jag har inhédmtat &r tillrickliga och &ndamalsenliga som grund for mina
uttalanden.

Styrelsens ansvar

N'GAGER Communication Group AB, Org.nr 559372-8297
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Det ér styrelsen som har ansvaret for forslaget till dispositioner betridffande bolagets vinst eller forlust. Vid
forslag till utdelning innefattar detta bland annat en beddmning av om utdelningen &r forsvarlig med hinsyn
till de krav som bolagets verksamhetsart, omfattning och risker stiller pa storleken av bolagets egna kapital,
konsolideringsbehov, likviditet och stéllning i Svrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och forvaltningen av bolagets angelidgenheter. Detta innefattar
bland annat att fortldpande bedoma bolagets ekonomiska situation och att tillse att bolagets organisation ar
utformad sa att bokforingen, medelsforvaltningen och bolagets ekonomiska angelédgenheter i 6vrigt
kontrolleras pa ett betryggande sétt.

Revisorns ansvar

Mitt mél betraffande revisionen av forvaltningen, och ddrmed mitt uttalande om ansvarsfrihet, dr att inhdmta
revisionsbevis for att med en rimlig grad av sékerhet kunna bedéma om nagon styrelseledamot i nagot
vésentligt avseende:

- foretagit nagon atgird eller gjort sig skyldig till ndgon forsummelse som kan foranleda
erséttningsskyldighet mot bolaget, eller

- pa ndgot annat sétt handlat i strid med aktiebolagslagen, &rsredovisningslagen eller bolagsordningen.

Mitt mal betréffande revisionen av forslaget till dispositioner av bolagets vinst eller forlust, och ddrmed mitt
uttalande om detta, dr att med rimlig grad av sdkerhet bedoma om forslaget &r forenligt med
aktiebolagslagen.

Rimlig sdkerhet dr en hog grad av sikerhet, men ingen garanti for att en revision som utfors enligt god
revisionssed i Sverige alltid kommer att upptécka atgérder eller forsummelser som kan foranleda
ersittningsskyldighet mot bolaget, eller att ett forslag till dispositioner av bolagets vinst eller forlust inte ar
forenligt med aktiebolagslagen.

Som en del av en revision enligt god revisionssed i Sverige anvander jag professionellt omddme och har en
professionellt skeptisk instéllning under hela revisionen. Granskningen av forvaltningen och forslaget till
dispositioner av bolagets vinst eller forlust grundar sig frdmst pa revisionen av rakenskaperna. Vilka
tillkommande granskningsétgérder som utfors baseras pa min professionella bedomning med utgangspunkt i
risk och vésentlighet. Det innebér att jag fokuserar granskningen pa sddana dtgérder, omraden och
forhallanden som éar vésentliga for verksamheten och dér avsteg och dvertridelser skulle ha sérskild
betydelse for bolagets situation. Jag gar igenom och provar fattade beslut, beslutsunderlag, vidtagna atgéarder
och andra forhallanden som é&r relevanta for mitt uttalande om ansvarsfrihet. Som underlag for mitt uttalande
om styrelsens forslag till dispositioner betrdffande bolagets vinst eller forlust har jag granskat om forslaget
ar forenligt med aktiebolagslagen.

Goteborg 2025-05-26

Jonas Akerlind

Jonas Akerlind
Auktoriserad revisor
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