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Forvaltningsberattelse

Styrelsen for Maklarsamfundet Service | Sverige AB, 5566116-9813, med sate | Solna Stad, Stockholms
ian, far hdrmed avge arsredovisning fér rakenskapsaret 2022,
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Allmant om verksamheten _ _
Maklarsamfundet Service i Sverige AB &r ett helégt dotterbolag till Sveriges Fastighetsméaklarsamfund
(org.nr: 802004-7240), med sate i Solna stad, Stockholms lan.

{1 ]

iy

Ordlnarle arsstamma avholls den 28 april 2022 pa Fastlghetsbyrans kontor ] Stockholm varwd

_anpassa oc:h Justera styrelsens sammansattmng i anledmng av styrelseforandnngar | forenmgen
Bolagets styrelse har haft sex (6) méten, varav fem (5) livemdten och ett (1) var webbméte. Tva (2)
konstituerande styrelsemoten har ocksa hallits. Arvode till styrelsen har inte utgatt.

Bolagets verksamhet bestar av att erbjuda servicetjanster till fastlghetsmaklare Bolagets verksamhet
syftar t|II att S‘tarka och att fortydllga fastaghetsmaklarens roll, i enlighet med bolagets mal att skapa en

Maklarsamfundet Service | Sverige AB séljer servicetjanster och produkter sa som utbildning, juridisk
radgivning, branschlitteratur, information och nyhetsbrev till landets fastighetsméklare samt utfér
tianster for féreningen Sveriges Fastighetsméaklarsamfund och paverkansarbete/lobby.

Serviceersatiningar faktureras fran bolaget till samtliga medlemmar i Maklarsamfundet som bekostar
delar av verksamheten Under éret har verksamheten bedrwlts inom tvé avdelmngar Avdelnﬁinge;n. for

_kommumka‘tlon analys paverkan utblldnlng c:nch medlemshantermg mgar
Medlemsutveckling

Antalet ledamdéter 6kade under verksamhetsaret 2022 och historiskt sett har vi aldrig haft s& manga
registrerade méaklare. Per den 31/12-2022 uppnadde FMI hela 7427 st méaklare. Hos FM|I
avregistrerade sig 673 st och 948 st ansOkte om registrering. Hos oss pa Méaklarsamfundet gjorde 774
Iedamoter uttrade under 2022 men 1 009 st fa-stlghetsmaklare sokte medlemskap Antalet reglstrerade

(6 462 st) anslutna wd verksamhetsérets utgang Medlemskéren vaxer sakta men sakert och
.anslutmngsgraden ar nu den hogsta nagansm hlStDl’ISkt sett Utmanlngen handlar om att mota de krav

Maklarsamfundet Antaiet aspuranter var 225 antalet maklarasmstenter 103 och 439 var passwa
ledaméter. Antalet anslutna kontor var 1 951 st.

Avdelningen for Juridik och Kundvagledning

Juridik &r en egen resultatenhet inom bolaget som i huvudsak drivs pa4 kommersiella grunder med

bade extern och viss intern fakturering. Malsattningen for den juridiska verksamheten &r att kunna
tillhandahéalla en unik spetskompetens for att mota det behov av juridiskt bitrade och radgivning som

fastighetsmaklarna och deras féretag har.

Juristerna ldmnar [6pande JurIdISk radgivning till medlemmarna per telefon och e-post och anlitas
regelmassigt som foreldsare inom ramen for utbildningsverksamheten. Juridisk bedomning och bitrade
som uppdragstagare inom ramen for inganget avtal om outsourcing av skaderegleringstjanster vid
fsaljares eller k@pares krav pa skadestand mot maklaren samt b|trade | prowsmnstwster utger en

.damstol och forekommande provmngsnamnder samt ] arenden hos den statilga tillsynsmyndlgheten
Fastighetsmaklarinspektionen (FMI) och dess Gverinstanser. Juristerna tillhandahaller de juridiska
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*textema tlll de avtalshandllngar och andra dokument som anvands | maklamas daghga verksamhet

Ilcensavtal med ett flertal Ieverantorer av s. k maklarsystem Junsterna anhtas frekvent som forelasare
pa de utbildningar som arrangeras av b@lagets utbildningsverksamhet.
Eﬂer pandemiaren 2020 och 2021 har vi sett en vad som far betraktas som en mer normal tlllvaro

'med att hélla fys:ska utblldmngar Det kan dock kﬂnstateras att det alltjamt fmns en efterfrégan pé
digitala utbildningar.

| verksamheten, liksom i 6vriga delar av samhallet, har det markts en paverkan av omvarldsfaktorer
som kriget i Ukrama den hoga inflationen och héjda rantor. Vi har sett ett stort antal fragor till saval
jurister som kundvagledare rorande forandrade ekonomiska forutsattningar och en ckad oro infor
framtida férhallanden pa bostadsmarknaden.

Under aret fortsatte arbetet med den nyligen instiftade riskbedémningstjansten och vid arets slut hade
hela 511 riskbedémningar upprattats och levererats och 373 fastighetsméklarforetag erhallit den
kompletta tjansten inklusive en timmes workshop med en av Maklarsamfundets jurister.

2022 har aven fort med sig nagra personalforandrmgar Tva jurister sade under aret upp sina
anstéallningar och rekrytering av tva ersattare har gjorts och fran och med den 2 januari var
jurlstavdelmngen fulltalig. Darutdver har en av juristerna géatt pa foraldraledighet och ersatts med en

Kundvéagledning (KV)

Kundvagledningens uppdrag ar att tydliggora fastighetsmaklarens roll och darmed skapa en positiv bild
hos den aliménna opinionen och sarskilt for bostadskonsumenter.

Bostadskonsumentens fragor om fastighetsmaklartjansten och bostadsaffaren besvaras muntligen per
telefon. Funktionen har under aret bemannats av tva personer, en heltidstjanst och en deltidstjianst om
90 %.

Ett mycket uppskattat inslag har fortsatt varit de kortare informationsfilmer, kallade Konsumentkollen,
som publiceras via hemsida och sociala medier.

Mo;llgheten att vanda sig till KV som ett opartlskt bollplank vid enskilda tvister ar fortsatt efterfragad
och ar mycket uppskattat Antalet samtal till KV har fortsatt legat pa en hog niva. Statistiken visar att
fragor om fel och brister i bostaden i likhet med tidigare ar &r mest frekventa, f6ljt av avtalsfragor och
méklarens ansvar, Som namnts ovan har antalet fragor om férandrade ek_an_omis_k.a forutsattningar
Okat under aret.. '

Under perioden har kundvagledarna genomfort forelasningar pa de hogskolor som erbjuder
fastnghetsmaklarpmgrammet och de anordnare som erbjuder uppdragsutblldnmgar Enav
kundvagledarna &r ocksa foreldsare vid Maklarsamfundets assistentutbildning i &mnena
ByggnadsteknlkfFasttghetsvarderlng samt i Formedlingsprocessen dar aterkoppling sker till
yrkesverksamma och blivande maklarassistenter.

Remissyttranden och myndighetskontakter m.m.

Bolagets branschjuridiska del besvarar som huvudregel inkomna remisser och avger yttranden i
fragor som beddms som angelagna for fastighetsmaklarens verksamhet och for att starka och
fortydliga fastighetsmaklarens roll. Under verksamhetsaret har fyra remissyttranden avgivits, tva il
Fastighetsmaklarinspektionen rérande myndighetens foreskrifter och tva till Finansdepartementet,

dels rérande forslaget till nya allménna rad om krediter i konsumentforhallanden dels rérande forsiaget
att inféra ett bostadsrattsregister. Samtliga yttranden finns publicerade pé& Maklarsamfundets hemsida.

Avdelningen kommunikation och mediemsservice

Avdelningen ansvarar for externa och medlemsinterna kommunikationsfragor (lnkluswe
medierelationer och public affairs), analys- och rapportproduktion, mediemsservice | form av hantering
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av medlemskap, anstkningar och uttraden, Maklarsamfundets utbildningserbjudande samt
Makl'arsamfundets kommersl'ell'a samarbetspartners Medlemsansvarig och utblldnlngsansvang

ovan &r avdeinlngens verksamhetsmmréde brett och t|II VISS del mbordes vasensskllt
Maklarsamfundets extema kommunlka’tmnsarbete bedrws huvudsakhgen genom publlmtet och

bostadsmarknaden och brister : bo.stadspolztsken samffbres[ér étgarder V! anaiyserar lopande
marknadsutvecklingen och kommenterar densamma | media. Vi bedriver ocksa ett strukiurerat
direktpaverkansarbete, primart genom méten och kontakter med beslutsfattare inom politik och
forvaltnlng ” ' ”

ntresserade samt att utbllda kvallftcerade fastlghetsmaklarass,lstenter Sedan pandemln har
thtldmngarna s& gott som uteslutande bedrivits digitalt. Utbildningserbjudandet, och séarskilt da
assistentutbildningen bidrar med relativt stora intékter till servicebolaget.

Utbrldnmgsansvarig medlemsansvang och marknadsansvang ansvarar for !nformatlon 'tlll och

Makiarsamfundet deltaglt vrd de storre Iarosatenas studenttraﬁar pa de Iarosaten dar
fastighetsmaklare utbildas for att informera om Méaklarsamfundets verksamhet och varva
aspirantmedlemmar.

Marknadsansvarig ansvarar for att varva, forvalta och utveckla kommersiella samarbetspartners till
Maklarsamfundet med intresse av att nd medlemmarna. Méaklarsamfundet erbjuder tva nivaer
(premuumpaket och kombokit) av samarbete dar varje niva motsvarar en viss grad av exponering |
vara kanaler, till exempel nyhetsbrev, Linkedin och andra SoMe-kanaler.

kommun.lk_atnonskanale_rna och samhallsfrag_nr analys och pa,verkan;_ Admm_lstratwa .arbe-tsuzprpg-ifte;r
bestar i hantering av kundregister och administration av Maklarsamfundets kollektiva

ansvarsforsakring och med kommunikation och information i for medlemmarna viktiga fragor. Vidare
-sker dagllgen kontakter med myndlgheter ech departement samt med Fastlghetsmaklarlnspektnonen

far stod i det Iokala arbetet Kontmuerhgt pagar anpassnlng av service och admlmstration for ai:t mota
de férandringar som sker inom maklarkaren. Arbetet utgar ifran att Maklarsamfundet ska samla hela
branschen, det vill saga den enskilde maklaren, kontorsagaren/franchisetagaren och
varumérkesagaren samt fastighetsmaklarassistenten. Under 2022 fick tillsattes en ny tjanst som

videoproducent pa avdelningen.
Rapporter och analyser

Inom ramen fér verksamheten ligger ocksd Maklarsamfundets rapporter och analyser kopplade till
bostadsmarknaden och fastlghetsmaklarbranschen Rapporterna och analyserna ska vara en plattform
for opinionsbildning och ett stod | vara samhéllskontakter. Vi tar fram och kommunicerar cirka 10

rapporter ett vaniigt verksamhetsar.

Branschrapporten Fastighetsméaklare - Fakta och nyckeltal, som uppdateras och ges ut arligen sedan
2012, samlar aktuella fakta, information och nyckeltal for att 6ka kunskapen och forstaelsen for
fastlghetsmaklare och branschen samt mota det intresse som finns. Rapporten anvands flitigt i
kontakter med media och beslutsfattare men ar ocksa valdigt efterfragad av studenter pa
fastighetsméklarprogrammen.

Sammantaget ger Maklarsamfundets rapporter och analyser i kombination med dvriga aktiviteter,
kommentarer och remissvar bred uppmarksamhet i media i hela landet. Maklarsamfundet har byggt en
stabil plattform och foretradare for Maklarsamfundet far ofta medverka som kommentatorer i tidningar,
radio och TV. Vid proaktivt arbete tas initiativ till debatt i fragor som &r angelagna for att stérka och
fortydliga fastighetsmaklarens roll och fér att skapa opinion fér ékad rorlighet.
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Publiciteten méts och utvarderas halvarsvis. Sasongsmonstret for medleanalysen for perioden 1 juli -
31 december innehdller trendmassigt farre artiklar, inslag och inféranden an forsta halvaret, mycket pa
grund av sommarménadernas relatlva stlitje | den aktuella medleanalysen ser wd darfor en Ilten

54, 6 mlljoner (fran 50 8 m) wlket beror pa en okad narvaro | rackwddsstarka kallor sOm TT Det ar

5\: fortsatt bostadspriser och marknadsrorelser som ar de mest omskrivna amnena, men branschfragor
o kiattrar upp som tredje storsta amne, mycket pa grund av uppmarksamhet kring var arliga

i branschrapport. Den proaktiva publiciteten nar en andel om 18%, en 6kning med tre procentenheter. |
;»tg 80% av artiklarna forekommer en talesperson, vilket ger oss battre mdjligheter att paverka

H mediebilden med ratt budskap.

s

"]

Seminarium i Almedalen och andra arrangemang/medlemsaktiviteter

2022 genomfordes en iyckad Almedalsvecka som lnneholl bland mycket annat en stor bostadspolltlsk

och bostadspolltlska talespersoner frén nksdagspartlema samt en rad moten f@r natverk ooh
paverkan.

Webbplats.

Webbplatsen www.maklarsamfundet.se skots av bolagets egen personal som ocksa producerar
|nnehéilet Webbplatsen ar Maklarsamfundets framsta portal met emvarlden Under 2022 hade w 565

Ovriga digitala kanaler
Under éret har w fortsatt oka vér rackwdd frekvens och engagemang 1 vara socnala kana!er Pé

Llnkedm har vi 1986 foljare en okmng med drygt 72 procent foljare Jamfon: med 2021

Vasentliga handelser under rakenskapsaret
Jonas Rosén anstélldes som ny VD och tilltradde tjansten den 1 juni 2022.

2022 blev aret da vi atergér till det “nya normala" efter pandemin.

Ekonomisk dversikt

Bolagets huvudintakter utgors av serviceersattningar som fakturerats med stéd av Maklarsamfundets
stadgar, utbildningsintakter och intékter fran juridisk radgivning och bitraden.

Efterfrdgan pa bolagets juridiktjanster ar fortsatt stark och utfallet av juridiskt bitrade har varit hdgre an
foregéende pemd Aven antalet nymkomna arenden pé érsbasus har okat wd en Jamforelse med

galler a;_lla ty_p;er a,v arende_n_ d_aj a_ntalet bltraden | tlllsynsarenden _ tvart_om mlnskat

| fraga om telefonrédgwmngen ligger saval intakterna som antalet samtal pad samma niva som
foregaende ar.

Den debiteringsfria radgivningen saval som den [6pande information som lamnas pa
Maklarsamfundets hemsida och i form av regelbundet aterkommande artiklar i nyhetsbrevet
Fastighetsmaklaren samit i inslag i podd och pa sociala medier, bekostas inom ramen for

serviceersattningen. Detsamma géller konc;emjunstens och chefsjuristens arbete med de
branschjuridiska fragorna och deltagande i branschoverskridande samarbeten samt juristernas arbete

med att producera och underhélla de formulédr och blanketter som tillhandahalls via datamedium hos
olika samarbetsparters.

Forvantad framtida utveckling

Vi arbetar vidare med extern kommunikation och paverkan enligt styrdokument for extern
kommunikation och public affairs. Arbetet planeras och utvarderas pa bade &rs- och kvartalsbasis.
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Strategiarbetet

Sedan en foljd av ar star 6kad medlemsnytta nu och i framtiden | fokus. Dels utokad
4D konsumentrédgwnmg samt satsmngar pé extem kommunikatlon och péverkansarbete Strateglarbetet

oka rarhgheten fczrbattra anseendet samt hal!bara anstallmngsforha“anden

I INATED
EACP AN TR

Flerarsoversikt
B&f@pp i kr

& i e sl i, T e ey o i ks arerm bl el e arrierr e i il ol

] 2022-12-3 T

2019-12-31

Total omsattning

Arets Resultat

Eget kapital
Balansamslutnmg
Avkastning pa eget kapital
Soliditet

Definitioner: se not 1
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37 874 911
520 845

8 620 378
28 069 740
11%
33,2%

40 710 753'

8 099 533
28 883 814
10%

30%

2018-12-31

39 862 586
-66 918

7 401 802
23 231 530

31816 791
7468 720

32 420 895

24,8%

2017-12-31

30232 727
7 556 037
20 510 450
9%
39,6%
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Aktie- Reserv-  Balanserat Arets
kapital fond resultat resuitat Totalt

Ingédende balans 2021-01-01 500000 1000000 5968 720 66918 7401802
Overforing resultat féregaende ar -66 918 66 918

Arets resultat 697 731 697 731

iy -

Utgaende balans 2021-12-31 500000 10006000 5901 802 697 731 8099 533

Ingaende balans 2022-01-01 500000 1 000 000 5 901 802 697 731 8 099 533
Ov.e:rférin:g resultat foregaende ar 697 731 -697 731 -

Arets resultat - 520 845 520 845

Utgaende balans 2022-12-31 500000 1000000 6599533 520845 8 620 378

Dispositioner betraffande vinst eller forlust

Styrelsen foreslar att till forfogande stdende vinstmedel, disponeras enligt foljande:

Balanserat resultat 6 599 533
Arets resultat _ 520 845
Totalt 7 120 378

Balanseras i ny rékning 1120378

sSumma 7 120 378

Vad beftraffar resultat och stalining i ovrigt hanvisas till efterfoljande resultat- och balansrakning med
tillhérande noter.
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Resultatrakning
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Belopp i kr
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Rérelsens intédkter
Nettoomsattning
Ovriga rérelseintakter

Rérelsens kostnader
Révaror och fornodenheter
Ovriga externa kostnader

Avinedskrivningar av materiella och
immateriella anlaggningstillgangar
Rorelseresultat

Resultat fran finansiella poster
Ranteintakter och liknande resultatposter
Rantekostnader och liknande kostnader
Resultat efter finansiella poster

Bokslutsdispositioner
Resultat fore skatt

Uppskjuten skatt

Arets resultat

36 732 289
1142 621

PP .. s apfmme iy e ..ol m— S s

39 761 919
948 834

37 874 910

-3 365 085

40 710 753

<2 227 512
-18 588 657

-173 405

17 497

-1749

-291 998

701 300

977 550

3 500

896 242

520845

697 731

e s e meeieeseesgaMENgine Document E-Sign ID: E4986321-6EAF-41BA-93C6-526A005C3C95. Page 8 of 16, e




-

. - m .y - —H-"
AP AT L R TFRTNT 2

L147394

FHATYTN
L NP Ly IS

Miklarsamfundet Service i Sverige AB 3(14)
556116-9813 .

Balansrakning - L _ _

TILLGANGAR
Anldggningstillgangar

Materiella anlaggningstillgangar
Inventarier, verktyg och installationer % @_@_282 — ...._.:l 59 262
655 282 159 262

6 250 000 6 250 000
23773 23773
6273 773 6 273 773

Fordringar hos kencernforetag
Uppskjuten skattefordran

>

Summa anlaggningstillgangar T 5020055 6433035

Omsittningstillgangar

Kortfristiga fordringar
Kundfordringar 1 546 696 2677 295
Fordringar hos koncernforetag 2 576 953 95 890
Aktuell skattefordran 957 223 939 167
Upparbetad men e fakturerad intakt 3796 318 2711695
Ovriga fordringar 1 895 925 1 570 078
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 6912066 5894562
17 686 081 13 888 687

Likvida medel 3454 572 8 562 092
Redovisningsmedel 32 -

Summa omsattningstillgdngar Y 140 685 22450 779

SUMMA TILLGANGAR 28 069 740 28 883 814
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Balansrakning ] B o

EGET KAPITAL OCH SKULDER

Eget kapital

Bundet eget kapital

Aktiekapital 500 000 500 000
Reserviond 1000000 _ 1000000

I VNAILIVESA
i AT T RIS B R IASNTOT

Fritt eget kapital
Balanserat resultat 6 599 533 5901 802
Arets resultat N 520 845 697 731

7 120 378 6599 533

Summa eget kapital T 8620378 8099533

Obeskattade reserver -
Periodiseringsfonder _t1oirs18 725320
1017 318 725 320

Kortfristiga skulder

L.everantorsskulder 5265 035 6 630 214

Skulder till koncernforetag ' 9862 441 g 798 108

Ovriga kortfristiga skulder 1110 352 1 154 093

Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 2194216 @ 2476546
18 432 044 20 058 961

SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 28069 740 28 883 814
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Noter

Not 1 Redovisningsprinciper
Belopp i kr om inget annat anges.

Allménna redovisningsprinciper
Arsredovisningen har uppréttats enligt Arsredovisningslagen (1995:1554) och BFNAR 2012:1
Arsredovisning och koncernredovisning (K3).

Intaktsredovisning
Inkomsten redovisas till det verkliga vardet av vad som erhallits eller kommer att erhéllas. Foretaget

redovisar darfér inkomsten till nominellt varde (fakturabelopp) om
ersattningen erhéalls i likvida medel direkt vid leverans. Avdrag gérs for lAmnade rabatter.

"Tjanster

nedan

Fordringar
Fordringar ar redovisade till anskaffningsvarde minskat med eventuell nedskrivning.

Matenella anlaggmngstlllgangar

mformatlon ar sannollkt att den framtlda ekonomlska nyttan som ar forkmppad med mnehavet tlllfaller
féretaget och att anskaffningsvardet for tillgangen kan berdknas pa ett tillforlitligt satt.

Tillkemmande utgifter
Tillkemmande utglfter laggs till anskaffningsvardet till den del tillgangens prestanda forbattras i
forhallande till den niva som gélide da den ursprungligen anskaffades. Alla andra tillkommande utgifter

redovisas som kostnad i den period de uppkommer.

Avskrivningsprinciper for anlaggmngstlllgangar
Avskrivningar enligt plan baseras pa ursprungllga anskaffningsvérden minskat med
beraknat restvarde. Avskrivning sker linjart 6ver tillgangens beraknande livsiangd.

Faljande avskrivningsprocent har tillampats, varvid hansyn tagits till innehavstiden for under
aret forvarvade och avyttrade tillgangar:

Anléggningstiligéngar avskrivnings % per ar

Materiella anlaggningstillgangar:
-Inventarier, verktyg och installationer 20%

Skatt
Total skatt utgdrs av aktuell skatt och uppskjuten skatt. Skatter redovisas i resultatrdkningen, utom dé

underliggande transaktion redovisas direkt mot eget kapital varvid tillhérande skatteeffekt redovisas |
eget kapital.

Aktuell skatt

Aktuell skatt avser inkomstskatt for innevarande rakenskapsar samt den del av tidigare rékenskapsars
inkomstskatt som &nnu inte redovisats. Aktuell skatt beraknas utifran den skattesats som géller per
balansdagen.

Pensioner
Koncernen har inga andra pensionsavtal &n avtalspension. Pensionskostnaderna ar de som redovisas
i resultatrakningen.
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Ersattningar till anstallda
Ersattningar till anstallda avser alla typer av ersattningar som bolaget lamnar till de anstallda. Bolagets

ersattningar innefattar bland annat 16ner, betald semester, betald franvaro, bonus och ersat‘tmngar
efter avslutad anstélining (pensioner). Redovisning sker i takt med intjanandet. Ersattningar till
anstallda efter avslutad anstélining avser avgiftsbestdmda eller formansbestdmda pensionsplaner.
Sam avglftsbestamda planer klassﬁmeras planer dar faststallda avguﬁer beta las och det mte flnns

planer klassﬁmeras som forménsbestamda pensmnsp!aner Bolaget har mte mgétt accept betraﬁ"ande
nagra formansbestamda planer,

Bedomnmgar och uppskattningar
Bolaget gér uppskattningar och bedémningar om framtiden. De uppskattningar for
redovisningséandamal som blir foljden av dessa kommer, definitionsmaéssigt, sallan att motsvara det

verkliga resultatet. Framtida handelser och forandringar av verksamhetsparametrar kan gora det
nodvandigt att Andra uppskattmngar och antaganden vilket kan paverka varden i framitiden. Inga

vasentliga beddémningar har skett i bokslutet 2022.

Definition av nyckeltal

Avkastning pa eget kapital
Resultat efter finansiella poster i procent av genomsnittligt justerat eget kapital.

Soliditet
Eget kapital och obeskattade reserver med avdrag for uppskjuten skatt (20,6%) i forhallande till
balansomslutningen.




5 T S o i TEﬂmEng iﬂE’ E-Sjgn ing s i o "' e —— "" e " i e . ' . ' -'“__"__l. " "“ ""'"""" m. """""'"""“'""""'"""""'"""'" '“'"""""""" BT ” ; .".'.'.‘“‘*ﬂ.. Lo

Maklarsamfundet Service i Sverige AB 12(14)
556116-9813 .

Not 2 Rorelsens intakter

2022-01-01-  2021-01-01-
2022-12-31  2021-12-31

LTIRATTT

L

Totala intakter 37 874 911 40 710 753

Av totala intakter avser:

Férsaljning till koncernbolag 3 006 403 2427 143
Forsaljning 6vriga 34868508 38283610
Summa 37 874 911 40 710 753

Not 3 Anstalida och personalkostnader

Loner och andra erséttningar samt sociala kostnader,

inklusive pensionskostnader . |
2022-01-01- 2021-01-01-

L 2022-12-31 2021-12-31

Medelantalet anstillda 25 20

VD
L.oner och andra ersattningar: 356 761 513 423
Pensionskostnader 76 411 241 111
Ovriga sociala kostnader " 130 647 216 361
Summa 562 819 970 895

Ovriga anstallda

Léner och andra erséattningar 11 637 906 10 985 593
Pensionskostnader 1927 114 2 020 564
Sociala kostnader 4 241 557 4 013 076
Ovriga personalkostnader ] 069 242 845 649

Summa 18 875 819 17 864 882

Totala personalkostnader 19438638 18 835 777
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Not 4 Inventarier, verktyg och installationer
2022-12-31  2021-12-31

vy o St

Ackumulerade anskaffningsvarden
"Vid arets borjan ' 867 040 867 040
-Nyanskaffningar 693 275 .
-Avytiringar och utrangeringar = -

1560 315 867 040

3 R
F

¥
L

R T
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Ackumulerade avskrivningar
-Vid arets borjan
-Arets avskrivning

Utgaende ackumulerade avskrivningar

Utgdende planenligt restvarde

Not 5 Bokslutsdispositioner

-(07 778

-197 255
-905 033

L]

-5634 373
-173 405

-707 778

159 262

2021-01-01-
2021-12-31

Periodiseringsfond, arets aterféring
Periodiseringsfond arets

| &mnade koncernbidrag

Erhéallna koncernbidrag

Summa

291 998

322 249
314 700

2022-12-31

291998

uReglerade fordrmar

Redovisat varde vid arets slut

6273 773

. -

"7 549

6 310 349

-36 576

6 273 773

6273773

6 273 773

Not 7 V’ﬁsentliga héndelfser eft'er rékenskapsérets slut

med farre antalet bostadsaﬂ’arer och forlangd genamforandetld av affarema kvarsté

Fran den 1 januari 2023 géller att fastighetsméklare ska redovisa nettoskuldséatiningen for varje
lagenhet | objekisbeskrivningen. Férvaltarna och foreningarna redovisar ibland flera andelstal vilket lett
till svarighet for fastighetsmaklarna att redovisa korrekta fakta. Maklarsamfundet har, med beaktande
av hur FMI:s tillsynsverksamhet skotts, rekommenderat vara medlemmar att inte redovisa osikra fakta
for att inte bli féremal for disciplindra atgarder fran myndigheten. Vi for nu en diskussion med FMI kring
hur lagen ska foljas utan att risk for disciplinara atgarder ska uppsta.

Bjorn Wellhagen férordnades till tf vd den 8 mars 2023 tills en ny rekrytering &r pa plats.
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REVISIONSBERATTELSE

ch Till bolagsstamman i Maklarsamfundet Service 1 Sverige AB

5 Org.nr. 556116-9813

" Rapport om Arsredovisninger forvantas ',Péfverka.d?-&kﬁ.ﬁ-amiska b-estu.t som anvandare

o Uttalanden '.Sem del av en revision enhgt iSA anvander vi professionellt

S Vi har utfort en revision av arsredovisningen for omdéme och har en prafessmnellt skeptisk mstal[mng under
Maklarsamfundet Service i Sverige AB for ar 2022. hela revisionen. Dessutom:
Enligt var uppfattning har rsredovisningen upprattats i » identifierar och bedSmer vi riskerna for vasentliga
enlighet med arsredovisningslagen och ger en i alla felaktigheter 1 arsredovisningen, vare sig dessa beror pa
vasentliga avseenden rattvisande bild av Maklarsamfundet oegentligheter eller misstag, utformar och utfor
Service i Sverige ABs finansiella stéllning per den 31 granskmngsgtgarder bland annat utifrén dessa risker och
december 2022 och av dess finansiella resultat for aret inhamtar rgwsmnsbews som &r tillrackliga och
enligt arsredovisningslagen. Forvaltningsberattelsen &r andamalsenliga for att utgora en grund fér vara uttalanden.
forenlis med Arsredovisningens dvriga delar. Risken for att inte upptacka en Vasentllg felaktighet till
__ foljd av oegentligheter 4r-hogre an for en vasentlig
Vi tillstyrker darfor att bolagsstdmman faststaller felaktighet som beror pa misstag, eftersom oegentligheter
resultatrakningen och balansrakningen. kan innefatta agerande i maskopi, férfalskning, avsiktliga

Grund for uttalanden ute_l_a_mnanden felaktig information eller asidosdttande av

Vi har utfért revisionen enhgt Internatmnal Standards on

Auditing (ISA) och god revisionssed i Sverige. Vart ansvar + skaffar vi oss en forstaelse av den del av bolagets interna
.enllgt dessa Standarder beskrivs ndrmare i avsnittet kontroll som har betydetse fér var revision for att utforma

“Revisorns ansvar". Vi &r oberoende i férhallande till gr ang_kn_j_ngsatgarder som ar -la{l’fphgﬁ med hansyn till
Maklarsamfundet Service i Sverige AB enligt god revisorssed omstandigheterna, men inte for att uttala oss om

i Sverige och har i ovrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar effektiviteten i den interna kontrollen.
enligt dessa krav. + utvdrderar vi lampligheten i de redovisningsprinciper som
Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillrackliga anvands och rimligheten i styrelsens och verkstallande
och dndamatsenliga som grund for vara uttalanden. direktorens uppskattningar i redovisningen och tillhérande

upplysningar.

'.S ty *”?’5?“5 'QCh Ve.rks.-t-a.!lagde-- d‘"’e"‘t":”@s HHEYSE « drar vi en slutsats om [ampligheten i att styrelsen och
Det ar styrelsen och verkstallande direktoren som har verkstillande direktoren anvinder antagandet om fortsatt
ansvaret for att: arsr&dowsnmgen upprattas och att den ger drift vid upprattandet av arsredovisningen. Vi drar ocksa en
en rattvisande bild enligt arsredowsmngslagen Styrelsen slutsats, meﬂd'grund'i de inhamtade revisionsbevisen, om
och verkstillande direktoren ansvarar aven for den interna huruwda det finhs nagon vasentlig osakerhetsfaktor som
kontroll som de bedomer ar nodvandig for att uppratta en avser sadana handelser eller férhallanden som kan leda till
'arer‘d{}V]Sﬂlng som inte 1nn9ha“er nagra Vasenthga be.tydande tvivel om bglagets fgrmaga att fortsatta
felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller verksamheten. Om vi drar slutsatsen att det finns en
misstag. vasentlig esakerhetsfaktor maste vi i revisionsberittelsen
Vid upprattandet av arsredovisningen ansvarar styrelsen och fasta uppmarksamheten pa upplysningarna i
verkstillande direktéren for beddmningen av bolagets arsredmwsmngen om den. vasenthga osakerhetsfaktorn eller,
formaga att fortsitta verksamheten. De upplyser, nar sa r om sadana upplysnmgar ar otillr ackhga modifiera
tillampligt, om forhallanden som kan paverka formagan att uttalandet om arsred@wsnmgen Vara slutsatser baseras pa
fortsatta verksamheten och att anvanda antagandet om de revisionsbevis som inhdmtas fram till datumet for
fortsatt drift. Antagandet om fortsatt drift tillampas dock revisionsberattelsen. Dock kan framtlda handelser eller
inte om styrelsen och verkstédllande direktdren avser att forhallanden gora att ett bolag inte ldngre kan fortsatta
likvidera bolaget, upphora med verksamheten eller inte har verksamheten.

nagot realistiskt alternativ till att gora nagot av detta. o Utvarderar vi den gvergnpande presentationen,

, strukturen och innehallet i argredowsnmgen daribland

Revisorns ansvar upplysningarna, och om arsredovisningen aterger de
Vara mal dr att uppna en rimlig grad av sakerhet om underliggande transaktionerna och handelserna pa ett satt
huruvida arsredovisningen som helhet inte innehaller nagra SOM ‘g*er en rﬁ'ttvismde b?i{tii

vasentliga felaktigheter, vare sigidessa beror pa e o

enth reler t 0 t am
oL ghete ler miss ag, Ch att lamna en planerade emfattmng och mrlktmng samt t1dpunkten for

------ den. Vi maste ocksa informera om betydelsefulla
.Sakerhet Ar en hc} rad av sakerhet men &r ingen arantl : |
g g g g iakttagelser under revisionen, déribland de eventuella

for att en revision som utfors enligt ISA och god revisionssed Setvdande brister i den interna kontrollen som vi
i Sverige alltid kommer att uppticka en vdsentlig _}?W aRce DERLET Lderr INTeraa. kantrollen sonry)
felaktighet om en sadan finns. Felaktigheter kan uppsta pa entifierat.
grund av oegentligheter eller misstag och anses vara
vasentliga om de enskilt eller tillsammans rimligen kan

( Ey anpuk En B‘llACakhNn ]
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Rapport om andra krav enligt lagar och andra
forfattningar

Uttalanden

UtGver var revision av arsredovisningen har vi dven utfort en
revision av styrelsens och verkstallande direktorens
féir‘vﬁialtn'ing fé‘r’ Méklarsamfundiet 'Sewi‘ce i SVEr*ige AB for ar

f@rslagﬁt i f@.rvalt_mngs_b&rattels::-:n _och be__lear styrelsens
ledam&t"er*' Gc’h vc‘-‘frkst’fitl-a‘nde direktoren ansvarsfrihet for

'Vart ansvar enllgt denna beskrws narmare i avsmttet
“Revisorns ansvar”. Vi &r.cberoende i férhallande till
Maklarsamfundet Serwce 1 Sverlge AB enllgt gad rewsarssed

-enllgt dessa krav

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillrackliga
och dndamalsentiga som grund for vara uttalanden.

Styrelsens och verkstallande direktorens ansvar

Det ar styrelsen som har ansvaret for forslaget till
dispositioner betraffande bolagets vinst eller forlust. Vid
forslag till utdelning innefattar detta bland annat en
bedomnmg av om utdelningen ar forsvarlig med hansyn till
de krav som bolagets verksamhetsart, omfattning och risker
stiller pa storleken av bolagets egna kapital,
konsolideringsbehov, tikviditet och stallning i ovrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och
forvattningen av bolagets angelagenheter. Detta innefattar
bland annat att fortlopande bedoma bolagets ekonomiska
situation och att tillse att bolagets organisation ar utformad
"sa att bokformgen medelsfawaltmngen och bolagets

betryggande satt Verkstallande d1rekt0ren ska skata den
'lmpar‘ade forvaltningen enligt styrelsens riktlinjer och
anvisningar och bland annat vidta de atgarder som ar
hodvandiga for att bolagets bokforing ska fullgoras i
werensstammelse med lag och for att medelsférvaltningen

ska skotas pa ett betrygga_nﬁie satt.

bedoma em nagan styrelseledamat eller‘ verkstallande
direktoren i nagot vasentligt avseende:

. foretagit nagon atgard eller gjort sig skyldig till nagon
forsummelse som: kan foranleda ersatthingsskyldighet miot
bolaget, eller

. pa nagot anhat satt handlat i strid med aktiebolagslagen,
arsredovisningslagen eller bolagsordningen.

Vart mal betraffande revisionen av férstaget till
dispositioner av bolagets vinst eller forlust, och darmed vart
uttalande om detta, ar att med rimlig grad av sakerhet
'bed-ﬁ'ma o-m--f'ci r‘s-lagét ar fﬁre‘hligt m’ed -a?kt:ieb-dlagslagéﬁ

jgaranu for att en revision som utfars enllgt god remsmnssed
i Sverige alltid kommer att uppticka atgarder eller
forsummelser som kan foranleda ersattningsskyldighet mot

:vmst eller farlust mte ir forenllgt med akt'iebclagslagen
Som en del av en revision enligt ged revisionssed i Sverige

anvinder vi professionellt omddme och har en professionellt

skeptisk installning under hela revisionen. Granskningen av
forvaltningen och forslaget till dispositioner av bolagets
vinst eller forlust grundar sig framst pa revisionen av
rakenskaperna. Vilka tillkommande granskningsatgarder som

utfors baseras pa var professionella bedémning med
utgangspunkt i risk och vasenthghet Det innebar att vi

fokuserar granskningen pa sadana atgarder, omraden och

forhallanden som ar vasentliga for verksamheten och dar

ia\r’steg oc’h 6vertrédelser 3kulle ha s'a"ﬁrSkfild betyde'lf,e fi:ir

_beslutsunderlag, wdtagna atgarder och andra farhallanden

som ir relevanta f6r vart uttalande om ansvarsfrihet. Som
underlag for vart uttalande om styrelsens forslag till

dispositioner betraffande bolagets vinst eller forlust har vi
granskat om forslaget ar forenligt med aktiebolagstagen.

Stockholm enligt digital signatur

BDO Malardalen AB

Malin Nilsson
Auktoriserad revisor
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