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Undertecknad verkstallande direktér i Maklarsamfundet Service i Sverige AB intygar harmed dels att

denna kopia av arsredovisningen dverensstdmmer med originalet, dels att resultat- och
balansrakningen faststéllts pa arsstimma 2025-04-29. Stamman beslutade ocksa att godkéanna

styrelsens ftorslag till resultatdisposition.

Solna 2025-

Oskar Oholm
Verkstallande direktor
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556116-9813

Forvaltningsberattelse

Styrelsen for Maklarsamfundet Service i Sverige AB, 556116-9813, med sate | Solna Stad, Stockholms
lan, far hdrmed avge arsredovisning for réakenskapsaret 2024.

Allmant om verksamheten

Maklarsamfundet Service i Sverige AB &r ett helagt dotterbolag till Sveriges Fastighetsmaklarsamfund
(org.nr: 802004-7240), med séte i Solna stad, Stockholms [an.

Ordinarie arsstdmma holls den 26 april 2024, varvid arsstamman beslutade om ansvarsfrihet for
styrelsen och verkstallande direktéren fér det gangna verksamhetsaret. Extra arsstdmma holls den 23
maj 2024. Bolagets styrelse har haft atta (8) styrelsemd&ten under aret, varav tva (2) var konstituerande
moten. Arvode till styrelsen har inte utgatt.

Bolagets verksamhet bestar av att erbjuda servicetjénster till fastighetsméklare. Bolagets verksamhet
syftar till att starka och att fortydliga fastighetsméklarens roll, i enlighet med bolagets mal att skapa en
attraktivare bild av fastighetsméaklaren och branschen.

Maklarsamfundet Service i Sverige AB séljer servicetjénster och produkter sa som utbildning, juridisk
radgivning, branschlitteratur, information och nyhetsbrev till landets fastighetsméklare samt utior
tidnster for foreningen Sveriges Fastighetsmaklarsamfund och paverkansarbete/lobby.
Serviceerséattningar faktureras fran bolaget till samtliga medlemmar i Maklarsamfundet som bekostar
delar av verksamheten. Under aret har verksamheten bedrivits inom tva avdelningar, Avdelningen for
Juridik och Kundvéagledning och Avdelningen fér kommunikation och medlemsservice dar
kommunikation, analys, opinion, utbildning och medlemshantering ingar.

Medlemsutveckling

Méaklarsamfundet foljer FMI:s utveckling i antal registrerade under hela aret. Detta &ar den lagsta siffran
under flera ar.

Per den 31/12-2024 var 7 123 st maklare registrerade hos FMI. Det &r en minskning med drygt 100
maklare fran féregaende ar. Totalt avregistrerades 690 fastighetsmaklare och 647 ansOkte om
registrering. 606 ledamoter begéarde uttrdde ur Maklarsamfundet under 2024 och 741 blev
medlemmar. Antalet registrerade fastighetsméklare var per den 31 december 2024 7 123 st varav
Méaklarsamfundet hade 86,7 procent (6 164) anslutna vid verksamhetsarets utgang. Medlemskaren
minskar en aning. Utmaningen &r att fortsatta utveckla ett erbjudande som ar konkurrenskraftigt och
attraktivt for olika malgrupper inom fastighetsméklarkaren. Om det inte dr fragan om pensionering eller
att man lamnar yrket sa ar den framsta anledningen att nagon lamnar fér att bli medlem | den andra
organisationen. Orsaken &r da att deras nya arbetsgivare ar associerad till den andra organisationen.
Den 31 januari 2025 hade Méaklarsamfundet 6 364 medlemmar. Av dessa var 5 933 fullvardiga
ledaméter. Antalet studenter var 160, antalet maklarassistenter 92 och 179 var passiva ledamoter.

Antalet anslutna kontor var 1 927 st.

Avdelningen for Juridik och Kundvagledning

Juridik ar en egen resultatenhet inom bolaget som i huvudsak drivs pa kommersiella grunder med
bade extern och viss intern fakturering. Malséttningen for den juridiska verksamheten ar att kunna
tillhandahalla en unik spetskompetens for att méta det behov av juridiskt bitréde och radgivning som
fastighetsméklarna och deras foretag har. Juristerna ldmnar I6pande juridisk radgivning till
medlemmarna per telefon och e-post och anlitas regelméssigt som férelasare inom ramen for
utbildningsverksamheten. Juridisk bedémning och bitrdde som uppdragstagare inom ramen for
inganget avtal om outsourcing av skaderegleringstjénster vid saljares eller képares krav pa
skadestand mot méaklaren samt bitrade i provisionstvister utgor en betydelsefull del av den
kommersiella verksamheten. Juristerna anlitas ocksa som ombud i alimén domstol och
forekommande prévningsndmnder samt i &renden hos den statliga tillsynsmyndigheten
Fastighetsmaklarinspektionen (FMI) och dess Overinstanser.

Juristerna tillhandahaller de juridiska texterna till de avtalshandlingar och andra dokument som
anvands i mdklarnas dagliga verksamhet samt sdkerstéller att dokumentfloran I6pande underhalls och
uppdateras allt i enlighet med ingangna licensavtal med ett flertal leverantdrer av s.k. maklarsystem.
Juristerna anlitas frekvent som férel&sare pa de utbildningar som arrangeras av bolagets

utbildningsverksamhet.
Arbetet med Méaklarsamfundets riskbeddmningstjanst har fortsatt under aret och det kan konstateras
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att det fortfarande ar relativt fa féretag som sager upp tjansten och att antalet fGretag som ansluter sig
till {&nsten ar fler en de som lamnar vilket ar en positiv utveckling.

2024 har f6rt med sig tva stora personalféréndringar. 1 juni gick koncernjurist och f.d. chefsjurist Jonas
Anderberg i pension efter 35 ar i Maklarsamfundets tjanst vilket sjalvklart innebar en stor férandring for
savél juristavdelningen som Méklarsamfundet i stort. | november avled Mats Sjoquist efter en lang tids
sjukdom vilket var en traumatisk handelse foér hela féretaget och koncernen. Mats var en oerhort
omtyckt och uppskattad person saval interna som ute hos medlemmarna och han lamnade ett stort
tomrum efter sig.

Kundvagledning (KV)

Kundvagledningens uppdrag ar dels att tydliggdra fastighetsméklarens roll och ddrmed skapa en
positiv bild hos den allmé&nna opinionen och sarskilt fér bostadskonsumenter dels att bista
konsumenterna med kostnadsfri radgivning i fragor som uppkommer till f6ljd av och i samband med ett
kOp eller en forsaljning av en bostad.

Bostadskonsumenternas fragor om fastighetsmaklartjinsten och bostadsaffaren besvaras muntligen
per telefon. Funktionen har under aret bemannats av tva personer, en heltidstjanst och en deltidstjanst

om 90 %.
Ett mycket uppskattat inslag har fortsatt varit de kortare informationsfilmer, kallade Konsumentkollen,

som publiceras via hemsida och sociala medier.

Maéijligheten att vanda sig till KV som ett opartiskt bollplank vid enskilda tvister ar fortsatt efterfragad
och mycket uppskattad. Antalet samtal till KV har under aret fortsatt legat pa en hég niva. Statistiken
visar att fragor om fel och brister | bostaden i likhet med tidigare ar &r mest frekventa, 6ljt av
avtalsfragor, fragor om méklarens ansvar och fragor om férandrade ekonomiska férutséttningar.
Under perioden har kundvégledarna genomfort féreldsningar i olika sammanhang, inte minst pa de
h&gskolor som erbjuder fastighetsméklarprogrammet och de anordnare som erbjuder
uppdragsutbildningar. En av kundvagledarna ar ocksa foreldsare vid Maklarsamfundets
assistentutbildning i &mnena Byggnadsteknik/Fastighetsvardering samt i FGrmedlingsprocessen dar
aterkoppling sker till yrkesverksamma och blivande maklarassistenter.

Remissyttranden och myndighetskontakter m.m.

Bolagets branschjuridiska del besvarar som huvudregel inkomna remisser och avger yttranden i fragor
som beddéms som angelédgna for fastighetsméklarens verksamhet och for att starka och fortydliga
fastighetsmaklarens roll. Avdelningen f6r kommunikation och analys besvarar som regel remisser av
marknadspaverkande karaktar, till exempel om laneregler och kreditrestriktioner.

Under verksamhetsaret har tva remissyttranden avgivits. Det ena till Landsbygds- och
infrastrukturdepartementet om férslag till digitala fastighetskop och forkopsréatt vid
fastighetstransaktioner Det andra till Justitiedepartementet, om forslag iill sammanslagning av
Konsumentverket och Fastighetsméklarinspektionen. Samtliga yttranden finns publicerade pa
Maklarsamfundets hemsida.

Avdelningen kommunikation och medlemsservice

Avdelningen ansvarar f6r externa och medlemsinterna kommunikationsfragor (inklusive
medierelationer och public affairs), analys- och rapportproduktion, medlemsservice [ form av hantering
av medlemskap, ansdkningar och uttraden samt Maklarsamfundets utbildningserbjudande.
Medlemsansvarig och utbildningsansvarig ansvarar ocksa fér information till och rekrytering av
studentmedlemmar (aspiranter) samt samarbeten med landets olika laroséten och kontakter med
Maklarsamfundets geografiska kretsar. Avdelningen bestar av atta medarbetare. Avdelningen leds av
Analys- och Kommunikationschefen. Som framgar ovan ar avdelningens verksamhetsomrade brett
och till viss del inbordes vasensskilt.

Méklarsamfundets externa kommunikationsarbete bedrivs huvudsakligen genom medie- och
opinionsarbete. Med rapporter, utredningar och analyser som grund identifierar vi problem pa
bostadsmarknaden och brister i bostadspolitiken samt féreslar atgarder. Vi analyserar |6pande
marknadsutvecklingen och kommenterar densamma i media. Vi bedriver ocksa ett strukturerat
direktpaverkansarbete, primart genom moten och kontakier med beslutsfattare inom politik och
forvaltning.

Maklarsamfundet erbjuder fortbildning och vidareutbildning till fastighetsmaklare, primart il
Méklarsamfundets egha medlemmar, men aven till e] anslutna fastighetsmaéaklare och andra
intresserade, samt att utbilda kvalificerade fastighetsmaklarassistenter. Sedan pandemin har
utbildningarna sa gott som uteslutande bedrivits digitalt. Utbildningserbjudandet, och sarskilt da
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assistentutbildningen bidrar med relativt stora intakter tili servicebolaget.

Utbildningsansvarig, medlemsansvarig och marknadsansvarig ansvarar for information till och
rekrytering av studenter samt samarbeten med landets olika larosaten. Under rékenskapsaret har
Méaklarsamfundet deltagit vid de stérre ldrosatenas studenttraffar pa de larosaten dar
fastighetsméklare utbildas for att informera om Maklarsamfundets verksamhet och varva
aspirantmedlemmar.

| Gvrigt arbetar medarbetarna pa avdelningen med medlemsadministration, innehall till
kommunikationskanalerna och samhallsfragor, analys och paverkan. Administrativa arbetsuppgifter
bestar i hantering av kundregister och administration av Maklarsamfundets kollektiva
ansvarsforsdkring och med kommunikation och information i fér medlemmarna viktiga fragor. Vidare
sker dagligen kontakter med myndigheter och departement samt med Fastighetsmaklarinspektionen
betréaffande registrering och tillsynsdrenden. De lokala foreningarna - Maklarsamfundets sex kretsar,
far stod i det lokala arbetet. Kontinuerligt pagar anpassning av service och administration t6r att mota
de férandringar som sker inom méklarkaren. Arbetet utgar ifran att M@klarsamfundet ska samla hela
branschen, det vill sdga den enskilde maklaren, kontorsagaren/franchisetagaren och
varumarkesagaren samt fastighetsmaklarassistenten. Under 2024 rekryterades en omvarldsanalytiker,
som ersattare var tidigare bostadspolitiske expert. Omvaridsanalytikern skriver rapporter och analyser
och har specifikt i uppdrag att bredda fragorna déar Maklarsamfundets rost och perspektiv ar relevant - |

media och samhallsdebatt.

Rapporter och analyser

Inom ramen for verksamheten ligger ocksa Maklarsamfundets rapporter och analyser kopplade till
bostadsmarknaden och fastighetsmakiarbranschen. Rapporterna och analyserna ska vara en plattform
for opinionsbildning och ett stdd i vara samhéllskontakter. Vi tar fram och kommunicerar cirka 10
rapporter ett vanligt verksamhetsar.

Branschrapporten Fastighetsméklare - Fakta och nyckeltal, som uppdateras och ges ut arligen sedan
2012, samlar aktuella fakta, information och nyckeltal for att 6ka kunskapen och férstaelsen for

fastighetsmaklare och branschen samt méta det intresse som finns. Rapporten anvands flitigt |
kontakter med media och beslutsfattare men ar ocksa valdigt efterfragad av studenter pa
fastighetsmaklarprogrammen och andra branschaktorer.

Aktiviteter | media

Sammantaget ger Méklarsamfundets rapporter och analyser i kombination med Gvriga akliviteter,
kommentarer och remissvar bred uppmarksamhet i media i hela landet. Maklarsamfundet har byggt en
stabil plattform och féretradare for Maklarsamfundet far ofta medverka som kommentatorer i tidningar,
radio och TV. Vid proaktivt arbete tas initiativ till debatt i fragor som ar angelégna 6r att stérka och
fortydliga fastighetsméklarens roll och for att skapa opinion for 6kad rorlighet.

Seminarium i Almedalen och andra arrangemang/medlemsakiiviteter

Ar 2024 genomfordes en lyckad Almedalsvecka som innehdll bland mycket annat en stor
bostadspolitisk debatt med ledare for riksdagspartiernas ungdomsforbund, ett panelsamtal med bland
annat Hemnet och Avanza samt ett seminarium om inflyttningen till norra Norrlands industrisatsningar,

en fraga som Maklarsamfundets engagerat sig i tidigare med analyser och rapporter. Darutover
genomfordes flera moten med beslutsfattare.

Webbplats

Webbplatsen www.maklarsamfundet.se skots av bolagets egen personal som ocksa producerar
innehallet. Webbplatsen ar Maklarsamfundets framsta portal mot omvériden. Under aret genomférdes
|6pande uppdateringar av sajten for forbattrad funktionalitet och anvéandarupplevelse, men var
beddmning ar att utvecklingsbehoven fortsatt ar stora. Det finns en teknisk skuld och framtor allt en
eftersldpning i anvandarupplevelse och anvandarvanlighet som pa sikt behdver atgérdas.

Ovriga digitala kanaler

Under aret har vi fortsatt 6ka var réckvidd, frekvens och engagemang i vara sociala kanaler. Sarskilt
prioriterat under 2024 var att utveckla var néarvaro pa Linkedin, den kanal som véxer mest av vara
digitala plattformar. | det arbetet har vi god hjélp av vd som sjélv ar en aktiv Linkedinanvandare med

manga féljare.
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Vasentliga hdndelser under rékenskapsaret
Inga vasentliga handelser har skett under rakenskapsaret.

Ekonomisk dversikt

Bolagets huvudintakter utgérs av serviceersattningar som fakturerats med stdd av Mé&klarsamfundets
stadgar, utbildningsintakter och intédkter fran juridisk radgivning och bitraden.

Efterfragan pa bolagets juridiktjanster ar fortsatt stark men utfallet av juridiskt bitrade har varit nagot
hdgre &n foregaende period. Aven antalet nyinkomna &renden pa arsbasis har dkat vid en jamférelse
med foéregaende ar. Okningen avser framst skadeérenden.

| fraga om telefonradgivningen har intdkterna minskat nagot samtidigt som antalet samtal 6kat jamfort
med foéregaende ar. Detta innebar att det varit flera debiteringsfria samtal.

Den debiteringsfria radgivningen saval som den l6pande information som [&mnas pa
Maklarsamfundets hemsida och i form av regelbundet aterkommande artiklar i nyhetsbrevet
Fastighetsméklaren samt i inslag | podd och pa sociala medier, bekostas inom ramen for
serviceersattningen. Detsamma géller chefsjuristens arbete med de branschjuridiska fragorna och
deltagande i branschdverskridande samarbeten samt juristernas arbete med att producera och
underhalla de formuldr och blanketter som tillhandahalls via datamedium hos olika samarbetsparters.

Forvantad framtida utveckling

Vi arbetar vidare med extern kommunikation och paverkan enligt styrdokument for extern
kommunikation och public affairs. Arbetet planeras och utvarderas pa bade ars- och kvartalsbhasis.

Flerarsoversikt

Belopp I kr

2024-12-31 2023-12-31 2022-12-31 2021-12-31 2020-12-31

Total omsattning 359082248 364305685 37874911 40710753 39 862 586
Arets Resultat -5 297 898 -4 630 512 520 845 697 731 -66 918
Eget kapital 691 968 3 989 8606 8 620 378 8 099 533 7 401 802
Balansomslutning 20095634 26834286 280069740 28883814 23231530
Avkastning pa eget kapital -226,3% -109,7% 1% 10% -2,1%
Soliditet 3,2% 14,9% 33,2% 30% 34,3%

Definitioner; se not 1
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Forandring av Eget kapital

Aktie- Reserv-  Balanserat Arets

kapital fond resultat resultat Totalt
Ingaende balans 2023-01-01 500 000 1 000 000 6 599 533 520845 8620 378
Overféring resultat féregaende ar 520 845 -520 845 -
Arets resultat - 4630512 -4630512
Utgaende balans 2023-12-31 500 000 1 000 000 7120 378 r -4 630 312 3 989 866
Ingaende balans 2024-01-01 500 000 1 000 000 7120378 -4630512 3989 866
Overféring resultat féregaende ar -4 630512 4630 512 -
Arets resultat 5297 898 -5 297 898
Erhallna aktiedgartillskott 2 000 000 2 000 000
Utgaende balans 2024-12-31 500 000 1000000 4489866 -5297898 691 968
Dispositioner betraffande vinst eller forlust
Styrelsen foreslar att till férfogande staende vinstmedel, disponeras enligt fGljande:

Belopp i kr

3alanserat resultat 4 489 866
Arets resultat -5 297 898
Totalt -808 032
Balanseras i ny rdkning -808 032
Summa -808 032

Vad betraffar resultat och stalining i 6évrigt hanvisas till efterféljande resultat- och balansrakning med

tillhérande noter.
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Resultatrakning

Belopp | kr Not 2024-071-01- 2023-01-01-
2024-12-31 2023-12-31

Rorelsens intdkter 2

Nettoomsattning 34 875 064 35 354 044

Ovriga rorelseintakter 1107 185 1076 542
35 982 249 36 430 586

Rorelsens kostnader

Ravaror och férnédenheter -2 841 637 -3 924 266

Ovriga externa kostnader -15 798 204 -17 728 641

Personalkostnader 3 -22 813 874 -22 184 698

Av/nedskrivningar av materiella och

immateriella anlaggningstillgangar 4 -124 066 -128 798

Rorelseresultat -5 595 532 -7 535 817

Resultat fran finansiella poster

Ranteintékter och liknande resultatposter 299 167 172 318

Rantekostnader och liknande kostnader -1533 292

Resultat efter finansiella poster -5 297 898 -7 363 791

Bokslutsdispositioner 5 - 2733 279

Resultat fore skatt -5 297 898 -4 630 512

Arets resultat 5297 898 -4 630 512
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Balansrakning
Belopp i kr Nof 2024-12-31 2023-12-31
TILLGANGAR
Anlaggningstillgangar
Materiella anlaggningstillgangar
Inventarier, verktyg och installationer 392 792 476 858
352 792 476 858
Finansiella anldggningstillgangar
Fordringar hos koncernféretag 1778 633 1778 633
Uppskjuten skattefordran 23 773 23 173
1 802 406 1 802 406
Summa anlaggningstillgangar 2 155 198 2 279 264
Omséattningstillgangar
Kortfristiga fordringar
Kundfordringar 764 236 1742 166
Fordringar hos koncerntoretag 3 358 084 3 009 670
Aktuell skattefordran 1137 678 1137 678
Upparbetad men e] fakturerad intakt 3 751 803 3 898 233
Ovriga fordringar 1750 239 1104 943
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 4 313 347 4 501 594
15 075 387 15 394 284
Likvida medel 2 864 828 9 160 698
Redovisningsmedel 221 40
Summa omsittningstillgangar 17 940 436 24 555 (022
SUMMA TILLGANGAR 20005634 26 834 286
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Balansrakning
Belopp i kr Not 2024-12-31 2023-12-31
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital
Bundet eget kapital
Aktiekapital 500 000 500 000
Reserviond 1 000 000 1 000 000
1 500 000 1 500 000
Fritt eget kapital
Balanserat resultat 4 489 866 7 120 378
Arets resultat -5 297 898 -4 630 512
-808 032 2 489 866
Summa eget kapital 691 968 3 089 866
Langfristiga skulder
|.angfristiga skulder till koncernféretag 13 490 000 13 490 000
13 490 000 13 490 000
Kortfristiga skulder
Leverantorsskulder 2 008 124 o 769 012
Skulder till koncernféretag 1 284 039 -
Ovriga kortfristiga skulder 1217 664 1157 791
Upplupna kosthader och torutbetalda intakter 1403839 2427 617
5913 666 9 354 420
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 20 095 634 26 834 286
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Noter

Not 1 Redovisningsprinciper

i Belopp | kr om inget annat anges.

Y

&

A Allmanna redovisningsprinciper

s Arsredovisningen har uppréattats enligt Arsredovisningslagen (1995:1554) och BFNAR 2012:1

Arsredovisning och koncernredovisning (K3).

Eﬁ ¥
X %
ity ST g

[ntaktsredovisning
Inkomsten redovisas till det verkliga vérdet av vad som erhallits eller kommer att erhallas. Foretaget

redovisar darfor inkomsten till nominellt varde (fakturabelopp) om
erséttningen erhalls i likvida medel direkt vid leverans. Avdrag gors for lamnade rabatter.

Tjanster
Intékter fran konsulttjdnster intdktsredovisas nér tjansterna tillhandahalls.

Varderingsprinciper mm
Tillgangar, avsattningar och skulder har varderats utifran anskaffningsvarden om inget annat anges
nedan.

Fordringar
Fordringar ar redovisade till anskaffningsvarde minskat med eveniuell nedskrivning.

Materiella anldggningstillgangar

Materiella anldggningstillgangar redovisas som tillgang i balansrékningen nar de pa basis av tillganglig
information ar sannolikt att den framtida ekonomiska nyttan som &r forknippad med innehavet tillfaller
foretaget och att anskaffningsvérdet for tillgangen kan berdknas pa ett tilliorlitligt satt.

Tillkommande utgifter

ilkommande utgifter ldggs till anskaffningsvardet till den del tillgangens prestanda férbattras |
forhallande till den niva som géllde da den ursprungligen anskaffades. Alla andra tillkommande utgifter
redovisas som kosthad | den period de uppkommer.

Avskrivningsprinciper for anldaggningstillgangar
Avskrivningar enligt plan baseras pa ursprungliga anskaffningsvarden minskat med
berdknat restvarde. Avskrivning sker linjart éver tillgangens beréknande livslangd.

Féljande avskrivningsprocent har tilldmpats, varvid hansyn tagits till innehavstiden for under
aret forvarvade och avyttrade fillgangar:

Anldggningstillgangar avskrivnings % per ar

Materiella anlaggningstillgangar:
-Inventarier, verktyg och installationer 20%

Skatt
Total skatt utgors av aktuell skatt och uppskjuten skatt. Skatter redovisas i resultatrakningen, utom da

underliggande transaktion redovisas direkt mot eget kapital varvid fillhérande skatteeffekt redovisas |
eget kapital.

Aktuell skatt
Aktuell skatt avser inkomstskatt for innevarande rékenskapsar samt den del av tidigare rakenskapsars

inkomstskatt som annu inte redovisats. Aktuell skatt beréknas utifran den skattesats som géller per
balansdagen.

Pensioner
Koncernen har inga andra pensionsavtal an avtalspension. Pensionskostnaderna ar de som redovisas

| resultatrakningen.

i
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Ersattningar till anstallda
Ersattningar till anstéllda avser alla typer av erséttningar som bolaget [amnar till de anstallda. Bolagets

ersattningar innefattar bland annat [6ner, betald semester, betald franvaro, bonus och ersattningar
efter avslutad anstallning (pensioner). Redovisning sker i takt med intjanandet. Ersattningar til
anstéllda efter avslutad anstélining avser avgiftsbestdmda eller formansbestdmda pensionsplaner.
Som avgiftsbestdmda planer klassificeras planer dar faststéllda avgifter betalas och det inte finns
forpliktelser, vare sig legala eller informella, att betala nagot ytterligare, utdver dessa avgifter. Ovriga
planer klassificeras som férmansbestamda pensionsplaner. Bolaget har inte ingatt accept betraifande

nagra formansbestdmda planer.

Bedomningar och uppskattningar
Bolaget gor uppskattningar och bedémningar om framtiden. De uppskattningar for
redovisningsdndamal som blir féljden av dessa kommer, definitionsmaéassigt, séllan att motsvara det

verkliga resultatet. Framtida handelser och férandringar av verksamhetsparametrar kan gora det
nodvandigt att &ndra uppskattningar och antaganden vilket kan paverka varden i framtiden. Inga

vasentliga bedémningar har skett | bokslutet 2024.

Definition av nyckeltal

Avkastning pa eget kapital
Resultat efter finansiella poster i procent av genomsnittligt justerat eget kapital.

Soliditet
Eget kapital och obeskattade reserver med avdrag for uppskjuten skatt (20,6%) i férhallande till

balansomsl|utningen.

|
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Not 2 Rorelsens intakter

Fordelning av nettointakter

TeamEngine E-Signing  e== ey
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2024-01-01- 2023-01-01-

2024-12-31 2023-12-31
Totala intakter 35 982 248 36 430 585
Av totala Iintdakter avser:
Forsaljning till koncernbolag 2 784 760 3 040 257
Forsaljning évriga 33 197 488 33 390 328
Summa 35 982 248 36 430 585
Not 3 Anstallda och personalkostnader
Loner och andra ersdattningar samt sociala kostnader,
inklusive pensionskostnader

2024-01-01- 2023-01-01-

) 2024-12-31 - 2023-12-31

Medelantalet anstéllda 232 22,6
VD
Léner och andra erséattningar: 947 792 579 482
Pensionskostnader 214 378 137 575
Ovriga sociala kostnader 372 417 215 449
Summa 1 534 587 932 506
Ovriga anstillda
L.Odner och andra erséattningar 14 707 813 13 217 252
Pensionskostnader 1704 924 1 816 986
Sociala kosthader 4 861 821 4 803 023
Ovriga personalkostnader 4 729 1 354 932
Summa 21 279 287 21 252 193
Totala personalkostnader 22 813 874 22 184 699
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Not 4 Inventarier, verktyg och installationer

" o 1
>t 3

b, gl

'

T4 % T4 TNl i T4
LG IR SRR Y

2024-12-31 2023-12-31
Ackumulerade anskaffningsvérden
-Vid arets bdérjan 1487 367 1 560 315
-Nyanskaffningar - 66 991
-Avyttringar och utrangeringar - -139 939
1487 367 1487 367
Ackumulerade avskrivningar
-Vid arets borjan -1 010 508 -905 033
-Arets avskrivning -124 066 -105 475
Utgaende ackumulerade avskrivningar -1 134 574 -1 010 508
Utgaende planenligt restvirde 352 793 476 859
Not 5 Bokslutsdispositioner
2024-07-01- 2023-07-01-
2024-12-31 2023-12-31
Periodiseringsfond, arets aterféring - 1017 318
Periodiseringsfond arets - -
Lamnade koncernbidrag ~ -
Erhallna koncernbidrag 1715 961
Summa - 2733 279
Not 6 Finansiella anlaggningstillgangar
B 2024-12-31 2023-12-31
Ackumulerade anskaffningsvérden:
-Vid arets bérjan 1 802 406 6273773
~-Tillkommande fordringar - 1778 633
-Reglerade fordringar - -6 250 000
1 802 406 1 802 406
Redovisat varde vid arets slut 1 802 406 1 802 406

Not 7 Viasentliga hdndelser efter rakenskapsarets slut

Inga vasentliga handelser har skett efter arets slut.
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Catarina Lofberg

Stefan Andersson

Jesper Liten

Asa Davidsson

Var revisionsberattelse har lamnats den 2025-
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Revisionsberattelse

Till bolagsstamman i Maklarsamfundet Service i Sverige AB, org.nr 556116-9813

Rapport om arsredovisningen

Uttalanden

Vi har utfért en revision av arsredovisningen for Maklarsamfundet Service | Sverige AB for ar 2024.

Enligt var uppfattning har arsredovisningen uppréattats i enlighet med arsredovisningslagen och ger en i alla vasentliga
avseenden rattvisande bild av Maklarsamfundet Service i Sverige ABs finansiella stillning per den 31 december 2024 och av
dess finansiella resultat for aret enligt arsredovisningslagen. Férvaltningsberattelsen ar forenlig med arsredovisningens évriga

delar.
Vi tillstyrker darfér att bolagsstamman faststéller resultatrakningen och balansrakningen.

Grund for uttalanden

Vi har utfért revisionen enligt International Standards on Auditing (ISA) och god revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt dessa
standarder beskrivs narmare i avshittet Revisorns ansvar. Vi ar oberoende i forhallande till Maklarsamfundet Service | Sverige

AB enligt god revisorssed i Sverige och har i 6vrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.
Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillridckliga och andamalsenliga som grund fér vara uttalanden.

Styrelsens och verkstillande direktorens ansvar

Det ar styrelsen och verkstéllande direktéren som har ansvaret for att arsredovisningen upprattas och att den ger en
rattvisande bild enligt arsredovisningslagen. Styrelsen och verkstillande direktéren ansvarar dven for den interna kontroll som

de beddémer ar nddvandig for att uppratta en arsredovisning som inte innehaller nagra vasentliga felaktigheter, vare sig dessa

beror pa oegentligheter eller misstag.
Vid uppréattandet av arsredovisningen ansvarar styrelsen och verkstillande direktdren for beddmningen av bolagets férmaga

att fortsatta verksamheten. De upplyser, nar sa ar tillampligt, om forhallanden som kan paverka férmagan att fortsatta
verksamheten och att anvianda antagandet om fortsatt drift. Antagandet om fortsatt drift tilldmpas dock inte om styrelsen och
verkstéllande direktéren avser att likvidera bolaget, upphdéra med verksamheten eller inte har nagot realistiskt alternativ till att

gora nagot av detta.

Sida 1(4)
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Revisorns ansvar

Vara mal dr att uppna en rimlig grad av sdkerhet om huruvida arsredovisningen som helhet inte innehaller nagra vasentliga
felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag, och att lamna en revisionsberattelse som innehaller vara
uttalanden. Rimlig sdkerhet ir en hog grad av sdakerhet, men ar ingen garanti for att en revision som utfors enligt ISA och god
revisionssed i Sverige alltid kommer att uppticka en visentlig felaktighet om en sadan finns. Felaktigheter kan uppsta pa grund
av oegentligheter eller misstag och anses vara viasentliga om de enskilt eller tillsammans rimligen kan férvantas paverka de

ekonomiska beslut som anvandare fattar med grund i arsredovisningen.
Som del av en revision enligt ISA anvander vi professionellt omddme och har en professionellt skeptisk installning under hela

revisionen. Dessutom:

e identifierar och beddmer vi riskerna for visentliga felaktigheter i arsredovisningen, vare sig dessa beror pa oegentligheter
eller misstag, utformar och utfor granskningsatgarder bland annat utifran dessa risker och inhamtar revisionsbevis som ar
tillrackliga och andamalsenliga for att utgéra en grund for vara uttalanden. Risken for att inte upptacka en vasentlig felaktighet
till f6ljd av oegentligheter dr hdgre dn for en vasentlig felaktighet som beror pa misstag, eftersom oegentligheter kan innefatta
agerande i maskopi, forfalskning, avsiktliga uteldmnanden, felaktig information eller asidosattande av intern kontroll.

e skaffar vi oss en forstaelse av den del av bolagets interna kontroll som har betydelse for var revision for att utforma
granskningsatgirder som ar lampliga med hansyn till omstindigheterna, men inte for att uttala oss om effektiviteten i den

interna kontrollen.
e utvarderar vi lampligheten i de redovisningsprinciper som anvands och rimligheten i styrelsens och verkstallande direktorens

uppskattningar i redovisningen och tillhérande upplysningar.

e drar vi en slutsats om lampligheten i att styrelsen och verkstillande direktéren anvinder antagandet om fortsatt drift vid
upprattandet av arsredovisningen. Vi drar ocksa en slutsats, med grund i de inhdmtade revisionsbevisen, om huruvida det finns
nagon vasentlig osdkerhetsfaktor som avser sddana hindelser eller forhallanden som kan leda till betydande tvivel om bolagets
formaga att fortsitta verksamheten. Om vi drar slutsatsen att det finns en vasentlig osdkerhetsfaktor, maste vi i
revisionsberittelsen fista uppmarksamheten pa upplysningarna i arsredovisningen om den vasentliga osakerhetsfaktorn eller,
om sadana upplysningar ar otillrdckliga, modifiera uttalandet om arsredovisningen. Vara slutsatser baseras pa de revisionsbevis
som inhamtas fram till datumet fér revisionsberattelsen. Dock kan framtida hiandelser eller forhallanden gora att ett bolag inte
langre kan fortsatta verksamheten.

e utvirderar vi den dvergripande presentationen, strukturen och innehallet i arsredovisningen, daribland upplysningarna, och
om arsredovisningen aterger de underliggande transaktionerna och hindelserna pa ett sitt som ger en rattvisande bild.

Vi maste informera styrelsen om bland annat revisionens planerade omfattning och inriktning samt tidpunkten for den. Vi
maste ocksa informera om betydelsefulla iakttagelser under revisionen, daribland de eventuella betydande brister i den interna

kontrollen som vi identifierat.
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Rapport om andra krav enligt lagar och andra forfattningar

Uttalanden

Utdver var revision av arsredovisningen har vi dven utfoért en revision av styrelsens och verkstallande direktérens forvaltning
for Maklarsamfundet Service i Sverige AB for ar 2024 samt av forslaget till dispositioner betraffande bolagets vinst eller
forlust.

Vi tillstyrker att bolagsstimman disponerar vinsten enligt forslaget i forvaltningsberittelsen och beviljar styrelsens ledamoter
och verkstallande direktoren ansvarsfrihet for rakenskapsaret.

Grund for uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt god revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt denna beskrivs narmare i avsnittet Revisorns
ansvar. Vi ar oberoende i forhallande till Maklarsamfundet Service i Sverige AB enligt god revisorssed i Sverige och har i évrigt

fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.
Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillrackliga och andamalsenliga som grund fér vara uttalanden.

Styrelsens och verkstillande direktdrens ansvar

Det ar styrelsen som har ansvaret for férslaget till dispositioner betraffande bolagets vinst eller forlust. Vid forslag till utdelning
innefattar detta bland annat en bedémning av om utdelningen ar férsvarlig med hansyn till de krav som bolagets
verksamhetsart, omfattning och risker stéller pa storleken av bolagets egna kapital, konsolideringsbehov, likviditet och stéllning
| Ovrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och forvaltningen av bolagets angeldagenheter. Detta innefattar bland annat att
fortlopande beddma bolagets ekonomiska situation och att tillse att bolagets organisation ar utformad sa att bokféringen,
medelsforvaltningen och bolagets ekonomiska angeldgenheter i 6vrigt kontrolleras pa ett betryggande satt. Verkstallande
direktoren ska skéta den l6pande forvaltningen enligt styrelsens riktlinjer och anvisningar och bland annat vidta de atgérder
som ar hodvandiga for att bolagets bokféring ska fullgdras i 6verensstimmelse med lag och fér att medelsférvaltningen ska

skotas pa ett betryggande satt.

Revisorns ansvar

Vart mal betraffande revisionen av forvaltningen, och darmed vart uttalande om ansvarsfrihet, ar att inhadmta revisionsbevis for
att med en rimlig grad av siakerhet kunna bedéma om nagon styrelseledamot eller verkstéllande direktéren i nagot vasentligt
avseende:

e foretagit nagon atgard eller gjort sig skyldig till nagon férsummelse som kan féranleda ersattningsskyldighet mot bolaget,
eller

e pa hagot annat satt handlat i strid med aktiebolagslagen, arsredovisningslagen eller bolagsordningen.

Vart mal betraffande revisionen av forslaget till dispositioner av bolagets vinst eller forlust, och darmed vart uttalande om
detta, dr att med rimlig grad av sdkerhet beddma om forslaget ar férenligt med aktiebolagslagen.

Rimlig sakerhet ar en hog grad av sdkerhet, men ingen garanti for att en revision som utférs enligt god revisionssed | Sverige
alltid kommer att upptacka atgarder eller forsummelser som kan féranleda ersattningsskyldighet mot bolaget, eller att ett
forslag till dispositioner av bolagets vinst eller forlust inte ar forenligt med aktiebolagslagen.
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Som en del av en revision enligt god revisionssed i Sverige anvander vi professionellt omdéme och har en professionellt
skeptisk instdlining under hela revisionen. Granskningen av forvaltningen och forslaget till dispositioner av bolagets vinst eller
forlust grundar sig framst pa revisionen av rikenskaperna. Vilka tillkommande granskningsatgarder som utfoérs baseras pa var
professionella bedémning med utgangspunkt i risk och vasentlighet. Det innebar att vi fokuserar granskningen pa sadana
atgarder, omraden och férhallanden som ar vasentliga for verksamheten och dar avsteg och dvertradelser skulle ha sarskild
betydelse for bolagets situation. Vi gar igenom och provar fattade beslut, beslutsunderlag, vidtagna atgarder och andra
forhallanden som ar relevanta for vart uttalande om ansvarsfrihet. Som underlag for vart uttalande om styrelsens forslag till
dispositioner betraffande bolagets vinst eller forlust har vi granskat om forslaget ar forenligt med aktiebolagslagen.

Stockholm den dag som framgar av var elektroniska underskrift
BDO Malardalen AB

Malin Nilsson
Auktoriserad revisor
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Detta ar ett elektroniskt
undertecknat dokument

Underskrifterna i detta dokument uppfyller kraven for Avancerad Elektronisk Underskrift enligt
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