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Forvaltningsberattelse

Styrelsen och verkstillande direktéren féor Humana Assistans AB, 556605-3996, med séte i Orebro, far
harmed avge arsredovisning for rakenskapsaret 2024-01-01 - 2024-12-31.

Allmant om verksamheten

Humana Assistans arbetar efter visionen att alla har ratt till ett bra liv. Humana Assistans har tillstand
fran Socialstyreisen/IVO att bedriva personlig assistans. Humana Assistans tillhér Humanakoncernen
och utgor tillsammans med, R.I.K Assistans, Wisby Assistans, Assistans pa Gotland, RO Omsorg
Assistans och Enigheten Personlig assistans, Affarsomrade Humana Personlig Assistans.

Affarsomradet sysselsatter omkring 8 000 medarbetare och har cirka 1550 kunder i 250 av landets
kommuner. Humana Assistans har en rikstdckande organisation med 25 kontor runt om i landet.
Utforandet av personlig assistans har normalt kundens hem som utgangspunkt. Kunderna har olika
funktionsnedsattningar och diagnoser och representerar alla aldrar. FOr varje kund uppréttas en
individuell plan f6r assistansens utfGrande. Varje kund har ett team av assistenter dar en av
assistenterna ofta ar arbetsledare. Varje kund har ocksa en uppdragschef som koordinerar alit som ror
kundens hjalpbehov, 6nskemal, ekonomi, rekrytering och assistenter. Humanas kunder har aven
tillgang till specialister inom juridik och rekrytering.

Humana har Sveriges storsta juristkar med specialfokus pa lagar och regler kring personlig assistans
och LSS, vilket gor att kunderna kan ges den basta garantin for ett skaligt assistansbeslut. Humanas
rekryteringsansvariga ser till att kundens behov matchas med assistenternas kvalifikationer och skapar
pa sa vis forutsattningar fér en trygg assistans.

Humana har fortsatt mycket néjda kunder. Helhetsresultatet for Humanas senaste kundundersokning
(N6jd kundindex) visar pa samma héga nivaer som tidigare ar. En stor andel av kunderna uppger att

de kan tanka sig att rekommendera Humana till sina vanner.

| var medarbetarundersokning framkommer att arbetsmiljon ar viktigt for trivseln pa arbetet.
Utbildningar inom arbetsmiljé och annan kompetensutbildning nar vara medarbetare via var Humana
Academy, var egha webbaserade larportal.

Humana arbetar kontinuerligt med att digitalisera verksamheten {6r 6kad effektivitet och for en
forbattrad kommunikation. Detta innebér att personalen kan rapportera, dokumentera och lasa all
information de behdver direkt i mobilen. Det skapar trygghet och kontinuitet for kunder och en saker
arbetsmiljo for vara assistenter. Pa sa satt kan vi skapa insyn och sakra kvalitet och delaktighet i allt vi

gor.

Hallbarhetsrapport
Humana Assistans AB omfattas av en Hallbarhetsrapport uppréttad av moderbolaget, Humana AB

orgnr 556760-8475, sate i Stockholm.

Utveckling av foretagets verksamhet, resultat och stéllnin% Belopp 1 kkr

2024-12-31 2023-12-31 2022-12-31 021-12-31 2020-12-31
Nettoomsattning 2 608 732 2 886 940 3 176 449 2 831610 2 776 308
Rdrelsemarginal % 0,3 1,5 4,8 6,8 5,4
Balansomslutning 610 414 702 818 093 568 862 655 812 323
Soliditet % 10,9 13,7 9,7 12,2 13

Definitioner se not 25
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Visentliga hdandelser under rakenskapsaret

Den 31 januari 2023 aterkallade Inspektionen fér Vard och Omsorg (IVO) verksamhetstilistandet fér
Humana Assistans AB. Detta beslut inhiberades den 7 februari 2023 och under varen ledde
rattsprocessen till férvaltningsratten. | bérjan av juli 2023 kom domen som innebar att Humana
Assistans AB vann i ratten och behdll tillstandet for att bedriva personlig assistans. Domen ar
principiellt viktig for hela branschen. Allt detta har fér Humana Assistans AB inneburit ett kundtapp pa
ca 20%. Med anledning av detta har Humana Assistans AB Iamnat in en stamningsansokan il
Stockholms tingsratt som ett steg i processen att fa ratten till kompensation prévad foér delar av den
ekonomiska skada bolaget lidit med anledning av IVO:s felaktiga beslut att aterkalla bolagets tillstand
den 31 januari 2023. | stamningsanstkan yrkade bolaget att staten ska ersatta Humana Assistans AB
med 225,5 miljoner kronor for kundbortfall och 14 miljoner kronor fér rattegangskostnader kopplat till

processen | Forvaltningsratten.

Fram till april 2023 hade Férsakringskassan kravt tillbaka ca 1,5 miljarder kronor av utbetald
assistanserséattning fran bade kommunala och privata utférare i Sverige. Foérsakringskassan har aven
vidare under 2024 fortsatt beslutat om aterkrav. Flera fall har avgjorts i ratten och av de avgjorda fall vi
haft inom Humana Assistans AB har vi fram till och med december 2024 vunnit beloppsmaéassigt ca

92%. | de 8% som férlorats ingar aven frivilligt aterbetalda aterkrav.

Viktiga forhallanden

Verksamheten i bolaget bedrivs sedan den 1 januari 2010 | skattemassig kommission, enligt IL 36 kap,
dar Humana Assistans AB ar kommissionarer och Humana Holding AB, 556645-2206, ar kommittent.

Forvantad framtida utveckling inklusive risker och osadkerhetsfaktorer

| februari 2025 avgjordes tre mal om aterkrav av assistansersattning i Hégsta Forvaltningsdomstolen.
Dessa domar fastslar ett striktare ansvar for assistansanordnare vilket kommer att vara vagledande |
framtida aterkravstvister. Det &r annu inte mdjligt att dra slutsatser om hur ny rattspraxis kommer att
paverka Humanas rattstvister gallande aterkrav framoéver.

Per den 1 januari 2023 tradde en ny lag i kraft vilken innebar att fler skulle fa ratt till personlig
assistans. Det berdknades att cirka 2 000 personer, varav 400 barn skulle omfattas av den nya lagen
och kunde komma att beviljas assistans. Dock har Férsdkringskassans agerande under aren som fdlijt
inte avspeglat den nya lagstifiningens intentioner varfor ett fortsatt utredningsarbete sker i Inspektioner
for Socialférsakringens (ISF) regi for att fortydliga lagstiftningen sa att fler personer med behov, dven |
realiteten, ska fa ratt till personlig assistans.

| december 2024 hade 13 343 personer ratt till assistanserséttning fran Férsékringskassan, vilket var
en 6kning med 61 personer under 2024, men en stor minskning sedan oktober 2015 da 16 179
personer hade ratt till personlig assistans. | november 2024 har regeringen beslutat att halvera
foraldraavdraget for att fler barn ska fa ratt till personlig assistans.

Branschens marginaler ar fortsatt utmanande med en hdjning av schablonbeloppet (3 % avseende
2025) som inte tacker kostnadsodkningar och I6neutveckling. Socialtjanstminister Camilla Waltersson
Gronvall har under hésten 2024 kommunicerat att regeringen kommer pabdrja arbetet med att ta fram
en modell fér upprakning av schablonbeloppen med hjélp av index. Foérslaget ska vara klart till
statsbudgeten i september 2025 och en implementering av detta kommer ske fran och med 1 januari
2026. Detta innebér att branschen som sadan kan se fram emot en arlig indexupprakning som battre
kommer att f6lja I6ne- och kostnadsutvecklingen i samhallet.

Humana Assistans ABs mal &r att hjalpa fler till ett battre liv genom att aterta marknadsandelar.
Tillvaxten ska ske genom att fa fler att valja Humana Assistans AB, samt genom att aterta de kunder

som lamnade oss under IVO-processen da tillstandet drogs in. De tuffa férutsattningarna |
assistansbranschen kommer krava ytterligare konsolidering av bolag och dar kommer Humana

Assistans AB att vara aktivt.
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Eget kapital

Reserv-
Bundet eget kapital Belopp | kkr Akliekapital fond
Ingaende balans 100 20
Vid arets utgang 100 20
Fritt eget kapital Balanserade vinstmedel inklusive arets resultat
Ingaende balans 95 879
Arets resultat -30 056
Vid arets utgang 65 823

Forslag till disposition av foretagets vinst eller forlust
Styrelsen foreslar att till férfogande staende vinstmedel, kronor 65 822 373, disponeras enligt féljande:

Belopp i kkr

Balanseras i ny rakning 65 823

Summa 65 823

Vad betraffar foretagets resultat och stallning i 6vrigt, hanvisas till efterféljande resultat- och
balansrakningar med tillnGrande noter.
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Resultatrakning
Belopp | kkr

Nettoomsattning
Ovriga rérelseintékter

Rorelsens kostnader
Inkop Assistans

Ovriga externa kostnader
Personalkostnhader

Av/nedskrivningar av materiella och
immateriella anlaggningstillgangar

Rorelseresultat

Resultat fran finansiella poster

Intékter fran andelar i koncernféretag
Nedskrivningar av andelar | koncernforetag
Ovriga ranteintakter och liknande intakter
Rantekostnader och liknande kostnader

Resultat efter finansiella poster

Bokslutsdispositioner
Resultat fore skatt

Skatt pa arets resultat

Arets resultat

Nof

4,5,26

2024-01-01-
2024-12-31

2 608 732
1 385

2610 117

-13 173
-122 876
-2 460 716

-5 362

7 990

3 941
-23 294
221
220

-11 768

-16 825
-28 593

-1 463

-30 056

4(16)

2023-01-01-
2023-12-31

2 886 940
743

2 887 683

-17 047
-134 751
-2 684 524

-7 597
43 764

985

191
1495

46 435
46 435

-845

-845
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Balansrakning
Belopp i kkr | Nof 2024-12-31 2023-12-31
TILLGANGAR
Anldggningstillgangar
Immateriella anldggningstillgangar
Kundrelationer 9 22 769 25 839
Goodwill 10 9 897 2 302
32 666 28 141
Materiella anldggningstillgangar
Inventarier, verktyg och installationer 11 1 063 1027
1063 1027
Finansiella anldggningstillgangar
Andelar i koncernféretag 12 22 802 46 446
Fordringar hos koncernforetag 13 10 300 800
Uppskjuten skattefordran 14 - 1463
Andra langfristiga fordringar 15 - 397
33 102 49 106
Summa anlaggningstillgangar 66 831 78 274
Omsiéttningstillgangar
Kortfristiga fordringar
Kundfordringar 128 345 154 557
Fordringar hos koncernféretag 112 577 172 412
Aktuell skattefordran 22 022 16 654
Ovriga fordringar 3 593 2 127
Forutbetalda kostnader och upplupna intékter 16 273 136 278 794
539 673 624 544
Summa omsittningstillgangar 539 673 624 544
SUMMA TILLGANGAR 606 504 702 818
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Balansrakning
Belopp i kkr

EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital

Bundet eget kapital
Aktiekapital (100 000 aktier)
Reserviond

Fritt eget kapital
Balanserad vinst eller forlust
Arets resultat

Summa eget kapital

Kortfristiga skulder
Leverantorsskulder

- Skulder till koncernfbretag
Ovriga kortfristiga skulder
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter

SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER

Noft

18

17

19
20

21

2024-12-31

100
20

120

95 879
-30 056

60 823

65 943

16 739
19 416
95 726
408 680

540 561

606 504

6(16)

2023-12-31

100
20

120

06 724
-845

95 879

95 999

49 668
46 466
118 328
392 357

606 819

702 818
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Arets kassaflode
Likvida medel vid arets slut
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Kassaflodesanalys

2024-01-01- 2023-01-01-
Belopp i kkr Nof 2024-12-31 2023-12-31
Den Iopande verksamheten
Resultat efter finansiella poster -11 768 46 435
Justeringar fér poster som inte ingar i kassaflédet, m m 24 29 254 o 866

13 486 52 301

Betald skatt - - -844
Kassaflode fran den I6pande verksamheten fore 13 486 51 457
forandringar av rorelsekapital
Kassafléde fran férandringar i rérelsekapital
Okning(-)/Minskning (+) av rérelsefordringar 24 956 31 875
Okning(+)/Minskning (-) av rérelseskulder -72 521 -250 969
Kassaflode fran den Iopande verksamheten -34 079 -167 637
Investeringsverksamheten
FOrvarv av rorelse 24 -20 395 -10 734
Forvarv av materiella anlaggningstillgangar -227 -
Forvary av finansiella tillgangar -9 500 -
Avyttring av finansiella tillgangar 4 287 1680
Kassaflode fran investeringsverksamheten -25 835 -9 054
Finansieringsverksamheten
Forandring koncernkonto 59 914 176 691
Kassaflode fran finansieringsverksamheten 59 914 176 691
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Noter

Not 1 Redovisningsprinciper

Redovisnings- och varderingsprinciper

Arsredovisningen har uppréttats i enlighet med arsredovisningslagen och Bokféringsndmndens
allmdnna rad BFNAR 2012:1 Arsredovisning och koncernredovisning (K3).

Hallbarhetsrapport
Humana Assistans AB omfattas av en Hallbarhetsrapport uppréattad av moderbolaget , Humana AB

orgnr 556760-8475, sate i Stockholm.

Koncernuppgifter )
Foretaget ar heldgt dotterféretag till Humana Holding AB, org nr 5§56645-2206 med sate i Orebro.

Humana Holding AB ingar i en koncern ddr Humana AB, org nr 556760-8475, ar moderbolag och |
vilken koncernredovisning ar upprattad.

Véarderingsprinciper m m
Tillgangar, avsattningar och skulder har varderats utifran anskaffningsvarden om inget annat anges
nedan.

Intakter

Intakter redovisas nar tjansterna ar utférda. Vard- och omsorgstjanster utfors i stor utstrackning |
enlighet med avtal med manatlig fakturering. Ersattningen baseras pa antal brukare och antal
assistanstimmar eller liknande tjdnster som bolaget utfért. Ersattning fran Férsakringskassan for
assistans utbetalades manadsvis i efterskott. Det vill sdga att utférd debiterbar assistanstid intaktsfors
mot fordran Forsdkringskassan, som sedan avraknas nar utbetalning fran Forsékringskassan
inkommit.

Offentliga bidrag

Offentliga bidrag redovisas till verkligt varde da det féreligger rimlig sékerhet att bidraget kommer att
erhallas och att Humana kommer uppfylla de villkor som ar férknippade med bidraget. Offentliga
bidrag som géller kostnader periodiseras och redovisas i resultatrakningen som 6vriga rorelseintakter
och som Ovriga externa kostnader.

Immateriella anldaggningstillgangar

Immateriella anlaggningstillgangar ar redovisade till anskaffningsvarde minskat med ackumulerade
avskrivningar och nedskrivningar. Utgifter for internt genererad goodwill och varumarken redovisas |
resultatrdkningen som kostnad da de uppkommer.

Avskrivningar

Avskrivning sker linjart 6ver tillgangens berdknade nyttjiandeperiod. Avskrivningen redovisas som
kostnad i resultatrakningen.

Forvarvet ar av strategisk natur och skrivs darfér av under 10 ar.

Immateriella anlaggningstillgangar ) Ar
Goodwill 10
Kundrelationer 10
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Materiella anlaggningstillgangar

Materiella anldggningstillgangar redovisas till anskaffningsvirde minskat med ackumulerade
avskrivningar och nedskrivningar. | anskaffningsvérdet ingar férutom inkbpspriset dven utgifter som ar
direkt hanforliga till forvarvet.

Avskrivningar

Avskrivning sker linjart 6ver tillgangens berédknade nyttjandeperiod eftersom det aterspeglar den
forvantade férbrukningen av tillgangens framtida ekonomiska férdelar. Avskrivhingen redovisas som
kostnad i resultatrakningen.

Materiella anldggningstillgéngar Ar
Materiella anlaggningstillgangar o

Andelar i dotterforetaq, intresseforetag, gemensamt styrda foretag och foretag

med dgarintresse i

Andelar i dotterféretag, intresseféretag, gemensamt styrda féretag och féretag det finns agarintresse |
redovisas till anskaffningsvéarde. | anskaffningsvardet ingar férutom inkdpspriset dven utgifter som ar
direkt hanforliga till férvarvet.

Leasing - leasetagare
Alla leasingavtal redovisas som operationella leasingavtal.

Operationella leasingavtal

Leasingavgifterna enligt operationella leasingavtal, inklusive férhéjd férstagangshyra men exklusive
utgifter for tjanster som forsakring och underhall, redovisas som kostnad linjart dver leasingperioden.

Ersattningar till anstéllda
Ersattningar till anstallda redovisas som kostnad nér tjdnsterna erhallits. En skuld fér férvantade
bonusutbetalningar redovisas nar féretaget har en géllande rattslig eller informell férpliktelse att géra

sadana betalningar och forpliktelsen kan berdknas tillforlitligt. Pensionsplaner redovisas som
avgiftsbestdmda och kosthaden redovisas i resultatrakningen i den period da pensionen intjanats.

Skatt

Skatt pa arets resultat i resultatrakningen bestar av aktuell skatt och uppskjuten skatt. Aktuell skatt ar
inkomstskatt for innevarande rakenskapsar som avser arets skattepliktiga resultat och den del av
tidigare rakenskapsars inkomstskatt som dnnu inte har redovisats. Uppskjuten skatt ar inkomstskatt
for skattepliktigt resultat avseende framtida rakenskapsar till foljd av tidigare transaktioner eller
handelser.

Uppskjuten skatteskuld redovisas for alla skattepliktiga temporara skillnader, dock inte f6r temporara
skillnader som harrér fran foérsta redovisningen av goodwill. Uppskjuten skattefordran redovisas for
avdragsgilla temporéra skillnader och fér méjligheten att i framtiden anvanda skattemassiga
underskottsavdrag. Varderingen baseras pa hur det redovisade vardet for motsvarande tillgang eller
skuld férvantas atervinnas respektive regleras. Beloppen baseras pa de skattesatser och skatteregler
som ar beslutade fére balansdagen och har inte nuvardeberaknats.
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Not 2 Ovriga rorelseintikter

10(16)

Statliga bidrag som avser erséttning elstéd och uppgar till 8kkr, ingar i posten Ovriga rorelseintakter.
Det finns inga ouppfyllda villkor eller andra eventualforpliktelser som ar knutna till dessa bidrag.

2024-01-01- 2023-01-01-
2024-12-31 2023-12-31
Hyres och arrendeintakt 412 530
Erhalina bidrag - statligt elstéd 8 45
Erhallina bidrag anstéllda 583 162
Forsakringsersattning 382 -
1 385 743
Not 3 Anstallda och personalkostnader
Medelantalet anstallda
2024-01-01- 2023-01-01-
2024-12-31 Varav mén 2023-12-31 Varav mén
Medeiantal anstallda 4 244 33% 4 901 32%
Totalt 4 244 4 901
Konsfordelning i foretagsledningen
. 2024-12-31 2023-12-31
Andel kvinnor
Styrelsen 33% 33%
Ovriga ledande befattningshavare 50% 50%
Loner, andra ersattningar och sociala kostnader
2024-01-01- 2023-01-01-
L 2024-12-31 2023-12-31
Styrelse och VD 2417 1 986
Ovriga anstéllda 1 805 657 1 978 862
summa 1 808 074 1 980 848
Sociala kostnader 642 151 691 289
(varav pensionskostnader) 1) 70 100 77 251

1) Av foretagets pensionskostnader avser 581 kkr (f.a. 337) féretagets ledning avseende 1 (1)
personer. Foretagets utestaende pensionsférpliktelser till dessa uppgar till O kr (f.a. O kr).

Av de I6ner och erséttningar som lamnats till 6vriga anstallda avser O kr (O kr) andra ledande
befattningshavare an styrelse och VD.

Uppsagningstid for VD ar maximalt sex (6) manader vid uppségning fran bolaget och sex (6) manader

vid egen uppsagning.

Not 4 Arvode och kostnadsersattning till revisorer

2024-01-01- 2023-01-01-
| 2024-12-31 2023-12-31

KPMG
Revisionsuppdrag 591 762
Andra uppdrag - -
Summa 591 762
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Not 5 Operationell leasing - leasetagare

3187

305020

-

2024-01-01- 2023-01-01-
B 2024-12-31 - 2023-12-31
Framtida minimileaseavgifter avseende icke
uppséagningsbara operationella leasingavial:
Inom ett ar 11 431 14 228
Mellan ett och fem ar 5125 14 565
16 556 28 793
Rékenskapsarets kostnadsférda leasingavgifter 13170 12 958
Not 6 Réantekostnader och liknande resultatposter
2024-01-01- 2023-01-01-
2024-12-31 2023-12-31
Réantekostnader, externa -226 1495
Summa ~226 1495
Not 7 Bokslutsdispositioner
2024-01-01- 2023-01-01-
2024-12-31 2023-12-31
Overforing tilt kommittent -16 825 -46 435
Summa -16 825 -46 435
Not 8 Skatt pa arets resultat
2024-01-01- 2023-01-01-
2024-12-31 2023-12-31
Aktuell skatt:
Aktuell skatt pa arets resultat - -
Justeringar avseende tidigare ar - -845
Summa aktuell skatt - -845
Uppskjuten skatt (se aven not 14): -1 463
Skatt avseende temporara skillnader - -
Summa uppskjuten skatt -1 463 -845
Redovisad skatt - -
Avstimning av effektiv skatt
2024-01-01- 2023-01-01-
2024-12-31 2023-12-31
Resultat fore skatft - -
Procent
Skatt enligt gallande skattesats - 20,6% -
Skatteeffekt av:
Ej avdragsgilla kostnader -~ -
Ej skattepliktiga intékter -
Justering av skatt hanforlig till tidigare ar 1463 -
Redovisad effektiv skatt - 845
Redovisad skatt 1463 845
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Not 9 Kundrelationer

Ackumulerade anskaffningsvérden
-Vid arets bdérjan

-Rorelseforvarv

Vid arets siut

Ackumulerade avskrivningar

-Vid arets bérjan

-Arets avskrivning

Vid arets slut
Redovisat virde vid arets slut

Not 10 Goodwill

Ackumulerade anskaffningsvérden
-Vid arets bdrjan

-Nyanskaffningar

-Justering képeskilling

Vid arets slut

Ackumulerade avskrivhingar
-Vid arets bérjan

-Arets avskrivning

Vid arets slut
Redovisat varde vid arets slut

Not 11 Inventarier, verktyg och installationer

Ackumulerade anskaffningsvéarden
-Vid arets bérjan
-Nyanskaffningar

Ackumulerade avskrivningar
-Vid arets borjan
-Arets avskrivning

Redovisat varde vid arets slut

Not 12 Andelar i koncernforetag

Ackumulerade anskaffningsvarden:
-Vid arets bbrjan

~-Avyttring

-Nedskrivning

Redovisat varde vid arets slut

Specifikation av andelar i koncernféretag

12(16)

2024-12-31  2023-12-31
30 700 30 700
30 700 30 700
4 861 -1 791
-3 070 -3 070
7 931 4 861
22 769 25 839
2024-12-31 _ 2023-12-31
65 913 137 052
9 696 71 139
75 609 65 913
63 611 59 332
2101 -4 279
65 712 -63 611
9 897 2 302
2024-12-31 _ 2023-12-31
7176 7176
_ 227 I
7 403 7176
6 148 5900
-192 -249
6340 -6 149
1063 1027
2024-12-31 _ 2023-12-31
46 446 46 446
-350 :
-23 294 -
22 802 46 446

Agarandelen av kapitalet avses, vilket &ven éverensstammer med andelen av résterna for totait antal

aktier.

Foretaget har bedémt att bestammande inflytande féreligger eftersom det finns en éverenskommelse
med évriga &gare. Overenskommelsen innebdr att féretaget har ratt att utforma de finansiella och

operativa strategierna.

il
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Not 17 Disposition av vinst eller forlust

556605-3996
Antal Redovisat
Koncernféretag/ Org nr/ Séte andelar [ % vérde
RIK Assistans AB,556765-6797, Harn6sand 100 100 9045
Wisby Assistans AB, 556605-2725, Visby 100 160 5276
RO Omsorg Assistans AB, 556815-6334, Taby 100 100 4 385
Enigheten Personligassistans AB, §56717-5178, Borlange 100 100 4 096
22 802
Not 13 Fordringar hos intresseforetag och gemensamt styrda féretag
2024-12-31 2023-12-31
Ackumulerade anskaffningsvéarden:
-Vid arets borjan 800 800
-Tillkommande fordringar 9 500 -
-Reglerade fordringar - -
Redovisat varde vid arets slut 10 300 800
Not 14 Uppskjuten skatt
Uppskjuten Uppskjuten
2024-12-31 Skattefordran Skatteskuld Netto
Per 1 jJanuari 2023 1463 - 1463
Immateriella anldggningstillgangar - - -
Per 31 december 2023 1 463 . 1 463
Per 1 januari 2024 1463 - 1463
Immateriella anlaggningstillgangar -1 463 - -1463
Per 31 december 2024 - | - -
Not 15 Andra langfristiga fordringar
2024-12-31 2023-12-31
Ackumulerade anskaffningsvarden:
-Vid arets borjan 397 - 2078
~-Tillkommande fordringar - 397
-Reglerade fordringar ~-397 -2 078
Redovisat varde vid arets slut ., - 397
Not 16 Forutbetalda kostnader och upplupna intakter
- 202471231 2023-72-31
Fordringar Férsakringskassan 242 643 251 941
Forutbetalda hyror och leasingavgifter, forsakringspremier 3127 3 043
Ovriga interimsfordringar 27 366 23 810
273 136 278 794

Styrelsen foreslar att till forfogande staende vinstmedel, kronor 65 822 373, disponeras enligt

foljande:
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2024-12-31
Balanseras i ny rakning 95 879
Arets resultat -30 056
Summa 65 823
Not 18 Antal aktier och kvotvarde
2024-12-31 2023-12-31
A-aktie
antal aktier 100 000st 100 000st
kvotvéarde 1 1

Not 19 Ovriga kortfristiga skulder
2024-12-31 2023-12-31

Ovriga kortfristiga skulder:

Personalens skatter och avgifter 79 591 85 230

Tillaggskopeskilling - 10 561

Ovriga poster 16 135 22 537
95 726 118 328

Not 20 Upplupna kostnader och forutbetalda intakter
2024-12-31 2023-12-31

Upplupen I6n 162 100 152 595

Upplupna semesterloner 122 202 123 971
Upplupna sociaia avgifter 74 929 76 238
Upplupna pensionskostnader 34 955 18 039
Ovriga poster | 24 495 21514

408 681 392 357

Not 21 Eventualforpliktelser

Eventualforpliktelser
Pensionsutfastelser

Bolaget har gjort pensionsutfastelser, vilka tryggas genom kapitalférsékring. Pensionsatagandet &ar
villkorat av vardet i kapitalforsdkringen och motsvarar darfor vardet av tillgangarna i kapitalférsakringen
vid varije tillfalle. Per balansdagen uppgick véardet av tillgangarna i kapitalférsakringen fill 1 051tkr.

Not 22 Eventualtillgangar

Humana Assistans AB |amnade den 14 juni 2024 in en stamningsansodkan till Stockholms tingsratt for
att fa ratten till kompensation prévad fér den del av den ekonomiska skada som Humana Assistans AB
lidit med anledning av IVO:s felaktiga beslut den 31 januari 2023 att aterkalla Humana Assistans AB:s
tillstand. | stdmningsanstkan yrkar Humana Assistans AB att staten erséatter Humana Assistans AB

med 225,5 Mkr for kundbortfall och 14 Mkr for rattegangskostnader kopplade till processen |
Forvaltningsratten. Processen i tingsratten uppskattas ta ungefar 18 manader men kan komma att ta

langre tid.
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Not 23 Visentliga hidndelser efter rakenskapsarets slut
| februari 2025 avgjordes tre mal om aterkrav av assistansersattning i Hégsta Foérvaltningsdomstolen.

Dessa domar fastslar ett striktare ansvar for assistansanordnare vilket kommer att vara vagledande |
framtida aterkravstvister. Det ar annu inte mojligt att dra slutsatser om hur ny rattspraxis kommer att
paverka Humanas rattstvister gallande aterkrav framdéver.

Not 24 Kassaflodesanalys

2024-12-31 2023-12-31
Justering for poster som inte ingar i kassaflodet m m
Avskrivningar 5 362 7 597
Nedskrivningar/reversering av nedskrivningar 23 294 -
Rearesultat férsaljning av rorelse/dotterféretag -3 541 -
Ovriga ej kassaflédespaverkande poster 139 -1731

25 254 5 866

Forvarv av rorelse

2024-12-31 2023-12-31
Forvirv av dotterforetag/rorelse, netto likvidpaverkan
Férvérvade tillgangar och skulder:
Immateriella anlaggningstillgangar - -
Rorelsefordringar - -
Summa tillgangar - -
Rorelseskulder - -
Summa avsattningar och skulder - -
KopeskKilling o _: -
Avgar:
Tillaggskopeskilling - -
Utbetald tillaggskopeskilling 20 395 10 734
Utbetald kopeskilling | - -
Avgar: Likvida medel i den férvarvade verksamheten - -
Paverkan pa likvida medel 20 395 10 734

Not 25 Nyckeltalsdefinitioner

Rérelsemarginal;

Balansomslutning:
Soliditet:

Roérelseresultat / Nettoomsattning
Totala tillgangar
Totalt eget kapital / Totala tillgangar

Not 26 Inkop och férsaljning inom samma koncern

2024 2023
Férsaljning 0% 0%
InkOp 1% 1%,
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Revisionsherdttelse

Till bolagsstdmman | Humana Assistans AB, org. nr 556605-3996

Rapport om arsredovisningen

Uttalanden

Vi har utfort en revision av arsredovisningen fér Humana Assistans AB for ar 2024.

Enligt var uppfattning har arsredovisningen upprattats i enlighet med arsredovisningslagen och ger en i alla védsentliga avseenden rattvisande
bild av Humana Assistans ABs finansiella stéllning per den 31 december 2024 och av dess finansiella resultat och kassafltde for aret enligt
arsredovisningslagen. Forvaltningsberéttelsen ar forenlig med arsredovisningens ovriga delar.

Vi tillstyrker darfér att bolagsstdmman faststéller resultatrdkningen och balansrakningen.

Grund fér uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt International Standards on Auditing (ISA) och god revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt dessa standarder
beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi 8r oberoende i forhallande till Humana Assistans AB enligt god revisorssed | Sverige och har

| Ovrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inh&mtat ar tillrdckliga och &ndamalsenliga som grund for vara uttalanden.

Styrelsens och verkstéllande direkiGrens ansvar

Det &r styrelsen och verkstéllande direktdren som har ansvaret for att
arsredovisningen upprattas och att den ger en réttvisande bild enligt
arsredovisningslagen. Styrelsen och verkstéllande direkttren
ansvarar dven for den interna kontroll som de beddmer ar nédvéandig
for att upprétta en arsredovisning som inte innehaller nagra
vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller
misstag.

Vid uppréttandet av arsredovisningen ansvarar styrelsen och
verkstéllande direktéren fér bedémningen av bolagets férmaga att

Revisorns ansvar

Vara mal ar att uppna en rimlig grad av sékerhet om huruvida
arsredovisningen som helhet inte innehaller nagra vdsentliga
felakiigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag,
och att |&mna en revisionsberéittelse som innehaller vara uttalanden.
Rimlig sdkerhet ar en hdg grad av sakerhet, men ar ingen garanti for
att en revision som utférs enligt ISA och god revisionssed i Sverige
alltid kommer att upptécka en vésentlig felakiighet om en sadan
finns. Felaktigheter kan uppsta pa grund av oegentligheter eller
misstag och anses vara vdsentliga om de enskilt eller tillsammans
rimligen kan férvantas paverka de ekonomiska beslut som

anvandare fattar med grund i arsredovisningen.

Som del av en revision enligt ISA anvander vi professionellt omdtme
och har en professionellt skeptisk instéllning under hela revisionen.
Dessutom:

—— identifierar och bedémer vi riskerna for véasentliga felaktigheter |
arsredovisningen, vare sig dessa beror pa oegentligheter elier
misstag, utformar och uifér granskningsatgarder bland annat
utifran dessa risker och inha@mtar revisionsbevis som &r
tillrdckliga och andamalsenliga for att utgdra en grund for vara
uttalanden. Risken for att inte upptédcka en védsentlig felaktighet
till f6ljd av oegentligheter &r hdgre &n for en vasentlig felaktighet
som beror pa misstag, eftersom cegentligheter kan innefatta
agerande i maskopi, forfalskning, avsiktliga utelamnanden,
felaktig information eller asidosdttande av intern kontroll.

—— skaffar vi oss en forstaelse av den del av bolagets interna
kontroll som har betydelse for var revision for att utforma
granskningsatgérder som &r [Ampliga med hansyn till
omsténdigheterna, men inte for att uttala oss om effektiviteten |
den interna kontrollen.

fortsdtta verksamheten. De upplyser, nédr sa ar tillampligt, om
forhallanden som kan paverka férmagan att fortsétta verksamheten
och att anvdnda antagandet om fortsatt drift. Antagandet om fortsatt
drift tilldmpas dock inte om styrelsen och verkstéllande direkttren
avser att likvidera bolaget, upphtra med verksamheten eller inte har
nagot realistiskt alternativ till att géra nagot av detta.

— utvérderar vi lampligheten i de redovisningsprinciper som
anvands och rimligheten i styreisens och verkstéllande
direkttrens uppskattningar i redovisningen och tillhérande

upplysningar.

—— drar vi en slutsats om lampligheten | ait styrelsen och
verkstéllande direktéren anvander antagandet om fortsatt drift
vid uppréattandet av arsredovishingen. Vi drar ocksa en slutsats,
med grund i de inh@mtade revisionsbevisen, om huruvida det
finns nagon vasentlig osdkerhetsfaktor som avser sadana
h&ndelser eller férhallanden som kan leda till betydande tvivel

om bolagets formaga att fortsdtta verksamheten. Om vi drar
slutsatsen att det finns en vésentlig osdkerhetsfaktor, maste vi i

revisionsberéttelsen fasta uppmarksamheten pa upplysningarna
i arsredovisningen om den vdsentliga osdkerhetsfaktorn eller,
om sadana upplysningar &r otillrackliga, modifiera uttalandet om
arsredovisningen. Vara slutsatser baseras pa de revisionsbevis
som inhédmtas fram till datumet f6r revisionsberatielsen. Dock
kan framtida hdndelser eller férhallanden gora att ett bolag inte
ldngre kan fortsétia verksamheten.

— Utvarderar vi den dvergripande presentationen, strukturen och
innehallet | arsredovisningen, daribland upplysningarna, och om
arsredovisningen aterger de underliggande transaktionerna och

~ handelsemna pa ett satt som ger en réattvisande bild.

Vi maste informera styrelsen om bland annat revisionens planerade
omfattning och inrikining samt tidpunkten for den. Vi maste ocksa
informera om betydelsefulla iakttagelser under revisionen, déribland
de eventuella betydande brister i den interna kontrollen som vi
identifierat.

Rapport om andra krav enligt lagar och andra forfattningar

Uttalanden

Ut6ver var revision av arsredovisningen har vi &ven utfort en revision av styrelsens och verkstéllande direktérens forvaltning fér Humana
Assistans AB for ar 2024 samt av forslaget till dispositioner betraffande bolagets vinst eller forlust.
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Vi tillstyrker att bolagsstémman behandlar férlusten enligt férslaget i férvaltningsberéttelsen och beviljar styrelsens ledamoéter och

verkstéllande direktéren ansvarsfrinet for rdkenskapsaret.

Grund f6r uttalanden

Vi har utfért revisionen enligt god revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt denna beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi ar
oberoende i forhallande till Humana Assistans AB enligt god revisorssed i Sverige och har i dvrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa

krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tilirackliga och &ndamalsenliga som grund fér vara uttalanden.

Styreilsens och verkstéllande direktérens ansvar

Det ar styrelsen som har ansvaret for forslaget till dispositioner
betréffande bolagets vinst eller forlust. Vid forslag till utdelning
innefattar detta bland annat en beddémning av om utdelningen &r
forsvarlig med h&nsyn till de krav som bolagets verksamhetsart,
omfattning och risker stéller pa storleken av bolagets egna kapital,
konsolideringsbehov, likviditet och stallning 1 Gvrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och férvaltningen av
bolagets angeldgenheter. Delta innefattar bland annat ati fortidpande
bedtma bolagets ekonomiska situation och att tilise att bolagets

Revisorns ansvar

Vart mél betrédffande revisionen av férvaltningen, och ddarmed vart
uttalande om ansvarsfrihet, ar att inhdmta revisionsbevis fér att med
en rimlig grad av sdkerhet kunna bedéma om nagon styrelseledamot
eller verkstadllande direktoren i nagot vasentligt avseende:

— féretagit ndgon atgéard eller gjort sig skyldig till nagon
forsummelse som kan foranleda erséttningsskyldighet mot
bolaget, eller

—— pa nagot annat sétt handlat i strid med aktiebolagslagen,
arsredovisningslagen eller bolagsordningen.

vart mal betrdffande revisionen av férslaget till dispositioner av
bolagets vinst eller forlust, och darmed vart uttalande om detia, &r att
med rimlig grad av sadkerhet bedéma om ftrslaget &r forenligt med
aktiebolagslagen.

Rimlig sékerhet dr en hig grad av sakerhet, men ingen garanti for att
en revision som utférs enligt god revisionssed i Sverige alltid kommer
att upptacka atgérder eller forsummelser som kan foranleda

Stockholm den 27 mars 2025

KPMG AB
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elena Nilsson

Auktoriserad revisor
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organisation ar utformad sa att bokidringen, medelsforvaitningen och
bolagets ekonomiska angeldgenheter i dvrigt kontrolleras pa ett
betryggande sati.

Verkstéllande direktoren ska skota den I8pande férvaltningen enligt
styrelsens riktlinjer och anvisningar och bland annat vidta de
atgédrder som ar nddvéndiga for att bolagets bokforing ska fullgéras |
dverensstdmmelse med lag och for att medelsforvaltningen ska
skitas pa ett betryggande s&tt.

ersdtiningsskyldighet mot bolaget, eller att ett forslag till dispositioner
av bolagets vinst eller f6rlust inte &r férenligt med aktiebolagsiagen.

Som en del av en revision enligt god revisionssed i Sverige anvander
vi professionellt omddme och har en professionellt skeptisk
instéllning under hela revisionen. Granskningen av férvaltningen och
forslaget till dispositioner av bolagets vinst eller forlust grundar sig
framst pa revisionen av rdkenskaperna. Vilka tillkommande
granskningsatgérder som utférs baseras pé var professioneila
bedomning med utgangspunkt i risk och vasentlighet. Det innebar att
vi fokuserar granskningen pa sadana atgérder, omraden och
férhallanden som &r vasentliga fér verksamheten och dér avsteg och
dvertrddelser skulle ha sérskild betydelse for bolagets situation. Vi
gar igenom och provar fattade beslut, beslutsunderlag, vidtagna
atgdrder och andra forhallanden som &r relevanta for vart uttalande
om ansvarsfrihet. Som underlag for vart uttalande om styrelsens
férslag till dispositioner betraffande bolagets vinst eller forlust har vi
granskat om forslaget ar férenligt med aktiebolagslagen.
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